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บทคัดย่อ 

หัวข้อสารนิพนธ์ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ชื่อนักศึกษา สาวิตรี สีหานาม 

ชื่อปริญญา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ปีพุทธศักราช 2569 

อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก รองศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ เมยไธสง 
 

         การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 และ 2) ศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ประชากรเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูในศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จ านวน 143 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .879  
ในส่วนของสภาพปัจจุบัน และ .931 ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ (Cronbach’s  -Coefficient) 
สถิติที ่ใช้ในกาวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Modified Priority 
Needs Index  
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของภาวะ
ผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบัน อยู่ที ่ระดับมาก (μ = 3.91, σ = 0.72) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ที่ระดับมากทุกด้าน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ที่ระดับมาก (μ = 3.91, 
σ = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ท่ีระดับมากทุกด้าน ส าหรับดัชนีความต้องการจ าเป็นของ
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้ นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง (PNImodified = .
12) เป็นประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิง
นวัตกรรม (PNImodified = .12) และด้านการบริหารความเส่ียง เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็น
ต ่าสุด (PNImodified = .10) 
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 2. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า  
มีข้อเสนอแนะใน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง  เปลี่ยนวิสัยทัศน์ส่วนตัว
เป็น “วิสัยทัศน์ร่วม” ที่ทุกคนเป็นเจ้าของ โดยใช้การสื่อสารแบบเล่าเรื่องและก าหนดเป้าหมาย  
ที่ชัดเจน เช่น การเป็น "ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ด้าน STEM" 2) ด้านการสร้างบรรยากาศและ
วัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ สร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมการทดลองและยอมรับความล้มเหลวด้วย 
Growth Mindset ลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น และใช้ประโยชน์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น 3) ด้านการมี
ส่วนร่วมและท างานเป็นทีม ส่งเสริมการท างานร่วมกันผ่านการสร้าง ชุมชนการเรียนรู้ (CoP) และ
ใช้ระบบพี่เลี้ยง (TAP) พร้อมทั้งขยายเครือข่ายความร่วมมือไปสู่ชุมชน 4) ด้านการพัฒนาทักษะ
การคิดเชิงนวัตกรรม เปลี่ยนบทบาทครูเป็น “นักนวัตกรรม” ผ่านการอบรม Design Thinking 
และสนับสนุนโครงการนวัตกรรมขนาดเล็ก (mini innovation project) และ 5) ด้านการบริหาร
ความเส่ียง สร้างทัศนคติท่ีกล้าเผชิญความเส่ียงอย่างชาญฉลาด โดยเริ่มจากโครงการน าร่องเล็ก ๆ 
และเรียนรู้จากความผิดพลาด เพื่อสร้างความมั่นใจในการเปล่ียนแปลง 

 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม, ความต้องการจ าเป็น 
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         The objectives of this research were twofold: 1) to investigate the present 
state, desirable state, and priority needs of innovative leadership among school 
administrators in Network Center 19 under the Roi Et Primary Educational Service 
Area Office 2; and 2) to explore recommendations for the development of innovative 
leadership for the aforementioned administrators. The population was composed of 
143 individuals, including school administrators and teachers within Network Center 
19. The research instrument used was a 5-level Likert scale questionnaire with the 
reliability coefficient (Cronbach’s alpha-Coefficient) was calculated as 0.879 for the 
present state section and 0.931 for the desirable state section. The statistics 
employed for data analysis included the mean (μ), standard deviation (σ), and the 
Modified Priority Needs Index (PNImodified). 
 Research Findings 
 1. The study results indicated that the overall present state of innovative 
leadership among school administrators was rated at a high level (μ = 3.91, σ = 0.72). 
A high rating was also observed across all individual aspects. Similarly, the overall 
desirable state was also found to be at a high level (μ = 3.91, σ = 0.72), with high 
ratings across all aspects. Regarding the priority needs index (PNImodified) for innovative 
leadership, Vision for Change was identified as the issue with the highest priority need 
(PNImodified = 0.12). This was followed by the development of Innovative Thinking Skills 
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(PNImodified = 0.12). Conversely, Risk Management was determined to be the issue with 
the lowest priority need (PNImodified = 0.10). 

 2. The study's second objective resulted in recommendations being 
proposed across five key areas: 1) Vision for Change: It was recommended that 
personal visions be transformed into a “shared vision” that fostered collective 
ownership. This was proposed to be achieved by using storytelling communication 
and setting clear goals, such as becoming a “STEM Learning Innovation Center.” 2) 
Learning Culture: It was suggested that an atmosphere promoting experimentation 
and failure acceptance be created using a Growth Mindset. Furthermore, 
unnecessary workloads were advised to be reduced, and local wisdom was 
recommended to be utilized. 3) Teamwork: Collaboration was advocated through 
the establishment of Communities of Practice (CoP) and the implementation of a 
Teacher Assistance Program (TAP), alongside the expansion of cooperation networks 
into the local community. 4) Innovative Skills: The role of teachers was proposed to 
be changed to that of “innovators” through Design Thinking training and the support 
of small-scale innovation projects (mini innovation projects). 5) Risk Management: It 
was recommended that an attitude of intelligently confronting risks be cultivated. 
This was advised to start with small pilot projects and by learning from mistakes to 
build confidence in change. 

 
Keywords: Innovative Leadership, Priority Needs 
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กิตติกรรมประกาศ  

 

           งานวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ด้วยความ
เมตตาของคณะกรรมการที่ปรึกษางานวิจัย อันประกอบไปด้วย ที่ปรึกษาหลัก รองศาสตราจารย์ 
ดร.สุเทพ เมยไธสง ท่ีได้กรุณาให้ความอนุเคราะห์ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ปรับปรุง แก้ไขงานวิจัย
เล่มนี้จนส าเร็จด้วยดีจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ พระครูชัยรัตนากร, ดร. อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยมหามกุฎราช 
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ผู ้เชี ่ยวชาญด้านเนื้อหา นายถาวร มูลมะณี ผู ้อ านวยการโรงเรียน
บ้านเมืองสรวง ผู้เชี่ยวชาญด้านระเบียบวิธีวิจัย และนางจันทจร แก่นภักดี ครูช านาญการพิเศษ
โรงเรียนบ้านเมืองสรวง ผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้ถ้อยค าและภาษา ที่ได้เมตตาเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจ
แก้ไขเครื่องมือวิจัยครั้งนี้จนส าเร็จด้วยดี 
 ขอขอบคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียน ข้าราชการครู ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายที่ 19 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ทุกท่าน ท่ีเมตตาตอบแบบสอบถาม
ข้อมูลเพื่อการวิจัย 

 คุณงามความดีอันพึงมีจากงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา มารดา ตลอดท้ัง
พี่น้องทุกท่าน และบูรพาคณาจารย์ทุกท่านที่ให้การประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ซึ ่งเป็นผู้ให้
ก าลังใจช่วยเหลือสนับสนุนจนท าให้การวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ในยุคปัจจุบัน องค์กรทุกภาคส่วนต้องด าเนินงานท่ามกลางบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การแข่งขันทางเศรษฐกิจในระดับโลก ตลอดจนการ

เปล่ียนแปลงด้านสังคมและทรัพยากรมนุษย์ สถานการณ์ดังกล่าวท าให้รูปแบบการบริหารแบบเดิมไม่

สามารถตอบสนองต่อความท้าทายได้อย่างมีประสิทธิภาพ องค์กรจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการ

พัฒนาความรู้ การเรียนรู้เชิงองค์กร และการน านวัตกรรมทางการบริหารมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

และสร้างความสามารถในการแข่งขัน (Tierney and et al., 1999) โดยเฉพาะในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

เป็นยุคของเศรษฐกิจฐานความรู้ท่ีความได้เปรียบไม่ได้ขึ้นอยู่กับทรัพยากรท่ีจับต้องได้เพียงอย่างเดียว 

หากแต่ขึ้นอยู่กับความสามารถในการจัดการความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการประยุกต์ใช้ทุนทาง

สังคมและวัฒนธรรม ผลกระทบจากการเปลี ่ยนแปลงดังกล่าวยังขยายไปสู ่การบริหารกิจการ

สาธารณะ โดยเฉพาะด้านการจัดการศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์ ความสามารถใน

การปรับตัว และทักษะในการขับเคลื่อนนวัตกรรม เพื่อให้การบริหารสถานศึกษาสามารถด าเนินไป

อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง และบรรลุเป้าหมายการพัฒนาการศึกษา

อย่างยั่งยืน  (ธีระ รุญเจริญ, 2553) 

 นวัตกรรมทางการศึกษาถือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนการจัดการศึกษาให้เท่า

ทันบริบทของโลกยุคใหม่ท่ีมีความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านเทคโนโลยีและโครงสร้างทางสังคม 

สถานศึกษาซึ่งท าหน้าที่เป็นฐานรากของการพัฒนาศักยภาพมนุษย์จึงจ าเป็นต้องน าแนวคิดเชิง

นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม โดยนวัตกรรมในบริบททางการศึกษาอาจ

ปรากฏในลักษณะของแนวทางการด าเนินงาน รูปแบบการจัดการ กระบวนการเรียนรู้ หรือผลงานท่ี

สามารถน าไปใช้ได้จริงและก่อให้เกิดคุณค่า ท้ังต่อองค์กรทางการศึกษาและต่อสังคมในภาพรวม การ

พัฒนานวัตกรรมดังกล่าวต้องตั้งอยู่บนความมุ่งหมายที่ชัดเจน มีความแตกต่างจากแนวปฏิบัติเดิม 

และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของสังคมฐานความรู้ได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ การส่งเสริมให้

ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา มีความสามารถด้านการคิดเชิงสร้างสรรค์และการออกแบบ

นวัตกรรม จะช่วยสนับสนุนการพัฒนารูปแบบการท างาน การจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

หลักสูตร ตลอดจนการวัดและประเมินผล อันน าไปสู่การเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนให้มีความ
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พร้อมต่อการเรียนรู้ การด ารงชีวิต และการประกอบอาชีพในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ (องค์อร 

ประจันเขตต์, 2557) 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีโรงเรียนในสังกัดท้ังส้ิน จ านวน 

333 โรงเรียน แบ่งขนาดเป็น 4 ประเภทเป็น ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  

มีผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 240 คน ครูและบุคคลากร จ านวน 3,567 คน และนักเรียนจ านวน 

32,943 คน โดยมีนโยบายการจัดการศึกษาด้านคุณภาพในการส่งเสริมการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนา

ผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะท่ีเหมาะสมตามช่วงวัย สามารถจัดการตนเอง มีการคิดขั้นสูง มีความสามารถ

ในการสื่อสาร สามารถจัดระบบและกระบวนการท างานของตนเองและร่วมกับผู้อื่น โดยใช้การรวม

พลังท างานเป็นทีม และจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 น าไปสู่การมีอาชีพ  

มีงานท า และส่งเสริมความเป็นเลิศของผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขัน และส่งเสริม ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมท้ัง

บุคลากรสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานต าแหน่ ง

และมาตรฐานวิชาชีพ และด้านประสิทธิภาพในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา เพื่อส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาโรงเรียนคุณภาพ  

ใช้พื้นท่ีเป็นฐาน ใช้นวัตกรรมในการขับเคล่ือนบริหารจัดการโดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน และแสวงหาการ

มีส่วนร่วมของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกระดับ เพื่อให้ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม น านวัตกรรม 

เทคโนโลยีดิจิทัลและการจัดการฐานข้อมูล มาใช้เพิ ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษาขั้ น

พื้นฐาน และการเรียนรู้ของผู้เรียน เพิ่มประสิทธิภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และ

ปรับกระบวนการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้สอดรับกับชีวิตวิถีใหม่  

(New Normal) และชีวิตวิถีปกติต่อไป (Next Normal) จากนโยบายและการด าเนินงานจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ที่ผ่านมาพบว่า การ

ด าเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาในปัจจุบัน แม้จะมีนโยบายส่งเสริมการน า

เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษามาใช้ แต่จากสภาพการปฏิบัติจริงพบว่ายังมีข้อจ ากัดหลาย

ประการที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะประเด็นด้านศักยภาพของครูและ

บุคลากร ซึ่งส่วนหนึ่งยังขาดทักษะและความมั่นใจในการออกแบบหรือประยุกต์ใช้สื่อและกิจกรรมท่ี

อาศัยนวัตกรรมเป็นฐาน ประกอบกับข้อจ ากัดด้านทรัพยากร เช่น งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และ

สภาพแวดล้อมทางกายภาพของสถานศึกษา ที่ยังไม่เอื้อต่อการจัดเก็บหรือการใช้งานสื่ออย่างเป็น

ระบบ ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่ยังคงพึ่งพาวิธีการแบบดั้งเดิม และขาดการน า
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กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมาใช้ได้อย่างต่อเนื่อง สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการ

พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาไม่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิผล หากขาดการเตรียมความพร้อมท้ัง

ในระดับบุคลากร ระบบสนับสนุน และโครงสร้างการบริหารจัดการของสถานศึกษาอย่างรอบด้าน 

 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทการเปล่ียนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 

มิได้จ ากัดอยู่เพียงการก าหนดนโยบายหรือการก ากับดูแลการด าเนินงานเท่านั้น หากแต่ต้องท าหน้าท่ี

เป็นกลไกส าคัญในการสร้างเงื ่อนไขที ่เอื ้อต่อการพัฒนาและการประยุกต์ใช้นวัตกรรมภายใน

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์บริบท ปรับแนวทาง

การบริหารให้สอดคล้องกับสถานการณ์ และสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดการเรียนรู้

และพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ การส่งเสริมบรรยากาศการท างานท่ีเปิด

โอกาสให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ การทดลองแนวปฏิบัติใหม่ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน จะ

ช่วยให้สถานศึกษาสามารถพัฒนารูปแบบการด าเนินงานที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัล ทั้งในด้านการ

จัดการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียน และการบริหารจัดการองค์กร อันน าไปสู่ความเข้มแข็งและความ

ยั่งยืนของสถานศึกษาในระยะยาว 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีความส าคัญต่อการพฒันา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ อันจะส่งผลต่อเป้าหมายของการจัดการศึกษา คือ คุณภาพของผู้เรียน ท าให้

ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลส าหรับ

ผู้บริหารเป็นแนวทางน าไปสู่การพัฒนาให้มีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมท่ีมีประสิทธิผลต่อองค์การต่อไป 

1.2 ค าถามวิจัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น า

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

1.2.2 เพ ื ่อศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู ้น  าเชิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  
ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่าย

ท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
1.3.1 ด้านประชากร 
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ประชากรในการวิจัยนี ้คือผู ้บริหารสถานศึกษาและครูในศูนย์เครือข่ายที ่ 19 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จ านวน 143 คน เนื่องจากประชากรมี
จ านวนจ ากัด ผู้วิจัยจึงใช้ประชากรท้ังหมดเพื่อเป็นความเท่ียงตรงการท าวิจัยในครั้งนี้ 

 
1.3.2 ด้านตัวแปร 
1. ตัวแปรต้น 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
2. ตัวแปรตาม 

2.1 สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 

2.2 ข้อเสนอแนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 
19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

1.3.3 ด้านพื้นที ่
ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
1.3.4 ด้านระยะเวลา 
ปีการศึกษา 2567 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทางการศึกษา ผู้บริหาร ตลอดจนบุคคลท่ี

เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
1.4.1 เป็นข้อมูลให้ผู้บริหารสถานศึกษาน าไปพัฒนาตนเองและสถานศึกษาต่อไป 
การศึกษา 
1.4.2 หน่วยงานสามารถน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้บรรลุเป้าหมายเกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีเพิ่มมูลค่าแก่สถานศึกษา 

1.4.3 สถานศึกษาสามารถน าผลการวิจัยเป็นตัวสะท้อนกลับ เพื่อให้เกิดการพิจารณา 
พัฒนา ปรับปรุง แก้ไข ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ท่ีเป็นอยู่ให้มีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
1.5.1 ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถและพฤติกรรมของบุคคลในการใช้อิทธิพลทาง

ความคิด การส่ือสาร และการปฏิสัมพันธ์ เพื่อช้ีน า จูงใจ และประสานความร่วมมือให้บุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลสามารถปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรก าหนดไว้ 

1.5.2 นวัตกรรม หมายถึง แนวคิด วิธีการ หรือกระบวนการที่มีความแปลกใหม่หรือ
แตกต่างจากแนวปฏิบัติเดิม ซึ่งอาจเกิดจากการคิดค้นขึ้นใหม่หรือการปรับปรุงพัฒนาจากสิ่งที่มีอยู่
แล้ว โดยอาศัยความรู ้ ประสบการณ์ และทักษะของบุคคลหรือองค์กร เพื ่อสร้างคุณค่า เพิ่ม
ประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินงาน 

1.5.3 ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ลักษณะพฤติกรรมและ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสามารถใช้ศักยภาพด้านความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และสมรรถนะ
ในการบริหารจัดการ เพื่อรับมือกับปัญหาหรือโอกาสท่ีมีความซับซ้อน ค้นหาแนวทางการด าเนินงาน
รูปแบบใหม่ และสร้างความร่วมมือภายในองค์กร โดยให้ความส าคัญกับความไว้วางใจ ความสัมพันธ์
ของบุคลากร และการสร้างบริบทท่ีเอื้อต่อการคิดริเริ่มนวัตกรรม เพื่อขับเคล่ือนการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ ทั้งนี้ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย
องค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการมองภาพอนาคต วิเคราะห์บริบทภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมถึงการรวบรวมความ
คิดเห็นของบุคลากรเพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทาง เป้าหมาย และวิสัยทัศน์ร่วมขององค์กร ตลอดจน
การน าวิสัยทัศน์ดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

2) ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินการ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ การคิดสร้างสรรค์ และการทดลองแนวทางใหม่ ๆ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ท างาน พร้อมท้ังสนับสนุนทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องมือท่ีเอื้อต่อการสร้างนวัตกรรม 

3) ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมการท างานร่วมกันของครูและบุคลากร โดยเน้นการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ การรับผิดชอบร่วมกัน และการประสานความร่วมมือระหว่างบุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพในช่วงการเปล่ียนแปลง 

4) ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่สะท้อนถึงการใช้กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ มีความยืดหยุ่น รอบคอบ และ
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สร้างสรรค์ สามารถน าแนวคิดใหม่หรือมุมมองที่แตกต่างมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

5) ด้านการบริหารความเสี่ยง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
วางแผน ควบคุม และจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานเชิงนวัตกรรม โดยก าหนด
แนวทางหรือมาตรการป้องกันเพื่อลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ รวมท้ัง
เตรียมความพร้อมรองรับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นนอกเหนือจากแผนงานท่ีก าหนดไว้ 

1.5.4 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

1.5.5 ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง ขนาดของสถานศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี 
ก.ค.ศ. ก าหนด ตามจ านวนนักเรียน เป็น 4 ขนาด คือ ขนาดเล็กขนาดกลาง ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่
พิเศษ ดังนี้ 1) ขนาดเล็ก มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 1-120 คน 2) ขนาดกลาง มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 
121-600 คน 3) ขนาดใหญ่ มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 601-1,500 คน 4) ขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวน
นักเรียนต้ังแต่ 1,501 คนขึ้นไป 

1.5.6 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลท่ีได้รับการแต่งต้ังให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและรองผู้อ านวยการสถานศึกษาในศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

1.5.7 ครู หมายถึง ข้าราชการครูผู้มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ปฏิบัติหน้าที่ด้านการ
จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

1.5.8 ต าแหน่ง หมายถึง หมายถึง ลักษณะของหน้าที่หรือบทบาทในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในสถานศึกษา  

1.5.9 ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดท่ีบุคลากรได้รับตามระบบการศึกษาใน
ปัจจุบัน แบ่งเป็นระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

1.5.10 ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
คือ หน่วยงานที่ก ากับดูแล ติดตามการจัดการเรียนการสอนระดับประถมศึกษาและโรงเรียนขยาย
โอกาสในอ าเภอเมืองสรวง จ านวนท้ังหมด 17 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนบ้านเมืองสรวง 2) โรงเรียน
บ้านหัวนา 3) โรงเรียนกกกุงคุรุราษฎร์พัฒนา 4) โรงเรียนบ้านเหล่าหัวภู 5) โรงเรียนบัวสูงบัวเงินวิทยา 
6) โรงเรียนหนองยางวิทยา 7) โรงเรียนบ้านสูงยาง 8) โรงเรียนบ้านคูเมือง 9) โรงเรียนบ้านป่าดวนพัง
หาด 10) โรงเรียนดงเกลือวิทยา 11) โรงเรียนชุมชนบ้านผ า 12) โรงเรียนเมืองสรวงประชานุกูล (บ้าน
เหล่าฮก) 13) โรงเรียนบ้านป่ายางวนาทิพย์ 14) โรงเรียนบ้านหนองผือโนนค้อ 15) โรงเรียนบ้านข่อย 
16) โรงเรียนบ้านหนองหินใหญ่วิทยา และ 17) โรงเรียนบ้านหนองหินน้อย 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 
ส่วนประกอบของเล่มวิทยานิพนธ์ 

 

การว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ผ ู ้ว ิจ ัยม ุ ่งศึกษาภาวะผู ้น  าเชิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  

ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยผู้วิจัยได้ศึกษา

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดการวจัิย 

ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมและภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 

2.3 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

2.4 บริบทของพื้นท่ีการวิจัย  

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
2.1.1 ความหมายของภาวะผู้น า 

รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2544) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน
การก าหนดทิศทางและส่งเสริมการท างานร่วมกันของกลุ่ม ผ่านการสร้างแรงจูงใจและความร่วมมือ 
เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการท่ีผู้บริหารใช้อิทธิพล
หรืออ านาจจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อช้ีน าและจูงใจผู้อื่นให้ปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมายขององค์การ โดย
อ านาจดังกล่าวอาจเกิดจากต าแหน่งหน้าท่ี การให้รางวัลหรือการลงโทษ ความรู้ความเช่ียวชาญ การ
ควบคุมข้อมูลสารสนเทศ และความน่าเช่ือถือท่ีได้รับจากผู้อื่น 

ภารดี อนันต์นาวี (2551) ได้สรุปความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 
กระบวนการท่ีบุคคลได้รับการยอมรับจากกลุ่มและสามารถใช้อิทธิพลในการช้ีน าหรือจูงใจสมาชิกให้
ร่วมมือกันแก้ไขปัญหาและปฏิบัติงานจนบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มอย่างส าเร็จ 

เนตร์พัณณา ยาวิราช (2552) กล่าวว่า ความสามารถของบุคคลที่ได้รับการยอมรับและ
ความไว้วางใจจากผู้อื่นในการสั่งการ ประสานงาน และใช้อ านาจหน้าที่เพื่อจูงใจให้เกิดความร่วมมือ 
จนน าไปสู่ความส าเร็จของงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
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รัตติกรณ์ จงวิศาล (2556) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น าเป็นลักษณะและบทบาทของ
บุคคลที่สามารถท าให้ผู้อื่นเกิดความเต็มใจในการปฏิบัติงานร่วมกัน ผ่านการหล่อหลอมทัศนคติและ
ความมุ่งมั่นในการท างาน จนเกิดความร่วมมือและการทุ่มเทเพื่อให้งานหรือภารกิจท่ีก าหนดไว้ประสบ
ผลส าเร็จ 

ธัญญามาส โลจนานนท์ (2557) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใช้
อิทธิพลทางสังคมอย่างมีเจตนาในการช้ีน าผู้อื่นและสร้างความสัมพันธ์ในการท างาน เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือและบรรลุเป้าหมายร่วมกันโดยความยินยอมของผู้ปฏิบัติตาม 

พระครูใบฏีกาอภิชาต ธมฺมสุทฺโธ (2559) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของ
บุคคลในการช้ีน าและประสานการท างานของสมาชิกในกลุ่ม ผ่านการส่ือสารและการถ่ายทอดแนวคิด
ไปสู่การปฏิบัติ เพื ่อให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้ 

จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ศักยภาพของบุคคลในการ
ก าหนดทิศทางและกระตุ้นการท างานของผู้อื่น ให้เกิดความร่วมมือและการปฏิบัติงานอย่างต้ังใจ จน
น าไปสู่ความส าเร็จของงานหรือภารกิจท่ีต้ังไว้ร่วมกัน 

สุนทร โคตรบรรเทา (2560) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น า ไว้ว่าหมายถึง กระบวนการท่ี
บุคคลสามารถปรับมุมมองและทิศทางการท างานของผู้อื่นให้เกิดความสอดคล้องกัน ผ่านการส่ือสาร 
การให้ค าแนะน า และการแสดงบทบาทอย่างเหมาะสม เพื่อให้สมาชิกในกลุ่มร่วมมือกันด าเนินงาน
ไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายร่วมกัน 

นพพล ศุภวิทยาเจริญกุล (2560) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 
การที่ผู ้น าใช้อิทธิพลเหนือบุคคลอื ่น ในสถานศึกษา ด าเนินงานให้บรรลุผลตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ให้เป็นไปตามนโยบายโดยใช้ก าลังกาย ก าลังใจ ก าลังความคิด กระตุ้น ชี ้น า 
ผลักดัน ให้บุคคลมีความเต็มใจปฏิบัติหน้าที่ตามค าสั่งตลอดจนท าให้ผู้ร่วมงานมีขวัญและก าลังใจใน
การปฏิบัติงาน ผสานความขัดแย้งในองค์กรของตน 

ภูมิภัทร สุวรรณศรี (2560) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ
ประสานและชี้น าการท างานของผู้อื่น โดยอาศัยทั้งความรู้ ทักษะ คุณธรรม และวิสัยทัศน์ เพื่อสร้าง
ความร่วมมือในการท างาน ขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลง และน าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้ 

ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2561) ได้สรุปเกี่ยวกับภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึงกระบวนการ
ท่ีผู้น าสามารถโน้มน้าวหรือจูงใจบุคคลในองค์กรให้ท างานด้วยความเต็มใจเพื่อการบรรลุเป้าหมายของ
องค์กรร่วมกัน 
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ภิรญา สายศิริสุข (2561) กล่าวว่า ภาวะผู้น าคือคุณลักษณะพฤติกรรมของบุคคล และ 
กระบวนการของการมีอิทธิพลการจูงใจ การสนับสนุน ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื ่อให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์ขององค์การให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ปิยณัฐ วงศ์เครือศร (2562) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า ไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการสื่อสารและชักน าการท างานของผู้อื่นให้เกิดความร่วมมือโดยสมัครใจ 
ผ่านการสร้างความเข้าใจร่วมกันและการท างานประสานกัน เพื่อให้เกิดการด าเนินงานหรือการ
ปรับเปล่ียนท่ีน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายร่วมของกลุ่ม 

วิไลลักษณ์ สีดา (2562) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ศักยภาพ
ของบุคคลในการชี้ทิศทางและจัดการการท างานของผู้อื ่นให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยอาศัย
บทบาท หน้าท่ี และวิธีการท่ีเหมาะสม เพื่อให้งานหรือภารกิจท่ีด าเนินการร่วมกันประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

ฉัตรชัย จันทา (2563) ได้ให้ความหมายของภาวะผู ้น  าไว ้ว ่า ภาวะผู ้น  า หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการแสดงบทบาทน าเพื่อสร้างแรงร่วมในการท างาน ท าให้สมาชิกเกิดความ
เชื่อมั่นและพร้อมร่วมมือกันด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเต็มใจ จนน าไปสู่ความส าเร็จของงานหรือ
เป้าหมายท่ีองค์การก าหนดไว้ 

ฮาลปิน (Halpin, 1966) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ บุคคลที่มีบทบาทโดดเด่นกว่าสมาชิกคนอื่น
ในหน่วยงาน ไม่ว่าจะมาจากอิทธิพลท่ีมีต่อผู้อื่น การได้รับการยอมรับจากกลุ่ม หรือการด ารงต าแหน่ง
หัวหน้าท่ีท าหน้าท่ีก าหนดทิศทางและขับเคล่ือนการท างานของหน่วยงานให้มุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

ฟิดเลอร์ (Fiedler, 1967) ได้กล่าวว่า ผู้น า คือ บุคคลที่กลุ่มมอบหมายหรือยอมรับให้ท า
หน้าที่แทนกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นการแต่งตั้งอย่างเป็นทางการหรือการเลือกจากสมาชิก โดยแสดงให้เห็น
ถึงความสามารถในการมีอิทธิพลต่อกลุ่มผ่านความสัมพันธ์และบทบาทท่ีส่งผลต่อการท างานร่วมกัน 

แม็กซ์เวลล์ (Maxwell, 2002) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือศักยภาพของบุคคลในการท าให้ผู้อื่น
พร้อมที่จะคล้อยตามและร่วมด าเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นบุคคลภายในหรือภายนอกกลุ่ม เพื่อสนับสนุน
การท างานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

จาค็อบส์ และ จาคส์ (Jacobs & Jaques, 1990) ภาวะผู้น า คือ กระบวนการก าหนด
ทิศทางที่ชัดเจนและมีคุณค่า ซึ ่งช่วยรวมพลังความตั้งใจและความทุ่มเทของสมาชิกให้มุ ่งไปสู่
ความส าเร็จของเป้าหมายร่วมกัน 

ริชาร์ดส์ และ เองเกิล (Richards & Engle, 1986) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ การท าให้ผู้อื่น
มองเห็นภาพอนาคตที่พึงประสงค์ พร้อมทั้งสร้างเงื่อนไขและบรรยากาศการท างานที่เอื ้อให้การ
ปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์นั้นเกิดขึ้นได้จริง  
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แคทซ์ และ คาห์น (Katz & Kahn, 1978) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือการใช้อิทธิพล เพิ่มที่สูง
กว่าและมากกว่ากลไกการท างานปกติท่ีใช้ก ากับงานประจ าองค์การ 

โอเวน (Owens 2004) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง สภาวะท่ี
เกิดขึ้นในกลุ่มคน สภาวะเช่นนี้จะเกิดขึ้นเฉพาะเมื่อคนสองคน หรือมากกว่าสองคนปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 
ภาวะผู้น าท่ีมีอิทธิพลต่อมนุษย์เกิดขึ้นเมื่อคนท่ีมี จุดประสงค์แน่ชัดท าการเคล่ือนไหวเพื่อการแข่งขัน
กับผู้อื่น หรือเกิดจากความขัดแย้งกับ ผู้อื่น เป็นการเคลื่อนไหวเกี่ยวกับสถาบันเกี่ยวกับการเมือง 
เคล่ือนไหวโดยมีจุดประสงค์ ทางจิตวิทยาและอาจเป็นด้วยเหตุอื่น ๆ ท้ังนี้เพื่อปลุกเร้าและสร้างความ
พึงพอใจตาม ความต้องการของผู้ตาม 

ฮาวเวลล์ และ คอสท์ลี่ (Howell & Costley, 2001) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไวว้่า 
ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลหนึ่งใช้เพื่ออิทธิพลต่อสมาชิกในกลุ่มในการท าให้ กลุ่ม
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งสมาชิกในกลุ่มเห็นว่าอิทธิพลนั้นมา อย่างถูกต้องและมี
ความชอบธรรม 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ สภาวะ หรือศักยภาพความสามารถของบุคคล
ที่มีอิทธิพลต่อบุคคล หรือกลุ่ม มีความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อย
ตาม ท าตาม และสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอย่างประสานสัมพันธ์กัน มีคุณลักษณะท่ี
เหมาะสมทั้งด้านความรู้ มีสติปัญญา มองการณ์ไกล มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการองค์การ มีทักษะเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลงที่ทรงความรู้ สามารถขับเคลื่อนองค์การ
ให้ปฏิบัติการกิจ แผนงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ขององค์การ 

2.1.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

ภารดี อนันต์นาวี (2555) ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อองค์การ เนื่องจากช่วยให้ผู้บริหารใช้
ศักยภาพของตนได้อย่างเต็มที่ สร้างความร่วมมือ ลดความขัดแย้ง กระตุ้นความทุ่มเทของบุคลากร 
และเป็นหลักยึดในการน าพาองค์การผ่านสถานการณ์ยากล าบากได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

พิชามญช์ุ ม่วงแก้ว (2559) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร สถานศึกษา มีความส าคัญโดย
แสดงบทบาทความเป็นผู้น าซึ ่งมีอิทธิพลและอ านาจหน้าที่ใน การบริหารจัดการในอันที่จะบังคับ
บัญชา เพื่อการอ านวยการการติดต่อส่ือสาร ให้องค์การมุ่งไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

กิตติศักดิ์ บุณรังศรี (2559) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าการ เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อ
ความคิด สร้างแรงจูงใจให้เกิดแก่ผู้ตามท าให้ทุกคน ยอมรับ ยอมตาม ทุ่มเทก าลังกายก าลังใจ มองเห็น
และผูกพันต่อวิสัยทัศน์ของผู้น า โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าองค์กรสู่การเปลี่ยนแปลงสามารถมอง
การณ์ไกลและสามารถรับรู้การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมได้เร็ว 
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สุนทร สายค า (2560) กล่าวว่า การบริหารงานในปัจจุบันนี้ ผู้บริหารทุกคนจ าเป็นต้องใช้
ภาวะการเป็นผู ้น  าเข้ามาเกี ่ยวข้องเพราะจะสามารถได้ใช้ หรือพยายามชี ้ความสามารถของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือพนักงานออกมาในการปฏิบัติงาน 

พิพัฒน์พงษ์ วิเศษ (2560) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นส่ิงท่ีส าคัญและเป็นส่ิงท่ีสามารถพัฒนา
ได้ในตัวบุคคล มีหลักการพื้นฐานอยู่สามอย่าง คือ เช่ือมั่นในตนเอง กล้าท าส่ิงใหม่ ๆ และมีทักษะการ
สื่อสารและโน้มน้าวใจบุคคลอื่น หากผู้น าในองคการใดมีภาวะผู้น าก็จะสามารถท าให้องค์การนั้น
ประสบความส าเร็จสูง เพราะ บุคลากรที่มีภาวะผู้น านั้นสามารถท าให้สมาชิกทุกคนเกิดการร่วมมือ
ร่วมใจ พึงพอใจ ผลการปฏิบัติงานขององค์การจึงประสบผลส าเร็จ 

อัฒนศักดิ์ สิทธิ (2561) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญ ซึ่งเปรียบเหมือนพลังท่ีผลักดัน
ให้คนในองค์กรหรือผู้ตาม ปฏิบัติงานอย่างมี ส่วนร่วม เพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จและบรรลุตามวิสัยทัศน์
ขององค์กร 

นราธิป โชคชยสุนทร (2563) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร สถานศึกษา เป็นเครื่องมือ
ช้ีให้เห็นความส าเร็จของสถานศึกษา งานจะด าเนินไปได้ด้วยดี ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาถือ
เป็นส่ิงส าคัญท่ีใช้ในการขับเคล่ือนให้สถานศึกษามีคุณภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 

สุชาติ พันธ์ก้อม (2563) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า มีความส าคัญ ต่อกระบวนการเชิงบริหารทุก
ระบบ ทุกงาน ซึ่งเป็นการเสริมสร้างศักยภาพของผู้น าให้เต็ม ความสามารถ ให้เกิดพลัง อิทธิพลใน
การครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงานให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ท้ังยังเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท า
ให้ผู้น าเกิดบารมีได้ความเชื่อมั่น ความนับถือ ก าลังใจ ความอบอุ่น ในการรวมทีมหรือกลุ่มด าเนิน
กิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญในการบริหาร ผู้บริหารทางการศึกษาที่ประสบ 
ความส าเร็จในการบริหารองค์การยุคของการแข่งขัน จ าเป็นอย่างยิ่งที ่จะต้องใช้ภาวะผู้น าในการ
บริหารงานร่วมกับบุคคลอื่น หรือผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ และได้ผล
งานท่ีออกมาอย่างมีคุณภาพตรงกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

2.1.3 บทบาทภาวะผู้น า 
การบริหารงานขององค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ นอกจากจะมีการแบ่งระดับการปฏิบัติ 

แล้วยังต้องมีการแบ่งส่วนงานออกเป็นส่วนย่อย ๆ เพื่อสะดวกในการท างาน ซึ่งมีหัวหน้างานระดับสูง 
เป็นผู้รับผิดชอบ ควบคุม ดูแล ตามลักษณะงานที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้นแต่ละคนก็มีบทบาทและ
หน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบแตกต่างกันออกไป 

สันติ บุญภิรมย์ (2552) ได้กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้น า หมายถึง กิจกรรมที่มีผู้น ามี
บทบาทหน้าท่ีในการจัดส่ิงอ านวยความสะดวกให้กลุ่มได้ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีได้ ก าหนดไว้
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พร้อมมีหน้าที่ในการบริหารจัดการควบคู่กันไปด้วยเพื่อเสริมสร้างให้ผู้น ามีศักยภาพเต็มที่ในการน า
องค์การไปสู่ความส าเร็จ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2556) ได้ให้ความหมายโดยปริยายไว้ว่า บทบาท 
หมายถึง การท าตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้ เช่น บทบาทของพ่อแม่ บทบาทของครู  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2556) ได้ให้ความหมายไว้ว่าหน้าที่ หมายถึง กิจท่ี
จะต้องท าด้วยความรับผิดชอบ 

ธีรศักดิ์ ชนะบางแก้ว (ออนไลน์, 2560) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีบทบาทท่ีแบ่งอย่างกว้าง ๆ 
ออกเป็น 4 ประการ ได้แก่ 1) การก าหนดแนวทางหลัก (Pathfinding) ผู้น าควรเริ ่มต้นด้วยการ
ก าหนดเป้าหมายและแนวความคิดที่ชัดเจน บทบาทดังกล่าวจะช่วยให้ผู ้น าสร้างแผนงานแม่แบบ 
(Blueprint of Action) ท่ีต้ังอยู่บนพื้นฐานของหลักการก่อนจะลงมือปฏิบัติตามแผน และนอกจากนั้น 
ไม่เพียงแต่ ต้องรู้ถึงวิธีการก าหนดทิศทางและเป้าหมายเท่านั้น แต่ผู้น าต้องได้รับการสนับสนุนและ
ความมุ่งมั่น จากพนักงานในการบรรลุถึงเป้าหมายด้วย ผู้น าต้องมีความสามารถน าให้ผู้อื่นมีส่วนร่วม
ในการสร้าง พันธกิจ (Mission) วิสัยทัศน์ (Vision) และสื่อสารอย่างชัดเจน ผู้น าต้องชี้ให้เห็นถึง
ผลประโยชน์ที ่ พนักงานจะได้รับจากความส าเร็จในอนาคต 2) การสร้างระบบการท างานที ่มี
ประสิทธิผล (Aligning) การสร้างระบบการท างานท่ีมีประสิทธิผลหรือการท าให้องค์การด าเนินไปใน
ทิศทางเดียวกัน คือ การลงมือสร้างแผนหลักที่ก าหนดขึ้นในขั้นตอนที่หนึ่ง ทุกระดับชั้นขององค์การ
ควรมีการด าเนินการ ไปในทิศทางเดียวกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์เดียวกัน ผู้น ายังต้องเปลี่ยนแปลง
ระบบการท างาน ขั้นตอน และโครงสร้างองค์การท างานให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายขององค์การท่ีวาง
ไว้ 3) การมอบการท างานอ านาจ (Empowering) หากผู้น ามีการมอบอ านาจให้แก่พนักงานอย่าง
จริงจังจะท าให้บรรยากาศใน การท างานมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การส่ือสารระหว่างบุคคลและ
ระหว่างกลุ่มเกิดประสิทธิผล และเกิดผลลัพธ์ใหม่ๆที่สร้างสรรค์ และพนักงานสามารถแสดงความ
คิดเห็นและศักยภาพของตนได้อย่างอิสระ ดังนั้นผู้น าต้องสร้างสภาวะท่ีจะกระตุ้นการสร้างเสริมและ
ปลดปล่อยความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ความสามารถพิเศษเฉพาะตัว ความสามารถ และศักยภาพท่ีมีอยู่
ในบุคคลทุกคน 4) การสร้างตัวแบบ (Modeling) ผู้น าต้องสร้างความน่าเชื่อถือต้องมีคุณสมบัติของ
ผู้น าที่ดีด้วย กล่าวคือ ต้องเข้าใจถึงความส าคัญของดุลยภาพระหว่างคุณลักษณะ (Characteristics) 
กับความรู้ความสามารถ (Competence) 

สรุปได้ว่า บทบาทของภาวะผู้น า หมายถึง การสร้างระบบการท างานที่มีประสิทธิผล หรือ
การท าให้องค์การด าเนินไปในทิศทางเดียวกัน คือ การลงมือสร้างแผนหลักที่ก าหนดขึ้นในขั้นตอนท่ี
หนึ่ง ทุกระดับชั้นขององค์การควรมีการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์
เดียวกัน ผู้น ายังต้องเปล่ียนแปลงระบบการท างาน ขั้นตอนการท างาน และโครงสร้างองค์การท างาน
ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายขององค์การท่ีได้วางไว้ 
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2.2 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมและภาวะผูน้ าเชิงนวัตกรรม 
2.2.1 ความหมายของนวัตกรรม 

เสน่ห์ จุ้ยโต (2548) ได้สรุปความหมายของนวัตกรรมไว้ว่า คือ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นท่ี
เป็นสิ ่งใหม่และองค์การยอมรับเอาไปใช้ นว ัตกรรมจึงก ่อให้เก ิดการเปลี ่ยนแปลง ดังนั้น  
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในทุกครั้ง จึงจ าเป็นต้องมีนวัตกรรมเข้าไปเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ นวัตกรรมยัง
เป็นความคิดด้านสร้างสรรค์ ประกอบด้วยกระบวนการบริหารและความคิดทางสังคมเพื่อรวบรวมให้
เกิดการแก้ปัญหากลับไปใช้ภายในสังคม ภายใต้สถานการณ์ท่ีก าหนด และเป็นกระบวนการสร้างสรรค์
ความคิดใหม่ และน าไปใช้ในทางปฏิบัติ มีผลท าให้วิธีการในการท าส่ิงต่าง ๆ ดีขึ้นกว่าเดิม 

พระราชกฤษฎีการจัดตั้งส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2552 ให้
ความหมายของค าว่า นวัตกรรม ไว้ว่า นวัตกรรม คือ ผลลัพธ์จากการน าความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ 
และเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ เพื่อพัฒนาส่ิงใหม่หรือปรับปรุงส่ิงเดิมให้ตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาด และก่อให้เกิดคุณค่าเพิ่มท้ังในด้านเศรษฐกิจและสังคม 

จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560) กล่าวว่า นวัตกรรม หมายถึง กระบวนการหรือวิธ ีการท่ี
น ามาปรับใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการเพื่อให้งานท่ีปฏิบัติอยู่เปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้นหรือไม่ส่ิง
ใหม่ ๆ 

สรุปได้ว่า นวัตกรรม หมายถึง ความคิด กระบวนการ หรือการ กระท าใหม่ ๆ ท่ีคิดขึ้นหรือ
ดัดแปลงจากท่ีเคยมีมาก่อนแล้ว โดยสามารถน ามาใช้ในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงการด าเนินงานของ
องค์การแต่ละองค์การให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น 

2.2.2 ประเภทของนวัตกรรม 

ทร็อต (Trott, 2008) นวัตกรรมสามารถจ าแนกออกได้เป็น 3 ลักษณะส าคัญ ลักษณะแรก
คือการพัฒนาสิ่งที่องค์กรน าเสนอให้แก่ตลาด ไม่ว่าจะเป็นการสร้างสิ่งใหม่หรือยกระดับของเดิมให้
เหมาะกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ลักษณะที่สองคือการปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงาน
ภายในองค์กร โดยมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพผ่านการพัฒนาแนวทางการท างานหรือการน าเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาใช้ และลักษณะสุดท้ายคือการปรับรูปแบบการให้บริการแก่ผู้รับบริการ เพื่อเพิ่มคุณภาพ 
ประสบการณ์ และความพึงพอใจในการเข้าถึงสินค้าและบริการ  

โคเวย์ (Conway, 1997) แบ่งนวัตกรรมออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้  
1. นวัตกรรมแบบส้ินเชิง (Radical Innovation) เป็นการพัฒนาท้ังองค์ประกอบและระบบ

การท างานใหม่ทั ้งหมด กล่าวคือ ใช้องค์ประกอบใหม่ในระบบการท างานที่ออกแบบขึ้นใหม่ซึ่ง
แตกต่างจากเดิมอย่างชัดเจน ซึ่งผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่นั ้นจะก่อให้เกิดความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน และผลตอบแทนท่ีสูงมาก 
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2. นวัตกรรมแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental innovation) เป็นการปรับปรุงส่ิงท่ีมีอยู่
แล้วให้มีคุณภาพดีขึ้น หรือ ปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยการพัฒนาองค์ประกอบของส่ิง ๆ 
นั้น อย่างไรก็ตาม การพัฒนาองค์ประกอบดังกล่าวเป็นเพียงแค่การปรับปรุงองค์ประกอบไม่ได้เป็น
การเปลี่ยน องค์ประกอบใหม่ โดยนวัตกรรมที่พบในปัจจุบันเป็นนวัตกรรมประเภท Incremental 
Innovation เป็นการปรับปรุงองค์ประกอบให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ เป็นล าดับ โดยไม่มีการเปล่ียนแปลงระบบ
การท างานโดยรวม 

3. นวัตกรรมตามล าดับขั้น (Modular Innovation) เป็นการน าองค์ประกอบใหม่มาใช้  
โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงระบบการท างานโดยรวมที่ใช้อยู่เดิม เช่น อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เดิมใช้
กระแสไฟฟ้าเป็นแหล่งพลังงาน ต่อมาได้เปล่ียนไปใช้พลังงานอื่นแทนโดยท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงระบบ
การท างานหรือวิธีการใช้อุปกรณ์นั้น 

4. นวัตกรรมเปล่ียนแบบโครงสร้าง (Architectural Innovation) เป็นการปรับปรุงหรือน า
ระบบการท างานรูปแบบใหม่เข้ามาใช้โดยเป็นการปรับองค์ประกอบให้ดีขึ้น หรืออาจคงรูปแบบการ
ท างานเป็นลักษณะเดิม คุณลักษณะส าคัญของนวัตกรรมแบบนี้ คือ การปรับโครงสร้างของระบบท่ีมี
อยู่เดิม เพื่อเช่ือมโยงองค์ประกอบในรูปแบบใหม่ ในกรณีท่ีมีการพัฒนาองค์ประกอบให้ดีขึ้นก็จะเป็น
การปรับปรุงเพียง เล็กน้อยเท่านั้น 

สรุปได้ว่า นวัตกรรมจ าแนกเป็น 3 ประเภทดังนี้ 1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ หมายถึง วัสดุ
อุปกรณ์การเรียนการสอน 2) นวัตกรรมกระบวนการ หมายถึง กระบวนการให้บริการทางวิชาการ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้แก่ผู้เรียน และที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ก็คือ 3) นวัตกรรม
ทางการบริหาร เป็นสิ่งที ่ผู ้น าในองค์การทางการศึกษาคิดค้นวิธีการ แนวทางการบริหารการจัด
การศึกษาใหม่ ๆ ในการเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด าเนินงานที่ส าคัญในการขับเคลื่อนใน
เกิดนวัตกรรมอื่น ๆ ในสถานศึกษา 

2.2.3 ความหมายของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 

ปวีณา กันถิน (2560) กล่าวว่า ภาวะผู้นาเชิงนวัตกรรม หมายถึง ความสามารถของผู้น าใน
การผลักดันให้เกิดแนวคิดใหม่และวิธีการท างานรูปแบบต่างจากเดิม โดยมุ่งกระตุ้นบุคลากรให้ร่วมกัน
พัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องและเกิดความก้าวหน้าในระยะยาว 

กุลชลี จงเจริญ (2561) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม หมายถึง บทบาทของผู้น าท่ี
สามารถจัดการกับปัญหาหรือโอกาสท่ีมีความซับซ้อน ผ่านการสร้างความร่วมมือ ความไว้วางใจ และ
บรรยากาศการท างานท่ีเอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้บุคลากรสามารถพัฒนานวัตกรรมและสร้าง
คุณค่าเพิ่มให้แก่องค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการมองสถานการณ์อย่างรอบด้าน เปิดรับมุมมองที่หลากหลาย และประยุกต์ทั้งแนวคิด
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ใหม่และแนวคิดเดิมอย่างสร้างสรรค์ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาวิธีแก้ปัญหาหรือสร้างผลงานใหม่ท่ี
สามารถน าไปใช้ได้จริง 

ศุภิญญากิจ เกตุวิเศษกูล (2562) ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม (Innovative 
Leadership) หมายถึง บทบาทของผู้น าท่ีสามารถกระตุ้นและช้ีน าบุคลากรให้เกิดความมุ่งมั่นในการ
คิดค้นและพัฒนานวัตกรรม โดยอาศัยการสร้างแรงสนับสนุนและการมีส่วนร่วมของสมาชิกภายใน
องค์กร 

พอตเตอร์ และ มอลอช (Porter and Malloch, 2010) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
เป็นบทบาทของผู้น าในการออกแบบและจัดสภาพแวดล้อมการท างานท่ีเอื้อต่อการคิดค้นส่ิงใหม่ ผ่าน
การก าหนดทิศทาง การบริหารจัดการ การตัดสินใจ และการสนับสนุนทรัพยากรหรือเครือข่าย เพื่อ
เปิดโอกาสให้เกิดการทดลอง พัฒนา และต่อยอดแนวคิดเชิงนวัตกรรมภายในองค์การ 

วีช และเลแกนด์ (Weiss and Legrand, 2011) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม คือ 
ความสามารถของผู้น าในการมองเห็นและจัดการกับสถานการณ์ที่มีความซับซ้อน ด้วยการคิดค้น
แนวทางใหม่ที ่เหมาะสมกับสภาพจริง โดยอาศัยความเฉียบแหลมด้านนวัตกรรม เพ ื ่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาและส่งเสริมการสร้างส่ิงใหม่ภายในองค์การ 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม คือ ศักยภาพของผู้น าในการรับมือกับสถานการณ์ท่ี
ซับซ้อนด้วยมุมมองเชิงสร้างสรรค์ เปิดพื้นที่ให้เกิดการร่วมคิดร่วมท า และหล่อเลี ้ยงความเชื่อใจ
ภายในองค์กร เพื่อผลักดันให้บุคลากรพัฒนาแนวทางใหม่ที ่ช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับผลงานและการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง 

2.2.4 ความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
กุลชลี จงเจริญ (2561) กล่าวว่า มีบทบาทส าคัญต่อการบริหารองค์กร เนื่องจากช่วย

ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการคิดใหม่และการท างานเชิงสร้างสรรค์ ท างานไปในทิศทางเดียวกันบน
พื้นฐานของความไว้วางใจและความร่วมมือ ผู้น าสามารถจุดประกายแรงผลักดันให้บุคลากรขับเคล่ือน
งานตามวิสัยทัศน์ขององค์กร แก้ปัญหาอย่างมีกลยุทธ์ พัฒนาผลผลิตและการบริการให้สอดรับกับ
ความต้องการท่ีเปล่ียนแปลง และหล่อหลอมวัฒนธรรมการท างานท่ีสนับสนุนนวัตกรรมอย่างยั่งยืน 

ถนอมวรรณ ช่างทอง (2562) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมช่วยเสริมพลังการท างานของ
บุคลากรให้เกิดความร่วมมือ ความเช่ือมั่น และการส่ือสารท่ีชัดเจนภายในองค์กร ท าให้ทุกฝ่ายเข้าใจ
เป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานอย่างสร้างสรรค์ ผู้น าสามารถก าหนดทิศทางและขับเคล่ือนการ
เปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งสนับสนุนการพัฒนารูปแบบการบริหารและแนวคิดใหม่ท่ี
สอดคล้องกับบริบทและการเปล่ียนแปลงขององค์กรในปัจจุบัน 

อิมเมจิเนชันคอมาว (Imaginnationcomau, 2016) กล่าวว่าในสังคมปัจจุบันที่มีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีความส าคัญต่อการบริหารงานขององค์การ ดังนี้  
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1. สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยวิธีการในเชิงสร้างสรรค์อย่างมีกลยุทธ์ 
2. สามารถแก้ไขปัญหาที ่ เก ิดขึ ้นอย่างไม่คาดคิดที ่ก ่อให้เก ิดผลกระทบที ่ร ุนแรง  

(Black Swan Events) ได้อย่างทันท่วงที ด้วยวิธีการเชิงนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ประโยชน์จากบริบทการเปล่ียนแปลง เช่น การเปล่ียนแปลงในเชิงเทคโนโลยี 

เพื่อสร้างนวัตกรรมใหม่ในการผลิตหรือปรับปรุงการผลิตสินค้าและการบริการเพื่อสร้างมูลค่าและ
ประโยชน์ในการบริหารจัดการ  

4. สามารถบริหารจัดการด้วยวิธีการท างานในรูปแบบใหม่โดยใช้การท างานเป็นทีมในรูป
ของเครือข่ายท่ีสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยใช้กลยุทธ์เชิงนวัตกรรม  

5. สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการที่มีความคาดหวังเพิ่มขึ ้นจากการใช้
บริการขององค์การ  

โหลดเดอร์ (Loader, 2016) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนา
องค์การ เนื่องจากช่วยให้ผู้น าสามารถก าหนดทิศทางและแนวทางการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสมกับ
การแข่งขันและคุณภาพของผลงาน พร้อมท้ังส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความร่วมมือ ความไว้วางใจ และ
ความเข้าใจในเป้าหมายและกระบวนการท างานอย่างชัดเจน ผู้น ายังสามารถจุดประกายแรงผลักดัน
ให้บุคลากรปฏิบัติงานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์การ และหล่อหลอมบรรยากาศการท างานท่ี
สนับสนุนการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

คิทานา (Kitana, 2016) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมเป็นบทบาทของผู้น าในการ
ขับเคลื่อนและผลักดันการปรับเปลี่ยนภายในองค์การ โดยผู้น าท าหน้าที่เป็นพลังส าคัญในการริเริ่ม
แนวทางใหม่และน าพาองค์การให้ก้าวไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีความส าคัญโดยท าให้ผู้บริหารมีแนวทางในการบริหาร
สถานศึกษา ในการกระตุ้นให้บุคคลเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน มีจุดเน้นหรือ
เป้าหมายร่วมกันในการปฏิบัติงาน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีภายในกลุ่ม เกิดความไว้เนื้อเช่ือใจระหว่างกัน
ในการท างาน สร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกในองค์การ เป็นประโยชน์ในการก าหนดทิศทางขององค์การ 
แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการในเชิงกลยุทธ์ และองค์การสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการท่ีมี
ความคาดหวังเพิ่มขึ ้นจากการใช้บริการขององค์การ และสามารถสร้างวัฒนธรรมองค์การเชิ ง
นวัตกรรมได้ 

2.2.5 องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับองค์ประกอบภาวะผู ้น าเชิง

นวัตกรรม ได้มีนักวิชาการเสนอแนวคิดไว้ ดังนี้  
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1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมตามทรรศนะของ ฮิกกินส์  
ฮิกกินส์ (Higgins, 1995) ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ 

1) การก าหนดและส่ือสารวิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรมให้บุคลากรยึดเป็นทิศทางร่วมกัน 2) การเปิดรับการ
ทดลองและยอมรับความผิดพลาดจากการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ 3) ความรอบคอบ อดทน และให้เวลาแก่
บุคลากรในการพัฒนาแนวคิด 4) การมอบหมายและกระจายอ านาจให้มีส่วนร่วมในการสร้าง
นวัตกรรม 5) การบริหารความเสี่ยงและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบเพื่อสร้างความเชื่อมั่น 6) การใช้
ภาวะผู้น าเชิงเปลี่ยนแปลงเพื่อกระตุ้นแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์ และ 7) การพัฒนา
บุคลากรผ่านการโค้ช การท างานเป็นทีม และการส่ือสารภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมตามทรรศนะของ เฮนเดอร์ 
เฮนเดอร์ (Hender, 2003) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมประกอบด้วยองค์ประกอบ

ส าคัญ ได้แก่ 1) การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ 2) การคัดเลือก
บุคลากรที่มีความหลากหลายด้านประสบการณ์และวิธีคิด 3) การสร้างทีมงานที่มีค่านิยมร่วมและ
ท างานเช่ือมโยงท้ังภายในและภายนอกองค์กร 4) การบริหารจัดการทีมนวัตกรรมโดยให้ความส าคัญ
กับบทบาทและความคิดใหม่ 5) การพัฒนาทักษะบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 6) การแสวงหาแหล่ง
สนับสนุนจากเครือข่ายภายในและภายนอก และ 7) การให้รางวัลและการยอมรับผลงานเพื่อส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรม 

3. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมตามทรรศนะของ พอลล็อค  
พอลล็อค (Pollock, 2008) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมประกอบด้วยองค์ประกอบ

หลัก ได้แก่ 1) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมต่อการเปล่ียนแปลง 2) การสร้างวัฒนธรรมและ
บรรยากาศองค์กรท่ีสนับสนุนการท างานเป็นทีมและการเรียนรู้ 3) การจัดโครงสร้างและกระบวนการ
ท างานท่ียืดหยุ่นและเอื้อต่อการแลกเปล่ียนความรู้ และ 4) การใช้ภาวะผู้น าท่ีมุ่งวิสัยทัศน์ การมีส่วน
ร่วม และการบริหารความเส่ียงอย่างเหมาะสม 

4. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมตามทรรศนะของฮันเตอร์ และ คูเชนเบอรี 
ฮันเตอร์ และ คูเชนเบอรี (Hunter and Cushenbery, 2011) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิง

นวัตกรรมประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ 1) การก่อเกิดแนวคิดใหม่ ซึ ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 1.1) การสร้างแนวคิดเชิงส ารวจที่มุ่งคิดค้นสิ่งใหม่ กลยุทธ์ใหม่ หรือวิธี
แก้ปัญหาใหม่ โดยอาศัยภาวะผู้น าแบบเปิดและภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง เพื่อกระตุ้นความคิด
สร้างสรรค์ของบุคลากร แม้จะมีความเสี่ยงสูง และ 1.2) การพัฒนาและต่อยอดแนวคิดเดิมให้เกิด
คุณค่าเพิ่ม โดยใช้ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนเป็นหลัก เพื่อลดความเสี่ยงและควบคุมการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ผู้น าอาจผสมผสานรูปแบบภาวะผู้น าให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และ 2) การ
ประเมินแนวคิดและการน าไปสู่การปฏิบัติจริง ซึ่งผู้น าต้องพิจารณาความเป็นไปได้ของแนวคิดเชิง
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นวัตกรรม ใช้การก ากับควบคุม การสื่อสารที่ชัดเจน และการบริหารความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด เพื่อให้
การน านวัตกรรมไปใช้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

5. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมตามทรรศนะของ นอร์ธ  
นอร์ธ (Horth, 2014) กล่าวว่า กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมประกอบด้วยองค์ประกอบ

ส าคัญ ได้แก่ 1) การใช้วิธีการบริหารรูปแบบใหม่ที ่แตกต่างจากแนวทางเดิม และ 2) การสร้าง
บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมให้บุคลากรคิดเชิงนวัตกรรม กล้าแก้ปัญหา และพัฒนางาน
อย่างต่อเนื่อง 

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมเป็นพฤติกรรม
คุณลักษณะและบทบาทของผู ้น าที ่มีอิทธิพลต่อกระบวนการท างานของผู้น าเองและบุคคลใน
หน่วยงานด้วยวิธีแปลกใหม่ตรงใจผู้รับบริการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีเพิ่มมูลค่า
แก่องค์การท่ีมีประสิทธิผลในท่ีสุด 

ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบหลักภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาดัง
แสดงในตาราง 2.1 
ตารางท่ี 2.1 สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
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จากการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมจากนักวิชาการต่าง ๆ ดังนี้ 
1) Higgins (1995) 2) Hender (2003) 3) Pollock (2008) 4) Hunter and Cushenbery (2011) 
และ 5) Horth (2014) ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์จัดกลุ่มลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมท่ีใกล้เคียงกัน
โดยพิจารณาจากค่าความถ่ีต้ังแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป น ามาเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมใน
การวิจัยครั้งนี้ 5 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง หมายถึง การมีวิสัยทัศน์ที ่ทันสมัย สามารถ
วิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปล่ียนแปลงด้านการศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย
ที่ชัดเจน กว้างไกล แปลกใหม่ สอดคล้องกับสภาพองค์กร โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลง
จากสภาพปัจจุบันไปสู่การสร้างนวัตกรรมในองค์กร เพื่อให้เกิดการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ ้น และ
ถ่ายทอดสู่แนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ท่ีต้องการสร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ท่ีมี
การเปล่ียนแปลง มีความต่ืนตัวอยู่เสมอ สามารถมองเห็นการเปล่ียนแปลงอย่างรอบด้าน ยอมรับและ
เตรียมการรับมือกับการเปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 

2. ด้านการสร ้างบรรยากาศและวัฒนธรรมที ่ เอ ื ้อต่อการเรียนรู ้  หมายถึง การจัด
สภาพแวดล้อมและหล่อหลอมค่านิยมภายในองค์กรให้เปิดกว้างต่อความคิดใหม่ ส่งเสริมความร่วมมือ 
ความเอื้ออาทร และการท างานอย่างมีมารยาทร่วมกัน รวมทั้งกระตุ้นให้บุคลากรพัฒนาความรู้และ
ทักษะอย่างต่อเนื่อง ผ่านการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อขยายผลสู่การ
พัฒนานวัตกรรมและก่อให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ท่ีเข้มแข็งและยั่งยืน 

3. ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วน
ร่วมกันคิดวางแผนและท างานเป็นทีมโดยมีเป้าหมายร่วมกันในการแก้ไขและพัฒนาประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สนับสนุนให้บุคลากรได้ร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
สถานศึกษา รวมทั้งน าบุคลากรออกไปร่วมงานกับหน่วยงานภายนอกอย่างเต็มความสามารถ 

4. ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม หมายถึง การคิดริเริ ่มในการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนงานด้วยการน านวัตกรรมมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรมีอิสระทาง
ความคิดและน าเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยมาพัฒนาการสอนและการท างานจนเกิดเป็นนวัตกรรม 
สนับสนุนการประยุกต์ใช้วิธีการใหม่ที ่เข้ากับบริบทของสถานศึกษาในการพัฒนาการท างานจน
กลายเป็นนวัตกรรมท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา 

5. ด้านการบริหารความเสี่ยง หมายถึง การน านวัตกรรมมาช่วยก าหนดแนวทางหรือ
มาตรการควบคุมความเส่ียงอย่างเป็นระบบ เพื่อป้องกันหรือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายจากการ
ท าปฏิบัติงานที่อาจเกิดขึ้นให้มีผลน้อยที่สุดและอยู่ในระดับที่สถานศึกษายอมรับได้ รวมทั้งวาง
มาตรฐานการรองรับในกรณีที่เกิดสถานการณ์นอกเหนือจากแผนการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายไปสู่การสร้างนวัตกรรมในสถานศึกษา 
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2.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
2.3.1 ประวัติและพัฒนาการของแนวคิด 

สุวิมล ว่องวาณิช (2558) กล่าวว่า แนวคิดเรื่องความต้องการจ าเป็น (Needs) มีความเป็นมาท่ี

ยาวนานกว่าเจ็ดทศวรรษ โดยเริ ่มต้นจากบทความ “The Concepts of Needs” ของ Bode ท่ี

ตีพิมพ์ในหนังสือ “Progressive Education at the Crossroads” เมื่อปี ค.ศ. 1938 ซึ่งนับเป็นการ

จุดประกายแนวคิดนี้ขึ้นครั้งแรกในโลก ในช่วงแรกเริ่ม แนวคิดความต้องการจ าเป็นถูกมองในลักษณะ

ของ “ความต้องการจ าเป็นตามความรู้สึก (Felt needs)” เท่านั้น แต่ในปัจจุบัน การประเมินความ

ต้องการจ าเป็น ได้พัฒนาไปสู่ กระบวนการท่ีเป็นระบบ และมีการใช้ ระเบียบวิธีท่ีหลากหลาย จนถูก

จัดให้เป็นส่วนหนึ่งของ การวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation Research) 

2.3.2 ยุคสมัยของการประเมินความต้องการจ าเป็น 

สุวิมล ว่องวาณิช (2558)  อธิบายพัฒนาการของการประเมินความต้องการจ าเป็นออกเป็น 3 

ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 ช่วงประมาณ พ.ศ. 2473–2503 เป็นการประเมินเพื่อก าหนดเป้าหมายท่ีพึง

ประสงค์ ระยะท่ี 2 ช่วงประมาณ พ.ศ. 2504–2513 มุ่งใช้การประเมินเพื่อสนับสนุนการวางแผน โดย

มีการพัฒนาแนวคิดและโมเดลการประเมินอย่างเป็นระบบ และระยะท่ี 3 ต้ังแต่ประมาณ พ.ศ. 2514 

จนถึงปัจจุบัน เน้นการประเมินเพื่อเช่ือมโยงการวางแผนกับการน าไปปฏิบัติจริง โดยใช้แนวคิดเชิง

ระบบเป็นฐาน 

2.3.3 ความหมายของความต้องการ (Needs)   

อเนก สุวรรณบัณฑิต และภาสกร อดุลพัฒนกิจ (2548) ได้อธิบายถึงพื้นฐานของความต้องการ
ว่า 1. ความต้องการเป็นรากฐานของการกระท าของมนุษย์ เป็นแรงขับการกระท าสิ ่งต่าง ๆ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการนั้น 2. ความต้องการไม่ใช่ความขาดแคลน ไม่ว่าจะมีสิ่งของเพียบพร้อม
เพียงใด ทุกคนที่ยังต้องมีความต้องการเพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ 3. มนุษย์มีอัตราการตระหนักถึง
ความต้องการแตกต่างกัน บางคนตระหนักถึงความต้องการท่ีมาก บางคนตระหนักถึงความต้องการท่ี
น้อยกว่า เนื่องจากการรับรู้และการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน 4. ความต้องการเป็นส่ิงท่ีแปรเปล่ียนได้ตาม
ปัจจัยส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อม และเวลาท่ีเปล่ียนแปลงไปก็ท าให้ความต้องการเปล่ียนแปลงไป
ได้ 5. ความต้องการสามารถเปล่ียนเป็นความปรารถนา โดยเปล่ียนการตระหนักรู้ ความต้องการนั้นมี
การปรุงแต่งเป็นความปรารถนาต่อส่ิงนั้น ๆ ได้ 6. ความต้องการมนุษย์ไม่มีวันส้ินสุด 

ชูชัย สมิทธิไกร (2558) ได้อธิบายว่า ความต้องการหมายถึงภาวะภายในบางอย่าง ซึ่งท า
ให้ผลที่ได้เป็นที่น่าดึงดูดใจ หากความต้องการไม่ได้รับการตอบสนองก็จะท าให้เกิดความไม่พึงพอใจ 
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หรือเกิดความเครียด แต่หากความต้องการได้รับการตอบสนองก็จะน าไปสู่ความพึงพอใจ และลด
ความตึงเครียดลงในท่ีสุด   

โดยสรุป ความต้องการหมายถึงความอยากได้ ใคร่ได้ ประสงค์จะได้ เป็นแรงขับเพื่อการ
กระท าส่ิงต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการ หากความต้องการไม่ได้รับการตอบสนองก็จะท าให้เกิด
ความไม่พึงพอใจ หรือเกิดความเครียด แต่หากความต้องการได้รับการตอบสนองก็จะน าไปสู่ความพึง
พอใจและลดความตึงเครียดลงในท่ีสุด โดยมนุษย์แต่ละคนจะมีความต้องหารท่ีแตกต่างกัน 

2.3.4 ทฤษฎีเก่ียวกับความต้องการ  

1. ทฤษฎีล าดับข้ันความต้องการของมาสโลว์ (Maslow's Hierarchy of Need) 
อับราฮัม มาสโลว์ ได้เสนอแนวคิดที่จัดเรียงความต้องการของมนุษย์ออกเป็น 5 ระดับช้ัน 

โดยเรียงจากความต้องการพื้นฐานที่สุดไปสู่ความต้องการขั้นสูงสุด การตอบสนองความต้องการใน
ระดับล่างเป็นเงื่อนไขส าคัญก่อนที่บุคคลจะก้าวไปสู่การตอบสนองความต้องการในระดับที่สูงขึ้นได้ 
(McLeod, 2017; เมธา หริมเทพาธิป, 2560) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ระดับที่ 1: ความต้องการทางสรีรวิทยา (Physiological Needs) เป็นความต้องการขั้น
พื ้นฐานที ่สุดเพื ่อความอยู ่รอดทางชีววิทยา เช่น อาหาร น ้า อากาศ และที ่พักอาศัย รวมถึง
สภาพแวดล้อมการท างานท่ีเอื้ออ านวย เช่น การระบายอากาศ ความสะอาด และการบริการสุขภาพท่ี
เหมาะสม 

ระดับที่ 2: ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เกิดขึ้นเมื่อความต้องการทาง
ร่างกายได้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอแล้ว ความต้องการนี้คือการแสวงหาสภาพแวดล้อมท่ี 
ปราศจากอันตราย ท้ังทางกายและใจ รวมถึงความมั่นคงในหน้าท่ีการงาน ชีวิต และสุขภาพ  

ระดับที่ 3: ความต้องการทางสังคมและความรัก (Social Needs/Belongingness and 
Love) เมื่อรู้สึกปลอดภัยแล้ว บุคคลจะต้องการการยอมรับ ความรัก มิตรภาพ และการเป็นส่วนหนึ่ง
ของกลุ่ม การมีเพื่อน การเข้าสังคม และการได้รับการยอมรับให้เป็นสมาชิกในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  

ระดับท่ี 4: ความต้องการการได้รับการยกย่องนับถือ (Esteem Needs) เป็นความต้องการ
ที่เกี่ยวข้องกับ ชื่อเสียง ความภาคภูมิใจ และการเคารพตนเอง รวมถึงการได้รับการยอมรับและค า
ชมเชยจากผู้อื่น การมีโอกาสเข้าร่วมตัดสินใจในงาน และโอกาสในการก้าวหน้าทางอาชีพ 

ระดับท่ี 5: ความต้องการบรรลุศักยภาพสูงสุดของตนเอง (Self-Actualization Needs) คือ
ความต้องการสูงสุดของชีวิต เป็นความต้องการที่จะใช้ความสามารถและศักยภาพของตนเองอย่าง
เต็มที่ เพื่อสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ หรือการท างานที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น การมีอิสระและ
ความรับผิดชอบ ในการกระท าต่าง ๆ 
 
 

 

 

 

 



22 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 ความต้องการตามล าดับ 5 ขั้นของมาสโลว์  

ท่ีมา: McLeod (2017); เมธา หริมเทพาธิป (2560) 
 

2. ทฤษฎีของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer's Modified Need Hierarchy Theory)  
แอลเดอร์เฟอร์ ได้ปรับปรุงแนวคิดของมาสโลว์ ซึ่งได้อธิบายว่า ความต้องการของมนุษย์

ไม่ได้เกิดเป็นล าดับขั้นตายตัว แต่สามารถเกิดขึ้นพร้อมกันได้ โดยแบ่งความต้องการออกเป็น 3 ด้าน
หลัก ได้แก่ ความต้องการพื้นฐานเพื่อการด ารงอยู่ ความต้องการด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่น และความ
ต้องการในการพัฒนาศักยภาพและความก้าวหน้าของตนเอง ซึ่งทั้งหมดมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการ
ท างานและการด าเนินชีวิตของบุคคล 

3. ทฤษฎีความต้องการของแมกคลีนแลนด์ (McClelland's Need Theory)  
เดวิด แมกคลีลแลนด์ (นุชลี อุปภัย, 2558 ; เมธา หริมเทพาธิป, 2560) กล่าวว่า ทฤษฎี

ความต้องการของแมกคลีลแลนด์ อธิบายว่า แรงจูงใจของบุคคลเกิดจากความต้องการที่เรียนรู้จาก
สังคม โดยประกอบด้วย 1) ความต้องการความส าเร็จ ซึ่งผลักดันให้บุคคลมุ่งท างานให้ได้ผลลัพธที์่ดี
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 2) ความต้องการอ านาจ ซึ่งสะท้อนความมุ่งหมายในการมีอิทธิพล
และบทบาทน าเหนือผู้อื่น และ 3) ความต้องการสัมพันธภาพ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดีในกลุ่ม ทั้งนี้ บุคคลแต่ละคนมีความต้องการทั้งสามร่วมกัน แต่จะมีบางด้านเด่นชัด
กว่าและเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมในการท างานแตกต่างกันไป  

4. Kano's Model พัฒนาโดย Noriaki Kano  
โมเดลนี้เป็นวิธีการจ าแนกคุณลักษณะสินค้า/บริการที่มีผลต่อความพึงพอใจของลูกค้ากับ

ปริมาณการตอบสนองต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการ Kano ได้ก าหนดไว้ 3 แบบ (วิพุธ อ๋อง
สกุล, 2551; คชินท์ สายอินทวงศ์, 2551) คือ  
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แบบที่ 1 คุณลักษณะพื้นฐานที่ต้องมี (Dissatisfiers / Must-be): เป็นคุณสมบัติที่ลูกค้า 
คาดหวังอยู่แล้วว่าต้องมี หากขาดหายไปจะท าให้เกิดความ ไม่พอใจอย่างรุนแรง แต่การมีอยู่ของมัน
จะท าให้ลูกค้ารู้สึกเฉย ๆ และไม่สามารถสร้างความพึงพอใจเพิ่มขึ้นได้ 

แบบท่ี 2 คุณลักษณะท่ีสร้างความพึงพอใจ (Satisfiers / One-dimensional):  
เป็นคุณสมบัติท่ีลูกค้า ต้องการให้มี และยิ่งมีมากเท่าไหร่ ลูกค้าก็จะยิ่ง พอใจมากขึ้น เท่านั้น และหาก
มีน้อยก็จะท าให้ความพอใจลดลง 

แบบท่ี 3 คุณลักษณะท่ีเหนือความคาดหวัง (Delighters / Attractive / Exciting): 
เป็นคุณสมบัติท่ีลูกค้า ไม่ได้คาดหวังหรือไม่ได้ร้องขอ แต่หากมีแล้วจะส่งผลกระทบต่อความพึงพอใจ
อย่างมาก ท าให้ลูกค้าประทับใจเป็นพิเศษ และสร้างความแตกต่างท่ีน่าจดจ าได้ หากไม่มีก็จะไม่มี
ความไม่พอใจ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.2 โมเดลคุณภาพของ Kano (Kano model of quality)  

ท่ีมา: วิพุธ อ๋องสกุล (2551); คชินท์ สายอินทวงศ์ (2551) 
 

จากภาพท่ี 2.2 โมเดลดังกล่าวใช้กรอบความคิดเชิงสองมิติเพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง
ระดับการตอบสนองของคุณภาพกับความรู้สึกของลูกค้าท่ีเกิดขึ้นจากการใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ โดย
ระดับคุณภาพที่เพิ่มขึ้นจะส่งผลต่อความรู้สึกของลูกค้าแตกต่างกันไป ตั้งแต่ไม่ก่อให้เกิดความรู้สึก 
จนถึงการสร้างความพึงพอใจในระดับสูง ทั้งนี้ แนวคิดของคาโนสะท้อนให้เห็นว่า ความคาดหวังของ
ลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา คุณลักษณะที่เคยสร้างความโดดเด่นอาจลดบทบาทลงและ
กลายเป็นมาตรฐานพื้นฐานในอนาคต องค์กรจึงต้องปรับตัวและพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อ งเพื่อ
รักษาความพึงพอใจของลูกค้า 
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2.3.5 ความหมายของความคาดหวัง (Expectations)  

วิทยา ด่านธ ารงกุล (2547) ได้ให้มุมมองที่เน้นย ้าถึงบทบาทของความคาดหวังในฐานะ 
“มาตรฐานวัดคุณภาพ” โดยท่านอธิบายว่า ความคาดหวังของผู้รับบริการคือ ความเชื่อที่ลูกค้ามีต่อ
บริการที่จะได้รับ ซึ่งลูกค้าน ามาใช้เป็นเกณฑ์ในการวัดคุณภาพบริการขององค์กร หากได้รับบริการ 
ตรงตามความคาดหวัง จะเกิด ความพึงพอใจ หากได้รับบริการ สูงกว่าความคาดหวัง จะเกิด ความ
ประทับใจ อย่างยิ่ง ในทางตรงกันข้าม หากได้รับบริการ ต ่ากว่าความคาดหวัง จะเกิด ความผิดหวัง 
และท าให้การประเมินบริการของลูกค้าต ่าลง ความคาดหวังจึงท าหน้าที่เป็น “ไม้บรรทัด” ที่ส าคัญ
อย่างยิ่งยวดในการวัดผลการบริการ หากองค์กรขาดความเข้าใจในสิ่งที ่ลูกค้าคาดหวัง อาจท าให้
ภารกิจต่าง ๆ ไม่บรรลุเป้าหมาย และที่ส าคัญคืออาจน าไปสู่การสูญเสียลูกค้าได้ ดังนั้น องค์กรท่ี
มุ่งหวังความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจบริการต้องสามารถ ส่งมอบบริการท่ีมีคุณภาพสูงอย่างสม ่าเสมอ  
ซึ่งหมายถึงความสามารถในการ ตอบสนองความคาดหวังของลูกค้า (Customer expectation) ให้ได้
ในระดับเดียวกันหรือสูงกว่าท่ีลูกค้าต้ังไว้ 

พาราสุระแมน, ไซธามล์, และ เบอร์รี (Parasuraman, Zeithaml, & Berry,1998) อ้างถึง
ใน ปัญจาภรณ์ ศรีกุลชา (2553) ได้อธิบายว่า ความคาดหวังคือ ทัศนคติที่สะท้อนถึงความต้องการ
หรือความปรารถนาที่ผู้บริโภคคาดหวังว่าจะได้รับจากการบริการนั้น ๆ เมื่อลูกค้าตัดสินใจซื้อสินค้า
หรือบริการ ก็เพื่อตอบสนองความต้องการเฉพาะเจาะจง และการประเมินผลการซื้อก็จะยึดตามส่ิงท่ี
คาดว่าจะได้รับเป็นหลัก ความต้องการเหล่านี้เป็นส่ิงท่ีฝังลึกอยู่ในจิตใต้ส านึก ซึ่งเกิดจากวิถีชีวิตและ
สถานภาพทางสังคม เมื่อมนุษย์รู้สึกถึงความต้องการ ก็จะเกิดแรงจูงใจให้ความต้องการนั้นได้รับการ
ตอบสนอง  

สรุปได้ว่า ความคาดหวัง (Expectations) หมายถึงเป้าหมายที่เป็นไปได้และทัศนคติของ
ความต้องการท่ีคาดหวังจากการบริการ ซึ่งเกิดจากประสบการณ์ในอดีตและความต้องการท่ีฝังลึกใน
มุมมองของผู้รับบริการ โดยท าหน้าที่เป็นมาตรฐานหรือเกณฑ์วัดคุณภาพบริการ ผลลัพธ์ที่ได้รับจะ
เป็นตัวก าหนดอารมณ์ความรู้สึก 

2.3.6 ความหมายของ “การประเมินความต้องการจ าเป็น” 
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ “การประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs 

assessment)” ไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้ 
เคาฟ์แมน และ อิงลิช (Kaufman and English, 1981) อธิบายว่า การประเมินความ

ต้องการจ าเป็นเป็นกระบวนการเชิงระบบที่ใช้เปรียบเทียบสภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น 
เพื่อน าไปสู่การจัดล าดับความส าคัญและตัดสินใจเลือกประเด็นท่ีควรได้รับการแก้ไขก่อน 

วิทคิน และ อัลต์ชูลด์ (Witkin & Altschuld, 1995) อธิบายว่ากระบวนการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การวางแผนการด าเนินงาน (2) การส ารวจและ
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วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดความต้องการจ าเป็น และ (3) การน าผลจากความต้องการจ าเป็นไปใช้
ประโยชน์ 

เรเวียร์ (Reviere et al, 1996) กล่าวว่าการประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
กระบวนการอย่างเป็นระบบ เพื่อแสวงหาข้อมูลมาสนับสนุนการตัดสินใจ 

โดยสรุป การประเมินความต้องการจ าเป็นหมายถึงกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ
ท่ีมุ่งเปรียบเทียบระหว่างสภาพท่ีเกิดขึ้นจริงกับสภาพท่ีพึงประสงค์ เพื่อค้นหาช่องว่างหรือปัญหาท่ียัง
ไม่ได้รับการตอบสนอง จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ จัดล าดับความส าคัญ และใช้เป็นฐานในการ
ตัดสินใจเลือกแนวทางหรือประเด็นท่ีควรได้รับการพัฒนาและแก้ไขอย่างเหมาะสม ท้ังนี้ กระบวนการ
ดังกล่าวครอบคลุมต้ังแต่การวางแผน การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ไปจนถึงการน าผลการประเมิน
ไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย แผนงาน หรือการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

2.3.7 ประโยชน์ของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
สุวิมล ว่องวาณิช (2558) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญและเป็น

ประโยชน์เพราะช่วยให้ (1) การวางแผนมีทิศทางชัดเจน โดยท าให้แผนงานมีความเป็นไปได้และมี
โอกาสสูงท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีต้ังเป้าหมายไว้ (2) เป็นหลักฐานในการวัดความส าเร็จ ข้อมูลท่ีได้
ใช้เป็นหลักเทียบ (Benchmark) ส าหรับประเมินความส าเร็จของการด าเนินงาน (3) การเลือก
ทางเลือกท่ีเหมาะสม โดยจะช่วยในการวางแผนการปฏิบัติงานโดยการพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด และ 
(4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยเป็นเทคนิคที่สนับสนุนให้เกิด ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า  และ 
ความสามารถในการตรวจสอบ การใช้ทรัพยากรในการด าเนินงาน  

2.3.8 ขั้นตอนหลักของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
สุวิมล ว่องวาณิช (2558) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นสามารถแบ่งออกเป็น 5 

ขั้นตอนหลัก ประกอบด้วย 1) ก าหนดสภาพหรือเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้น 2) รวบรวมข้อมูล
สภาพการด าเนินงานจริงในปัจจุบัน 3) เปรียบเทียบเพื่อระบุช่องว่างและจัดล าดับความส าคัญของ
ความต้องการ 4) วิเคราะห์สาเหตุท่ีก่อให้เกิดช่องว่างหรือปัญหา และ 5) วางแนวทางและมาตรการใน
การแก้ไขและพัฒนา  

2.3.9 วิธีการส ารวจและจัดล าดับความส าคัญ 
ในการส ารวจความต้องการจ าเป็นเบ้ืองต้น จะเน้นท่ีขั้นตอนท่ี 1-3 โดยมักจะใช้ขั้นตอนท่ี 1 

(ศึกษาความคาดหวังต่อการให้บริการ) และ ขั้นตอนที่ 2 (ศึกษาความพึงพอใจ) จากนั้นจึงน ามา 
วิเคราะห์ความแตกต่าง ใน ขั้นตอนที่ 3 เพื่อก าหนดและจัดล าดับความต้องการจ าเป็น วิธีการ
จัดล าดับความส าคัญของความแตกต่างท่ีนิยมใช้ในการประเมิน ได้แก่  
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1. วิธี Mean Difference Method (MDF) 
  สูตร: MDF = I - D 
   I คือ ค่าเฉล่ียของความคาดหวัง (Importance) 
   D คือ ค่าเฉล่ียของความพึงพอใจ (Dissatisfaction/Current status) 
  ข้อดี: วิเคราะห์ง่าย เข้าใจง่าย 
  ข้อจ ากัด: หากหลายข้อมีผลต่างเท่ากัน จะถือว่ามีความส าคัญเท่ากัน โดยไม่ได้
พิจารณา ระดับของความคาดหวัง หรือ ระดับความพึงพอใจ ประกอบ ซึ่งอาจท าให้ข้อที่มีความ
คาดหวังสูงแต่มีความพึงพอใจสูงตาม (มีผลต่างน้อย) ถูกจัดความส าคัญต ่ากว่าข้อท่ีมีความคาดหวังไม่
สูงนักแต่มีความพึงพอใจต ่ามาก (มีผลต่างสูงกว่า) 

2. วิธี Priority Needs Index (PNI) 
  สูตร: PNI = (I - D) x I 
  หลักการ: เป็นการดัดแปลงจากวิธี MDF โดยการถ่วงน ้าหนัก (Weighting) ผลต่าง
ของค่าเฉล่ีย (I - D) ด้วยน ้าหนักความส าคัญของความคาดหวัง (I) เพื่อลดความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจาก
การไม่ค านึงถึงระดับความคาดหวังในวิธี MDF 
  3. วิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNI Modified) 
   สูตร: PNImodified = (I - D) / D 
   หลักการ: พัฒนาโดยนงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เพื่อควบคุม
ขนาดของความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยท่ีเหมาะสม และเพื่อให้ผลการค านวณเป็นอัตราส่วนการ
พัฒนา โดยใช้ระดับของความพึงพอใจ (D) เป็นฐานในการเปรียบเทียบ 

  ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธี PNI Modified ในการจัดล าดับความส าคัญหลัก 
และจะพิจารณาค่า PNI ประกอบในกรณีท่ีค่า PNImodified มีค่าเท่ากัน 

2.4 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
2.4.1 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาตามกฎหมายการศึกษา 
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2552) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารเป็นพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา

ที่แสดงออกโดยบุคคลผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร หรือบทบาทของผู้บริหารจึงหมายถึงพฤติกรรมของ
ผู้บริหารท่ีบุคคลอื่น ๆ คาดหวังว่า ผู้บริหาร “ควร”หรือ “ต้อง”แสดงออกให้กงกันหน่อหน้าการงานท่ี
บุคคลผู้นั้นด้านอยู่ 

ธงชัย สันติวงษ์ (2555) กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีโดยมีหลักเกณฑ์ 
มีหลักวิชาการมาประยุกต์กับความสามารถ และมีการใช้ยุทธศิลป์คู่กันไปกับยุทธศาสตร์ ท้ังนี้ภายใต้
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สภาพ โลกาภิวัตน์ที่เปลี่ยนแปลงฉับไว ผู้บริหารจึงต้องเก่งกว่ายุคก่อน ๆ คือ แทนที่จะท าแต่การ
จัดการองค์กรภายในเป็นส่วนใหญ่ให้มีระบบและด าเนินการไปได้ราบรื่นแล้วจะต้องสามารถเผชิญและ
เอาชนะวิกฤตต่าง ๆ ได้ด้วย 

ธีระ รุญเจริญ (2557) กล่าวถึง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ท่ีท าหน้าท่ีเป็น
หัวหน้าของครู อาจารย์ และใช้ความรู้ความสามารถด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ 

ฮาลพิน (Halpin, 1966) กล่าวว่า ผู ้น  าคือบุคคลที่มีอิทธิพลและบทบาทโดดเด่นใน
หน่วยงาน ท้ังในแง่การช้ีน า ควบคุม และผลักดันการท างานของผู้อื่นให้มุ่งไปสู่เป้าหมายร่วมกัน โดย
ผู้น าอาจเกิดจากการได้รับความไว้วางใจจากสมาชิก หรือจากการด ารงต าแหน่งหน้าที่อย่างเป็น
ทางการในองค์กร 

สตอกดิล (Stogdill, 1974) ให้ความหมายของผู้น าว่า ผู ้น าเป็นบุคคลที่ผูกพันกลุ่มเข้า
ด้วยกัน และกระตุ้นให้กลุ่มผู้ร่วมงานแสดงความสามารถสูงสุด เพื่อสร้างผลงานให้เต็มท่ี  

 นานัส (Nanus, 1992) กล่าวว่าผู้น าต้องท าหน้าที่เป็นเพียงผู้ชี้ทิศทาง เป็นที่ท าให้
เกิด การเปล่ียนแปลง เป็นนักประชาสัมพันธ์ และเป็นผู้ฝึกสอนแนะน าแก่ผู้ตาม 

กรอสแมน (Grossman, 2011) กล่าวว่า การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดตาม
มาตรฐานบทบาทหลักที่ชัดเจน โดยผู้บริหารต้องท าหน้าที่ครอบคลุมทั้งการยกระดับคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน การก ากับและพัฒนาหลักสูตรพร้อมการประเมินผล การเช่ือมโยงการท างานกับ
ทิศทางเชิงกลยุทธ์ขององค์กร การใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และการ
สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ได้อย่างเต็มท่ี 

จากข้อมูลข้างต้น บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษามีหลายประการ โดยมี เป้าหมาย
ในการน าพาองค์กรหรือสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จที่ได้ตั ้งไว้ โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันย่อมต้องมี
บทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ และ
นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อใช้ในการก าหนดยุทธศาสตร์และน าไปสู่การปฏิบัติในอนาคตได้ 

2.4.2 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ธีระ รุญเจริญ (2548) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพต้องเป็นผู้น าที่รอบด้านท้ัง

ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม โดยมีจุดเด่นคือสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี มีความเช่ียวชาญ
ทางวิชาชีพและบุคลิกที่น่าเชื ่อถือ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจริยธรรม เน้นการแก้ปัญหาเชิงระ บบและ 
การบริหารเชิงรุก พร้อมทั้งขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคัญ 

สิงห์ ยิ้มแย้ม (2550) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะต้องมีคุณลักษณะ 
ดังนี้ 
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1. มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์มีความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์ใส่ใจความรู้สึกความเป็นอยู่ของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา เฉลียวฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบ ใช้เหตุผลแก้ปัญหา 

2. มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพ การบริหารจัดการ การวางแผน การตัดสินใจการ
วินิจฉัยสั่งการการจดัโครงสร้างองค์การ การจดักระบวนการเรียนรู้การนิเทศก ากับ ติดตามการวัด
ประเมินผล มีความรู้ความสามารถด้านส่ือเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 

3. มีทักษะด้านสังคม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เห็นอกเห็นใจเอื้ออาทรต่อผู้อื่น มีน ้าใจ สามารถ
แก้ปัญหาความขัดแย้ง 

4. มีบุคลิกภาพดี สุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์ มีการแสดงออกเหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ มีวินัย 

ยุติธรรม 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552) กล่าวถึงผู ้บริหารสถานศึกษาที่สามารถ

น าพาให้สถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ด้านได้นั้นต้องอาศัยคุณสมบัติท่ีส าคัญ คือ มีความ
รักและศรัทธาในวิชาชีพครู มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใช้หลักธรรมทางศาสนาเข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อการ
ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม มีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และมุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนางาน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดโดยใช้ระบบประกัน
คุณภาพเพื่อการขับเคล่ือนและพัฒนางาน  

ส านักงานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553) กล่าวว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่พึงประสงค์ต้องเป็นผู้น าที่มีทั้งอุดมการณ์ 
ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการจัดการเรียนรู้ สร้างวัฒนธรรม
คุณภาพและการท างานแบบมีส่วนร่วมภายใต้หลักประชาธิปไตย มีวินัย จรรยาบรรณ และบุคลิกภาพ
ที่เหมาะสม ทั้งยังต้องมีวิสัยทัศน์ ความคิดสร้างสรรค์ ภาวะผู้น า การวิเคราะห์สถานการณ์ได้ดี 
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความศรัทธาในวิชาชีพอย่างแท้จริง  

ฮอดเกตต์ส (Hodgetts, 1999) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร สถานศึกษา หมายถึง 
ลักษณะพิเศษที่ปรากฏในตัวบุคคล สัมพันธ์กับการบริหารให้มีประสิทธิภาพ คุณลักษณะพิเศษเป็น
ส่วนส าคัญในการเสริมสร้างความเป็นผู้บริหาร 

สรุปได้ว ่า คุณลักษณะของผู ้บร ิหารสถานศึกษา ประกอบด้วย การมีว ิส ัยทัศน ์มี
ความสามารถทางวิชาการ ความสามารถในการสื่อสาร สามารถใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ช่วยในการ
วางแผน เป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นนักสร้างแรงบันดาลใจเชิงบวก เป็นตัวแบบท่ีดี และสามารถสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาได้ 
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2.5 บริบทของพ้ืนท่ีวิจัย 
2.5.1 บริบททั่วไป  
ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีภารกิจหลัก

ในด้านการส่งเสริม สนับสนุน และบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึงให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน โดยเขตพื้นท่ีบริการประกอบด้วย 17 โรงเรียน  

1. โรงเรียนบ้านเมืองสรวง 
2. โรงเรียนบ้านหัวนา 
3. โรงเรียนกกกงุคุรุราษฎร์พัฒนา 
4. โรงเรียนบ้านเหล่าหัวภู 
5. โรงเรียนบัวสูงบัวเงนิวิทยา 
6. โรงเรียนหนองยางวิทยา 
7. โรงเรียนบ้านสูงยาง 
8. โรงเรียนบ้านคูเมือง 
9. โรงเรียนบ้านป่าดวนพังหาด 
10. โรงเรียนดงเกลือวิทยา 
11. โรงเรียนชุมชนบ้านผ า 
12. โรงเรียนเมืองสรวงประชานุกูล (บ้านเหล่าฮก) 
13. โรงเรียนบ้านป่ายางวนาทิพย ์
14. โรงเรียนบ้านหนองผือโนนค้อ 
15. โรงเรียนบ้านข่อย 
16. โรงเรียนบ้านหนองหินใหญ่วิทยา 
17. โรงเรียนบ้านหนองหินน้อย 

2.5.2 สภาพการจัดการศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 เป็นหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน แบ่งส่วนราชการภายในจ านวน 10 กลุ่ม ตามโครงสร้างการบริหารส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 
2, 2567, ส่ือออนไลน์) 
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2.5.3 ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา 
 

ตารางท่ี 2 2 แสดงจ านวนโรงเรียน จ าแนกตามขนาดและจ านวนนักเรียน 

 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 2.3 แสดงจ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 
 
 
 
 

 
2.5.4 ทิศทางการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ส านักงานเขตพื้นที่ได้ก าหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยจัดท าแผนพัฒนา
ระยะ 5 ปีและแผนปฏิบัติการประจ าปีให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้
การขับเคล่ือนการศึกษาของสถานศึกษาในพื้นท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังนี้ได้น าผลการด าเนินงาน
ท่ีผ่านมาเป็นฐานข้อมูลส าคัญในการวิเคราะห์สถานการณ์ของหน่วยงาน โดยพิจารณาท้ังปัจจัยภายใน
และภายนอกผ่านกรอบการวิเคราะห์ SWOT ได้แก่ การมองเห็นศักยภาพและข้อได้เปรียบขององค์กร 
จุดที่ยังต้องปรับปรุงพัฒนา โอกาสจากบริบทภายนอกที่เอื้อต่อการด าเนินงาน รวมถึงข้อจ ากัดหรือ
ความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา เพื่อน าไปใช้ก าหนดนโยบาย
และแนวทางพัฒนาอย่างเหมาะสมและเป็นระบบ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2, 2567, สื่อออนไลน์) อีกทั้งยังมุ่งพัฒนาการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นองค์กรคุณภาพท่ี
ขับเคล่ือนการศึกษาอย่างเป็นระบบและยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน
ตามศักยภาพและมาตรฐานสากล ควบคู่กับการเสริมสร้างคุณธรรม ค่านิยมท่ีเหมาะสม และทักษะท่ี
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จ าเป็น โดยการด าเนินงานเน้นความปลอดภัย โอกาส ความเสมอภาค และคุณภาพการศึกษา พร้อม
ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการผ่านการมีส่วนร่วม การใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 
ตลอดจนการพัฒนาครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ ท้ังนี้ 
แนวทางการพัฒนาถูกก าหนดให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติ เพื่อให้สถานศึกษาในพื้นท่ี
สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ลดความเหลื่อมล ้า และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและประเทศในระยะยาว 

สรุปได้ว่า ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 ท าหน้าท่ีส่งเสริมและบริหารจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มี
คุณภาพอย่างทั่วถึง ครอบคลุมโรงเรียนในพื้นที่จ านวน 17 แห่ง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก
และขนาดกลาง สะท้อนบริบทของพื้นที่ที่ต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม ภายใต้การก ากับของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนย์เครือข่ายได้
ขับเคลื ่อนการพัฒนาการศึกษาโดยอาศัยแผนพัฒนาระยะ 5 ปีและแผนปฏิบัติการประจ าปีท่ี
สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติ พร้อมน าผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอกตามกรอบ SWOT มาใช้ก าหนดทิศทางการพัฒนา โดยมุ่งยกระดับคุณภาพ
ผู้เรียนอย่างรอบด้าน ลดความเหลื่อมล ้า สร้างโอกาสทางการศึกษา เสริมความปลอดภัย และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการผ่านการมีส่วนร่วม การใช้ข้อมูล เทคโนโลยีดิจิทัล และการพัฒนา
ศักยภาพครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทพื้นท่ีและการเปล่ียนแปลงใน
ระยะยาว 

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยในประเทศ ดังต่อไปนี้ 
จากการทบทวนงานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม พบว่างานวิจัย

ส่วนใหญ่มีความสอดคล้องกันในประเด็นท่ีว่า ผู้บริหารหรือผู้น าท่ีมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมในระดับสูง
จะส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการท างาน ผลสัมฤทธิ์ และการพัฒนาบุคลากรในองค์กรอย่างมี
นัยส าคัญ 

อรวรางค์ จันทร์เกษม (2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมกับ
พฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการท างาน พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก และ
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของพนักงานในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 โดยปัจจัยส่วนบุคคลบางประการส่งผลต่อการรับรู้ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญ 
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จุฑาทิพย์ ชนะเคน (2559) พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม
ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อเปรียบเทียบตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ท างาน พบความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ขณะท่ีขนาดสถานศึกษาไม่ส่งผลให้เกิดความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

สุพิชชา ภู่กันงาม (2559) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่าภาวะผู้น าโดยรวม
อยู่ในระดับมากทุกด้าน และมีความแตกต่างกันตามขนาดสถานศึกษาอย่างมีนัยส าคัญ แต่ไม่แตกต่าง
กันตามประสบการณ์ท างานและผลการประเมินภายนอก 

ปวีณา กันถิน (2560) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ
มาก โดยองค์ประกอบที่มีความส าคัญสูง ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง การสร้างแรงจูงใจ 
การท างานเป็นทีม คุณธรรมจริยธรรม และการสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม ซึ่งสะท้อน
บทบาทของผู้บริหารในฐานะผู้น าการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา 

จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน และเมื่อจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในบางกลุ่ม 

วิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2560) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
เชิงนวัตกรรมกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครู พบว่าทั้งสองตัวแปรมีความสัมพันธ์เชิงบวก
อย่างมีนัยส าคัญ และองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมสามารถร่วมกันพยากรณ์การเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ของครูได้ร้อยละ 53.60 

อรพิน อิ่มรัตน์ (2561) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ
มาก โดยปัจจัยที่ส่งผลส าคัญ ได้แก่ การบริหารความเสี่ยง ความคิดสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วม การมี
วิสัยทัศน์ และการสร้างบรรยากาศองค์กรแห่งนวัตกรรม 

โดยสรุป งานวิจัยในประเทศสะท้อนตรงกันว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารมี
บทบาทส าคัญต่อพฤติกรรมการท างานของบุคลากร การพัฒนาครู และประสิทธิภาพการบริหาร
สถานศึกษา โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวกและความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญตามบริบทบางประการ 

2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ  
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยต่างประเทศ ดังต่อไปนี้ 
Gliddon (2006) เสนอกรอบสมรรถนะของผู้น านวัตกรรมจ านวน 10 ด้าน ครอบคลุมการ

เรียนรู้ การน าทีม การส่ือสาร วิสัยทัศน์ ความคิดสร้างสรรค์ และความเข้าใจบริบทภายนอกองค์กร 
Jong and Hartog (2007) ศึกษาพฤติกรรมผู้น  าที่ส่งเสริมพฤติกรรมนวัตกรรมของ

พนักงาน และเสนอพฤติกรรมผู้น า 13 ประการ เช่น การเป็นแบบอย่าง การสนับสนุนนวัตกรรม  
การให้ทรัพยากร และการมอบหมายงานท่ีท้าทาย 
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Ailin and Lindgren (2008) ช้ีว่าภาวะผู้น าด้านนวัตกรรมต้องเช่ือมโยงวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
และกลยุทธ์นวัตกรรม พร้อมท้ังมีบทบาทท้ังในระดับกลยุทธ์และระดับปฏิบัติการ 

Vlok (2012) เสนอสมรรถนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 4 ด้านหลัก ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้าน
การสร้างขีดความสามารถ ด้านการประสานงาน และด้านผลส าเร็จ ซึ่งเป็นฐานในการพัฒนาโปรแกรม
พัฒนาผู้น า 

Sen (2012) อธิบายว่าภาวะผู้น านวัตกรรมเป็นทักษะจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้น าต้อง
มีวิสัยทัศน์ ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงอนาคต 

Muhammad (2018) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยเน้นการส่ือสาร ความสัมพันธ์ และความเข้าใจบริบทองค์กรในยุคโลกาภิวัตน์ 

โดยสรุป งานวิจัยต่างประเทศให้ความส าคัญกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมในฐานะสมรรถนะ
เชิงกลยุทธ์ที่ผู้น าต้องมี เพื่อขับเคล่ือนองค์กรให้สามารถปรับตัว สร้างนวัตกรรม และบรรลุเป้าหมาย
อย่างยั่งยืน 
2.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาเอกสาร 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย
โดยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
(Independent Variables)    (Dependent Variables) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

การวิจัยในครั้งนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นและข้อเสนอแนะของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 
19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับ
วิธีด าเนินการวิจัยตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.6 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 ประชากร 
ประชากรในการวิจัยนี้เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูในศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จ านวน 143 คน และเนื่องจากประชากรมี
จ านวนจ ากัด ผู้วิจัยจึงใช้ประชากรท้ังหมดเพื่อเป็นความเท่ียงตรงการท าวิจัยในครั้งนี้ 
ตารางท่ี 3.1 ประชากร 

 
 
 
 
 

3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูลการวิจัยดังนี้ 

3.2.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น า

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน  
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ตอนที ่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น

แบบสอบถามแบบตรวจรายการ ประกอบด้วย ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และขนาดของสถานศึกษาท่ี

สังกัด 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง 

ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 

 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 

 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 

 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของของผู้บริหาร

สถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2  

มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open end) 

3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มีข้ันตอน ดังนี้ 
 3.1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้อง 
 3.1.2 ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือวิจัย 
 3.1.3 ด าเนินการสร้างเครื่องมือจากกรอบเนื้อหาในการนิยามศัพท์ท่ีใช้ในการวิจัย 
 3.1.4 น าร่างเครื ่องมือเสนอต่อกรรมการควบคุมสารนิพนธ์เพื ่อตรวจสอบความ

เหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม แล้วน าไป
ปรับปรุงแก้ไขตามท่ีกรรมการควบคุมสารนิพนธ์แนะน า 

 3.1.5 ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้ว พร้อมท้ังกรอบ
แนวคิดและนิยามศัพท์ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ประกอบด้วย 1) พระครูชัยรัตนากร, ดร.  
2) นายถาวร มูลมะณี และ 3) นางจันทจร แก่นภักดี เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
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Validity) และความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม อีกทั้งความสอดคล้องระหว่างค าถามกับ
วัตถุประสงค์ซึ่งเกณฑ์ท่ีใช้ในการวัดค่าดัชนี คือ IOC (Index of Item-Objective Congruence) ได้
ค่า IOC เท่ากับ 1.00 และตรวจสอบความถูกต้องในการใช้ภาษาความครอบคลุมในเนื้อหา และ
รูปแบบการพิมพ์ โดยผู้วิจัยได้เลือกผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน 
  ก าหนดระดับความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 
   1) +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความรงตามเนื้อหา 
   2) 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นตรงหรือไม่ตรงตามเนื้อหา 
   3) -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่ตรงตามเนื้อหา  
 และจากการตรวจสอบโดยผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญ พบว ่ า  ข ้ อค  าถามท ั ้ งหมดม ีค ่ า  IOC  
อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ซึ่งแสดงว่า ข้อค าถามทุกข้อผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด  
 3.1.6 น าแบบสอบถามที ่ผ่านการตรวจสอบ ปรับปรุง และแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ เสนอคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม และพิจารณาให้
ความเห็นชอบในการจัดพิมพ์แบบสอบถาม  
 3.1.7 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมจากคณะกรรมการควบคุมสาร
นิพนธ์ไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Method) ส าหรับแบบสอบถามเกี ่ยวกับสภาพปัจจุบันของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2 มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ .879 ส่วนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ีพึงประสงค์ของภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที ่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ .931 แสดงว่า แบบสอบถามในส่วนของสภาพ
ปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ผ่านเกณฑ์ความเช่ือมั่น   
 3.1.8 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการทดลองใช้ และได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปจัดท าเป็น
แบบสอบถามฉบับจริง น าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรต่อไป 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอนดังนี้ 
3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาเขตร้อยเอ็ด น าหนังสือขออนุญาตผู้อ  านวยการ ศูนย์เครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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3.4.2 แจกแบบสอบถามให้ผู ้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 143 คน จ าแนกเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 13 คน และครูจ านวน 130 คน โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายท่ี 19 ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ตอบแบบสอบถาม โดยการน าส่งและเก็บคืนด้วย
ตนเองภายใน 30 วัน 

3.4.3 ตรวจสอบจ านวนของแบบสอบถาม ท่ีผู้วิจัยได้รับกลับคืนจากประชากร ท าการตรวจ
นับ และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับเพื่อน าไปวิเคราะห์ต่อไป 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปท าการ

วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับข้ันดังนี้ 
3.5.1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น า

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ตอนที ่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถามเพื ่อใช้การวิเคราะห์ค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที ่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยหาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) โดยใช้เกณฑ์การ
แปลความหมายของค่าเฉล่ีย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังต่อไปนี้  

ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ตอนที ่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อเสนอแนะภาวะผู ้น  าเชิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

3.6 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิจัยเพื่อด าเนินวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยดังนี้ 
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3.6.1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือ 
3.6.1.1 การหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (Index of item Congruence 

: IOC) (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2555) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.6.2 สถิติพื้นฐาน  
3.6.2.1 ค่าร้อยละ (Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ค านวณได้จากสูตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.6.2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
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3.6.3. การจัดล าดับความต้องการจ าเป็น  
การศึกษาเรื ่องการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index) 

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



บทที่ 4 

การวิเคราะหข์้อมูล 
 

การวิจัยเรื่องนี้ ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและน าข้อมูลมาจัด
กระท าเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ โดยมีข้ันตอนในการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังต่อไปนี้  

4.1 อักษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
4.2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิง

นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที ่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2  

4.3 การศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่าย
ท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

4.1 อักษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 
 
 
 
 

4.2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะ
ผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที ่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.1 – 4.6  
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ตารางท่ี 4.1 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยู่ท่ี

ระดับมาก (μ = 3.91, σ = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารความเสี่ยง (μ = 3.93, σ = 0.72) รองลงมา ได้แก่  

ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (μ = 3.92, σ = 0.74) และด้านการสร้างบรรยากาศและ

วัฒนธรรมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ (μ = 3.92, σ = 0.72) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ด้านการ

พัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (μ = 3.88, σ = 0.72)  
สภาพท ี ่ พ ึ งประสงค ์ของภาวะผ ู ้ น  า เช ิ งนว ั ตกรรมของผ ู ้ บร ิหารสถานศ ึกษา  

ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยู่ท่ี

ระดับมาก (μ = 3.91, σ = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (μ = 4.38, σ = 0.52) รองลงมา 

คือ ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม (μ = 4.35, σ = 0.49) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ได้แก่ 
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ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ (μ = 4.33, σ = 0.48) ด้านการพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (μ = 4.33, σ = 0.48) และด้านการบริหารความเส่ียง (μ = 4.33, σ = 
0.48)  

ดัชนีความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น  าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า ด้านการมี
วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง (PNImodified = .12) เป็นประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (PNImodified = .12) และด้านการบริหาร
ความเส่ียง เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด (PNImodified = .10)  
 

ตารางท่ี 4.2 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิง

นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง 
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จากตารางที่ 4.2 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมี

วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.92, σ = 0.74) เรียงคะแนนเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ผู้บริหารสามารถกระตุ้นให้ครูร่วมวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง (μ = 4.14, σ = 0.73) รองลงมา ผู้บริหารมีแนวทางที่ชัดเจนในการจัดการกับอุปสรรคท่ี

ขัดขวางการด าเนินตามวิสัยทัศน์ (μ = 4.01, σ = 0.75) และ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูระบุจุดแข็งและ

จุดท่ีควรพัฒนาเพื่อพัฒนาวิสัยทัศน์ (μ = 3.96, σ = 0.75) ตามล าดับและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 

ผู้บริหารมีการส่ือสารวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง (μ = 3.82, σ = 0.72)  
สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.38, σ = 0.52) เรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ 

ผู้บริหารสามารถกระตุ้นให้ครูร่วมวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง (μ = 4.42, σ = 
0.50) รองลงมา ผู้บริหารแสดงออกถึงความสามารถในการโน้มน้าวให้ครูเห็นความส าคัญของการมี

วิสัยทัศน์ร่วม (μ = 4.42, σ = 0.51) และ ผู้บริหารติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม
วิสัยทัศน์อย่างสม ่าเสมอผู้บริหารติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์อย่างสม ่าเสมอ 

(μ = 4.40, σ = 0.49) ตามล าดับและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูระบุจุดแข็ง

และจุดท่ีควรพัฒนาเพื่อพัฒนาวิสัยทัศน์ (μ = 4.33, σ = 0.66) 
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ดัชน ีความต้องการจ าเป็นของภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมี
วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง พบว่า ผู ้บริหารแสดงออกถึงความสามารถในการโน้มน้าวให้ครูเห็น
ความส าคัญของการมีวิสัยทัศน์ร่วม (PNImodified = .16) เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
รองลงมา คือ ผู ้บริหารติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์อย่างสม ่ าเสมอ 
(PNImodified = . 15) และผู้บริหารสามารถกระตุ้นให้ครูร่วมวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด (PNImodified = .07)  
 

ตารางท่ี 4.3 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 2 ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
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จากตารางที่ 4.3 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านสร้าง

บรรยากาศและวัฒนธรรมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.92, σ = 0.72)  
เรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ผู้บริหารสนับสนุนสิ่งแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดการ

เรียนรู้และการพัฒนาตนเองของบุคลากร (μ = 4.07, σ = 0.75) รองลงมา ผู้บริหารสร้างบรรยากาศ

การท างานท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรรู้สึกมั่นคงและปลอดภัย (μ = 3.95, σ = 0.73) และ ผู้บริหาร

จัดกิจกรรมหรือเวทีที่เปิดโอกาสให้ครูน าเสนอนวัตกรรมหรือแนวคิดใหม่ๆ (μ = 3.87, σ = 0.68) 
ตามล าดับและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนแสดงความคิดเห็น

อย่างอิสระ (μ = 3.86, σ = 0.71)  
สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมท่ี

เอื้อต่อการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.38, σ = 0.52) เรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย 3 ล าดับคือ ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานที่ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรรู้สึกมั่นคงและ

ปลอดภัย (μ = 4.36, σ = 0.48) รองลงมา ผู้บริหารจัดหาทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีท่ี

จ าเป็นต่อการสร้างนวัตกรรม (μ = 4.35, σ = 0.48) และ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน

แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ (μ = 4.34, σ = 0.52) ตามล าดับและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ 

ผู้บริหารจัดกิจกรรมหรือเวทีท่ีเปิดโอกาสให้ครูน าเสนอนวัตกรรมหรือแนวคิดใหม่ๆ (μ = 4.29, σ = 
0.45) 

ดัชน ีความต้องการจ าเป็นของภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการสร้าง
บรรยากาศและวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ พบว่า ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนแสดงความ
คิดเห็นอย่างอิสระ (PNImodified = .12) เป็นประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ 
ผู้บริหารจัดหาทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีท่ีจ าเป็นต่อการสร้างนวัตกรรม (PNImodified 
= .12) และผู้บริหารสนับสนุนสิ่งแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของ
บุคลากร เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด (PNImodified = .06) 
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ตารางท่ี 4.4 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 2 ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 
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จากตารางที่ 4.4 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมีส่วน

ร่วมและท างานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.91, σ = 0.73) เรียงคะแนนเฉล่ียจากมากไป
หาน้อย 3 ล าดับคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  

(μ = 4.19, σ = 0.72) รองลงมา ผู้บริหารแสดงออกถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์สถานการณ์

อย่างรอบด้าน (μ = 4.01, σ = 0.76) และ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีของตน

ในทีม (μ = 3.97, σ = 0.74) ตามล าดับและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารมีแนวทางในการ

สร้างความเข้าใจและความสามัคคีในทีมงานอย่างมีประสิทธิผล (μ = 3.78, σ = 0.70)  
สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.35, σ = 0.49) เรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ 

ผู้บริหารมีแนวทางในการสร้างความเข้าใจและความสามัคคีในทีมงานอย่างมีประสิทธิผล (μ = 4.37, 

σ = 0.48) รองลงมา ผู้บริหารสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาสถานศึกษา (μ = 4.37, σ = 0.48) และ ผู้บริหารแสดงออกถึงความสามารถในการคิด

วิเคราะห์สถานการณ์อย่างรอบด้าน (μ = 4.36, σ = 0.52) ตามล าดับและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 

ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาทักษะในการแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง (μ = 4.33, σ = 0.51) 
ดัชน ีความต้องการจ าเป็นของภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  

ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการมีส่วน
ร่วมและท างานเป็นทีม พบว่า ผู ้บริหารสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาสถานศึกษา (PNImodified = .16) และผู้บริหารมีแนวทางในการสร้างความ
เข้าใจและความสามัคคีในทีมงานอย่างมีประสิทธิผล (PNImodified = .16) เป็นประเด็นที่มีความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ ผู ้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาทักษะในการแก้ไขปัญหาด้วย
ตนเอง (PNImodified = .13) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหาร
สถานศึกษา เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด (PNImodified = .04)   
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ตารางท่ี 4.5 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 2 ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 
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จากตารางที่ 4.5 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.88, σ = 0.72) เรียงคะแนนเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ผู้บริหารสามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานใน

สถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ (μ = 3.99, σ = 0.75) รองลงมา ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดอย่างเป็น

ระบบในการตัดสินใจหรือวางแผนงาน (μ = 3.97, σ = 0.74) และ ผู้บริหารสามารถปรับใช้ความคิด

สร้างสรรค์ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา (μ = 3.88, σ = 0.71) ตามล าดับและข้อที่มี

ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มในการสร้างนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษา (μ = 

3.80, σ = 0.69)  
สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิง

นวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.33, σ = 0.48) เรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  

3 ล าดับคือ ผู้บริหารสามารถคิดหาแนวทางใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา (μ = 4.36, 

σ = 0.48) รองลงมา ผู้บริหารสามารถประเมินความเสี ่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานใน

สถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ (μ = 4.35, σ = 0.48) และ ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดอย่างเป็น

ระบบในการตัดสินใจหรือวางแผนงาน (μ = 4.34, σ = 0.52) ตามล าดับและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมการคิดอย่างสร้างสรรค์ในองค์กร (μ = 4.28, σ = 0.45) 
ดัชน ีความต้องการจ าเป็นของภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  

ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม พบว่า ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มในการสร้างนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการจัด
การศึกษา (PNImodified = .14) เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ ผู้บริหาร
สามารถคิดหาแนวทางใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา (PNImodified = .13) และ
ผู้บริหารสามารถประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด (PNImodified = .10)  
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ตารางท่ี 4.6 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 

เขต 2 ด้านการบริหารความเส่ียง 
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จากตารางที่ 4.6 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการบริหาร

ความเสี่ยง โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.93, σ = 0.72) เรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 ล าดับคือ ผู้บริหารมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขสถานการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อเป้าหมายของ

สถานศึกษา (μ = 4.02, σ = 0.75) รองลงมา ผู้บริหารใช้ผลการบริหารความเส่ียงเป็นข้อมูลในการ

วางแผนพัฒนานวัตกรรมของสถานศึกษา (μ = 4.02, σ = 0.75) และ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจและ

ด าเนินการในสถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างเหมาะสม (μ = 3.96, σ = 0.72) ตามล าดับและข้อที ่มี
ค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความเสี่ยงในการปฏิบัติงานและร่วมกัน

หาทางลดความเส่ียง (μ = 3.83, σ = 0.67)  
สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการบริหารความเส่ียง โดยรวมอยู่

ในระดับมาก (μ = 4.33, σ = 0.48) เรียงคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ผู้บริหารมีการ

วางแผนรับมือกับความเสี่ยงล่วงหน้าอย่างรอบคอบ (μ = 4.36, σ = 0.48) รองลงมา ผู้บริหาร

สามารถตัดสินใจและด าเนินการในสถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างเหมาะสม (μ = 4.34, σ = 0.47) และ 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความเสี่ยงในการปฏิบัติงานและร่วมกันหาทางลดความเสี่ยง 

(μ = 4.33, σ = 0.51) ตามล าดับและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารมีมาตรการป้องกันหรือ

แก้ไขสถานการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อเป้าหมายของสถานศึกษา (μ = 4.31, σ = 0.47)  
ดัชน ีความต้องการจ าเป็นของภาวะผู ้น  าเช ิงนว ัตกรรมของผู ้บร ิหารสถานศึกษา  

ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ด้านการบริหาร
ความเสี่ยง พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความเสี่ยงในการปฏิบัติงานและร่วมกัน
หาทางลดความเสี่ยง (PNImodified = .130) เป็นประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด รองลงมา 
คือ ผู้บริหารมีการจัดท าแนวทางหรือคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อควบคุมความเสี่ยง (PNImodified = .
12) และผู้บริหารมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขสถานการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อเป้าหมายของ
สถานศึกษา เป็นประเด็นท่ีมีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด (PNImodified = .07) 

4.3 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา  
ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จากแบบสอบถามเพื่อ
การวิจัยใน 5 ประเด็น สามารถสรุปได้ตามตารางท่ี 4.7  
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ตารางท่ี 4.7 แสดงผลการรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
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จากตารางที่ 4.7 สรุปได้ว่า ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
ประกอบด้วย 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง เปลี่ยนวิสัยทัศน์ส่วนตัวเป็น “วิสัยทัศน์ร่วม”  
ที่ทุกคนเป็นเจ้าของ โดยใช้การสื่อสารแบบเล่าเรื ่องและก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน เช่น การเป็น  
“ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ด้าน STEM” 2) ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการทดลองและยอมรับความล้มเหลวด้วย Growth Mindset  
ลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น และใช้ประโยชน์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น 3) ด้านการท างานเป็นทีม ส่งเสริม
การท างานร่วมกันผ่านการสร้าง ชุมชนการเรียนรู้ (CoP) และใช้ระบบ พี่เลี้ยง (TAP) พร้อมทั้งขยาย
เครือข่ายความร่วมมือไปสู่ชุมชน 4) ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม เปล่ียนบทบาทครูเป็น 
“นักนวัตกรรม” ผ่านการอบรม Design Thinking และสนับสนุนโครงการนวัตกรรมขนาดเล็ก  
(mini innovation project) และ 5) ด้านการบริหารความเส่ียง สร้างทัศนคติท่ีกล้าเผชิญความเส่ียง
อย่างชาญฉลาด โดยเริ่มจากโครงการน าร่องเล็ก ๆ และเรียนรู้จากความผิดพลาด เพื่อสร้างความ
มั่นใจในการเปล่ียนแปลง 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 และ 2) ศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที ่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น า  

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบัน อยู ่ที ่ระดับมาก (μ = 3.91, σ = 0.72)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ท่ีระดับมากทุกด้าน ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ท่ีระดับมาก (μ = 3.91, 

σ = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ที่ระดับมากทุกด้าน ส าหรับดัชนีความต้องการจ าเป็นของ
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า การมีวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง (PNImodified = .12) 
เป็นประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด รองลงมา คือ การพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 
(PNImodified = .12) และการบริหารความเสี ่ยง เป็นประเด็นที ่มีความต้องการจ าเป็นต ่าสุด 
(PNImodified = .10) 

5.1.2 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู ้น  าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา  
ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า มี
ข้อเสนอแนะใน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง เปลี่ยนวิสัยทัศน์ส่วนตัวเป็น 
"วิสัยทัศน์ร่วม" ท่ีทุกคนเป็นเจ้าของ โดยใช้การส่ือสารแบบเล่าเรื่องและก าหนดเป้าหมายท่ีชัดเจน เช่น 
การเป็น "ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ด้าน STEM" 2) ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการทดลองและยอมรับความล้มเหลวด้วย Growth Mindset 
ลดภาระงานท่ีไม่จ าเป็น และใช้ประโยชน์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น 3) ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็น
ทีม ส่งเสริมการท างานร่วมกันผ่านการสร้าง ชุมชนการเรียนรู้ (CoP) และใช้ระบบ พี่เลี้ยง (TAP) 
พร้อมทั้งขยายเครือข่ายความร่วมมือไปสู่ชุมชน 4) ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม  
เปลี่ยนบทบาทครูเป็น “นักนวัตกรรม” ผ่านการอบรม Design Thinking และสนับสนุนโครงการ
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นวัตกรรมขนาดเล็ก (mini innovation project) และ 5) ด้านการบริหารความเส่ียง สร้างทัศนคติท่ี
กล้าเผชิญความเส่ียงอย่างชาญฉลาด โดยเริ่มจากโครงการน าร่องเล็ก ๆ และเรียนรู้จากความผิดพลาด 
เพื่อสร้างความมั่นใจในการเปล่ียนแปลง 

5.2 อภิปรายผล 
5.2.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของภาวะ

ผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ชี้ให้เห็นว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง เป็นประเด็นที่มีความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุด ซึ ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ปวีณา กันถิน (2560) ที่พบว่าด้านการมี
วิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลงมีระดับภาวะผู้น าที่สูงที ่สุด และงานวิจัยของ Gliddon (2006) และ  
Ailin and Lindgren (2008) ที่ระบุว่าวิสัยทัศน์เป็นหนึ่งในขีดความสามารถที่ส าคัญของผู ้น  า
นวัตกรรม ความแตกต่างนี้อาจเกิดจากบริบทและสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกันในแต่ละพื้นท่ี หรืออาจ
สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารในพื้นที่ศึกษานี้ยังไม่ตระหนักถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์เท่าที่ควรเมื่อ
เทียบกับด้านอื่น ๆ รวมถึงงานวิจัยของ Sen (2012) ที่ชี้ให้เห็นว่าวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเป็นคุณสมบัติ
หลักของผู้น าเชิงนวัตกรรม เพราะเป็นตัวก าหนดทิศทางขององค์กรและน าพาทีมไปสู่เป้าหมายและ
แนวคิดใหม่ๆ นอกจากนี้ วุฒิพงษ์ ภักดีเหลา (2554) ก็ระบุว่า "วิสัยทัศน์" เป็นหนึ่งในคุณลักษณะ
ส าคัญขององค์กรแห่งนวัตกรรม การท่ีประเด็นนี้มีความต้องการสูงในผลการศึกษาของคุณ สะท้อนให้
เห็นว่าแม้ผู้บริหารจะตระหนักถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์ แต่ก็เป็นทักษะที่ยังต้องพัฒนาเพื่อน าพา
องค์กรในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่วนด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมเป็นประเด็นที ่มีความต้องการจ าเป็น
รองลงมา เนื่องจาก 1) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมมีความสัมพันธ์กัน โดยงานวิจัยของ นาฎวดี 
จ าปาดี (2554) ชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่า รูปแบบความคิดสร้างสรรค์ โดยรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับ พฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรม (r = .551) และรูปแบบความคิดสร้างสรรค์แบบนวัตกรรมมี
ความสัมพันธ์สูงมาก (r = .702) ซึ่งยืนยันได้ว่าทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมเป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่
พฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมในที่สุด 2) ผู้น าต้องกระตุ้นและเป็นแบบอย่าง โดยงานวิจัยของ 
ขจรศักดิ์ อุดมศักดิ์ (2555) และ จอง และฮาร์ทท็อก (Jong and Hartog, 2007) เน้นย ้าว่าพฤติกรรม
ของผู้น า เช่น การเป็นแบบอย่างด้านนวัตกรรม และ การกระตุ้นทางสติปัญญา มีความส าคัญอย่างยิ่ง
ต่อการสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรมในองค์กร การท่ีผู้น าโรงเรียนมีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมสูง จะช่วย
กระตุ ้นให้ครูและบุคลากรเก ิดความคิดใหม่  ๆ และน าไปสู ่การพัฒนาการเรียนการสอนที ่มี
ประสิทธิภาพ 3) เป็นคุณสมบัติส าคัญของผู้น ายุคใหม่ โดยงานวิจัยของ จรุณี เก้าเอี้ยน (2556) และ 
เซน (Sen, 2012) ระบุว่าผู้น าเชิงนวัตกรรมต้องมีความทันสมัย กล้าคิด กล้าท า กล้าเปลี่ยนแปลง 
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และต้องมีวิสัยทัศน์ในการแก้ไขปัญหา ซึ่งท้ังหมดนี้ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของ ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 
ท่ีจ าเป็นในการบริหารสถานศึกษาในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 4) มีความต้องการจ าเป็น
ในการพัฒนา ซึ่งผลการวิจัยเรื่องนี้ท่ีพบว่า “การพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม” เป็นประเด็นท่ีมี
ความต้องการจ าเป็นสูงนั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปวีณา กันถิน (2560) ที่พบว่า การคิด
สร้างสรรค์เป็นล าดับท้าย ๆ ของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ แสดงให้เห็น
ว่าแม้ทักษะนี้จะมีความส าคัญ แต่ยังเป็นทักษะท่ียังขาดอยู่และต้องการการพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ขณะที่ด้านการบริหารความเสี่ยง เป็นประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นต ่าสุดส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศูนย์เครือข่ายท่ี 19 ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยของ อรพิน อิ่มรัตน์ (2561) ท่ีพบว่า 
การบริหารความเสี่ยงเป็นหนึ่งในปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงในเรื ่องภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา  

5.2.2 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า ข้อเสนอแนะท่ี
ได้จากงานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับหลักการและแนวคิดที่ปรากฏในงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลายช้ิน 
ดังนี้ 

ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง โดยมีผู้เสนอแนะให้เปลี่ยน “วิสัยทัศน์ส่วนตัว” เป็น 
"วิสัยทัศน์ร่วม" สอดคล้องกับงานวิจัยของ Muhammad (2018) ท่ีเน้นหลักการส่ือสารท่ีดีและเข้าใจ
สภาพแวดล้อมองค์กร และยังสอดคล้องกับ Ailin and Lindgren (2008) ท่ีเน้นว่าผู้น าต้องส่งเสริมให้
ทุกคนเช่ือว่านวัตกรรมเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนองค์กร ท้ังนี้วิสัยทัศน์เป็นองค์ประกอบส าคัญ
และมักถูกกล่าวถึงในฐานะคุณลักษณะอันดับต้น ๆ ของผู้น านวัตกรรม สอดคล้องกับ ปวีณา กันถิน 
(2560) ที่พบว่า การมีวิสัยทัศน์สู ่การเปลี่ยนแปลง เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดของภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ และอรพิน อิ่มรัตน์ (2561) ที่พบว่า การมี
วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง เป็นหนึ่งในปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงในภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา รวมไปถึงงานวิจัยต่างประเทศโดย จอง และ ฮาร์ทท็อก (Jong and Hartog, 2007) และ 
อลิน และ ลินกริน (Ailin and Lindgren, 2008) ต่างเน้นย ้าถึงบทบาทของผู้น าในการ การให้
วิสัยทัศน์และการสื่อสารวิสัยทัศน์ รวมถึงการมี วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม  
ท่ีชัดเจน ขณะท่ีเซน (Sen, 2012) ช้ีว่าผู้น านวัตกรรมต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีมุ่งไปยังอนาคตเพื่อแก้ไขปัญหา
ปัจจุบันและขจัดผลกระทบทางลบในอนาคต โดยมีข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถ
ในการก าหนดและสื่อสาร วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและสร้างแรงบันดาลใจ เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและ
นวัตกรรม โดยต้องแสดงความเช่ือมั่นว่านวัตกรรมเป็นกลไกหลักในการบรรลุความส าเร็จขององค์กร  

ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ โดยมีผู ้เสนอแนะให้สร้าง
บรรยากาศที่ส่งเสริมการทดลองและยอมรับความล้มเหลวด้วย Growth Mindset สอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ วุฒิพงษ์ ภักดีเหลา (2554) ที่ระบุถึงความส าคัญของวัฒนธรรมและค่านิยมร่วมในการ
สร้างองค์กรนวัตกรรม ท้ังนี้การส่งเสริมให้องค์กรเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ถือเป็นรากฐานส าคัญของ
การสร้างนวัตกรรม สอดคล้องกับ วิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2560) ท่ีพบว่าภาวะ
ผู้น าเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเป็น บุคคลแห่งการเรียนรู้ของครู โดยมีปัจจัยย่อย
ด้าน การสอนงานและการเป็นที่ปรึกษา และ การจัดการความรู้ ที่สามารถร่วมกันท านายการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ได้ และกลิดดอน (Gliddon, 2006) ระบุให้ “ด้านการเรียนรู้” ซึ่งรวมถึงการเป็น
ผู้ก าหนดนวัตกรรม เป็นหนึ่งในขีดความสามารถหลักของผู้น านวัตกรรม โดยมีข้อเสนอแนะว่า 
ผู้บริหารต้องสร้างและสนับสนุน วัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีต่อเนื่อง ในองค์กร ผ่านการเป็นแบบอย่างท่ีดี 
การส่งเสริมให้บุคลากรค้นคว้า จัดการความรู้ และสร้างบรรยากาศท่ีเปิดกว้างส าหรับการ กระตุ้น
สติปัญญา และการเผยแพร่ความรู้ (Jong and Hartog, 2007) 

ด้านการท างานเป็นทีม โดยมีผู้เสนอแนะให้สร้างชุมชนการเรียนรู้ (CoP) และใช้ระบบพี่
เล้ียง (TAP) สอดคล้องกับผลวิจัยของ วิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2560) ท่ีพบว่า
การท างานเป็นทีมเป็นปัจจัยส าคัญของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งนี้การ
ท างานร่วมกันเป็นทีมเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนนวัตกรรมและเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จของผู้น า 
สอดคล้องกับ ปวีณา กันถิน (2560) พบว่า “การมีส่วนร่วมในการท างานและท างานเป็นทีม” อยู่ใน
ล าดับต้น ๆ ของระดับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม และกลิดดอน (Gliddon, 2006) ระบุให้ “ด้านการน า
กลุ่มและทีมงาน” เป็นขีดความสามารถหลัก ซึ่งรวมถึงการจัดการความคาดหวังและการน าโดยปฏิบัติ
เป็นตัวอย่าง โดยมีข้อเสนอแนะว่า ผู้น าต้องส่งเสริมให้เกิด การมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม  
ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทักษะการส่ือสารและปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Gliddon, 2006) เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและความเข้าใจสภาพแวดล้อมขององค์กร (Muhammad, 2018) ซึ่งน าไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพงานอย่างต่อเนื่อง 

ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม โดยมีผู ้เสนอแนะเปลี่ยนบทบาทครูให้เป็น  
“นักนวัตกรรม” ผ่านการอบรม Design Thinking สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jong and Hartog 
(2007) ท่ีกล่าวถึงพฤติกรรมผู้น าในการกระตุ้นสติปัญญา และงานของ Sen (2012) ท่ีช้ีว่าผู้น าต้องมี
ทักษะนวัตกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ กระบวนการ และเทคนิค ทั้งนี้ทักษะ
นวัตกรรมหมายถึงความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ การริเริ่ม และการน าสิ่งใหม่ ๆ มาประยุกตใ์ช้ 
สอดคล้องกับ อรวรางค์ จันทร์เกษม (2558) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
ระดับปานกลางกับ พฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการท างาน ของพนักงาน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู ้น าท่ี
มุ่งเน้นนวัตกรรมจะส่งเสริมผลงานที่ดีขึ้น และวิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2560)  
ที่พบว่า ความคิดสร้างสรรค์ เป็นปัจจัยส าคัญที่ร่วมพยากรณ์การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครู  
โดยมีข้อเสนอแนะว่า  ผู ้น  าควรเป็นแบบอย่างด้านนวัตกรรม ( Jong and Hartog, 2007)  
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โดยมอบหมายงานท่ีท้าทาย และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์อย่างเต็มท่ี รวมท้ังให้
การสนับสนุนและทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อนวัตกรรมและการประยุกต์ใช้ 

ด้านการบริหารความเส่ียง โดยมีผู้เสนอแนะให้กล้าเผชิญความเส่ียงอย่างชาญฉลาดโดยเริ่ม
จาก “โครงการน าร่องเล็ก ๆ” สะท้อนให้เห็นถึงแนวคิดการจัดการความเสี่ยงที่ได้รับการยอมรับใน
งานวิจัยของ วิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2560) ท่ีพบว่า ความกล้าเส่ียง เป็นปัจจัย
ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร สังกัด สพม. เขต 25 ซึ่งอาจสะท้อนให้
เห็นถึงความแตกต่างของการให้ความส าคัญในแต่ละบริบทขององค์กร ท้ังนี้ความกล้าท่ีจะเผชิญความ
เส่ียงและการจัดการความเส่ียงเป็นคุณสมบัติท่ีส าคัญของการน าไปสู่นวัตกรรม สอดคล้องกับ อรพิน 
อิ่มรัตน์ (2561) พบว่า การบริหารความเสี่ยง เป็นปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพป. ชลบุรี เขต 3 โดยมีข้อเสนอแนะว่า แม้ว่าบางการศึกษาอาจ
พบว่า “ความกล้าเสี ่ยง” มีค่าเฉลี่ยต ่า แต่ความจริงที่ว่า “การบริหารความเสี่ยง” มีค่าเฉลี่ยสูง  
(อรพิน อิ่มรัตน์, 2561) ชี้ให้เห็นว่าผู้น าที่ประสบความส าเร็จไม่ได้หลีกเลี่ยงความเสี่ยง แต่พวกเขามี
ทักษะในการ จัดการความเสี่ยง (Risk Management) ที่มาพร้อมกับนวัตกรรม ผู้น าควรสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ียอมรับความล้มเหลวจากการทดลอง และมีความสามารถในการวางแผนและจัดการ
โครงการ (Gliddon, 2006) เพื่อลดผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต (Sen, 2012) 

นอกจากนี้ผลการศึกษายังช้ีให้เห็นว่า ผู้บริหารในพื้นท่ียังมีช่องว่างท่ีต้องเติมเต็มในด้านการ
บริหารความเสี่ยงและด้านการสร้างวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ซึ่งแม้ว่าวิสัยทัศน์จะเป็นประเด็นท่ี
ผู้บริหารอาจมองว่ามีความต้องการจ าเป็นต ่า แต่ข้อเสนอแนะกลับช้ีให้เห็นว่านี่ คือจุดเริ่มต้นของการ
สร้างนวัตกรรมท่ียั่งยืน ดังนั้น การอบรมหรือพัฒนาศักยภาพผู้บริหารควรเน้นท่ีการสร้างทัศนคติเชิง
บวกต่อการบริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้เป็นของทุกคนในองค์กร เพื่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงอย่างแท้จริงและครบวงจรในท้ายท่ีสุด 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สร้างวิสัยทัศน์ร่วม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง “วิสัยทัศน์ร่วม” ที่บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมและเป็นเจ้าของ  
โดยเน้นการส่ือสารด้วยเทคนิคท่ีเข้าถึงง่าย 

2. สนับสนุนการบริหารความเส่ียง ควรจัดท านโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนใน
การบริหารจัดการความเส่ียงด้านนวัตกรรม เช่น การจัดสรรงบประมาณส าหรับโครงการน าร่องขนาด
เล็ก (seed funding) เพื่อสร้างความมั่นใจและกระตุ้นให้เกิดการทดลองส่ิงใหม่ ๆ ในสถานศึกษา 
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3. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ ควรมีการลดภาระงานด้านธุรการที่ไม่จ าเป็นของ
ผู้บริหารและครู เพื่อให้มีเวลาในการพัฒนาการเรียนการสอนและสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมถึงส่งเสริม
วัฒนธรรมท่ียอมรับความล้มเหลวในฐานะส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 

4. พัฒนาทักษะเชิงนวัตกรรม ส านักงานเขตฯ ควรจัดหลักสูตรการฝึกอบรมที่เน้น
การปฏิบัติจริง เช่น Design Thinking และส่งเสริมให้ครูมีบทบาทเป็น “นักนวัตกรรม” ในการแก้ไข
ปัญหาการศึกษาในพื้นท่ีของตนเอง 

5.3.2 ข้อเสนอแนะน าในการไปใช ้

1. ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  
เขต 2 ควรน าผลการวิจัยความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ไปปรับประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 

2. จากผลการวิจัย พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง มีความต้องการ
จ าเป็นมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก ดังนั้น ควรเน้น ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดมีส่วน
ร่วมและเห็นความส าคัญของการมีวิสัยทัศน์ร่วม 

5.3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

1. ขยายขอบเขตการวิจัย ควรมีการวิจัยในกลุ่มตัวอย่างท่ีครอบคลุมพื้นท่ีอื่น ๆ หรือ
ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาท้ังหมด เพื่อเปรียบเทียบและสรุปผลภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมท่ีแตกต่างกัน
ในแต่ละบริบท 

2. วิจัยเชิงคุณภาพ ควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เช่น 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
เพื ่อเจาะลึกถึงสาเหตุและปัจจัยที ่ส่งผลต่อความต้องการจ าเป็นของภาวะผู ้น  าเชิงนวัตกรรม 
โดยเฉพาะในประเด็นด้านการบริหารความเส่ียงและวัฒนธรรมองค์กร 

3. วิจัยเชิงปฏิบัติการ ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อพัฒนา
และทดลองใช้รูปแบบหรือแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ เพื่อให้ได้แนวทางท่ีสามารถน าไปใช้ได้จริงและเห็นผลเป็นรูปธรรมบรรณานุกรม 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
***************************************************************************** 

ค าช้ีแจง   
1. แบบสอบถามนี้ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2 ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือจากท่านได้กรุณาตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นที่ตรงตาม
ความเป็นจริงทุกข้อ ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากท่านในครั้งนี้เป็นประโยชน์และมีคุณค่าอย่างยิ่ง และ
ค าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด เพราะเสนอผลการวิจัยในภาพรวม 

2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น

แบบสอบถามแบบตรวจรายการ ประกอบด้วย ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และขนาดของสถานศึกษาท่ี
ท่านสังกัด 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ สถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง ดังนี้ 
   5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
   4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 
   3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
   2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 
   1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 

ตอนที ่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อเสนอแนะภาวะผู ้น  าเชิงนวัตกรรมของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดี ขอขอบพระคุณ มา ณ โอกาสนี้ 
    สาวิตรี สีหานาม 
    นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  เลือกตอบโดยเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงใน  ท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 
1. ระดับการศึกษา 

   ปริญญาตรี    สูงกว่าปริญญาตรี 
 2. ต าแหน่ง 

   ครู    ผู้บริหารสถานศึกษา 
3. ขนาดของสถานศึกษาท่ีท่านสังกัด 

   ขนาดเล็ก (นักเรียนต้ังแต่ 1 – 120 คน) 
   ขนาดกลาง (นักเรียนต้ังแต่ 121 – 600 คน) 
   ขนาดใหญ่ (นักเรียนต้ังแต่ 601 – 1,500 คน) 
   ขนาดใหญ่พิเศษ (นักเรียนต้ังแต่ 1,501 คนขึ้นไป) 
 

ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่าน 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อเสนอแนะภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ศูนย์เครือข่ายท่ี 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง  
……………………………………………………………………..………………………………………………….……………………
……………………………………………………………………………………………………...………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. ด้านการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
……………………………………………………………………..………………………………………………….……………………
……………………………………………………………………………………………………...………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม             
……………………………………………………………………..………………………………………………….……………………
……………………………………………………………………………………………………...………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม          
……………………………………………………………………..………………………………………………….……………………
……………………………………………………………………………………………………...………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. ด้านการบริหารความเส่ียง 
…………………………………………………………………..………………………………………………….………………………
…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณท่ีให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลเป็นอย่างดียิ่ง

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสอบถาม (IOC) ของเครื่องมือเพ่ือการวิจัย 

(Index of Item–Objective Congruence) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
เร่ือง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
นางสาวสาวิตรี สีหานาม 
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเชื่อม่ัน (Cronbach’s Alpha Co-efficient) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัยแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 2 
 

Item Statistics 
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RELIABILITY 
  / VARIABLES= A01 A02 A03 A04 A05 A06 A07 A08 B09 B10 B11 B12 B13 C14 C15 C16 
C17 C18 C19 C20 C21 
    D22 D23 D24 D25 D26 D27 E28 E29 E30 E31 E32 E33 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
 

Reliability 
Case Processing Summary 
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ค่าความเชื ่อมั ่นของเครื่องมือวิจัยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันของภาวะผู ้น าเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายที่ 19 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

Item Statistics 
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ประวัติผู้เขียนสารนิพนธ ์

 
ชื่อ  นางสาวสาวิตรี  สีหานาม 

วัน เดือน ปี เกิด 19 มิถุนายน 2537 

สถานที่เกิด  134 ม.13 ต.ดงแดง อ.จตุรพักตรพิมาน จ.ร้อยเอ็ด 45180 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภฎบุรีรัมย์ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 134 ม.13 ต.ดงแดง อ.จตุรพักตรพิมาน จ.ร้อยเอ็ด 45180 

ผลงานตีพิมพ์ ไม่มี 

รางวัลที่ได้รับ ไม่มี 
 

 

 

 

 

 


