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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 2) เพื่อร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก และ 3) เพื่อประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 รูป/คน และผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
แนวทาง จ านวน 5 คน โดยวิธีวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้างและแบบประเมิน ความเหมาะสม สถิติที ่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา 
ผลการวิจัยพบว่า  
            1. ศึกษาระดับทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 พบว่า ภาพรวมและรายด้านทุกด้าน
อยูใ่นระดับมาก  
            2. แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที ่21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 พบว่า มี 5 ด้าน 30 
ข้อ แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับหลักไตรสิกขาอย่างชัดเจน กล่าวคือ “ศีล” สะท้อนผ่านความ
ซื่อสัตย์และความจริงใจในการสื่อสาร “สมาธิ” สะท้อนผ่านการควบคุมอารมณ์และการเลือก
จังหวะเวลาในการสื่อสารอย่างเหมาะสม และ “ปัญญา” สะท้อนผ่านการพิจารณาผลกระทบของ
การสื่อสารต่อผู้อื่นและองค์กร 
            3. ผลการประเมินความถูกต้องความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พ ัฒนาท ักษะในศตวรรษที ่  21 ตามหล ักไตรส ิกขาของผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาขนาดเล็ก                  
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยภาพรวม มีความถูกต้อง
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

ค าส าคญั: แนวทางการพฒันาทักษะในศตวรรษที ่21 ตามหลักไตรสกิขา, โรงเรียนขนาดเล็ก, การ
บริหารการศึกษา 
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ABSTRACT 

Thematic Paper Topic GUIDELINES FOR DEVELOPING 21ST-CENTURY SKILLS BASED ON 

THE THREEFOLD TRAINING PRINCIPLES AMONG ADMINISTRATORS 

OF SMALL-SIZED SCHOOLS UNDER SURAT THANI PRIMARY 

EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1 

Student’s Name Ilada Sripiaw 

Degree Sought Master of Education 

Program Program in Educational Administration 

Anno Domini 2026 

Advisor Phrakhruwuttichaikarnkosol , Dr. 
 

 This research aimed to: 1) study the 21st-century skills of administrators in small 

schools; 2) draft guidelines for developing 21st-century skills based on the 

Threefold Training (The threefold training) for administrators in small schools; and 

3) evaluate the accuracy, appropriateness, and feasibility of the guidelines for 

developing 21st-century skills based on the Threefold Training for administrators in 

small schools. The sample consisted of 155 teachers from small schools under the 

Surat Thani Primary Educational Service Area Office 1, 9 experts, and 5 experts 

evaluating the guidelines. Both quantitative and qualitative research methods were 

employed. Research instruments included questionnaires, semi -structured 

interviews, and appropriateness evaluation forms. Statistical analysis included 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and content analysis. 

The research findings showed that: 

 1) A study of the 21st-century skills level of administrators in small schools 

under the Surat Thani Primary Educational Service Area Office 1 found that the 

overall and individual aspects were at a high level. 

 2) The guidelines for developing 21st-century skills based on the Threefold 

Training (Trisikha) for administrators of small schools under the Surat Thani Primary 

Educational Service Area Office 1 revealed 5 areas and 30 items. These guidelines 
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clearly align with the Threefold Training, namely: “Morality” reflected in honesty 

and sincerity in communication; “Concentration” reflected in emotional control 

and appropriate timing for communication; and “Wisdom” reflected in considering 

the impact of communication on others and the organization. 

 3) The evaluation of the accuracy, appropriateness, and feasibility of the 

guidelines for developing 21st-century skills based on the Threefold Training (The 

threefold training) for administrators in small schools under the Surat Thani Primary 

Educat ional Serv ice Area Office 1 showed that,  overall ,  the accuracy, 

appropriateness, and feasibility were at the highest level. 

Keywords: Guidelines for developing 21st-century skills based on the Threefold 
Training (Trisikkha), Small schools, Educational administration. 
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กิตติกรรมประกาศ  

 

             สารนิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลงได้เนื่องจากบุคคลหลายฝ่ายที่ได้ช่วยเหลือในครั้งนี้  ผู้วิจัย 
ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งเป็นสถาบันที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ทางการ
บริหารการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาขอขอบพระคุณ รศ.ดร.วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ ประธานการ
สอบ และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิสอบปากเปล่าขั้นสุดท้าย และขอขอบพระคุณคณาจารย์ผู้สอน 
คณาจารย์ประจ าหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่ได้
อบรมสั่งสอนให้ความรู้ในระดับมหาบัณฑิต ตลอดจนท่านผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่เสียสละเวลาอันมีค่า
ยิ่งเพื่อให้ข้อเสนอแนะในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัยจนได้เครื่องมือที่มีคุณภาพส าหรับการวิจัยครั้ง
นี ้

ขอขอบพระคุณ พระครูวุฒิชัยการโกศล , ดร. ที่ให้ความอนุเคราะห์รับเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาสารนิพนธ์ พร้อมทั้งให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางอันเป็นประโยชน์ ตลอดจนตรวจสอบ
ข้อบกพร่องต่าง ๆ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาของสารนิพนธ์ฉบับนี้จน
ส าเร็จลุล่วงเป็นอย่างดี ผู้วิจัยมีความซาบซ้ึงในความกรุณานี้เป็นอย่างยิ่ง 

ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา ครู และศึกษานิเทศก์ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลการวิจัยทุกขั ้นตอน 
ตลอดจนให้ค าปรึกษา แนะน าและก าลังใจจนส าเร็จการศึกษา 

ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช 
ทุกท่านที่คอยอ านวยความสะดวกด้วยดี ตลอดจนเพื่อนร่วมรุ่นหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 5 ทุกท่านที่คอยให้ก าลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมา 

ขอขอบคุณครอบครัวและกัลยาณมิตรทุกท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษาในครั้งนี้ 
โดยเฉพาะความห่วงใย ให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้าน และเป็นก าลังใจตั ้งแต่เริ ่มเข้าศึกษา
จนกระทั่งส าเร็จการศึกษา 

คุณงามความดีและประโยชน์อันเกิดจากสารนิพนธ์เล่มนี้ ผู้วิจัยขอใช้เป็นเครื่องตั้งบูชา
พระคุณแห่งพระศรีรัตนตรัย พระคุณของบิดา มารดา ครูอาจารย์ของผู้วิจัยทุกท่านได้ประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรู้และวางรากฐานการศึกษาให้กับผู้วิจัยตั้งแต่อดีตตราบจนปัจจุบัน 

ไอยลดา สีเป้ียว 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 ความเปน็มาและความส าคญัของปัญหา 
 โลกในศตวรรษที่ 21 กระแสโลกาภิวัตน์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทั้งด้านวิทยาการและด้าน
เทคโนโลยีท าให้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีนั้นเป็นไปอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะเทคโนโลยีดิจิทัลที่ท า
ให้โลกไร้พรมแดนหรือท าให้โลกแคบลงสามารถสื่อสารกันได้จากทั่วทุกมุมโลกความรวดเร็วของข้อมูล
ข่าวสาร ความก้าวหน้าทางด้านการแพทย์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ในขณะที่การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและการด ารงชีวิตของคนในศตวรรษที่ 21 มีความเปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบ
การด ารงชีวิตในลักษณะเดิม ด้วยความเจริญก้าวหน้าในศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องมีการปรับตัวทุก
องค์กรเพื่อให้ทันยุคทันสมัยแล้วนั้น จึงปฏิเสธไม่ได้ว่าองค์กรที่ส าคัญอย่างยิ่งคือสถานศึกษา ที่คนใน
สังคมจ าเป็นต้องได้รับการศึกษาเพราะเป็นสิ่งส าคัญพื้นฐานของการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน 
สถานศึกษาก็ต้องปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ท าให้สถานศึกษาต้องมีการ
วางแผนการบริหารจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ต้องรู้จักเรียนรู้สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ให้มีคุณภาพมี
การบริหารงานที่ทันสมัยเหมาะสมกับยุคปัจจุบันและที่ส าคัญผู้ที่จะน าพาองค์กรหรือสถานศึกษาให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นสิ่งส าคัญ (พัฒนพงษ์ แสงพันธ์, 2566, หน้า 1)  
 ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะใหม่ ๆ ที่
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล โดยเฉพาะทักษะด้านภาวะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะ
การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนทักษะด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมที่เป็นรากฐานของการบริหารอย่างยั่งยืน (ธณัฐชา ปัญสังกา , 2565, หน้า 6, 
คามิน คีรีอยู่ลือ, 2566, หน้า 6) ผู้บริหารที่มีทักษะรอบด้านจะสามารถประยุกต์องค์ความรู้ทางการ
บริหารให้เหมาะสมกับสถานการณ์ น าพาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย และเป็นผู้น าแห่งการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างแท้จริงในอีกด้านหน่ึง สังคมไทยในปัจจุบันก าลังเผชิญปัญหาความเสื่อมถอยทาง
คุณธรรมและจริยธรรม ทั้งในระดับบุคคลและองค์กร สาเหตุส าคัญมาจากการขาดการปลูกฝังคุณค่า
ทางศีลธรรมและจิตส านึกที่ดใีนสถาบันทางสังคม เช่น ครอบครัว สถานศึกษา และชุมชน ส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมที่ขาดความรับผิดชอบ เห็นแก่ตน และละเลยประโยชน์ส่วนรวม (นิลาวรรณ ดงสิงห์, 2566 
หน้า 2) พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), 2543, หน้า 35-36) อธิบายว่าความเจริญของสังคมจะยั่งยืนได้
ต้องอาศัยพื้นฐานทางจริยธรรม เพราะจริยธรรมคือพลังภายในที่หล่อหลอมให้มนุษย์อยู่ ร่วมกันอย่าง
สงบสุข นักบริหารการศึกษาจึงไม่ควรละเลยการพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมควบคู่กับการพัฒนาองค์
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ความรู ้ ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงมีความส าคัญอย่างยิ ่งที ่ผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาในปัจจุบันต้องตระหนักและให้ความส าคัญ เพราะทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 คือ ความสามารถและความช านาญในการใช้กลยุทธ์รวมถึงการวางแผนยุทธศาสตร์และมีทักษะ
กระบวนการในการบริหารจัดการองค์กร เช่น ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะด้านการ
คิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล 
และทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้การปฏิบัติงานในองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา (คามิน คีรีอยู่ลือ, 2566, หน้า 6-7)  
 พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่มุ่งเน้น การลงมือปฏิบัติและความเพียรพยายาม เป็นหัวใจ
ส าคัญของการเข้าถึงความจริง มิใช่ศาสนาที ่เน้นการยึดถือความเชื ่อโดยปราศจากการพิสูจน์ 
หลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้าจึงเน้นให้มนุษย์ใช้การปฏิบัติเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเอง โดยเปิดโอกาสให้บุคคลสามารถตรวจสอบความจริงได้ด้วยตนเองผ่านประสบการณ์ตรง อัน
สะท้อนลักษณะเด่นของพระพุทธศาสนาในฐานะศาสนาแห่งเหตุผลและการปฏิบัติ พระพรหมคุณา
ภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) อธิบายว่า พระพุทธศาสนาเป็นระบบการฝึกฝนและพัฒนามนุษย์อย่างเป็นองค์
รวม โดยมุ่งให้มนุษย์เรียนรู้ความจริงของชีวิตผ่านการประพฤติปฏิบัติ มิใช่เพียงการท่องจ าค าสอน 
การปฏิบัติตามหลักธรรมย่อมน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งด้านพฤติกรรม จิตใจ และปัญญา ซึ่ง
สามารถพิสูจน์ผลได้จากการปฏิบัติจริงในชีวิตประจ าวัน (พระพรหมคุณาภรณ์, 2563, หน้า 25–28) 
ในการพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะในบทบาทของ ผู้น าหรือนักบริหารที่เก่งและดี 
การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้เป็นกรอบในการด าเนินชีวิตและการท างานจึงมีความ
เหมาะสมอย่างยิ่ง หลักธรรมที่ถือเป็นแก่นของการศึกษาและการปฏิบัติในพระพุทธศาสนา คือ สิกขา 
3 หรือไตรสิกขา ซึ่งเป็นระบบการฝึกอบรมตนเองที่ครอบคลุมการพัฒนามนุษย์อย่างรอบด้าน 
พุทธทาสภิกขุ อธิบายว่า ไตรสิกขาเป็นระบบการฝึกตนที่สมบูรณ์ ครอบคลุมการพัฒนาพฤติกรรม 
จิตใจ และปัญญา โดยประกอบด้วย ศีล สมาธิ และปัญญา ซึ่งเป็นกระบวนการน าหลักมรรคมาปรับใช้
ในชีวิตจริงอย่างเป็นรูปธรรม การฝึกตามไตรสิกขาไม่เพียงมุ่งสู่การพ้นทุกข์ในทางธรรมเท่านั้น หากยัง
เป็นฐานส าคัญของการพัฒนามนุษย์ให้มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม (พุทธทาสภิกขุ , 2562, 
หน้า 41–45) เมื ่อพิจารณาในบริบทของการบริหารองค์กรและสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน หลัก
ไตรสิกขาสามารถน ามาประยุกต์ใช้เป็นกรอบในการพัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้น าที่มี  ศีลธรรมในการ
ด าเนินงาน มีสมาธิในการตัดสินใจอย่างรอบคอบ และมีปัญญาในการคิดวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
อย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารสมัยใหม่ที ่ให้ความส าคัญกับคุณธรรม ความ
โปร่งใส และความยั่งยืนในการพัฒนาองค์กร 
 ปัจจุบันผู้บริหารส่วนมากขาดจริยธรรมที่เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติโดยอาศัย
หลักการด้านศีลธรรม เป็นเหตุเป็นผลให้คนในสังคมมีการแยกแยะสิ่งที่ถูกต้องควรท าและสิ่งที่ผิดไม่
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ควรท าไม่เบียดเบียนกันเห็นแก่ประโยชน์ตนเองและผู้อื่น เพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างเป็นปกติสุข
สาเหตุของความเสื่อมทางจริยธรรมของสังคมไทยเป็นเพราะขาดการขัดเกลาทางสังคม สถาบันทาง
สังคม เช่น สถาบันครอบครัวไม่ส่งเสริมคุณค่าทางจริยธรรม ด้วยความรัก ความผูกพัน การไม่เคารพ
ซึ่งกันและกันด้วยคุณธรรม เพราะการไม่เห็นคุณค่าทางจริยธรรม ขาดเหตุผลในการตีความการ
วิเคราะห์แยกแยะพฤติกรรมดีชั่ว เพราะถูกครอบง า หลงใหลในการเสพวัตถุสิ่งของต่าง ๆ ซึ่ง จะต้อง
หามาได้ด้วยการใช้เงินซื้อมาตามระบบทุนนิยม เป็นสถานการณ์ที่ท้าทายสังคมไทยให้หันมาตระหนัก
ถึงการจัดการแก้ปัญหาทางจริยธรรมของสังคมที่จะก าหนดอนาคตของประเทศชาติว่าจะให้ด าเนิน
ต่อไปในทิศทางใด (นิลาวรรณ ดงสิงห์, 2566 หน้า 2) ตัวอย่างเหตุการณ์ ความโปร่งใสในการบริหาร
งบประมาณอาหารกลางวันของสถานศึกษานับเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจในระดับประเทศ โดย
กรณีที่เป็นที่รู้จักในสื่อมวลชนว่า “คดีผอ.ขนมจีนราดน ้าปลา” นับเป็นหนึ่งในเหตุการณ์ที่สะท้อน
ปัญหาการจัดการภายในสถานศึกษาอย่างชัดเจน เหตุการณ์ดังกล่าวเกิดขึ ้นจากกรณีของอดีต
ผู้อ านวยการโรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่งในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งถูกตรวจสอบว่ามีการบริหาร
งบประมาณอาหารกลางวันไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของรัฐ ส่งผลให้เด็กนักเรียนได้รับอาหารกลาง
วันที่ไม่เหมาะสมตามหลักโภชนาการ ได้แก่ “ขนมจีนราดน ้าปลา” อันเป็นภาพสะท้อนความบกพร่อง
ในการดูแลสวัสดิการพื้นฐานของผู้เรียน การตรวจสอบของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) พบว่ามีพฤติการณ์เข้าข่ายทุจริต การท าเอกสารเท็จ และ
ความผิดด้านการใช้งบประมาณไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ ท าให้มีการด าเนินคดีในชั้นศาล ศาลชั้นต้น
เคยพิพากษาลงโทษจ าคุกหลายกระทง ต่อมาศาลอุทธรณ์มีค าพิพากษาให้จ าคุกจ าเลยรวม 20 ปี 5 
เดือน และเมื่อวันที่ 26 สิงหาคม พ.ศ. 2568 ศาลฎีกามีค าพิพากษายืนตามศาลอุทธรณ์ ท าให้คดีถึง
ที่สุด ซึ่งผู้ต้องหาได้ถูกส่งตัวเข้ารับโทษตามกระบวนการยุติธรรม เหตุการณ์นี้ส่งผลกระทบในวงกว้าง
ต่อสังคมไทย เนื่องจากสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาการขาดธรรมาภิบาล (Good Governance) และการ
ขาดความรับผิดชอบต่อผู้เรียนในระดับสถานศึกษา นอกจากนี้ยังสะท้อนถึงความจ าเป็นของการมี
ระบบตรวจสอบภายในที่เข้มแข็ง การใช้ดุลยพินิจโดยยึดประโยชน์สูงสุดของนักเรียน และความส าคัญ
ของจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา อันสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารการศึกษาสมัยใหม่ที่ เน้น
ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และหลักคุณธรรมเป็นฐาน ในบริบทของการบริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก เหตุการณ์นี้ยังชี้ให้เห็นถึงความเปราะบางของระบบตรวจสอบงบประมาณ และ
ความจ าเป็นของการพัฒนาผู ้บริหารให้มีคุณธรรม จริยธรรม และสมรรถนะด้านการจัดการ
งบประมาณอย่างมืออาชีพเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับชุมชน  
 จากกรณีดังกล่าวจึงกลายเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ชี้ให้เห็นความส าคัญของการพัฒนา
ทักษะและสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษายุคศตวรรษที่ 21 ให้มีความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ
งบประมาณ วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรอบด้าน ตลอดจนมีคุณธรรมตามหลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ 
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และปัญญา ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญของการเป็นผู้น าที่โปร่งใสและยึดประโยชน์สูงสุดของผู้เรียน อัน
สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลัก
ไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก” และจากความส าคัญดังกล่าวข้างต้นศตวรรษที่ 21 เป็น
ยุคที่โลกต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และเป็นยุคแห่งความก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากมีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อจัดการเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ จากทุก
ภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน พลังขับเคลื่อนของเทคโนโลยีในยุคดิจิตอล ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว เพราะฉะนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับตัวให้เท่าทันกับ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว เพื่อน าไปปรับใช้ในการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาทักษะการ
บริหารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานที่เหมาะสมกับ
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กต่อไป 

1.2 วตัถปุระสงคข์องการวจิยั 

1.2.1 เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บรหิารสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธาน ีเขต 1 

1.2.2 เพื่อรา่งแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสรุาษฎร์ธานี เขต 1 

1.2.3 เพื่อประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที ่21 ตามหลักไตรสิกขาของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

1.3 ค าถามวจิยั 

1.3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎร์ธานี เขต 1 มีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับใด 
1.3.2 แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที ่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 เป็น
อย่างไร 

1.3.3 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

เป็นอย่างไร 
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1.4 กรอบแนวคิดการวิจยั 
การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาทักษะศตวรรษที่ 21 เพื่อการบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดตามนักวิชาการการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้กล่าวไว้ จึงได้น ามาวิเคราะห์ในส่วนที่เกี่ยวข้อง จากการศึกษาดังกล่าวผู้วจิัยมุง่
ศึกษาองค์ประกอบของทักษะในศตวรรษที่ 21 จ านวน 5 ด้าน และการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก
ตามหลักไตรสิกขา และน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังแผนภาพที่ 1 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 
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1.5 ขอบเขตการวจิยั 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1.5.1 ขอบเขตดา้นประชากร 

 ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 1 

ประชากร ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา      
สุราษฎรธ์านี เขต 1 จ านวน 43 โรงเรียน 255 คน 

กลุ ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน จากนั ้นใช้วิธีการสุ ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากครูแต่ละอ าเภอ 

ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1   

ประชากร ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
พระสงฆ์ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี และผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
 กลุ่มเป้าหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 2 คน โดยคัดเลือกจากศึกษานิเทศก์ ที่อยู่ใน
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ พระสงฆ์ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 1 รูป โดยคัดเลือกจาก
พระสงฆ์ที่มีวุฒิทางด้านการบริหารการศึกษาหรือด้านพระพุทธศาสนา ระดับมหาบัณฑิตขึ้นไป และ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 6 
คน โดยท าการคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ได้รับผลการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.)  
ในรอบล่าสุด (รอบที่ 5) ระดับ ดีขึ้นไป 
 ประเมินแนวทางการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 ประชากร ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎร์ธานี เขต 1  
 กลุ่มเป้าหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งหมด 5 คน 
ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยท าการคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษา
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ ที่บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 1 
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1.5.2 ขอบเขตด้านตัวแปร 

การวิจัยครั้งนี้ มีการก าหนดตัวแปรประกอบด้วย ตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่ 
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ นักวิชาการทางด้าน
การศึกษา สังเคราะห์ได้องค์ประกอบทั้งหมด 5 ทักษะ ดังนี้  
  1.ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์  
  2.ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 
  3.ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์  
  4.ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล  
  5.ทักษะด้านการสื่อสาร 

1.5.3 ขอบเขตด้านสถานที่ 
 การวิจัยครั้งนี้ ด าเนินการวิจัยในสถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 43 โรงเรียน 

1.6 นยิามศพัทเ์ฉพาะ 

ในการวิจัยเชิงการบริหารการศึกษา การให้ความหมายของค าส าคัญที่เกี ่ยวข้องถือเป็น

ขั้นตอนส าคัญในการก าหนดกรอบการศึกษา เพื่อให้การตีความและการอธิบายผลการวิจัยเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน โดยการศึกษาครั้งนี้มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก ผ่านการบูรณาการหลักไตรสิกขา ซึ่งเป็นหลักธรรมส าคัญในพระพุทธศาสนา ดังนั้นจึง

จ าเป็นต้องก าหนดความหมายของศัพท์เฉพาะที่ใช้ในงานวิจัยอย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดความเข้าใจ

ร่วมกันทั้งในมิติของการบริหารการศึกษา ทักษะในศตวรรษที่ 21 และหลักไตรสิกขา ตลอดจนบรบิท

ของสถานศึกษาขนาดเล็กที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของการศึกษา 

 การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการการท างานที ่อาศัยความร่วมมือและการ

ด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีมิติด้านคุณธรรมควบคู่กัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีทั้ง

ความสามารถทางวิชาการ ทักษะการบริหาร และคุณธรรมจริยธรรม เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุ

เป้าหมายทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน เพื่อน าสถานศึกษาสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วาง

ไว้ โดยจะต้องให้ความส าคัญกับทุก ๆ องค์ประกอบ เพื่อใหเป็นไปตามความคาดหวังและบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่วางไว้ 

 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  หมายถึง ความสามารถและความคิด

สร้างสรรค์ในบริหารงานตามภารกิจหลักซึ่งมีความส าคัญ ต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ ความรู้ความ

ช านาญ ในการพัฒนาผ่านการเรียนรู้และการฝึกฝน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรคในการบริหารจัดการ
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ทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นแนวทางในการจัดการองค์การให้ก้าวหน้าไปสู่

เป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา 

 ผู ้บร ิหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 หมายถึง ผู ้บริหารที ่มีทักษะและคุณสมบัติที่

หลากหลาย รวมถึงการคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสารที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และ

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้สามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่การพัฒนาที่ยั ่งยืนและ

ตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนในยุคปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ทักษะด้านความเป็นผู้น าที ่มีวิสัยทัศน์  หมายถึง ความสามารถของผู ้น าในการก าหนด

เป้าหมายที่ชัดเจน มีความมุ่งมั่นในการพาองค์กรหรือทีมงานไปสู่อนาคตที่ดีกว่า ผ่านการวางแผน

เชิงกลยุทธ์และการสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นภาพรวมในระยะยาว ทักษะนี้ครอบคลุม

ถึงการใช้วิสัยทัศน์ในการตัดสินใจ การสื่อสารวิสัยทัศน์ให้กับผู้อื่น และการสร้างความมุ่งมั่นในทีมงาน

เพื่อเดินหน้าไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 

 ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  หมายถึง ความสามารถในการใช้

กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการวิเคราะห์ข้อมูลหรือสถานการณ์อย่างละเอียด และการน าข้อมูล

เหล่านั้นมาใช้ในการสร้างแนวคิดหรือวิธีการใหม่ ๆ ที่เป็นนวัตกรรม เพื่อแก้ไขปัญหาหรือสร้างโอกาส

ใหม่ ๆ ตามบริบทต่าง ๆ ทักษะนี้รวมถึงการคิดเชิงตรรกะการคิดอย่างเป็นระบบ และการน าความคิด

สร้างสรรค์ไปใช้ในเชิงปฏิบัติ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายขององค์การอย่าง

สูงสุดและสร้างสรรค์ 

 ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่

ดีระหว่างบุคคล การแสดงออกถึงอารมณ์และความเข้าใจในผู้อื่น สร้างความสัมพันธ์ให้เกิดผลกับ

ผู้ร่วมงานและการท างานเป็นทีม เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีและลดความกดดันในการท างาน โดยรวมถึง

การสื่อสาร การฟัง การท างานร่วมกัน การจัดการกับความขัดแย้ง และการเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น 

ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร 

 ทักษะทางเทคโนโลยแีละการใชด้จิทิัล หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT) รวมถึงอุปกรณ์ดิจิทัล โปรแกรมซอฟต์แวร์ และแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ เพื่อ

การศึกษา การท างาน และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะนี้จ าเป็นต่อการเข้าถึงข้อมูล การ

ท างานร่วมกัน และการพัฒนานวัตกรรมในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในทุก ๆ ด้านของ

ชีว ิต ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจ ิทัลเป็นทักษะที ่ส  าคัญในโลกยุคปัจจุบัน โดยรวมถึง
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ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีบทบาท

ส าคัญในการเรียนรู้ การท างาน และการสร้างเครือข่ายทางสังคมและอาชีพ 

 ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูล ความคิด ความรู้สึก และ

แนวคิดไปยังผู้อื่นอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ทั้งการพูด การเขียน และการใช้ภาษากาย ทักษะ

การสื่อสารเป็นทักษะที่ส าคัญในการถ่ายทอดข้อมูลและความคิดอย่างชัดเจน มีประสิทธิภาพ และตรง

ประเด็น รวมไปถึงการฟังและท าความเข้าใจในสิ่งที่ผู้อื่นก าลังสื่อสาร ซึ่งช่วยเสริมสร้างความเข้าใจ 

การท างานร่วมกัน และความสัมพันธ์ที่ดีในชีวิตประจ าวัน ทักษะนี้เป็นพื้นฐานส าคัญในการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดี การท างานร่วมกับผู้อื่น และการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ไตรสิกขา หมายถึง กรอบแนวทางการศึกษาและการปฏิบัติ 3 ขั้น ได้แก่ศีล สมาธิ ปัญญา 

เมื่อมุ่งดับต้นเหตุแห่งความทุกข์ให้เกิดสภาวะสันติสุขใน สังคมของผู้ปฏิบัติเป็นกระบวนการขัดเกลา

กาย วาจา และจิต ไตรสิกขาเป็นกระบวนการฝึกอบรมที่มุ่งพัฒนามนุษย์ในทุกมิติ จากการฝึกกาย 

วาจา ใจ และปัญญา เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ทั้งในด้านศีลธรรม สติ และปัญญาอันลึกซึ้ง การน าหลัก

ไตรสิกขามาใช้ในการบริหารการศึกษา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู ้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู ้ที ่ร ักษาการในต าแหน่ง

ผู้อ านวยการสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 

1 รวม 43 โรงเรียน  

ครู หมายถึง ครูผู ้สอนในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 รวม 43 โรงเรียน  

1.7 ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั 

1.7.1 ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา      
สุราษฎรธ์านี เขต 1 ไดพ้ฒันาทักษะการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 

1.7.2 ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก และครู สามารถน าแนวทางการพัฒนาทักษะการ
บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาสรุาษฎรธ์านี เขต 1 ไปใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 

1.7.3 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 สามารถน า
ผลการวิจัยและแนวทางไปใช้ในการบริหารจดัการสถานศึกษาได้ 

 
 
 

 

 

 

 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผู้ได้วิจัยได้
ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

  2.1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

  2.1.2 ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 

  2.1.3 ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา 

 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  2.2.1 ความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

  2.2.2 ความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

  2.2.3 การสังเคราะห์ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

  2.2.4 องค์ประกอบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับหลักไตรสิกขา 

  2.3.1 หลักไตรสิกขา 

  2.3.2 ความส าคัญของหลักไตรสิกขา 

  2.3.3 แนวคิดเกี่ยวกับหลักไตรสิกขากับการบริหารสถานศึกษา 

 2.4 บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

  2.4.1 ความเป็นมาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี   

         เขต 1 

  2.4.2 การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 

         เขต 1 

 2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  2.5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 

  2.5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ 
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2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 2.1.1 ความหมายของการบรหิารสถานศกึษา การจัดการศกึษาทีด่ีจะต้องมีประสิทธิภาพมี

เป้าหมายที่ชัดเจน มุ่งหวงัประสิทธิผลและการปฏิบัติงานอันน าไปสู่ความส าเร็จ ซึ่งจากการทบทวน

เอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่า ได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายของการบริหาร

การศกึษา ไว้ดังนี ้ 

 ฮอยและมิเกล (Hoy & Miskel.) 2013, p.1 กล่าวว่า การบริหารการศึกษา (Educational 

Administration) เป็นกระบวนการทางสังคมที่ประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การน า และ

การควบคุมทรัพยากรทางการศึกษา เพื ่อให้สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ที ่ก าหนดไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ แนวคิดดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการบริหารการศึกษาไม่ได้เป็นเพียงการจัดการเชิง

เทคนิค หากแต่เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับบุคคล ความสัมพันธ์ และบริบททางสังคมโดยรวม

 เซอจิโอวานนี (Sergiovanni.) 2009, p. 13 กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธผิล

ต้องตั้งอยู่บนหลักคุณค่า จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้บริหารควรท าหน้าที่เป็นผู้น าทาง

คุณธรรม (Moral Leader) ที่สามารถสร้างความศรัทธา ความร่วมมือ และวัฒนธรรมองค์การที่เอื้อ

ต่อการเรียนรู้ร่วมกัน 

 รุ่ง แก้วแดง (2553, หน้า 15) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการใช้ทั้งศาสตร์

และศิลป์ในการจัดการองค์การทางการศึกษา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาคนและสังคมอย่าง

มีคุณภาพ ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องเข้าใจทั้งหลักการบริหารและบริบททางสังคมควบคู่กัน 

 สมคิด บางโม (2554, หน้า 41) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็นการท างานร่วมกันของ

บุคคลในองค์การ โดยผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น าในการจูงใจ ประสานงาน และตัดสินใจ เพื่อให้การ

ด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงบทบาท

ส าคัญของภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษา 

 สุพัตรา สุภาพ (2556, หน้า 1–7) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการท างาน

ร่วมกันของผู้บริหาร ครู บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายทาง

การศึกษา โดยอาศัยหลักการบริหารอย่างเป็นระบบและเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

 ภารดี อนันต์นาวี (2557 , หน้า 23) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการ

ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การน า และการควบคุม 

เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา 
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แนวคิดดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารเชิงระบบที่มุ่งผลลัพธ์ทางการศึกษาอย่าง

แท้จริง 

 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2560, หน้า 23) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง การ

ด าเนินงานของกลุ่มบุคคล ซึ่งอาจเป็นการด าเนินงานของผู้บริหารร่วม กับครูหรือบุคลากรในโรงเรยีน 

อธิการบดีหรือผู้บริหารร่วมกับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการร่วมกับ

อธิบดีกรมต่าง ๆ และครูอาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่างๆ และกลุ่มบุคคลเหล่านี้ต่างร่วมมือกัน

พัฒนาคนให้มีคุณภาพทั้งสิ้น การจะพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้นจะต้องมีการด าเนินการในการเรียน

การสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมา

ด าเนินการหรือมาท าการสอนในสถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเพื่อให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัย 

และอื่น ๆ 

 อัจฉรา จงดี (2560, หน้า 8) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กลุ่มบุคคลที่มีความ

เกี่ยวข้องกันร่วมมือกัน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความเจริญงอกงาม มีความรู้ความสามารถ เป็นคนดีของ

สังคม โดยการจัดแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษาการใช้ทรัพยากรและกระบวนการบริหารที่สอดคลอ้ง

และเหมาะสมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์อย่างแท้จริง 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562, หน้า 23) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็นการ

จัดระบบและกลไกทางการศึกษา เพื ่อยกระดับคุภาพและมาตรฐานการศึกษาของประเทศให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและความต้องการในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการบริหารเชิง

คุณภาพ ความยั่งยืน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างรอบด้าน 

 ทรงพล เจริญค า (2562, หน้า 3) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการที่

ผู้บริหารการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา ครูคณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาน าทรัพยากร คน 

(Man) งบประมาณ (Money) วัสดุ อุปกรณ์ (Materials) และการบริหารจัดการ (Management) มา

ใช้บนพื้นฐานความเชื่อ วัฒนธรรมองค์กรบรรทัดฐานขององค์กร โดยใช้ภาวะผู้น า เทคนิคการบริหาร

ทั้งศาสตร์และศิลป์มาประยุกต์ใช้ให้การปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรที่

ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ศศินันท์ ฮะสม (2563, หน้า 26) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การให้ความ

ร่วมมือกันของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกันในทางการศึกษา โดยใช้หลักการในเรื่องของการจัดแผนงาน การ

จัดการการควบคุมวัสดุอุปกรณ์ การตัดแปลงศาสตร์และศิลป์มาใช้ในการกิจการทางการศึกษา เพื่อ
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พัฒนา คุณภาพและสมรรถภาพของเด็กและวัยรุ่น ประชาชนหรือสมาชิกของกลุ่มชุมชนให้เป็นคนดีมี

คุณธรรมเจริญก้าวหน้าและมีประสิทธิภาพ 

 เสรี ภักดี (2564, หน้า 11) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรมการ 

ด าเนินงานร่วมกันของหน่วยงาน ประกอบด้วย ผู้บริหาร บุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง มีการก าหนด  

นโยบาย ข้อตกลงและกฎเกณฑ์ร่วมกันในการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสมาชิก เช่น ผู้เรียนให้มีคุณภาพ  

ครอบคลุมด้านพฤติกรรม คุณธรรมและจริยธรรมเพื่อให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม 

 สุภาภรณ์ เที่ยงทางธรรม (2564, หน้า 11) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจัด

กระบวนการท างานโดยผู้บริหารสถานศึกษา มีการวางแผนทั้งศาสตร์และศิลป์ให้เกิด ความร่วมมือกัน

ของบุคลากรในสถานศึกษา ในการพัฒนาสถานศึกษาพัฒนาเยาวชน ชุมชน สังคม 

 พระมหากันตินันท์ เฮงสกุล  (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็น

กระบวนการหรือกิจกรรมทางการศึกษาใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ ในการบริหารเพื่อให้บุคคลหลายคน

ร่วมมือกัน ด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบ กฎเกณฑ์ มีการประสานความร่วมมือกันโดยใช้ทรัพยากร

และเทคนิคต่าง ๆ ในการบริหารอย่างเหมาะสม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ

เรียนรู้ที่ได้วางไว้ 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 19) กล่าวว่า การบริหารจัดการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการที่มีการวางแผนและด าเนินงาน อย่างเป็นระบบ ซึ่งผู้บริหารจะต้องมีการวางแผน วิธีการ

และเป็นขั้นเป็นตอนในการปฏิบัติงาน ให้เป็นระบบเป็นขั้นตอน เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายโดยบริหารทั้งทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรที่เป็นวัสดุ ทั้งนี้เพื่อส่งเสริมการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ต่อเนื่องตลอดชีวิตและการบริหารการศึกษาต้องมีองค์ประกอบที่ชัดเจน 

ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องค านึงถึงองค์ประกอบดังกล่าวจะละเลยหรือให้ความส าคัญในด้านใด

ด้านหนึ่ง ในลักษณะของการเลือกปฏิบัติไม่ได้เพราะย่อมส่งผลกระทบต่อเน่ืองกัน 

 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565 , หน้า 17) กล่าวว ่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการ ในการท างานของผู้บริหารสถานศึกษาที่น าหลักการและกระบวนการมาปฏิบัติภารกิจ

อย่างเป็นระบบในสถานศึกษาที่ด าเนินงานทั้ง 4 ฝ่าย คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั ่วไป เพื ่อมุ ่งไปสู ่ความส าเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่องค์การได้ก าหนดไว้ 

 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการการท างานที่อาศัยความร่วมมือและ

การด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีมิติด้านคุณธรรมควบคู่กัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีทั้ง
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ความสามารถทางวิชาการ ทักษะการบริหาร และคุณธรรมจริยธรรม เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุ

เป้าหมายทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน เพื่อน าสถานศึกษาสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วาง

ไว้ โดยจะต้องให้ความส าคัญกับทุก ๆ องค์ประกอบ เพื่อใหเป็นไปตามความคาดหวังและบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่วางไว้ 

 2.1.2 ความส าคญัของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผู้บรหิารสถานซ่ึงจากการทบทวนเอกสารและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่า ได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายของการบริหารการศึกษา ไว้

ดังนี้ 

 จรูญศรี ศรีสุพรรณ (2560, หน้า 15) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญในฐานะ

ผู้บังคับบัญชาสูงสุดขององค์กร ที่ต้องก ากับทิศทางการด าเนินงาน ควบคุมคุณภาพ และดูแลการจัด

การศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษา มาตรฐานสถานศึกษา และความคาดหวังของผู้ปกครอง

และชุมชน บทบาทดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู ้บริหารคือจุดศูนย์กลางในการรักษาและยกระดับ

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอย่างแท้จริง 

 ชัยวัฒน์ สุทธิวาทนฤพุฒิ (2560, หน้า 17) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญใน

ฐานะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อการสร้างวัฒนธรรมองค์กร เพราะวัฒนธรรมองค์กรที่ดีส่งผลต่อบรรยากาศ

การท างาน ความร่วมมือของครู และคุณภาพผู้เรียนโดยตรง แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารท าหน้าที่เป็น 

“ผู้สร้างวัฒนธรรมองค์กรการเรียนรู้” ที่ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 อภิช ัย พันธ์ทอง (2561, หน้า 33) กล่าวว่า ความส าเร ็จของสถานศึกษาขึ ้นอยู ่กับ

ความสามารถของผู้บริหารในการจัดการและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ซึ่งถือเป็นทรัพยากรส าคัญที่สุดของโรงเรียน จึงท าให้ผู้บริหารมีบทบาทเป็น “ผู้ใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ” 

 พเยาว์ ยินดีสุข (2561, หน้า 13) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการบริหาร เพื่อสร้างความไว้วางใจให้กับครู บุคลากร ผู้ปกครอง และชุมชน เนื่องจาก

ความเชื ่อมั ่นเป็นองค์ประกอบส าคัญที ่ส่งผลต่อการสนับสนุน การมีส่วนร่วม และบรรยากาศ        

การท างานในโรงเรียน ภาวะผู้น าเชิงคุณธรรมจึงเป็นรากฐานที่ท าให้ผู้บริหารสามารถผลักดันการ

พัฒนาโรงเรียนได้อย่างมีคุณภาพและได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย 

 ธีรพงศ์ อุปทุม (2562, หน้า 21) กล่าวว่า การบริหารการศึกษามีความส าคัญในการบริหาร

จัดการอย่างเป็นระบบและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานที่รับผิดชอบเข้าร่วม

ด าเนินการ มีรูปแบบ มีขั้นตอน กติกา และวิธีด าเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการ
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ประเมินผลการศึกษาเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ การบริหารการศึกษามีความจ าเป็นเพราะ ต้องการคนที่

ได้รับการฝึกฝนเฉพาะด้านที่มีความรู้ความเข้าใจ ความช านาญมาดูแลรับผิดชอบ 

 บุญชู ใจใส (2564, หน้า 24) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ เพราะ

เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์กร ที่มุ่งไปสู่ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพตาม

เป้าหมายและเพื่อความอยู่รอดขององค์การ และได้กล่าวว่า การบริหารเป็นวิชาชีพเพราะเป็นการ

ท างานที่ต้องอาศัยวิชาความรู้ความช านาญ ผู้ที ่จะเป็นนักบริหารโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักบริหาร

สถานศึกษาจ าเป็นต้องเป็นผู้มีความรู้และทักษะเกี่ยวกับศาสตร์ทางการบริหาร จึงจะเป็นผู้น าทางการ

บริหารและสามารถน าองค์การไปสู่ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้องค์การเจริญก้าวหน้า

ไปด้วยดี 

 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญ เป็นกระบวนการที่ต้องได้ผู้บริหารการศกึษา

ที่มีความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการบริหารจัดการศึกษาให้เป็นไปตามแบบแผน ผู้บริหาร

สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีคุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหาร รวมไปถึงการใช้เทคนิค ต่าง ๆ 

ประยุกต์ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับองค์การมาใช้ มีกระบวนการประเมินผล

การศึกษาเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ ควบคุมคุณภาพ และดูแลการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย

การศึกษา มาตรฐานสถานศึกษา และความคาดหวังของผู้ปกครองและชุมชน เพื่อน าองค์กรเข้าสู่

ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 2.1.3 ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2552, หน้า 9 - 13) ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารจัดการสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน ได้แก่ การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป โดยแต่

ละด้านมีขอบข่ายดังต่อไปนี้  

 1) การบริหารงานวิชาการ งานวิชาการเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งกระจายอ านาจให้

สถานศึกษามากที่สุด โดยมีขอบข่าย การบริหารงานวิชาการดังนี้ 

 1.1) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

 1.2) การวางแผนงานด้านวิชาการ  

 1.3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  

 1.4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

 1.5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

 1.6) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  
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 1.7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

 1.8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  

 1.9) การนิเทศการศึกษา  

 1.10) การแนะแนว  

 1.11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  

 1.12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  

 1.13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น  

 1.14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถาน 

ประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา  

 1.15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  

 1.16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา  

 1.17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 2) การบรหิารงานงบประมาณ การบริหารงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ
ในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ โดยมีขอบข่ายการบริหารงาน
งบประมาณ ดังนี้ 
  2.1) การจัดท าแผนงบประมาณ และค าขอตั ้งงบประมาณเพื ่อเสนอต่อปลัดกระทรวง  
ศึกษาธิการหรือ เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี  
 2.2) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงาน  
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง  
 2.3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  
 2.4) การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  
 2.5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  
 2.6) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ  
 2.7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ  
 2.8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  
 2.9) การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา  
 2.10) การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
 2.11) การวางแผนพัสดุ  
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 2.12) การก าหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้ 
เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศกษาขั้น
พื้นฐานแล้วแต่กรณี  
 2.13) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท า และจัดหาพัสดุ  
 2.14) การจัดหาพัสดุ  
 2.15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ  
 2.16) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  
 2.17) การเบิกเงินจากคลัง  
 2.18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  
 2.19) การน าเงินส่งคลัง  
 2.20) การจัดท าบัญชีการเงิน  
 2.21) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  
 2.22) การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  
 3) การบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เป็นภาระกิจที่มุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา โดยมีขอบข่ายการบริหารงาน
บุคคล ดังนี้  
 3.1) การวางแผนอัตราก าลัง  
 3.2) การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 3.3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
 3.4) การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงข้ึน การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 3.5) การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน  
 3.6) การลาทุกประเภท  
 3.7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 3.8) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
 3.9) การส่งพักราชการและการส่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน  
 3.10) การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
 3.11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  
 3.12) การออกจากราชการ  
 3.13) การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ  
 3.14) การจัดท าบัญชีรายชื ่อและให้ความเห็นเก ี ่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน  
เครื่องราชอิสริยาภรณ์  
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 3.15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 3.16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ  
 3.17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
 3.18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  
 3.19) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  
 3.20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการด าเนินการที่เกี ่ยวกับการ
บริหารงาน บุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น  
 4) การบริหารงานทั่วไป การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่ให้การสนับสนุนส่งเสริมประสานและ
อ านวยการ รวมทั้งประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินงานของโรงเรียนต่อ
สาธารณะชน โดยมีขอบข่ายของการบริหารงานทั่วไป ดังนี้ 
 4.1) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ   
 4.2) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา  
 4.3) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  
 4.4) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน  
 4.5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  
 4.6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  
 4.7) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
 4.8) การด าเนินงานธุรการ  
 4.9) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
 4.10) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน  
 4.11) การรับนักเรียน  
 4.12) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา  
 4.13) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย  
 4.14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
 4.15) การทัศนศึกษา  
 4.16) งานกิจการนักเรียน  
 4.17) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  
 4.18) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร  
หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา  
 4.19) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน  
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 4.20) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  
 4.21) แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

2.2 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทกัษะผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21  

  2.2.1 ความหมายของทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564, หน้า 5) กล่าวว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา

ใน ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ โดยอาศัยการ

ท างาน ร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่แตกต่างกันเพื่อ

บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กร 

 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564, หน้า 13-14) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผู้น า ความรู้ ความสามารถ ความช านาญของ

ผู ้บริหารในการท าตามบทบาทหน้าที ่ในโรงเรียนอย่างเหมาะสมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด 

 สุณิสา แพทย์พิพัฒน (2564, หน้า 12) กล่าวว่า  ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 หมายถึง ความสามารถในบริหารงานตามภารกิจหลักซึ่งมีความส าคัญมาก อาศัยการท างาน

ร่วมกับครูซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องค านึงถึงความแตกต่างของครู เมื่อมีการท างานร่วมกันโดยการมี

ทักษะทางการบริหารต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565, หน้า 18) กล่าวว่า ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการองค์กรการศึกษาให้มีคุณภาพ 

ทันสมัย และยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเน้นการบูรณาการทักษะทางวิชาชีพ เทคโนโลยีดิจิทัล 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้น าทางการศึกษา 

 จันทิมา อ ามโภช (2565, หน้า 21) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ มีความรู้ความช านาญ ที่สามารถ

พัฒนาได้โดยการเรียนรู้และฝึกฝน ในการ ด าเนินกิจกรรมบริหารเพื่อน าเอาทรัพยากร ปัจจัยทางการ

บริหารมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุตาม วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

 สุนันทา ทักษิณธรรม (2565, หน้า 10) กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถ

ของผู้บริหารที่ใช้ในการบริหารจัดการเรื่องต่าง ๆ ขององค์กรที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงตาม

วัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้  
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 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565, หน้า 8-9) กล่าวว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

ความช านาญหรือความสามารถในการกระท าหรือปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงาน

ต่าง ๆ ที่จะท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ใช้สติปัญญา ความสามารถความถนัด ที่จะน าเอาเทคนิค

วิธี และกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย 

 สมบูรณ์ หวังโส๊ะ (2565, หน้า 4-5) กล่าวว่า ทักษะการบริหารงานมีความส าคัญและจ าเป็น

อย่างมากต่อผู้บริหารทุกระดับและทุกองคการเพราะการที่จะบริหารงานใหประสบผลส าเร็จตามที่

มุ่งหวังไว  สามารถสังเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ธณัฐชา ปญสังกา (2565, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ความสามารถด้านความคิดสรา้งสรรคของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รู ความเชี่ยวชาญ มีความริเริ ่มสร้างสรรคในการบริหารจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู ่อย่างมี

ประสิทธิภาพ ด้วยภาวะผู้น าที่มีวิสัยทัศน มีทักษะการสื่อสารเพื่อการท างานร่วมกับผู้อื่น โดยค านึงถึง

ความรับผิดชอบต่อชุมชน และมีทักษะด้านเทคโนโลยีและการใชดิจิทัลเพื่อก้าวทันการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถใหเหมาะสมตามยุคแหงศตวรรษที่ 21 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่21 หมายถึงความสามารถของผู้บริหารในการใช้กลยุทธ์และกระบวนการในการบริหาร

จัดการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา 

 มธุภาณี อิมบุตร (2565, หน้า 7-8) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความสามารถรวมทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ใช้เป็นแนวทางในการจัดการ

องค์การให้ก้าวหน้าไปสู่เป้าหมายเพื่อให้เกิดกิจกรรมและผลงานที่เป็นประจักษ์ผู้บริหารต้องมีทักษะที่

ควรปฏิบัติใน การบริหารได้แก่ ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 

ทักษะด้าน มนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านการบริหารจัดการองค์การ ทักษะด้านการใช้

เทคโนโลย ีและนวัตกรรมและทักษะการสื่อสาร เพื่อให้องค์การบรรลุเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ 

 กิตติพงษ ทะสา (2565, หน้า 6) กล่าวว่า  ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่จะตองอาศัยความช านาญในการบูรณาการศาสตร์ 

ศิลป์ และประสบการณมาใชในการตัดสินใจด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และเกิดความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

 นิลาวรรณ ดงสิงห์ (2566, หน้า 7) กล่าวว่า ทักษะการบริหารในสตวรรมที่ 21 หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ โดยอาศัยการท างานร่วมกับบุคลากรใน
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สถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่แตกต่างกันเพื่อบรรลุเป้าหมายสูงสุดของ

องค์กร 

 สุพัตรา ผลประสาท (2566, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความช านาญ ความสามารถในการด าเนินกิจกรรมบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้บริหารต้องใช้มีทั้งศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินงาน เพื่อให้การ

ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 วิวรรชน์  เชื้อจิตร (2566, หน้า 57-58) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 หมายถึง ศาสตร์และศิลป์ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีความรู้ความช านาญหรือความเชี่ยวชาญ มี

ทักษะการสร้างทีม มีความสามารถในการปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ สามารถปฏิบัติงาน แก้ปัญหา

และวางแผนอย่างเป็นระบบมีความรับผิดชอบงานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษาที่มีเป้าหมาย

และทิศทางเดียวกันที่ชัดเจนสอดคล้องกับ แนวนโยบายบริบทของสถานศึกษาเพื่อเปลี่ยนแปลงตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ สร้างบรรยากาศของการท างาน มีความคิดริเรีมสร้างสรรค์ เปิดรับแนวความคิด

และมุมใหม่ ๆ รับผิดชอบต่อส่วนรวม เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

 คามิน คีรีอยู่ลือ (2566, หน้า 6-7) กล่าวว่า  ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ผู้น าที่มีความสามารถและความช านาญในการใช้กลยุทธร์วมถึงการวางแผนยุทธศาสตร์และมี

ทักษะกระบวนการในการบริหารจัดการองค์กร เช่น ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะ 

ด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดิจิทัล และทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้การปฏิบัติงานในองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา 

 สรุปได้ว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถและ

ความคิดสร้างสรรค์ในบริหารงานตามภารกิจหลักซึ่งมีความส าคัญ ต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ 

ความรู้ความช านาญ ในการพัฒนาผ่านการเรียนรู้และการฝึกฝน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรคในการ

บริหารจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นแนวทางในการจัดการองค์การให้

ก้าวหน้าไปสู่เป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา 

  2.2.2 ความส าคญัของทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา นักวิชาการได้

กล่าวถึงความส าคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

 สุรศักดิ์ ปาเฮ (2562, หน้า 27) ย ้าว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีทักษะด้านการสื่อสาร 

การสร้างทีม การประสานงาน และความสามารถในการแก้ปัญหา เพื ่อท าหน้าที ่เป็นผู ้น าใน

 

 

 

 



22 

 

สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่มีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์

และภาวะผู้น าจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ผู ้บริหารต้องมี เพื่อให้สามารถบริหารงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและสร้างความร่วมมือในองค์กรได้อย่างราบรื่น 

 พรรณี ชาญณรงค์ (2563, หน้า 38) กล่าวว่า ท ักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษาควรครอบคลุมความสามารถในการบริหารเชิงนวัตกรรม การจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ภายในองค์กร เนื่องจากบริบททางการศึกษาในยุคปัจจุบันต้องการ

ผู้น าที่สามารถน าความคิดสร้างสรรค์ เทคโนโลยี และข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการยกระดับคุณภาพ

การบริหารจัดการศึกษา ท าให้ผู้บริหารจ าเป็นต้องท าหน้าที่เป็น “ผู้น าเชิงนวัตกรรม” ( Innovative 

Leader) เพื่อขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคใหม่ 

 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563, หน้า 9) กล่าวถึงความส าคัญทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา

ในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ว่าเป็นกลไกส าคัญและเป็นตัวแปรส าคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มี 

คุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา

ในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นเหมาะสม มีความรู้เชิงทฤษฎี ทักษะบทบาท

หน้าที่ คุณธรรมและประสบการณ์ทางการ บริหารการศึกษายุคใหม่ เพื่อน าพาสถานศึกษาให้ประสบ

ผลส าเร็จ สามารถสนองตอบต่อการแข่งขัน และ ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 

 ภัทราภรณ์ วงศ์พรหม (2564, หน้า 16) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีทักษะการ

คิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะความเป็นพลเมืองดิจิทัล 

เพื่อให้สามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างทันสมัยและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมใน

ศตวรรษที ่ 21 ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( ICT) จึงเป็นรากฐานส าคัญของการบริหาร

สถานศึกษาในยุคใหม่ 

 สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564, หน้า 10) กล่าวถึงความส าคัญของทักษะของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นความรู้ความสามารถด้านศักยภาพ ความช านาญของผู้บริหาร

สถานศึกษา รวมทั้งการใช้ศาสตร์และศิลป์ซึ่งจะต้องใช้ทักษะการบริหารงานหลายด้านมาประกอบกัน 

ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานที่ส าคัญและจ าเป็นของผู้บริหารที่จะท าให้บริหารงานได้ประสบความส าเร็จมี

ประสิทธิภาพอย่างดียิ่ง และเกิดประสิทธิผลในสถานศึกษา 

 ธณัฐชา ปัญสังกา (2565, หน้า 12 ) กล่าวว่า ความส าคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 สิ่งส าคัญและเป็นตัวแปรส าคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมีอิทธิพล
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สูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงจ าเป็นจะต้องมี

ความรู้ ความสามารถ และ ทักษะใหม่ ๆ ในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับ

สถานการณ์ ทักษะในการบริหารจึงถือเป็นเรื่องส าคัญที่จะท าให้ประสับความส าเร็จได้  นอกจากนี้ 

ทักษะยังสามารถท า ให้ผู้บริหารให้มีศักยภาพพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงได้อีกด้วย 

 สรุปได้ว่า ความส าคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึงการที่

ผู้บริหารต้องมีความสามารถและทักษะที่เหมาะสม เพื่อน าพาสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้าและเท่าทัน

ต่อยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคมอย่างรวดเร็ว นับเป็นทักษะที่ส าคัญ ที่ท าให้

องค์การเกิดการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องประยุกต์ใช้ความรู้ ความสามารถ 

และทักษะด้านต่าง ๆ ให้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับสถานการณ์ เพื่อน าสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

และมีมาตรฐานต่อไป 

  2.2.3 การสงัเคราะหท์กัษะการบรหิารในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 สุวิมล ว่องวาณิช (2564, หน้า 27-35) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้อง

เป็น ผู้น าการเรียนรู้ (Learning Leader) ที่มีทักษะการคิดเชิงระบบ การใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 

และการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและองค์กรอย่างยั่งยืนองค์ประกอบของ

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

1) การคิดเชิงระบบและการเป็นผู้น าการเรียนรู้ 

2) การใช้ข้อมูลและผลการวิจัยเพื่อการตัดสินใจ 

3) การบริหารแบบมีส่วนร่วมและยึดคุณภาพผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

ธีระ รุญเจริญ (2564, หน้า 41–55) ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมี

ทักษะภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ การบริหารการเปลี่ยนแปลง และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร

จัดการสถานศึกษา องค์ประกอบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

1) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 

2) การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

3) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ 

 อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564, หน้า 5) กล่าวว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ โดยอาศัยการท างาน 

ร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่แตกต่างกันเพื่อบรรลุ
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เป้าหมายสูงสุดขององค์กร องค์ประกอบของทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านชีวิตและการท างาน  

 2) ทักษะด้านสังคมและวัฒนธรรม ข้ามชาติ  

 3) ทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง  

 4) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  

 5) ทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 

 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564, หน้า 13-14) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่21 หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผู้น า ความรู้ ความสามารถ ความช านาญของ

ผู ้บริหารในการท าตามบทบาทหน้าที ่ในโรงเรียนอย่างเหมาะสมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด ประกอบด้วย  

 1) ทักษะการสื่อสาร   

 2) ทักษะการสร้างความสัมพันธ์  

 3) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล  

 4) ทักษะการก าหนดวิสัยทัศน์  

 5) ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564, หน้า 12-17) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถในบริหารงานตามภารกิจหลักซึ่งมีความส าคัญมาก อาศัยการ

ท างานร่วมกับครูซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องค านึงถึงความแตกต่างของครู เมื่อมีการท างานร่วมกัน

โดยการมีทักษะทางการบริหารต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านเทคนิค  

 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  

 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

 จันทิมา อ ามโภช (2565, หน้า 21) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ มีความรู้ความช านาญ ที่สามารถ

พัฒนาได้โดยการเรียนรู้และฝึกฝน ในการ ด าเนินกิจกรรมบริหารเพื่อน าเอาทรัพยากร ปัจจัยทางการ

บริหารมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุตาม วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ประกอบด้วย  
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 1) ทักษะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership)  

 2) ทักษะการก าหนดนโยบายและการปกครอง (Policy and Governance)  

 3) ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน (Communication and Community 

Relations)  

 4) ทักษะการบริหารจัดการองค์กร (Organizational Management)  

 5) การวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Planning and Development)  

 6) ทักษะการจัดการเรียนรู้ (Instructional Management)  

 7) ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร (Staff Evaluation and Personnel 

 Management)  

 8) ทักษะการพัฒนาบุคลากร (Staff Development)  

 9) ทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมินผลและการวางแผน (Educational Research, 

Evaluation, and Planning)  

 สุนันทา ทักษิณธรรม (2565, หน้า 10) กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถ

ของผู้บริหารที่ใช้ในการบริหารจัดการเรื่องต่าง ๆ ขององค์กรที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงตาม

วัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านความรู้ความคิด  

 2) ทักษะการศึกษาและการสอน  

 3) ทักษะทางเทคนิค  

 4) ทักษะทางมนุษย์  

 5) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565, หน้า 8-9) กล่าวว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

ความช านาญหรือความสามารถในการกระท าหรือปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงาน

ต่าง ๆ ที่จะท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ใช้สติปัญญา ความสามารถ ความถนัด ที่จะน าเอา

เทคนิควิธี และกระบวนการบริหารที ่เหมาะสมมาใช้ให้เกิ ดประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย 

ประกอบด้วย  

 1) ทักษะการสื่อสาร  

 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล  

 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  
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 4) ทักษะด้านวิสัยทัศน์  

 5) ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ  

 6) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 

 สมบูรณ์ หวังโส๊ะ (2565, หน้า 4-5) กล่าวว่า ทักษะการบริหารงานมีความส าคัญและจ าเป็น

อย่างมากต่อผู้บริหารทุกระดับและทุกองคการเพราะการที่จะบริหารงานใหประสบผลส าเร็จตามที่

มุ่งหวังไว้ ประกอบด้วย  

 1) ทักษะทางความคิดรวบยอด (conceptual skills)  

 2) ทักษะทางมนุษย์ (human skills)  

 3) ทักษะทางการศึกษาและการสอน (instructional skills)  

 4) ทักษะทางเทคนิค (technical skills)   

 5) ทักษะทางความรูความเขาใจ (cognitive skills)  

 ธณัฐชา ปญสังกา (2565, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ความสามารถด้านความคิดสรา้งสรรคของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รู ความเชี่ยวชาญ มีความริเริ ่มสร้างสรรคในการบริหารจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู ่อย่างมี

ประสิทธิภาพ ด้วยภาวะผู้น าที่มีวิสัยทัศน มีทักษะการสื่อสารเพื่อการท างานร่วมกับผู้อื่น โดยค านึงถึง

ความรับผิดชอบต่อชุมชน และมีทักษะด้านเทคโนโลยีและการใชดิจิทัลเพื่อก้าวทันการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

  

 1) ทักษะด้านการสื่อสาร  

 2) ทักษะความเป็นผู้น า  

 3) ทักษะด้านเทคโนโลยี  

 4) ทักษะดานความคิดสร้างสรรค 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึงความสามารถของผู้บริหารในการใช้กลยุทธ์และกระบวนการในการบริหาร

จัดการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา 

ประกอบด้วย  

 1) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (Technological and Digital Literacy Skills)  

 2) ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill)  
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 3) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skill)  

 4) ทักษะการท างานเป็นทีม (Teamwork Skills)  

 5) ทักษะด้านเทคนิคการบริหารองค์การ (Organizational Management Technical 

Skills)  

 6) ทักษะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (Skills in Visionary Leadership) 

 มธุภาณี อิมบุตร (2565, หน้า 7-8) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความสามารถรวมทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ใช้เป็นแนวทางในการจัดการ

องค์การให้ก้าวหน้าไปสู่เป้าหมายเพื่อให้เกิดกิจกรรมและผลงานที่เป็นประจักษ์ผู้บริหารต้องมีทักษะที่

ควรปฏิบัติ ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์  

 2) การบริหารและการปรับตัว  

 3) ทักษะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี  

 4) ทักษะด้านวิสัยทัศน์และการแก้ปัญหา  

 5) ทักษะด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 

 

 

 กิตติพงษ ทะสา (2565, หน้า 6) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่จะตองอาศัยความช านาญในการบูรณาการศาสตร์ 

ศิลป์ และประสบการณมาใชในการตัดสินใจด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และเกิดความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านเทคนิค  

 2) ทักษะด้านการสื่อสาร  

 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  

 4) ทักษะด้านเทคโนโลยี  

 5) ทักษะดานความคิดสร้างสรรค  

 6) ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม  
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 นิลาวรรณ ดงสิงห์ (2566, หน้า 7) กล่าวว่า ทักษะการบริหารในสตวรรมที่ 21 หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ โดยอาศัยการท างานร่วมกับบุคลากรใน

สถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่แตกต่างกันเพื่อบรรลุเป้าหมายสูงสุดของ

องค์กร ประกอบด้วย  

 1) ทักษะการสื่อสาร  

 2) ทักษะการตัดสินใจ  

 3) ทักษะการแก้ปัญหา  

 4) ทักษะการท างานเป็นทีม  

 5) ทักษะการใช้เทคโนโลยี  

 สุพัตรา ผลประสาท (2566, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความช านาญ ความสามารถในการด าเนินกิจกรรมบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้บริหารต้องใช้มีทั้งศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินงาน เพื่อให้การ

ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที ่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ประกอบด้วย  

 1) ทักษะการสื่อสาร  

 2) ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

 3) ทักษะการท างานเป็นทีม  

 4) ทักษะการคิดสร้างสรรค์  

 5) ทักษะการแก้ปัญหา  

 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566, หน้า 5-6) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การใช้ทักษะในการบริหารจัดการงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนด เป็นผู้ใช้

ความรู้ ความช านาญ หรือความเชี่ยวชาญในการบริหารงานสถานศึกษา โดยน าประสบการณ์มาปรับ

ใช้ในการบริหารงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย ที่ตั ้งไว้ ซึ ่งความช านาญเป็นการกระท าที่ต่อเนื ่อง

สม ่าเสมอ  ที ่จะก่อให้เกิดความเชี ่ยวชาญ ซึ ่งเป็นคุณสมบัติที ่ส าคัญและมีความจ าเป็นต่อการ

บริหารงานการศึกษาของผู้บริหารการศึกษา ประกอบด้วย  

 1) ทักษะการสื่อสาร (Communication skill)  

 2) ทักษะการคิดวิเคราะห์ และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative thinking skill)  

 3) ทักษะทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล (Technological and digital literacy skills)  
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 4) ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations skill)  

 5) ทักษะการบริหารจัดการองค์การ (Skills in Organizational Management) 

 วิวรรชน์  เชื้อจิตร (2566, หน้า 57-58) กล่าวว่า ทักษะของผบริห ารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 หมายถึง ศาสตร์และศิลป์ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีความรู้ความช านาญหรือความเชี่ยวชาญ มี

ทักษะการสร้างทีม มีความสามารถในการปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ สามารถปฏิบัติงาน แก้ปัญหา

และวางแผนอย่างเป็นระบบมีความรับผิดชอบงานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษาที่มีเป้าหมาย

และทิศทางเดียวกันที่ชัดเจนสอดคล้องกับ แนวนโยบายบริบทของสถานศึกษาเพื่อเปลี่ยนแปลงตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ สร้างบรรยากาศของการท างาน มีความคิดริเรีมสร้างสรรค์ เปิดรับแนวความคิด

และมุมใหม่ ๆ รับผิดชอบต่อส่วนรวม เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์  

ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านการบริหารองค์การ  

 2) ทักษะด้านความรู้ความคิดรวบยอด  

 3) ทักษะด้านการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

 4) ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์  

 5) ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

 คามิน คีรีอยู่ลือ (2566, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ผู้น าที่มีความสามารถและความช านาญในการใช้กลยุทธร์วมถึงการวางแผนยุทธศาสตร์และมี

ทักษะกระบวนการในการบริหารจัดการองค์กร เช่น ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะ 

ด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดิจิทัล และทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้การปฏิบัติงานในองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา ประกอบด้วย  

 1) ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (Skills in Visionary Leadership)  

 2) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสรา้งสรรค์ (Critical and creative thinking skill)  

 3) ทักษะด้านการสื่อสาร (communication skill)  

 4) ทักษะด้านทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล (Technological and digital literacy 

skills)  

 5) ทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม (morality and ethics skills)  
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 จากแนวคิดของนักวิชาการ นักการศึกษา และงานวิจัยที่ได้เสนอไว้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ได้สังเคราะห์องค์ประกอบจากงานวิจัย

ของ สุวิมล ว่องวาณิช (2564, หน้า 27-35) ธีระ รุญเจริญ (2564, หน้า 41–55)  สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ 

(2564, หน้า 12-17) สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564, หน้า 13-14) อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564, หน้า 5) กิตติ

พงษ ทะสา (2565, หน้า 6) มธุภาณี อิมบุตร (2565, หน้า 7-8) ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 

9-10) ธณัฐชา ปญสังกา (2565, หน้า 6-7) สมบูรณ์ หวังโส๊ะ (2565, หน้า 4-5) นิภาพร รอดไพบูลย์ 

(2565, หน้า 8-9) จันทิมา อ ามโภช (2565, หน้า 21) สุนันทา ทักษิณธรรม (2565, หน้า 10) คามิน 

คีรีอยู่ลือ (2566,หน้า 6-7) วิวรรชน์ เชื้อจิตร (2566, หน้า 57-58) พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566, หน้า 

5-6) สุพัตรา ผลประสาท (2566, หน้า 9-10) นิลาวรรณ ดงสิงห์ (2566, หน้า 7) ดังแสดงในตาราง 

2.1 

ตารางที่ 2.1 ตารางการวเิคราะห์องค์ประกอบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่21 

 
องค์ประกอบ
ของทักษะของ
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ศตวรรษที่ 21 
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      
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วิเคราะห์และ
การคิด
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   
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3.ทักษะด้าน
การสื่อสาร 

       
   
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4.ทักษะด้าน
เทคโนโลยีและ
การใช้ดิจิทัล 

       
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5.ทักษะด้าน
คุณ 
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องค์ประกอบ
ของทักษะของ
ผู้บริหาร
สถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 
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    
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เทคนิค      

    
   

      4 
13.การบริหาร
และการ
ปรับตัว       

            1 
14.ทักษะด้าน
การสร้างสรรค์
นวัตกรรม       

            1 
15.ทักษะด้าน
การสื่อสาร
และเทคโนโลยี       

            

 
 

1 
16.ทักษะ
ทางการศึกษา
และการสอน 

        

 
   

      2 
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องค์ประกอบ
ของทักษะของ
ผู้บริหาร
สถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 

 คา
มิน

 ค
ีรีอ

ยู่ล
ือ 

(2
56

6, 
หน้

า 6
-7

) 

 วิว
รร

ชน์
  เ

ชื้อ
จิต

ร (
25

66
, ห

น้า
 5

7-
58

) 
พัฒ

นพ
งษ

์ แ
สง

พัน
ธ์ 

(2
56

6, 
หน้

า 5
-

6)
 

สุพ
ัตร

า ผ
ลป

ระ
สา

ท 
(2

56
6, 

หน้
า 9

-
10

) 
นิล

าว
รร

ณ 
ดง

สง
ห์ 

(2
56

6, 
หน้

า 7
) 

 กิต
ติพ

งษ
 ท

ะส
า (

25
65

, ห
น้า

 6
) 

มธ
ุภา

ณี 
อิม

บุต
ร (

25
65

, ห
น้า

 7
-8

) 
ณัฐ

พล
 ว

ัฒน
าช

ัยม
งค

ล 
(2

56
5, 

หน
้า 9

-

10
) 

ธณั
ฐช

า ป
ญส

ังก
า (

25
65

, ห
น้า

 6
-7

) 

สม
บูร

ณ์ 
หว

ังโส
๊ะ 

(2
56

5, 
หน้

า 4
-5

) 

นิภ
าพ

ร ร
อด

ไพ
บูล

ย์ 
(2

56
5, 

หน้
า 

8-
9)

 
จัน

ทิม
า อ

 าม
โภ

ช 
(2

56
5, 

หน้
า 2

1)
 

สุน
ันท

า ท
ักษ

ิณธ
รร

ม 
(2

56
5, 

หน้
า 

10
) 

สุณ
ิสา

 แ
พท

ย์พ
พิัฒ

น์ 
(2

56
4, 

หน้
า 

12
-1

7)
 

สัต
ตบุ

ษย
์ โพ

ธิร
ุท 

(2
56

4, 
หน้

า 1
3-

14
) 

อต
ิกา

ญจ
น์ 

ศร
ีสัง

ข์ 
(2

56
4, 

หน้
า 5

) 

สุว
ิมล

 ว
่อง

วา
ณิช

 (2
56

4, 
หน้

า 2
7-

35
) 

ธีร
ะ 

รุญ
เจ

ริญ
 (2

56
4, 

หน้
า 4

1–
55

) 

คว
าม

ถี่ 

17.ทักษะทาง
ความรู้และ
ความเข้าใจ 

        

 
   

      2 
18.ทักษะการ
ก าหนด
นโยบายและ
การปกครอง 

        

   
       1 

19.ทักษะการ
วางแผนและ
พัฒนา
หลักสูตร 

        

   
       1 

20.ทักษะการ
จัดการเรียนรู้ 

        

   
       1 

21.ทักษะการ
ประเมินผล
งานและ
บริหาร
บุคลากร 

        

   
       1 

22.ทักษะการ
บริหาร
บุคลากร 

        

   
       1 

23.ทักษะการ
วิจัย 
ประเมินผล 
และวางแผน 

        

   
       1 

24.ทักษะด้าน
ชีวิตและการ
ท างาน 

        

       
   1 

25.ทักษะด้าน
การคิดเชิง
ระบบและการ
เป็นผู้น าการ
เรียนรู้ 

        

        
  1 
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องค์ประกอบ
ของทักษะของ
ผู้บริหาร
สถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 

 คา
มิน

 ค
ีรีอ

ยู่ล
ือ 

(2
56

6, 
หน้

า 6
-7

) 

 วิว
รร

ชน์
  เ

ชื้อ
จิต

ร (
25

66
, ห

น้า
 5

7-
58

) 
พัฒ

นพ
งษ

์ แ
สง

พัน
ธ์ 

(2
56

6, 
หน้

า 5
-

6)
 

สุพ
ัตร

า ผ
ลป

ระ
สา

ท 
(2

56
6, 

หน้
า 9

-
10

) 
นิล

าว
รร

ณ 
ดง

สง
ห์ 

(2
56

6, 
หน้

า 7
) 

 กิต
ติพ

งษ
 ท

ะส
า (

25
65

, ห
น้า

 6
) 

มธ
ุภา

ณี 
อิม

บุต
ร (

25
65

, ห
น้า

 7
-8

) 
ณัฐ

พล
 ว

ัฒน
าช

ัยม
งค

ล 
(2

56
5, 

หน
้า 9

-

10
) 

ธณั
ฐช

า ป
ญส

ังก
า (

25
65

, ห
น้า

 6
-7

) 

สม
บูร

ณ์ 
หว

ังโส
๊ะ 

(2
56

5, 
หน้

า 4
-5

) 

นิภ
าพ

ร ร
อด

ไพ
บูล

ย์ 
(2

56
5, 

หน้
า 

8-
9)

 
จัน

ทิม
า อ

 าม
โภ

ช 
(2

56
5, 

หน้
า 2

1)
 

สุน
ันท

า ท
ักษ

ิณธ
รร

ม 
(2

56
5, 

หน้
า 

10
) 

สุณ
ิสา

 แ
พท

ย์พ
พิัฒ

น์ 
(2

56
4, 

หน้
า 

12
-1

7)
 

สัต
ตบุ

ษย
์ โพ

ธิร
ุท 

(2
56

4, 
หน้

า 1
3-

14
) 

อต
ิกา

ญจ
น์ 

ศร
ีสัง

ข์ 
(2

56
4, 

หน้
า 5

) 

สุว
ิมล

 ว
่อง

วา
ณิช

 (2
56

4, 
หน้

า 2
7-

35
) 

ธีร
ะ 

รุญ
เจ

ริญ
 (2

56
4, 

หน้
า 4

1–
55

) 

คว
าม

ถี่ 

26.ทักษะด้าน
การใช้ข้อมูล
และ
ผลการวิจัย
เพื่อการตัดสิน 

        
        

  1 
27.ทักษะด้าน
การบริหาร
แบบมีส่วนร่วม
และยึด
คุณภาพผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง 

        

        
  1 

28.ทักษะด้าน
การบริหาร
การ
เปลี่ยนแปลง 

        

         
 1 

รวม 5 5 5 5 5 6 6 6 4 5 6 9 5 3 5 2 3 3 88 

 จากตารางที่ 2.1 จะเห็นได้ว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ได้จากการ
สังเคราะห์ มีทั้งสิ้น 28 องค์ประกอบ ผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์พิจารณาจากองค์ประกอบที่มีความถี่สูง 
(ตั้งแต่ 7 ขึ้นไป) ได้องค์ประกอบจำนวน 5 องค์ประกอบ คือ 1.ทักษะด้านความเป็นผู้นำที่มวีิสยัทัศน์ 
2.ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 3.ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 4.ทักษะด้าน
เทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 5.ทักษะด้านการสื่อสาร 
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จากการสงัเคราะหท์กัษะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 ได ้MODEL ดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.1 โมเดลทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่21  

 จากภาพที่ 1.2 แสดงองค์ประกอบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ได้

จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย   

 1.ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์  

 2.ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  

 3.ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์  

 4.ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล  

 5.ทักษะด้านการสื่อสาร 
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  2.2.4 นิยามศพัทแ์ละตวับง่ชีข้องทกัษะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 

 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จาก

แนวคิดของนักวิชาการ และนักการศึกษาต่าง ๆ ท าให้ได้องค์ประกอบจ านวน 5 องค์ประกอบ คือ     

1.ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 2.ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 3.ทักษะ

ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 4.ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 5.ทักษะด้านการสื่อสาร  โดยมี

รายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 

 1) ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 

 จากการศึกษาผลงานทางวิชาการของนักวิจัย และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย

ของทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ดังต่อไปน้ี 

 จันทิมา อ ามโภช (2565, หน้า 21) กล่าวว่า ทักษะผู ้น  าที ่ม ีว ิส ัยทัศน์ (Visionary 

Leadership) หมายถึง วิสัยทัศน์คือความฝันที่ต้องการให้เกิดขึ้นจริงในอนาคตของผู้บริหาร ดังนั้น

ผู้บริหารจึงต้องชี้แจงกระบวนการ เป้าหมายต่าง ๆ ให้ทุกคนได้รับทราบ 

 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565, หน้า 8-9) กล่าวว่า ทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถ

ในการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ในการพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับเปลี่ยน

วิสัยทัศน์ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ ใช้หลักการมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์

ภารกิจ และเป้าหมายในการท างาน พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นรูปธรรมตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 

เปิดกว้างในการรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน บริหารงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ มีผลส าเร็จของ

งานบริหารสถานศึกษาเป็นที่ประจักษ์ เพื่อให้สถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี กร ะจาย

หน้าที่ความรับผิดชอบและการตัดสินใจร่วมกันกับบุคลากรอย่างเหมาะสม สนับสนุนให้บุคลากรได้

ท างานที่ท้าทายความสามารถ และมีการจัดระบบและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของผู้ร่วมงาน

ที่ดี 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (Skills in 

Visionary Leadership) หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความสามารถในการ

ก าหนดทิศทางและเป้าหมายเพื่อพัฒนาสถานศึกษาสู่อนาคต ผ่านวิสัยทัศน์ มีการก าหนดทิศทางที่

ชัดเจนสอดคล้องกับแนวนโยบายบริบทของสถานศึกษาบนพื้นฐานความเป็นไปได้ มีแนวทางการ

ปฏิบัติงานให้กับบุคลากรในสถานศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ มีแรงบันดาลใจ มีจิตส านึกที่ดีในการ

ปฏิบัติงาน มีความกระตือรือร้นมุ่งมั่นในการน าวิสัยทัศน์ไปสู่เป้าหมายและความส าเร็จ 
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 มธุภาณี อิมบุตร (2565, หน้า 7-8) กล่าวว่า ทักษะด้านวิสัยทัศน์และการแก้ปัญหา หมายถึง 

พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงถึง ความสามารถในด้านของการมองภาพความก้าวหน้าขององค์การให้

ได้รับความเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลถึง ความก้าวหน้าทั้งตัวขององค์การและสมาชิกในกลุ่มองค์การอย่าง

ถูกต้องและมีเป้าประสงค์ที่แต่ละ องค์การวางแผนอย่างชัดเจนไม่ว่าจะเป็น รูปแบบการท างาน ทักษะ

การสอน โปรแกรมการศึกษา เพื่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมายอย่างสูงสุดและมีประสิทธิภาพเพื่อเข้าใจ

การเปลี ่ยนแปลง หนทางการ สร้างองค์การให้เกิดการบรรลุเป้าหมาย วิเคราะห์ปัญหาจาก

สถานการณ์ที่ก าลังด าเนินอยู่เพื่อใช้ข้อมูล ในการแก้ปัญหาสถานการณ์แวดล้อมปัจจุบันในแง่โอกาส

และอุปสรรคต่าง ๆ ได้ 

 คามิน คีรีอยู่ลือ (2566, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (Skills in 

Visionary Leadership) หมายถึง ผู ้น าที่อุทิศเวลาแรงกายและแรงใจในการปฏิบัติงาน และมี

ความสามารถในการคิดก าหนดหรือปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ ภารกิจ แผนกลยุทธ์ และเป้าหมายให้

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงและสอดคล้องกับนโยบายของต้นสังกัด อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงเปิด

โอกาสให้บุคลากรร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ภารกิจและเป้าหมายโดยยอมรับความสามารถของผู้ร่วมงาน 

และมีการกระจายอ านนาจหน้าที่ต่าง ๆ อย่างชัดเจน เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีเจตคติที่ดีกับงานและ

ยึดถือปฏิบัติตามอย่างมีระบบ อันน ามาสู่การพัฒนาสถานศึกษาให้ตามวิสัยทัศน์อย่างเป็นรูปธรรม 

 สรุปได้ว่า ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผู้น าในการ

ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน มีความมุ่งมั่นในการพาองค์กรหรือทีมงานไปสู่อนาคตที่ดีกว่า ผ่านการ

วางแผนเชิงกลยุทธ์และการสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นภาพรวมในระยะยาว ทักษะนี้

ครอบคลุมถึงการใช้วิสัยทัศน์ในการตัดสินใจ การสื่อสารวิสัยทัศน์ให้กับผู้อื่น และการสร้างความมุ่งมั่น

ในทีมงานเพื่อเดินหน้าไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 

 2) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 

 จากการศึกษาผลงานทางวิชาการของนักวิจัย และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย

ของทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ดังต่อไปน้ี 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546, หน้า 1071) กล่าวไว้ว่าทักษะการคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความ

ช านาญในการคิดใคร่ครวญอย่างละเอียดรอบคอบในเรื่องราวต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล โดยหาส่วนดี ส่วน

บกพร่องหรือจุดเด่นจุดด้อยของเรื่องนั้น ๆ แล้ว เสนอแนะสิ่งที่ดีสิ่งที่เหมาะสมนั้นอย่างยุติธรรม 
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   ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2548, หน้า 5) ได้ให้ความหมายทักษะ

การคิด วิเคราะห์ คือ การระบุเรื่องหรือปัญหา การจ าแนกแยกแยะ การเปรียบเทียบข้อมูลอื่น ๆ และ 

ตรวจสอบข้อมูลอย่างช านาญหรือหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อให้และแม่นย าเพียงพอแก่การตัดสินใจ 

 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564, หน้า 66) กล่าวว่า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และความคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ โดยการน าความรู้

ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ต่อยอดความคิดนอกกรอบ คิดอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้ได้สิ่งแปลกใหม่ที่

มีความแปลก ความทันสมัยและแตกต่างจากสิ่งที่มีอยู่ก่อนและสิ่งนั้นต้องมีประโยชน์หรือน าไปใช้

แก้ปัญหาได้ 

 มธุภาณี อิมบุตร (2565, หน้า 7-8) กล่าวว่า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และความคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู ้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงด้านการคิดริเริ ่มแนวทางการ

บริหารจัดการที่มีความแปลกใหม่ ความอิสระทางความคิดเพื่อให้ได้มาถึงผลงานที่มีความแตกต่าง 

การประยุกต์ใช้ ความท้าทาย และความยืดหยุ่น เข้าใจถึงระบบรูปแบบงานสร้างความเชื่อมั่นมีการคิด

ที่เชื่อมโยงกับความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่มีการพัฒนาโดยใช้การคิดวิเคราะห์จากสถานการณ์ 

เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพพร้อมต่อเชื่อมโยงกับความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่มีการพัฒนาให้

บรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างสูงสุด สร้างสรรค์และกลยุทธ์ใหม่เพื่อแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง

รวดเร็วเหมาะสมกับสถานการณ์ในศตวรรษที่ 21 อย่างมีประสิทธิภาพ 

 กิตติพงษ ทะสา (2565 , หน้า 6) กล่าวว่า ทักษะดานความคิดสร้างสรรค หมายถึง 

ความสามารถ ความช านาญในการน าความรู แนวคิดทฤษฎีและประสบการณ มาปรับใชในการ

บริหารงานโรงเรียนสร้างสรรคผลงานใหม่ ๆ จากความรู แนวคิดทฤษฎี ประสบการณ์ เพื่อใชในการ

บริหารงานและการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน โดยไม่ยึดติดกับรูปแบบการบริหารหรือการ

ปฏิบัติงานแบบเดิม ๆ เพื่อทันการเปลี่ยนแปลง 

 สุพัตรา ผลประสาท (2566 , หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถคิดสิ่งแปลกใหม่โดยน าความรู้และประสบการณ์เดิม

มาประยุกต์ใช้ สามารถคิดได้รวดเร็วเหมาะสม ในสถานการณ์ที่จ ากัดเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด มีการ

คิดนอกกรอบโดยไม่ติดอยู่กับความคิดเดิม พร้อมทั้งเปิดกว้างรับฟังความคิดเห็นใหม่ ๆ เพื่อน าไปสู่

เป้าหมายการท างานที่มีประสิทธิภาพ และมีความเชื่อมั่นในตนเองพร้อมที่จะเผชิญกับสภาพการณ์

ต่าง ๆ 
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 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566, หน้า 5-6) กล่าวว่า ทักษะการคิดวิเคราะห์ และการคิด

สร้างสรรค์ (Critical and creative thinking skill) หมายถึง กระบวนการคิดในรูปแบบใหม่ ๆ 

ความสามารถในการรับรู ้้ความคิดใหม่ ๆ ความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 

วิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหา รวมทั้ง สามารถตีความและแปลความหมายข้อมูลที่

ซับซ้อนได้อย่างน่าเชื่อถือ เชื่อมโยงข้อมูลหรือสิ่งเร้าได้ อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วนใหญ่

ได้อย่างเป็นองค์รวม เป็นตัวอย่างในการคิดริเริ่ม สร้างสรรค์และสามารถสร้างบรรยากาศที่เป็นแรง

กระตุ้นให้บุคลากรได้ริเริ่มความคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 

 คามิน คีรีอยู ่ลือ (2566, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ และการคิด
สร้างสรรค์ (Critical and creative thinking skill) หมายถึง ผู้น าที่มีความคิดที่หลากหลาย แปลก
ใหม่ ทันสมัยมีแนวคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหารวมทั้งสามารถกระตุ้นและส่งเสริมบุคลากรกล้าแสดง
ความคิดเห็นและใช้แนวคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงความสามารถในการแปลความหมายของ
ข้อมูลที่ซับซ้อนได้อย่างรวดเร็วน่าเชื่อถือ เชื่อมโยงข้อมูลหรือสิ่งเร้าได้อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อย ๆ 
ไปหาส่วนใหญ่ และสามารถน าผลการคิดวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานตามยุ คสมัยที่
เปลี่ยนไป 
 สรุปไดว้า่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการใช้

กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการวิเคราะห์ข้อมูลหรือสถานการณ์อย่างละเอียด และการน าข้อมูล

เหล่านั้นมาใช้ในการสร้างแนวคิดหรือวิธีการใหม่ ๆ ที่เป็นนวัตกรรม เพื่อแก้ไขปัญหาหรือสร้างโอกาส

ใหม่ ๆ ตามบริบทต่าง ๆ ทักษะนี้รวมถึงการคิดเชิงตรรกะการคิดอย่างเป็นระบบ และการน าความคิด

สร้างสรรค์ไปใช้ในเชิงปฏิบัติ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายขององค์การอย่าง

สูงสุดและสร้างสรรค์ 

 3) ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 

 จากการศึกษาผลงานทางวิชาการของนักวิจัย และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย

ของทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ดังต่อไปน้ี 

 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2538, หน้า 628) มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง เป็นการอยู่

ร่วมกันของมนุษย์เป็นหมู่เป็นคณะหรือกลุ่มโดยมีการติดต่อสื่อสารกันระหว่างบุคคลระหว่างกลุ่ม  

เพื่อให้ทราบความต้องการของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มรวมไปถึงวิธีการจูงใจและประสานความต้องการ

ของบุคคลและกลุ่มให้ผสมผสานกลมกลืนกันตามระบบที่สังคมต้องการ 

 สุนันทา ทักษิณธรรม (2565, หน้า 10) กล่าวว่า ทักษะทางมนุษย์ หมายถึง ความรู้ 

ความสามารถของผู้บริหารในการท างานร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับ ซึ่งประกอบด้วย การ

 

 

 

 



39 

 

ปรับตัว การให้ความร่วมมือ การสรางแรงจูงใจ การให้เกียรติซึ ่งกันและกัน การยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงความแตกต่างทางด้านพฤติกรรมและวัฒนธรรมในการท างาน การแสดงความจริงใจ การ

มีอารมณขัน การมองโลกในแงดี การไม่เอาเปรียบ การปรับปรุงบุคลิกภาพ การใช้ดุลพินิจ การรับฟัง

ความคิดเห็นและเปดโอกาส และการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารสู่ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วยงานอื่นได้

อย่างสร้างสรรค์ 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

หมายถึง ความรู้ ความสามารถของผู้บริหารในการท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความ

ยืดหยุ่น เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลสร้างความสัมพันธ์อันดีเพื่อสร้างบรรยากาศให้เกิดความ

เชื่อถือ เชื่อใจ และต้องปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น ให้ความร่วมมือ สร้างแรงจูงใจ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 

ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในการท างาน การแสดงความจริงใจ การมีอารมณ์ขัน การมอง

โลกในแง่ดี การไม่เอาเปรียบ ปรับปรุงบุคลิกภาพ ใช้ดุลพินิจในการฟัง รับฟังความคิดเห็นและเปิด

โอกาส และการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารสู่ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วยงานอื่นได้อย่างสร้างสรรค์ 

 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565, หน้า 8-9) กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง  

ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลากรภายในโรงเรียนให้ความเป็นกันเองและปรับตัว

เข้ากับผู้อื ่นในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม มีความจริงใจในการให้ค าปรึกษา รับฟังและ

พยายามช่วยเหลือในการแก้ปัญหาของทุกคน สามารถพูดจูงใจหรือโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นคล้อยตาม

พบปะสังสรรค์กับบุคลากรและส่งเสริมให้บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์กัน สามารถสร้างความร่วมมือกับ

สังคมโดยรอบ และสามารถสร้างเครือข่ายภายนอกองค์กร 

 กิตติพงษ ทะสา (2565, หน้า 6) กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถ 

ความช านาญในการน าความรูความเขาใจและประสบการณ เพื่อใหเขาใจความแตกต่างและความตอง

การของแต่ละบุคคล สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้สร้างความสัมพันธ์และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ในองคการได้ 

 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566, หน้า 5-6) กล่าวว่า ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human 

relations skill) หมายถึง การมีความยืดหยุ่น ในการท างานเข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรม

และวัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ มีอัธยาศัยที่ดี กับผู้ร่วมงานทุกระดับยอมรับนับถือให้เกียรติซึ่งกันและ

กัน เป็นแบบอย่างที่ดี สามารถท างานร่วมกับ คนได้ทุกประเภท มีการสร้างบรรยากาศการท างานแบบ

ร่วมมือในฐานะผู้น า รับฟังความคิดเห็นที่ แตกต่างกันสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างเต็ม

ความสามารถ ตลอดจนประสานงานและการให้ ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานได้เป็นอย่างดี 
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 วิวรรชน์  เชื้อจิตร (2566, หน้า 57-58) กล่าวว่า ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการติดต่อระหว่างบุคคล การประสานงาน การแสดงภาวะผู้น า 

การจูงใจ การสร้างขวัญและก าลังใจ ความเข้าใจการท างานของกลุ่มคน การจูงใจหรือชักจูงให้สมาชิก

ในกลุ่มร่วมกันท างานมีความสามารถในการคิด ตัดสินใจ การท างานร่วมกับคนอื่น สร้างความสัมพันธ์

ให้เกิดผลกับผู้ร่วมงานและบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยการท างานเป็นทีม เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีและลด

ความกดดันในการท างาน โดยอาศัยปัจจัยในด้านต่าง ๆ เข้าสนับสนุนเพื่อให้เป็นที่ยอมรับนับถือ 

 สรุปได้ว่า ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถในการสร้างและรักษา

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล การแสดงออกถึงอารมณ์และความเข้าใจในผู้อื่น สร้างความสัมพันธ์ให้

เกิดผลกับผู้ร่วมงานและการท างานเป็นทีม เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีและลดความกดดันในการท างาน 

โดยรวมถึงการสื่อสาร การฟัง การท างานร่วมกัน การจัดการกับความขัดแย้ง และการเข้าใจความรู้สึก

ของผู้อื่น ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร 

 4) ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

 จากการศึกษาผลงานทางวิชาการของนักวิจัย และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย

ของทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล ดังต่อไปนี้ 

 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564, หน้า 13-14) กล่าวว่า ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความรู้ ความเข้าใจและความสามารถพื้นฐานในการใช้เครื่องมือ 

สื่อ อุปกรณ์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์และเกิดประโยชน์สูงสุดใน

การสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์กจิกรรมสู่ชุมชน เพื่อเป็นการพัฒนากระบวนการ

ท างานหรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

(Technological and Digital Literacy Skills) หมายถึง ความรู้ ความสามารถของผู้บริหารในการ

น าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ให้เข้ากับสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถน าเครื่องมือ สื่อ 

เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยใช้ให้ทันยุคสถานการณ์ มีเว็บไซต์ ไลน์ เฟสบุ๊ค โปรแกรมต่าง ๆ ของ

สถานศึกษาเพื่อเพิ่มความรวดเร็ว ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์ น าเสนอผลงาน เก็บข้อมูล รวมทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

นักเรียนและโรงเรียนด้านต่าง ๆ ผ่านเว็บไซต์ ไลน์ และเฟสบุ๊ค 
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 ธณัฐชา ปญสังกา (2565, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะด้านเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารใช

เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้อย่างคลองแคล่ว น าเทคโนโลยีที่มีอยู่ในปจจุบันมาใช้อย่าง

สร้างสรรคใหเกิดประโยชนสูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพรข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่

ช ุมชน มีการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และสรางชุมชนการเรียนรูออนไลน์ในการ

แลกเปลี่ยนประสบการณ เพื่อการพัฒนาองคการใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

 นิลาวรรณ ดงสงห์ (2566, หน้า 7) กล่าวว่า  ทักษะการใช้เทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถ

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ปรับเปลี่ยนการกระท าวิธีการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นสามารถน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาช่วยสร้างองค์ความรู้สารสนเทศ หรือ

แก้ปัญหาการท างานให้ดีขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

 สุพัตรา ผลประสาท (2566, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถพื้นฐานในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ใน

ปัจจุบันได้อย่างหลากหลาย ในการพัฒนากระบวนการท างานให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

และใช้ในการติดต่อสื ่อสารภายในสถานศึกษา เผยแพร่ข้อมูล ประชาสัมพันธ์ กิจกรรมภายใน

สถานศึกษาให้กับผู้เรียน ผู้ปกครองและชุมชนได้รับทราบอย่างถูกต้องและทั่วถึง 

 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566, หน้า 5-6) กล่าวว่า ทักษะทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล 

(Technological and digital literacy skills) หมายถึง การน าเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่มีอยู่ ้่ในปัจจุบันทั้งสื่อออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างสรรค์ในการ

สื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการท างาน หรือระบบงาน

ในการพัฒนาองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มี การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชนได้อย่างเป็นระบบ 

 วิวรรชน์  เชื้อจิตร (2566, หน้า 57-58) กล่าวว่า ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้อย่างสร้างสรรค์และมี

ประสิทธิภาพ สามารถน าประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ มีเว็ปไซต์ ไลน์ เฟสบุ๊ค โปรแกรมส าเร็จรูปและ

แอพลิเคชันที่ใช้ในการจัดการศึกษาต่าง ๆ เพื่อสืบค้นและแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ ประสบการณ์ใน

การจัดการเร ียนการสอน การส่งเสริมให้ผ ู ้ใต ้บังคับบัญชา น าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ เพื่อ

ความก้าวหน้าในการท างาน การสอนน าเสนอผลงาน การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบและเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสถานศึกษาไปสู ่องค์กรภายนอกได้อย่างต่อเนื ่องสะดวกรวดเร็วทันต่อ

เหตุการณ์ 
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 คามิน คีรีอยู่ลือ (2566, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะด้านทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล 

(Technological and digital literacy skills) หมายถึง ผู้น าที่มีความช านาญหรือความสามารถใน

การใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์และคล่องแคล่ว สามารถน าเทคโนโลยี

ดิจิตอล ที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้อย่างสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน ตลอดจนการสร้างเครือขา่ย

ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์รวมถึงการส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

เพื่อการพัฒนาองค์การให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 สรุปได้ว่า ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) รวมถึงอุปกรณ์ดิจิทัล โปรแกรมซอฟต์แวร์ และแพลตฟอร์มออนไลน์

ต่าง ๆ เพื่อการศึกษา การท างาน และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะนี้จ าเป็นต่อการเข้าถึง

ข้อมูล การท างานร่วมกัน และการพัฒนานวัตกรรมในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในทุก ๆ 

ด้านของชีวิต ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลเป็นทักษะที่ส าคัญในโลกยุคปัจจุบัน โดยรวมถึง

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีบทบาท

ส าคัญในการเรียนรู้ การท างาน และการสร้างเครือข่ายทางสังคมและอาชีพ 

 5) ทักษะด้านการสื่อสาร 

 จากการศึกษาผลงานทางวิชาการของนักวิจัย และนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย

ของทักษะด้านการสื่อสาร ดังต่อไปนี้ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 6) ให้ความหมายการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการ

ถ่ายทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ประสบการณ์ ความคิดเห็น ความรู้สึกหรือความต้องการจากผู้ส่งสาร

โดยผ่านสื่อต่าง ๆ ที่อาจเป็นการพูด การเขียน การใช้สัญลักษณ์การแสดงท่าทางหรือการจัดกิจกรรม

ต่าง ๆ ไปยังผู้รับสาร ดังนั้น ทักษะการสื่อสารจึงหมายถึงความสามารถในการรับและส่งสารเพื่อ

ถ่ายทอดความคิดความรู้และทัศนคติของตนอย่างเหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมสถานการณ์ต่าง ๆ 

 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565, หน้า 8-9) กล่าวว่า ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความช านาญ

หรือความสามารถในการกระท าหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร โดย

ใช้วิจารณญาณไตร่ตรองถึงความถูกต้องและน่าเชื่อถือ ให้ข่าวสารที่ถูกต้อง มีความสามารถในด้าน

ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี เจรจาต่อรองโน้มน้าว เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงานมีความสามารถในการ

สร้างมนุษยสัมพันธ์เพื่อการท างานร่วมกันเป็นทีม สามารถน าการประชุม น าเสนอในที่สาธารณะได้

อย่างมีประสิทธิภาพเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรม ผลงานสถานศึกษาไปสู่ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร
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ภายนอกได้ทันเวลาต่อเนื่อง ด้วยวิธีการที่หลากหลาย น าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มช่องทางในการ

สื่อสาร อาทิ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 

 ธณัฐชา ปญสังกา (2565, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษามีความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกับผู้ใตบังคับบัญชาอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ

บริหารความขัดแย้งที่เกิดและเลือกใชวิธีจูงใจได้อย่างถูกตองเหมาะสม ใชการสื่อสารเป็นเครื่องมือใน

การสร้างทักษะทางสังคมและการเรียนรูแบบความร่วมมือร่วมใจน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย

ของสถานศึกษาใหเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะการสื่อสาร (Communication 

Skill) หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดความรู้ข้อมูล ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น ที่ใช้วิธีที่

แตกต่างกันตามความเหมาะสมของสถานการณ์ โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียนที่มีประสิทธิภาพ และสรุป

ประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในการประชุมและน าเสนอในสถานที่สาธารณะต่าง ๆ ได้โดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษา รวมทั้งการให้ค าแนะน า

หรือชี้แนะให้บุคคลอื่นปฏิบัติตามได้อย่างโดดเด่น และสามารถเจรจาต่อรอง โน้มน้าว และเกลี้ยกล่อม

ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

 กิตติพงษ ทะสา (2565, หน้า 6) กล่าวว่า ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถ 

ความช านาญในการน าความรูความเขาใจและประสบการณ เพื่อใหสื่อสารส่งต่อขอมูลความคิด 

ความตองการของผู้บริหารไปยังผู้อื่น เพื่อใหรับทราบเขาใจและสามารถปฏิบัติข้อมูล ความคิด ความต

องการของผู้บริหารได้ และสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันได้ 

 นิลาวรรณ ดงสิงห์ (2566, หน้า 7) กล่าวว่า ทักษะการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีและ

อุปกรณ์โดยน าความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม 

 สุพัตรา ผลประสาท (2566, หน้า 9-10) กล่าวว่า ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง ตรงประเด็น เข้าใจง่าย สามารถเจรจาต่อรอง 

โน้มน้าว และน าเสนอความคิดได้ทั ้งระหว่างบุคคล ระดับกลุ ่มและในที ่สาธารณะได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร 

 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566, หน้า 5-6) กล่าวว่า ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถใน

การสร้างความ เข้าใจระหว่างผู้ร่วมงานเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารโดยการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ความรู้
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ประสบการณ์ หรือความต้องการจากผู้ส่งสารโดยผ่านสื่อต่าง ๆ ไปยังผู้รับสารเพื่อถ่ายทอดความคิด 

และทัศนคติ ของตนอย่างเหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

สามารถ ถ่ายทอดความคิดและการเจรจาได้อย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิ ริยา

ตอบสนอง ต่อกันท าให้เกิดความร่วมมือในองค์กร มีความชัดเจนในค าสั ่งมอบหมายงาน มีการ

แลกเปลี่ยนความ คิดเห็นประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน รวม

ไปถึงการให้ ค าแนะน าหรือชี้แนะให้บุคลากรปฏิบัติตามได้อย่างดี 

 คามิน คีรีอยู ่ลือ (2566, หน้า 6-7) กล่าวว่า ทักษะด้านการสื ่อสาร หมายถึง ผู ้น าที่มี

ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียนและสรุปได้อย่างชัดเจนและมีกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร 

ข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น ประชาสัมพันธ์ผลงานต่าง ๆ สู่ชุมชนซึ่งอาจจะ

ใช้วิธีการที่แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของสถานการณ์ และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ประสบการณ์ในการท างาน ท าให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและน ามาซึ่งความร่วมมือ มีความชัดเจนในค าสั่ง

มอบหมายงาน สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายของ

สถานศึกษา 

 

 สรุปได้ว ่า ทักษะการสื ่อสาร หมายถึง ความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูล ความคิด 

ความรู้สึก และแนวคิดไปยังผู้อื่นอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ทั้งการพูด การเขียน และการใช้

ภาษากาย ทักษะการสื่อสารเป็นทักษะที่ส าคัญในการถ่ายทอดข้อมูลและความคิดอย่างชัดเจน มี

ประสิทธิภาพ และตรงประเด็น รวมไปถึงการฟังและท าความเข้าใจในสิ่งที่ผู้อื่นก าลังสื่อสาร ซึ่งช่วย

เสริมสร้างความเข้าใจ การท างานร่วมกัน และความสัมพันธ์ที่ดีในชีวิตประจ าวัน ทักษะนี้เป็นพื้นฐาน

ส าคัญในการสร้างความสัมพันธ์ที ่ดี การท างานร่วมกับผู้อื ่น และการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 2.2 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบัติการและสาระการวัดองค์ประกอบเนื้อหาของทักษะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 
องคป์ระกอบ 

 

 
นิยามเชงิปฏบิตักิาร 

 
สาระ/ขอ้ค าถาม 

ทักษะด้านความเป็น
ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อผู้บริหารสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎร์ธานี เขต 1 เกี่ยวกับความสามารถ
ของผู้น าในการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
มีความมุ่งมั่นในการพาองค์กรหรือทีมงาน
ไปสู ่อนาคตที ่ด ีกว ่า ผ ่านการวางแผน
เชิงกลยุทธ์และการสร้างแรงบันดาลใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นภาพรวมในระยะยาว  

1.ผู้บริหารสามารถเป็นผู ้น าในการ
ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
2.ผู ้บริหารมีความมุ ่งมั ่นในการพา
องค์กรหร ือทีมงานไปสู ่อนาคตที่
ดีกว่า  
3.ผู้บริหารมีการสรา้งแรงบันดาลใจ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นภาพรวมใน
ระยะยาว 
4.ผู้บริหารใช้วิสัยทัศน์ให้มีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจในการบริหารงาน  
5.ผู้บริหารมีการสร้างความมุ่งมั่นใน
ทีมงานเพื ่อเดินหน้าไปสู ่เป้าหมาย
เดียวกัน 
6.ผู้บริหารมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
7.ผู้บริหารมีการสื่อสารเรื่องวิสัยทัศน์
ให้กับผู้อื่นได้รับทราบ 

ท ั ก ษ ะ ด ้ า นก า รคิ ด
ว ิเคราะห์และการคิด
สร้างสรรค์ 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อผู้บริหารสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎร์ธานี เขต 1 เกี่ยวกับความสามารถ
ในการใช้กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการ
วิเคราะห์ข้อมูลหรือสถานการณ์อย่าง
ละเอียด และการน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้
ในการสร้างแนวคิดหรือวิธีการใหม่ ๆ ที่
เป็นนวัตกรรม เพื่อแก้ไขปัญหาหรือสร้าง
โอกาสใหม่ ๆ ตามบริบทต่าง ๆ  

1.ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้
กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการ
วิเคราะห์ข้อมูลหรือสถานการณ์อย่าง
ละเอียด 
2. ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลมาใช้ใน
การสร้างแนวคิดหรือวิธีการใหม่ ๆ ที่
เป็นนวัตกรรม เพื่อแก้ไขปัญหาหรือ
สร้างโอกาสใหม่ๆ ในบริบทต่าง ๆ 
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องคป์ระกอบ 

 

 
นิยามเชงิปฏบิตักิาร 

 
สาระ/ขอ้ค าถาม 

3.ผู้บริหารมีการคิดเชิงตรรกะการคิด
อย่างเป็นระบบ 
4.ผู้บริหารน าความคิดที่มีความคิด
สร้างสรรค์ไปใช้ในเชิงปฏิบัติ เพื่อให้
ได้ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ 
5.ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการน า
แนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
6.ผู้บริหารมีผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ 
บรรลุเป้าหมายขององค์การอย่าง
สูงสุดและสร้างสรรค์  

ทักษะด้านการมีมนุษย
สัมพันธ์ 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อผู้บริหารสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎร์ธานี เขต 1 เกี่ยวกับความสามารถ
ในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที ่ดี
ระหว่างบุคคล การแสดงออกถึงอารมณ์
และความเข้าใจในผู้อื่น สร้างความสัมพันธ์
ให้เกิดผลกับผู้ร่วมงานและการท างานเป็น
ทีม เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีและลดความ
กดดันในการท างาน โดยรวมถึงการสื่อสาร 
การฟัง การท างานร่วมกัน การจัดการกับ
ความขัดแย้ง และการเข้าใจความรู้สึกของ
ผู้อื่น ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร 
 

1.ผู้บริหารมีความสามารถในการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล 
2.ผู้บริหารมีการแสดงออกถึงอารมณ์
และความเข้าใจในผู้อื่น เข้าใจความ
แตกต่างและความต้องการของแต่ละ
บุคคล  
3.ผู้บริหารสรา้งความสัมพันธ์ให้
เกิดผลกับผู้ร่วมงานโดยการท างาน
เป็นทีม 
4.ผู้บริหารสรา้งบรรยากาศที่ดีและ
ลดความกดดันในการท างานเน้น 
การท างานรว่มกัน 
5.ผู้บริหารจดัการกับความขัดแย้ง 
และการเข้าใจความรู้สกึของผู้อื่น ซึ่ง
ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร 
6.ผู้บริหารมีความสามารถในการ
รักษาความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล 
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องคป์ระกอบ 

 

 
นิยามเชงิปฏบิตักิาร 

 
สาระ/ขอ้ค าถาม 

ทักษะทางเทคโนโลยี
และการใช้ดิจิทัล 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อผู้บริหารสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎร์ธานี เขต 1 เกี่ยวกับความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส ื ่อสาร ( ICT) รวมถ ึงอ ุปกรณ์ด ิจ ิทัล 
โปรแกรมซอฟต์แวร ์ และแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ต่าง ๆ เพื่อการศึกษา การท างาน 
และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การ
ท างานร่วมกัน และการพัฒนานวัตกรรม
ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญใน
ทุก ๆ ด้านของชีวิต ทักษะทางเทคโนโลยี
และการใช้ดิจิทัลเป็นทักษะที่ส าคัญในโลก
ยุคปัจจุบัน โดยรวมถึงความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีบทบาท
ส าคัญในการเรียนรู้ การท างาน และการ
สร้างเครือข่ายทางสังคมและอาชีพ 

1.ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT)  
2.ผู้บริหารท างานและการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.ผู้บริหารมีการพัฒนานวัตกรรม 
4.ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์
ดิจิทัลอย่างมีประสทิธิภาพ 
5.ผู้บริหารมีบทบาทส าคญัในการ
เรียนรู้การท างานและการสร้าง
เครือข่ายทางสังคมและอาชีพ 
6.ผู้บริหารมีความสามารถเข้าถึง
อุปกรณ์ดิจิทัล โปรแกรมซอฟต์แวร ์
และแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ 
 
 
 

ทักษะการสื่อสาร ความคิดเห็นของครูที่มีต่อผู้บริหารสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎร์ธานี เขต 1 เกี่ยวกับความสามารถ
ในการถ่ายทอดข้อมูล ความคิด ความรู้สึก 
และแนวคิดไปยังผู้อื ่นอย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ ทั้งการพูด การเขียน และ
การใช้ภาษากาย ทักษะการสื ่อสารเป็น
ทักษะที่ส าคัญในการถ่ายทอดข้อมูลและ
ความคิดอย่างชัดเจน มีประสิทธิภาพ และ

1.ผู้บริหารสามารถถ่ายทอดข้อมูล
ความคดิ ความรู้สกึ และแนวคิดไป
ยังผู้อื่นอย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ  
2. ผู้บริหารมวีิธีการในการสื่อสารทั้ง
การพูด การเขียน และการใช้ภาษา
กาย ทกัษะการสื่อสารตามความ
เหมาะสมของแต่ละสถานการณ ์ 
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องคป์ระกอบ 

 

 
นิยามเชงิปฏบิตักิาร 

 
สาระ/ขอ้ค าถาม 

ตรงประเด็น รวมไปถึงการฟังและท าความ
เข้าใจในสิ ่งที ่ผู ้อื ่นก าลังสื ่อสาร ซึ ่งช่วย
เสริมสร้างความเข้าใจ การท างานร่วมกัน 
และความสัมพันธ์ที ่ด ีในชีว ิตประจ าวัน 
ทักษะนี ้เป็นพื ้นฐานส าคัญในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี การท างานร่วมกับผู้อื่น 
และการแก ้ ไขป ัญหาต ่าง ๆ อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

3.ผู้บริหารถ่ายทอดข้อมลูและ
ความคดิอย่างชดัเจน มีประสิทธิภาพ 
และตรงประเด็น  
4. ผู้บริหารฟังและท าความเข้าใจใน
สิ่งที่ผู้อื่นสื่อสาร ทั้งการพูด การเขียน 
การฟัง และการใช้ภาษากายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
5.ผู้บริหารมีความสัมพันธ์ที่ดี การ
ท างานรว่มกับผู้อื่น 
6.ผู้บริหารมีความแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบัหลกัไตรสกิขา 

  2.3.1 ไตรสกิขา 

 ตามพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย ไตรสกิขา หมายถงึ การฝึกอบรม

ตนเอง 3 ประการ ได้แก ่

 1) ศลี การฝกึด้านความประพฤติและวินัย 

 2) สมาธ ิการฝึกจติให้ตั้งมั่น 

 3) ปญัญา การฝึกปัญญาให้รู้แจ้งตามความเป็นจรงิ 

พระพุทธองค์ทรงแสดงไตรสิกขาเป็นหลักการพัฒนามนุษย์อย่างเป็นองค์รวม ครอบคลุม

พฤติกรรม จิตใจ และสติปัญญา โดยทรงเน้นว่าไตรสิกขาเป็นหนทางสู่การดับทุกข์และการพัฒนาชีวิต

อย่างสมบูรณ์ “ดูกรภิกษุทั้งหลาย สิกขา 3 ประการนี้ คือ อธิศีลสิกขา อธิจิตตสิกขา และอธิปัญญา

สิกขา” (พระไตรปิฎก เล่ม 11 ข้อ 36 หน้า 262, ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย) 

1) ศลี  

 ศลี เป็นการฝกึควบคุมกายและวาจาให้ประพฤตถิูกต้องตามหลักคุณธรรม เป็นรากฐาน

ส าคัญของการพัฒนามนษุย์ เพราะศีลช่วยสรา้งความสงบเรียบร้อย ความไว้วางใจ และความมั่นคงใน
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สังคม พระพุทธองค์ทรงแสดงว่าศีลเป็นพื้นฐานของสมาธิและปัญญา หากปราศจากศีลแล้ว การ

พัฒนาด้านจิตใจและปัญญาย่อมไม่อาจเกิดขึ้นไดอ้ย่างแท้จริง “ศีลเป็นที่ตั้ง เป็นเบื้องต้น เป็นบาท

ฐานแห่งกุศลธรรมทั้งหลาย” 

(พระไตรปิฎก เล่ม 25 ขอ้ 11 หน้า 12, ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย) 

ในเชิงการบริหารการศึกษา ศีลสะท้อนถึงความซือ่สัตย์ ความยุตธิรรม ความรับผิดชอบ และ

จริยธรรมของผู้บริหาร ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อความเชื่อมั่นของครู บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

2) สมาธ ิ 

 สมาธ ิคือ การฝึกจติให้ตัง้มั่น ไม่ฟุ้งซ่าน มีความสงบและมีสติรู้ตัว สมาธิชว่ยให้จิตมพีลัง มี

ความมั่นคง และพร้อมตอ่การใช้ปัญญาในการพิจารณาไตรต่รองสิ่งต่าง ๆ อย่างรอบคอบ พระพุทธ

องค์ทรงแสดงวา่สมาธิเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้จิตเกิดความตั้งมั่นและสามารถเห็นสภาวธรรม

ตามความเป็นจริง 

“เมื่อจิตตั้งมั่นแล้ว ย่อมรู้เห็นตามความเป็นจริง” 

(พระไตรปิฎก เล่ม 14 ขอ้ 263 หน้า 181, ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย) 

ในบริบทการบริหารสถานศึกษา สมาธิหมายถึงความสามารถของผู้บริหารในการตดัสินใจ

อย่างมีสติ รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และบริหารสถานการณ์ที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ปญัญา  

 ปญัญา คือ ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องตามความเป็นจริง อันเกิดจากการพจิารณาไตร่ตรอง

อย่างมีเหตุผล ปัญญาช่วยให้มนุษย์สามารถแยกแยะถูก–ผิด เห็นเหตุและผล และตัดสินใจได้อยา่ง

เหมาะสม พระพทุธองคท์รงเน้นว่าปัญญาเป็นยอดของการฝึกทั้งปวง และเป็นปัจจัยน าไปสู่ความหลุด

พ้น “ปัญญาเป็นเครื่องก าจัดอวิชชา เป็นเหตุให้ถึงความสิ้นทุกข์” 

(พระไตรปิฎก เล่ม 19 ขอ้ 37 หน้า 299, ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย) 

ส าหรับผู้บริหารการศึกษา ปัญญาหมายถึงความสามารถในการคดิเชิงวิเคราะห์ การวางแผน

เชิงกลยุทธ ์การแก้ปัญหา และการพัฒนานวตักรรมทางการบริหารให้สอดคล้องกับบริบทและการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

ความสมัพนัธข์องไตรสกิขา 

 ไตรสิกขามีความสัมพันธเ์ชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ โดยศีลเป็นฐานของสมาธิ และสมาธิเป็น

ฐานของปัญญา หากขาดองค์ใดองค์หนึ่ง การพัฒนาย่อมไม่สมบูรณ์ พระพุทธองค์ทรงแสดงวา่

ไตรสิกขาเป็นกระบวนการพัฒนามนุษย์อย่างต่อเนื่องและสมดุล 

 

 

 

 



50 

 

“ศีลย่อมน าไปสู่สมาธิ สมาธิย่อมน าไปสู่ปัญญา” 

(พระไตรปิฎก เล่ม 25 ขอ้ 12 หน้า 13, ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย) 

 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2543, หน้า 527) อธิบายว่า ไตรสิกขา หมายถึง กระบวน

การศึกษาและการฝึกฝนมนุษย์ในสามด้าน ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา ซึ่งเป็นระบบการพัฒนาที่

สมบูรณ์และครอบคลุมมรรคมีองค์แปดทั้งหมด โดยศีลท าหน้าที่ควบคุมพฤติกรรม สมาธิเป็นการฝึก

จิตให้มั่นคง และปัญญาเป็นการพัฒนาความรู้ความเข้าใจตามความเป็นจริง อันน าไปสู่การดับทุกข์

อย่างแท้จริง 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2555, หน้า 89–92) กล่าวเพิ่มเติมว่า ไตรสิกขาเป็น

กระบวนการพัฒนามนุษย์อย่างมีล าดับขั้น เริ ่มจากการสร้างพื้นฐานชีวิตที่ดีด้วยศีล การพัฒนา

คุณภาพจิตด้วยสมาธิ และการยกระดับมนุษย์ด้วยปัญญา ซึ่งไม่เพียงใช้ในการปฏิบัติธรรมส่วนบุคคล

เท่านั้น แต่ยังสามารถประยุกต์ใช้กับการพัฒนาสังคมและองค์กรได้อีกด้วย 

พุทธทาสภิกขุ (2549, หน้า 15–17) อธิบายว่า ไตรสิกขาเป็นหัวใจของการศึกษาใน

พระพุทธศาสนา เนื่องจากเป็นการศึกษาที่มุ่งให้มนุษย์รู้จักควบคุมตนเอง ฝึกจิตใจ และเกิดปัญญาที่

น าไปสู่การด ารงชีวิตอย่างถูกต้อง หากขาดการฝึกตามไตรสิกขา การศึกษาจะเป็นเพียงการเพิ่มพูน

ความรู้ภายนอก แต่ไม่สามารถแก้ปัญหาความทุกข์ของมนุษย์ได้อย่างแท้จริง 

พระราชวรมุนี (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) (2529, หน้า 214–216) ระบุว่า ไตรสิกขาเป็นหมวดธรรม

มาตรฐานที่ใช้เป็นแม่บทในการอธิบายการปฏิบัติธรรมในทุกระดับ ทั้งระดับบุคคลและระดับสังคม 

เพราะเป็นระบบที่เชื่อมโยงเหตุและผลของการพัฒนามนุษย์อย่างเป็นเหตุเป็นผลและสมบูรณ์ 

ทิพยาพัศ คลังแสง (2556, หน้า 3–4) อธิบายว่า ไตรสิกขาเป็นระบบการศึกษาภายในที่มุ่ง

พัฒนามนุษย์อย่างครบถ้วน โดยศีลเป็นการฝึกพฤติกรรมทางกายและวาจา สมาธิเป็นการฝึกจิตให้อยู่

ในสภาพพร้อมต่อการเรียนรู้ และปัญญาเป็นการพัฒนาความเข้าใจที่ถูกต้อง ซึ่งสามารถใช้เป็นกรอบ

แนวคิดในการพัฒนาภาวะผู้น าและการบริหารองค์กรได้ 

พระมหาสุธีระ วรธมฺโม (2566, หน้า 95–97) เสนอว่า ไตรสิกขาเป็นหลักธรรมที่เหมาะสม

อย่างยิ่งในการประยุกต์ใช้กับการบริหารการศึกษา เนื่องจากช่วยหล่อหลอมผู้บริหารให้มีวินัยใน

ตนเอง มีสติในการตัดสินใจ และมีปัญญาในการแก้ปัญหาอย่างยั่งยืน ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพการบริหาร

สถานศึกษาในระยะยาว 

หลักไตรสิกขา เป็นหัวใจส าคัญของพระพุทธศาสนา หมายถึง การฝึกอบรมหรือการศึกษาใน 

3 ด้าน คือ ศีล สมาธิ และปัญญา ซ่ึงเป็นกระบวนการพัฒนามนุษย์อย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดการรู้จกั
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ควบคุมตนเอง มีสติปัญญา และด าเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม โดยหลักไตรสิกขาเป็นรากฐานของการ

พัฒนาทั้งด้านจิตใจ ปัญญา และพฤติกรรม อันสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษา (พระ

ธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2554; พระไตรปิฎก เล่มที่ 33 ข้อ 22) 

1) ศีลสิกขา (Training in Morality) ศีล หมายถึง การฝึกอบรมทางด้านพฤติกรรมกายและ

วาจาให้ประพฤติชอบตามหลักศีลธรรม เป็นพื้นฐานของการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุข ศีลสิกขา

เป็นการควบคุมพฤติกรรมภายนอกให้เป็นไปในทางที่ถูกต้อง เหมาะสม และไม่เบียดเบียนผู้อื่น ตามที่

พระไตรปิฎก (เล่มที่ 22 ข้อ 100) กล่าวว่า “ศีลย่อมเป็นเครื่องรักษาโลก” ในบริบทของการบริหาร

การศึกษา ศีลสิกขาเปรียบเสมือนกรอบจริยธรรมของผู้บริหาร ที่เป็นแนวทางในการตัดสินใจ การใช้

ทรัพยากร และการบริหารบุคลากรด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส และรับผิดชอบ. 

2) สมาธิสิกขา (Training in Concentration) สมาธิ หมายถึง การฝึกจิตให้มีความตั้งมั่น ไม่

วอกแวก และสามารถควบคุมอารมณ์ได้ เป็นพลังภายในที่ช่วยให้เกิดความสงบและมีสติ พระไตรปิฎก 

(เล่มที่ 34 ข้อ 120) กล่าวว่า “จิตที่ฝึกดีแล้ว น าสุขมาให้” การฝึกสมาธิจึงเป็นพื้นฐานส าคัญของการ

คิดอย่างมีเหตุผล และการตัดสินใจอย่างรอบคอบ ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สมาธิสิกขาเป็นการ

สร้างสภาวะจิตที่มั่นคง สามารถบริหารสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยสติ ไม่ใช้อารมณ์ในการตัดสินใจ และ

เป็นต้นแบบของความสุขุมรอบคอบให้แก่บุคลากรในองค์กร. 

3) ปัญญาสิกขา (Training in Wisdom) ปัญญา หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจอย่างถูกต้อง

ตามความเป็นจริง เป็นผลของการฝึกศีลและสมาธิอย่างต่อเนื่อง จนเกิดการเห็นแจ้งในสภาวธรรม

พระไตรปิฎก (เล่มที่ 14 ข้อ 245) กล่าวว่า “ปัญญาเป็นแสงสว่างของโลก” ในทางบริหารการศึกษา 

ปัญญาสิกขาเปรียบได้กับการคิดเชิงกลยุทธ์ การมองภาพรวมขององค์กร และการวิเคราะห์เพื่อ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ผู ้บร ิหารที ่ม ีปัญญาย่อมสามารถก าหนดนโยบายและแผนพัฒนา               

ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความสัมพันธ์ของไตรสิกขา ไตรสิกขามีลักษณะเชื่อมโยงและเกื้อหนุนกัน ศีลเป็นพื้นฐานของ

สมาธิ สมาธิเป็นพื้นฐานของปัญญา และปัญญาเป็นเครื่องรักษาศีลให้มั่นคง เป็นวงจรการพัฒนา

มนุษย์ที ่สมบูรณ์ พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต , 2554) อธิบายว่า ศีล สมาธิ และปัญญาเป็น

กระบวนการพัฒนาแบบองค์รวม ที่มุ ่งให้บุคคลพัฒนาจากภายในออกสู่ภายนอก ในการบริหาร

การศึกษา ผู้บริหารที่พัฒนาตนตามหลักไตรสิกขา จะเป็นผู้น าที่มีคุณธรรม มีสติ และมีปัญญา 

สามารถน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จอย่างยั่งยืน 
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หลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนา 

หลักไตรสิกขาในพระพุทธศาสนา พระพุทธองค์ทรงแสดงหลักการศึกษาตามแนวทาง

พระพุทธศาสนาไว้ในพระไตรปิฎกว่า 3 ประการ (อง.ติก. (ไทย ) 20/87/312, 20/90/318, ขุ.ม.(ไทย) 

29/10/48-49) 

1.อธิศีลสิกขา 

2.อธิจิตสิกขา 

3.อธิปัญญาสิกขา 

ความหมายของไตรสิกขาในพจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม ว่า ข้อปฏิบัติที่เป็นหลัก

ส าหรับศึกษา 3 ประการ เพื่อฝึกหัดอบรม กาย วาจา จิตใจ และปัญญาให้ยิ่งข้ึนไป จนบรรลุเป้าหมาย

สูงสุดคือพระนิพพาน (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2546, หน้า 107) 

ค าว่า ไตรสิกขา มีรากศัพท์มาจากค าสองค า คือ 

1) ค าว่า ไตร หรือ ตรี เป็นภาษาสันสกฤตตรงกับภาษาบาลีว่า ติ แปลว่า สาม และ 

2) ค าว่า สิกขา เป็นภาษาบาลี ตรงกับภาษาสันสกฤตว่า ศึกษาหมายถึง การศึกษา การ 

ปฏิบัติ และการอบรมความประพฤติให้บริสุทธิ์ (อง.ติก.(ไทย) 20/91/320) ส่วนค าว่า ติ หรือ 

ไตร หมายถึง องค์ประกอบ 3 ประการ คือ อธิศีลสิกขา ,อธิจิตสิกขา, อธิปัญญาสิกขา หรือ ปัญญา 

โดยมีความหมายตามพระไตรปิฎก ดังนี้ 

 1) อธิศีลสิกขา (ข.ม. (ไทย) 29/10/48) (สิกขาคือศีลอันยิ่ง) หมายถึง ข้อปฏิบัติส าหรับการ

ฝึกอบรมในทางความประพฤติอย่างสูง เรียกว่า อธิสีลสิกขา ซึ่งได้อธิบายไว้ใน คุหัฏฐกสุตตนิเทส แห่ง 

คัมภีร์มหานิเทส ว่า ภิกษุในพระธรรมวินัยนี้เป็นผู้มีศีล ส ารวมระวังด้วยความสังวร ประพฤติเรียบร้อย

ทั้งในอาจาระและโคจร เห็นภัยในโทษแม้เพียงเล็กน้อย และตั้งใจศึกษาในสิกขาบททั้งปวง ทั้งในส่วน

ของศีลขันธ์เล็กและศีลขันธ์ใหญ่ การฝึกอบรมศีลเป็นกระบวนการพัฒนาความประพฤติทางกายและ

วาจาให้บริสุทธิ์ เพื่อเป็นเกราะป้องกันกิเลสและอกุศลธรรมทั้งหลายมิ ให้เกิดขึ้น ศีลจึงเป็นเครื่องมือ

ส าคัญที่ช่วยควบคุมพฤติกรรมไม่ให้เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น เป็นพื้นฐานแห่งความสงบทางใจ และ

เป็นหนทางสู่การพัฒนาจิตและปัญญาอย่างมั่นคง ดังที่ปรากฏใน มาติกากถา แห่งคัมภีร์ปฏิสัมภิทา

มรรค ได้อธิบายไว้ว่า “เนกขัมมะ ชื่อว่า สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายว่ากั้นกามฉันทะ ความส ารวม 

ชื่อว่า อธิสีลสิกขา อพยาบาท ชื่อว่า สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายว่ากั้นพยาบาท อรหัตตมรรค ชื่อว่า 

สีลวิสุทธิ เพราะมีความหมายว่ากั้นกิเลสทั้งปวง” 

(ธุ.ป. 121/40/40/606) 
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2) อธิจิตตสิกขา หมายถึง การฝึกอบรมจิตเพื่อให้เกิดความตั้งมั ่น ความสงบ และความ

บริสุทธิ์ เป็นข้อปฏิบัติที่มุ่งพัฒนาจิตให้สูงขึ้น จนถึงขั้นที่สามารถสงัดจากกามและอกุศลธรรมทั้งปวง 

อันเป็นรากฐานของสมาธิและฌานทั้งหลาย พระไตรปิฎกได้กล่าวถึงอธิจิตตสิกขาไว้ว่าเป็น “สิกขาคือ

จิตอันยิ่ง” (ขุ.ม. (ไทย) 29/10/49) ซึ่งเป็นการอบรมจิตให้ถึงความสงบและความเป็นเอกัคคต (จิต

เป็นหนึ่ง) ใน คัมภีร์มหานิเทส อธิบายคุหัฏฐกสูตร นิเทส ได้กล่าวถึงลักษณะของอธิจิตตสิกขาว่า

“ภิกษุในพระธรรมวินัยนี้ สงัดจากกามและอกุศลธรรมทั้งหลาย บรรลุปฐมฌานที่มีวิตก วิจาร ปิติและ

สุขอันเกิดจากวิเวกอยู่ เพราะวิตกวิจารสงบระงับไปแล้ว บรรลุทุติยฌานที่มีความผ่องใสภายใน มี

ภาวะที่จิตเป็นหนึ่ง ไม่มีวิตก ไม่มีวิจาร มีแต่ปีติและสุขที่เกิดจากสมาธิอยู่ เพราะปิติจางคลายไป มี

อุเบกขา มีสติสัมปชัญญะ เสวยสุขด้วยนามกาย บรรลุตติยฌานที่พระอริยะทั้งหลายสรรเสริญว่า ผู้มี

อุเบกขา มีสติอยู่เป็นสุข และเพราะละสุขและทุกข์ได้แล้ว บรรลุจตุตถฌานที่ไม่มีทุกข์ ไม่มีสุข มีสติ

บริสุทธิ์เพราะอุเบกขาอยู่นี้ ชื่อว่า อธิจิตตสิกขา” (ขุ.ม. คัมภีร์มหานิเทส 29/10/49) 

ข้อความดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า อธิจิตตสิกขาเป็นกระบวนการฝึกอบรมจิตให้เจริญขึ้นเป็นล าดับ 

ตั้งแต่การสงัดจากกิเลส จนถึงการบรรลุฌานที่จิตมีความตั้งมั่นอย่างสูงสุด โดยมีลักษณะของจิตที่

บริสุทธิ์ ผ่องใส และเป็นกลาง นอกจากนี้ คัมภีร์ปฏิสัมภิทามรรค (มาติกากถา) ได้อธิบายว่า“ชื่อว่า

จิตตวิสุทธิ เพราะมีความหมายว่าไม่ฟุ ้งซ่าน ความไม่ฟุ ้งซ่านชื ่อว่าอธิจิตตสิกขา”(ขุ.ป. (ไทย) 

30/41/606–607) 

3) อธิปัญญาสิกขา หมายถึง การฝึกอบรมปัญญาให้เกิดความรู้แจ้งอย่างสูง รู้เท่าทันตาม

ความเป็นจริงแห่งสรรพสิ่ง เพื่อให้เกิด “ความเห็นที่บริสุทธิ์” และสามารถละกิเลสได้โดยสิ้นเชิง การ

ฝึกอบรมปัญญานี้มุ่งให้เกิดความเข้าใจอันลึกซึ้งใน อริยสัจ 4 คือ ทุกข์ สมุทัย นิโรธ และมรรค อันเป็น

หนทางน าไปสู่ความหลุดพ้นจากอาสวกิเลสทั้งปวง จนบรรลุถึง เจโตวิมุติ และ ปัญญาวิมุติ คือ ความ

หลุดพ้นทางจิตและทางปัญญาอย่างแท้จริงใน คัมภีร์มหานิเทส (คุหัฏฐกสูตรนิเทส) ได้อธิบาย

ความหมายของอธิปัญญาสิกขาไว้ว่า “ภิกษุในธรรมวินัยนี้ เป็นผู้มีปัญญา ประกอบด้วยปัญญาอัน

ประเสริฐ หยั่งรู้ถึงความเกิดและความดับ เพิกถอนกิเลสทั้งหลายให้สิ้นไป บรรลุถึงความดับทุกข์โดย

ชอบ เธอรู้ตามความเป็นจริงว่า ‘นี้ทุกข์’ ‘นี้ทุกขสมุทัย’ ‘นี้ทุกขนิโรธ’ และ ‘นี้ทุกขนิโรธคามินี

ปฏิปทา’ อีกทั้งรู้ตามความเป็นจริงว่า ‘นี้อาสวสมุทัย’ ‘นี้อาสวนิโรธ’ และ ‘นี้อาสวนิโรธคามินี

ปฏิปทา’ นี้ชื่อว่า อธิปัญญาสิกขา” (ขุ.ม. (ไทย) 29/10/49) 
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การฝึกอบรมทั้ง 3 ด้าน จึงมีวัตถุประสงค์โดยรวมเพื่อการท าลายกิเลสอันเป็นเครื่องเศร้า

หมองของบุคคล ดังที่พระทุกข์องค์ทรงด ารัสว่า "ส าหรับบุตรผู้คืนอยู่ตลอดเวลาหนึ่งศึกษาไตรสิกขา

ทั้งกลางวันและกลางคืน น้อมจิตเข้าหานิพพาน อาสวะทั้งหลาย ย่อมตั้งอยู่ไม่ได้" (ขุ.ธ. (ไทย) 25/ 

226/103) ทั้งนี้ พระสารีบุตรได้แสดงอรรถาธิบายวัตถุประสงค์เพิ่มเติมไว้ในคัมภีร์มหานิเทส (ขุ.ธ. 

(ไทย) 25/226/103) ว่า 

1. เพื่อไม่ประพฤติผิดทางกาย วาจา ใจ เพราะรู้ในเหตุที่ท าให้ประพฤติทั้งนั้น 

2. เพื่อละเมถุนธรรม เพราะรู้ว่าเป็นเหตุให้เกิดความเสื่อมยศและเกียรติของสมณะ 

3. เพื่อก าจัดราคะในรูป เสียง กลิ่น รส และผัสสะ 

4. เพื่อทางแห่งญาณ เพราะรู้เหตุแห่ง ความลังเลสงสัยว่าเกิดจากสิ่งที่น่าปรารถนาและสิ่งที่ 

ไม่ปรารถนาเพื่อก าจัดมลทินของตน คือ คือ ราคะ โทสะ โมหะ มานะ ทิฏฐิ กิเลส ทุจริต

มิจฉาสังกัปปะ มิจฉาวาจา มิจฉากัมมันตะ มิจฉาอาชีวะ มิจฉาวายามะ มิจฉาสติมิจฉาสมาธิ มิจฉา

ญาณมิจฉาวิมุตติ เพราะได้สมาทานไตรสิกชาจึงมีสมาธิ มีสติ มีปัญญาที่รักษาตน 

พระพุทธโฆษาจารย์ (2538, หน้า 9-12) ได้อธิบายไว้ในคัมภีร์วิสุทธิมรรคว่า ไตรสิกขา เป็น

ทั้งหลักการและแนวทางการปฏิบัติในพระพุทธศาสนา ที่มุ ่งหมายให้บุคคลสามารถล่วงพ้นจาก

อบายภูมิ กามธาตุ และภพทั้งปวง โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือการบรรลุ พระนิพพาน ซึ่งเป็นสภาวะแห่ง

ความบริสุทธิ์ ปราศจากกิเลสและมลทินทั้งหลาย ไตรสิกขาเป็นหนทางแห่ง มัชฌิมาปฏิปทา หรือ ทาง

สายกลาง ที่ไม่เอนเอียงไปในสองสุดโต่ง คือ การปรนเปรอตนด้วยกามสุข และการทรมานตนด้วย

ความล าบาก 

หลักไตรสิกขาประกอบด้วย ศีล สมาธิ และปัญญา ซึ่งสัมพันธ์กันอย่างเป็นล าดับและส่งเสริม

ซึ่งกันและกัน กล่าวคือ 

ศีล เป็นข้อปฏิบัติที่เป็นปฏิปักษ์ต่อกิเลสที่แสดงออกทางกายและวาจา ท าให้บุคคลมีความ

ประพฤติเรียบร้อย ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น 

สมาธิ เป็นข้อปฏิบัติที่เป็นปฏิปักษ์ต่อกิเลสที่กลุ้มรุมอยู่ในจิต ท าให้จิตตั้งมั่น สงบ และเป็น

เอกัคคต พร้อมต่อการพิจารณาอย่างถูกต้อง 

ปัญญา เป็นข้อปฏิบัติที่เป็นปฏิปักษ์ต่ออนุสัยกิเลสหรือกิเลสที่ซ่อนเร้นอยู่ในจิต ท าให้เกิด

ความรู้แจ้งในสัจธรรม และสามารถท าลายอวิชชาได้โดยสิ้นเชิง 

การปฏิบัติตามหลักไตรสิกขานี้ เป็นหนทางแห่งการพัฒนามนุษย์ให้ก้าวสู่ความเป็น พระ

อริยบุคคล โดยมีระดับแห่งความบริบูรณ์แตกต่างกันไปตามก าลังของการอบรม ได้แก่ ผู้ที่บริบูรณ์ด้วย
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ศีล ได้แก่ พระโสดาบัน และ พระสกทาคามี ผู้ที่บริบูรณ์ด้วยสมาธิ ได้แก่ พระอนาคามี ผู้ที่บริบูรณ์

ด้วยปัญญา ได้แก่ พระอรหันต์ ผู้สิ้นอาสวกิเลสทั้งปวง 

นอกจากนี้ องค์ธรรมทั้งสามยังเกื้อหนุนกันเป็นล าดับ จนสามารถเป็นปัจจัยให้เกิด วิชชา 3 

และคุณวิเศษอื่น ๆ ซึ่งเป็นธรรมอันลึกซึ้งและหาได้ยากในหมู่มนุษย์ทั่วไป กล่าวคือ วิชชาแห่งความรู้

แจ้งในชาติภพ ความรู้เห็นตามความเป็นจริง และความรู้ในการท าลายอาสวกิเลสให้สิ้นไปโดยชอบ 

อมร โสภณวิเชษฐ์วงศ์ และคณะ (อมร โสภณวิเชษฐ์วงศ์ และคณะ, 2537, หน้า 35) กล่าวว่า 

ไตรสิกขา คือ ข้อปฏิบัติที่ต้องศึกษา 3 ประการคือ อธิศีล สิกขา อธิจิตตสิกขา และอธิปัญญาสิกขา 

หรือเรียกว่าศีลสมาธิปัญญา  

1. ศีล คือ ข้อส าหรับอบรมความประพฤติทางกาย วาจา เพื่อให้สามารถด ารงตนด้วยดีใน

สังคม รักษาระเบียบวินัย ปฏิบัติหน้าที่และมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความสัมพันธ์กับสังคม 

ในทางเกื้อกูล ประโยชน ์ 

2. สมาธิ คือ ข้อปฏิบัติ สาหรับฝึกอบรมด้านคุณภาพและสมรรถภาพทางจิต เพื่อให้เกิด

คุณธรรม หรือสมาธิอย่างสูง ท าให้จิตใจเข้มแข็งมั่นคนและแน่วแน่ ควบคุมตนได้ด้วยดี มีสมาธิสงบ 

บริสุทธิ์ผ่องใส เหมาะสมส าหรับใช้ปัญญาอย่างลึกซึ้ง  

3. ปัญญา คือ ข้อปฏิบัติสาหรับฝึกอบรมปัญญา เพื่อให้เกิดความรู้แจ้ง เข้าใจสิ่งทั้งหลายตาม

ความ เป็นจริง สามารถคิดพิจารณาแก้ปัญหาต่าง ๆ และท ากิจทั้งหลายในทางที่เป็นไปเพื่อประโยชน์

ได้อย่างแท้จริง ธรรมแต่ละข้อในไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญา นี้ต่างมีความสัมพันธ์กัน กล่าวคือศีล

เป็นพื้นฐานให้เกิดสมาธิ และสมาธิ เป็นพื้นฐานให้เกิดปัญญา ในขณะเดียวกันเมื่อเกิด ปัญญาที่รู้เห็น

จริงแล้ว ก็จะช่วยให้จิตสงบ มั่นคง บริสุทธิ์ เป็นสมาธิที่แน่วแน่ยิ่งขึ้นส่งผลต่อความ ประพฤติ การ

ด าเนินชีวิตที่ถูกต้องเป็นผู้มีศีลอันบริสุทธิ์  

พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และคณะ (2548, หน้า 4) ได้ให้ความหมายของการศึกษา

และขอบเขตของการศึกษา ไว้ในวิมุตติมรรคว่า สิกขา หมายถึง การศึกษาเรื่องที่ควรศึกษา การศึกษา

อันยอดเยี่ยมและการศึกษาเพื่อความเป็นพระอเสขะ (ผู้ไม่ต้องศึกษา)  

พุทธทาสภิกขุ (พุทธทาสภิกขุ, 2549, หน้า 15) ได้กล่าวไว้ว่า แม้บุคคลจะมีศีลธรรมดีงาม

เพียงใดก็ตาม แต่ก็ยังไม่ถือว่าพ้นจากทุกข์ได้โดยสมบูรณ์ เพราะยังคงมีสิ่งที่เรียกว่า “กิเลส” คอย

ครอบง าจิตใจอยู่ โดยเฉพาะโลภะ โทสะ และโมหะ ซึ่งเป็นรากเหง้าแห่งความทุกข์ทั้งปวง ศีลธรรมจึง

เป็นเพียงเครื่องมือพื้นฐานที่ช่วยให้มนุษย์อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เกิดความเรียบร้อยในสังคม และเป็น

ความผาสุกขั้นต้นในระดับของปุถุชนเท่านั้น มิใช่หนทางสูงสุดที่จะน าไปสู่การดับทุกข์หรือความหลุด
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พ้นอย่างแท้จริง พระพุทธศาสนาได้ชี้แนะแนวทางที่ลึกซึ้งและสมบูรณ์ยิ่งกว่า “ศีลธรรม” ทั่วไป โดย

เสนอหลักการปฏิบัติที่มุ่งสู่การดับทุกข์อย่างสิ้นเชิง คือ หลักไตรสิกขา ซึ่งประกอบด้วย ศีล สมาธิ และ

ปัญญา เป็นกระบวนการพัฒนาตนอย่างเป็นระบบ เพื่อก าจัดความเศร้าหมองในจิตใจที่ศีลธรรมทั่วไป

ไม่สามารถขจัดได้ เช่น ความทุกข์ส่วนตัว ความวิตกกังวล ความเศร้าโศก ความกลัว หรือความทุกข์ที่

เกิดจากการเกิด แก่ เจ็บ และตาย รวมทั้งกิเลสในระดับละเอียดที่แฝงอยู่ในจิตใจของมนุษย์ ค า ว่า 

“สิกขา” เป็นค าภาษาบาลี ซึ่งมีรากศัพท์เดียวกับค าว่า “ศึกษา” ในภาษาสันสกฤต แต่ความหมายใน

เชิงธรรมมิได้จ ากัดอยู่เพียงการเล่าเรียนหรือจดจ าต าราเท่านั้น หากหมายถึง การลงมือปฏิบัติจริงเพื่อ

อบรมและพัฒนาตนเองทั้งทางกาย วาจา และใจ ให้เปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดี

ยิ่งข้ึน เป็นกระบวนการ “ฝึกตนเพื่อความหลุดพ้น” โดยแท้ 

กล่าวโดยสรุป พระพุทธศาสนาเห็นว่า การพ้นทุกข์ไม่อาจเกิดขึ้นได้ด้วยศีลธรรมเพียงอย่าง

เดียว แต่ต้องอาศัยการฝึกฝนอย่างครบถ้วนตามหลักไตรสิกขา ซึ่งเป็นระบบการศึกษาในทางธรรมที่

มุ่งพัฒนา “กาย วาจา ใจ” ให้บริสุทธิ์ จนสามารถบรรลุถึงปัญญาอันยิ่ง และหลุดพ้นจากความทุกข์ได้

โดยสิ้นเชิง 

ค าว่า “ไตรสิกขา” มาจากค าว่า ไตร หมายถึง “สาม” และ สิกขา หมายถึง “การศึกษา” 

หรือ “สิ่งที่ควรศึกษาและฝึกอบรม” ดังนั้น “ไตรสิกขา” จึงหมายถึง  การศึกษาและฝึกอบรมในสาม

ด้าน ได้แก่ ศีลสิกขา สมาธิสิกขา และปัญญาสิกขา ซึ่งบางครั้งนิยมเรียกย่อว่า “ศีล–สมาธิ–ปัญญา” 

หลักไตรสิกขามีจุดมุ่งหมายเพื่อดับทุกข์อย่างสิ้นเชิง เป็นหนทางแห่งการปฏิบัติตามพระพุทธศาสนา

เพื่อความหลุดพ้นจากกิเลสทั้งปวง  

1. ศีลสิกขา การฝึกอบรมทางกายและวาจา ศีลสิกขา เป็นสิกขาขั้นแรก หมายถึง การ

ฝึกอบรมความประพฤติทางกายและวาจาให้เรียบร้อย ปราศจากโทษ เป็นพื้นฐานของความสงบสุขทั้ง

ในระดับส่วนตัวและสังคม แม้ในพระพุทธศาสนาจะมีการจ าแนกศีลไว้หลายประเภท เช่น ศีล 5 ศีล 8 

หรือศีล 227 แต่ใจความส าคัญล้วนอยู่ที่ การด ารงชีวิตอย่างเป็นปกติสุข ปราศจากการเบียดเบียน ทั้ง

ตนเองและผู้อื่น ศีลช่วยให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างสงบเรียบร้อย เป็นเครื่องมือขัดเกลากายและวาจาให้

สะอาดบริสุทธิ์ 

อานิสงส์ที่ส าคัญของศีลคือ การเป็น “บาทฐานแห่งสมาธิ” เพราะเมื่อบุคคลประพฤติชอบ 

ย่อมไม่มีเรื่องรบกวนใจ ท าให้จิตใจสงบตั้งมั่นและพร้อมต่อการเจริญสมาธิได้ง่ายขึ้น ดังนั้น ศีลสิกขา 

จึงเป็นข้ันพื้นฐานของการฝึกตนให้บริสุทธิ์ เพื่อก้าวสู่การพัฒนาทางจิตในขั้นสูงต่อไป 
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2. สมาธิสิกขา หรือ จิตตสิกขา การฝึกอบรมทางจิต สมาธิสิกขา หรือที่เรียกว่า จิตตสิกขา 

เป็นสิกขาชั้นที่สอง หมายถึง การฝึกอบรมจิตให้ตั้งมั่น สงบ และมีพลัง เป็นขั้นที่ต่อเนื่องจากศีล เมื่อ

จิตได้รับการฝึกให้ตั้งมั่น ย่อมมีสมรรถภาพสูงสุดในการท างานทางจิต สมาธิที่แท้จริ งจึงมิได้หมายถึง

เพียงการนั่งนิ่งสงบเท่านั้น แต่หมายถึง การท าให้จิตพร้อมต่อการคิด พิจารณา และปฏิบัติธรรมอย่าง

ถูกต้อง พระพุทธเจ้าตรัสว่า จิตที่เป็นสมาธิย่อมมีลักษณะ “กัมมนิโย” แปลว่า “สมควรแก่การงาน” 

หมายถึงจิตที่พร้อมท าหน้าที่อย่างเหมาะสม ไม่ใช่จิตที่สงบเฉยไร้การกระท า สมาธิเป็นพลังที่ช่วยให้

บุคคลควบคุมอารมณ์ ความคิด และการกระท าได้อย่างถูกต้อง เป็นจิตที่ไม่วอกแวก ไม่ฟุ้งซ่าน และ

สามารถตั้งอยู่ในสภาพแห่งความเป็นกลาง 

3. ปัญญาสิกขา การฝึกอบรมทางปัญญา ปัญญาสิกขา เป็นสิกขาขั้นสูงสุด หมายถึง การ

ฝึกฝนอบรมให้เกิดความรู้แจ้งตามความเป็นจริงของสภาวธรรมทั้งหลาย เพื่อให้หลุดพ้นจากอวิชชา

และตัณหา ปัญญาในทางพระพุทธศาสนาไม่ได้หมายถึงเพียงความเข้าใจจากเหตุผลหรือการเรียนรู้

ตามต าราเท่านั้น แต่หมายถึง “ญาณ” หรือความรู้ที่เกิดจากการเห็นแจ้งด้วยตนเอง (ภาวนามย

ปัญญา) ซึ่งเป็นผลจากการปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง 

ความเห็นแจ้งนี้เป็นการรู้ด้วยประสบการณ์ตรง ไม่ใช่ความเข้าใจเชิงตรรกะเหมือนวิทยาการ

ทางโลก การใช้เหตุผลในทางพุทธศาสนาเป็นเพียงเครื่องประกอบ แต่หัวใจส าคัญคือ ความรู้สึกสลด 

สังเวช เบื่อหน่าย และคลายก าหนัดในสิ่งที่ไม่เที่ยง เป็นทุกข์ และเป็นอนัตตา เมื่อจิตเห็นต ามความ

เป็นจริงเช่นนี้ ปัญญาย่อมเกิดขึ้น ท าให้จิตหลุดพ้นจากอุปาทานได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้ สมาธิและปัญญา 

มีความสัมพันธ์กันอย่างลึกซึ้ง สมาธิช่วยให้เกิดปัญญา เพราะจิตที่สงบตั้งมั่นย่อมสามารถพิจารณา

ธรรมได้ชัดเจน ส่วนปัญญาก็ช่วยให้สมาธิมั่นคง เพราะความเข้าใจตามความเป็นจริงย่อมน าจิตให้สงบ

ได้โดยไม่ยึดมั่นถือมั่นในสิ่งใด 

ไตรสิกขาเป็นกระบวนการศึกษาฝึกอบรมตนที่สมบูรณ์ทั้งด้านกาย วาจา และใจ โดยมีศีล

เป็นรากฐาน สมาธิเป็นพลัง และปัญญาเป็นแสงสว่างน าทาง เป็นหนทางแห่งการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบที ่น  าไปสู ่ความหลุดพ้นจากกิเลสและความทุกข์ท ั ้งปวง อ ันเป็นจ ุดหมายสูงส ุดของ

พระพุทธศาสนา 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2555, หน้า 456) ได้ให้ความหมายค าว่า ไตรสิกขา 

แปลว่า สิกขา 3 ค าว่าสิกขาแปลว่า การศึกษา การฝึก ฝึกหัด ฝึกอบรม ได้แก่ข้อปฏิบัติที่เป็นหลักสา

หรับฝึกอบรมพัฒนา กาย วาจา จิตใจ และปัญญา ให้เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไปจนบรรลุจุดหมายสูงสุด 

สิกขา 3 มีดังนี้  
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1. อธิศีลสิกขา การฝึกศึกษาในด้านความประพฤติ ระเบียบวินัย ให้มีสุจริตทางกาย วาจา 

และ อาชีวะ (Training Higher Morality)  

2. อธิจิตตสิกขา การฝึกศึกษาทางจิตใจ พัฒนาคุณธรรม สร้างความสุข เสริมคุณภาพจิต และ

รู้จัก ใช้ความสามารถในกระบวนสมาธิ (Training in Higher Mentality หรือ Mental Discipline)  

3. อธิปัญญาสิกขา การฝึกศึกษาทางปัญญาอย่างสูง ท าให้เกิดความรู้แจ้งที่สามารถช าระจิต

ให ้บริสุทธิ์หลุดพ้นโดยสมบูรณ์ (Training in Higher Wisdom 

จากที่กล่าวมาในเบื้องต้นพอสรุปได้ว่า ไตรสิกขา หมายถึง กรอบแนวทางการศึกษาและการ

ปฏิบัติ 3 ขั้น ได้แก่ศีล สมาธิ ปัญญา เมื่อมุ่งดับต้นเหตุแห่งความทุกข์ให้เกิดสภาวะสันติสุขใน สังคม

ของผู้ปฏิบัติเป็นกระบวนการขัดเกลากาย วาจา และจิต เพื่อให้เกิดความรู้แจ้งในอริยสัจ 4 อันเป็น

เป้าหมายสูงสุดในพระพุทธศาสนา ไตรสิกขาเป็นกระบวนการฝึกอบรมที่มุ่งพัฒนามนุษย์ในทุกมิติ 

จากการฝึกกาย วาจา ใจ และปัญญา เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ทั้งในด้านศีลธรรม สติ และปัญญาอัน

ลึกซึ้ง การน าหลักไตรสิกขามาใช้ในการบริหารการศึกษา จึงเป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนาผู้บริหาร

สถานศึกษา ให้เป็นผู้น าที่มีคุณธรรม มีสมาธิ และมีปัญญา สามารถขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวทันการ

เปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  2.3.2 ความส าคญัของไตรสกิขา 

 หลักไตรสิกขาถือเป็นแก่นส าคัญของพระพุทธศาสนาและเป็นระบบการพัฒนามนุษย์อย่าง

เป็นองค์รวม ครอบคลุมการฝึกฝนด้านพฤติกรรม จิตใจ และสติปัญญา นักวิชาการและพระนักปราชญ์

ได้อธิบายถึงความส าคัญของหลักไตรสิกขาไว้อย่างสอดคล้องกันว่า เป็นพื้นฐานของการด าเนินชีวิตที่

ถูกต้อง และเป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนามนุษย์และสังคมอย่างยั่งยืน 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2543, หน้า 35–36) กล่าวว่า หลักไตรสิกขามีความส าคัญใน

ฐานะระบบการพัฒนามนุษย์ที่สมบูรณ์ที่สุดในพระพุทธศาสนา เพราะเป็นการฝึกฝนที่ครอบคลุม

ตั้งแต่การควบคุมพฤติกรรมภายนอกด้วยศีล การพัฒนาคุณภาพจิตด้วยสมาธิ ไปจนถึงการสร้าง

ปัญญาเพื่อความรู้แจ้งแห่งความจริง หากขาดหลักไตรสิกขา การพัฒนามนุษย์ย่อมไม่สามารถน าไปสู่

ความหลุดพ้นจากทุกข์ได้อย่างแท้จริง 

พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตโต) (2546 , หน้า 41-42) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ

ไตรสิกขา หรือ การศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนามนุษย์ที่สมบูรณ์ตามหลักพระพุทธศาสนาไว้ว่า

การศึกษา หมายถึง การเรียนรู้เพื่อเป็นมนุษย์ที่เต็มบริบูรณ์ เพราะได้รับการพัฒนาทั้งทางกายและ

ทางจิตใจโดยเฉพาะมีจิตใจที่เปี่ยมด้วยปัญญา จึงเป็นอิสระหลุดพ้นจากการบีบคั้นของอ านาจกิเลส
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ตัณหาดังค ากล่าวที่ว่า " ทุกข์มีเพราะยึด ทุกข์ยึดเพราะอยาก ทุกข์มากเพราะพลอย ทุกข์น้อยเพราะ

หยุด ทุกข์หลุดเพราะปล่อย" เมื่อปล่อยวางแล้วย่อมหลุดพ้นทุกข์ และพบความสุขสงบคือสันติ ดังนั้น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ในพระพุทธศาสนาจึงหมายถึงผู้งผู้บรรลุสุวิมุตติ คือเป็นอิสระหลุดพ้นจากทุกข์ทั้งปวง

เพราะฉะนั้น วิมุตติจึงเป็นเป้าหมายของการศึกษาตามหลักไตรสิกขาดังที่พระพุทธเจ้าตรัสไวว้่า "สมาธิ

ที่มีศีลอบรมแล้วย่อมมีผลมากมีอานิสงส์มาก ปัญญาที่มีสมาธิอบรมแล้วย่อมมีผลมากมีอานิสงส์มาก 

จิตที่มีปัญญาอบรมแล้วย่อมหลุดพ้นจากอาสวะโดยชอบ" ความหลุดพ้นนี้ก็คือวิมุตติซึ่งเป็นบรมสันติ 

เมื่อคนเราบรรลุถึงวิมุตติแล้วถือว่าเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เรียกว่า พระอเสขะ หมายถึงผู้จบการศึกษา

สูงสุดในพระพุทธศาสนา  

 พุทธทาสภิกขุ (2549, หน้า 15–17) กล่าวว่า หลักไตรสิกขามีความส าคัญในฐานะ “หัวใจ

ของการศึกษา” ในพระพุทธศาสนา เพราะเป็นการศึกษาที่มุ่งให้มนุษย์รู้จักควบคุมตนเอง ลดกิเลส 

และพัฒนาปัญญาเพื่อการด ารงชีวิตที่ถูกต้อง หากการศึกษาใดขาดการฝึกตามไตรสิกขา การศึกษานั้น

ย่อมเป็นเพียงการเพิ่มพูนความรู้ภายนอก แต่ไม่สามารถแก้ปัญหาความทุกข์ของมนุษย์ได้ 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2555, หน้า 89–91) กล่าววา่ ความส าคัญของไตรสิกขา

อยู่ที่การเป็นกระบวนการพัฒนาชวีิตอยา่งมีล าดบัข้ัน เริ่มจากการสร้างรากฐานชีวติที่ดดี้วยศีล การฝึก

จิตให้มั่นคงด้วยสมาธ ิและการพัฒนาความคิดอย่างมีเหตุผลด้วยปัญญา ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคัญของการ

อยู่ร่วมกันในสังคมอยา่งสงบสุข 

ทิพยาพัศ คลังแสง (2556, หน้า 3–4) กล่าววา่ ความส าคัญของไตรสิกขาอยู่ที่การเป็นระบบ

การศกึษาภายในที่ช่วยพฒันามนุษย์ให้มีความสมบูรณ์ทั้งทางกาย วาจา ใจ และปัญญา ซึ่งสามารถ

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น า การท างาน และการบริหารองค์กรได้อย่างเหมาะสมกับบริบท

สังคมไทย 

พระมหาสุธีระ วรธมฺโม (2566, หน้า 95–97) กล่าวว่า หลักไตรสิกขามีความส าคัญอย่างยิ่ง

ต่อการบริหารการศึกษา เนื่องจากช่วยหล่อหลอมผู้บริหารให้เป็นผู้มีวินัย มีสติ และมีปัญญาในการ

ตัดสินใจ ส่งผลให้การบริหารสถานศึกษามีคุณธรรม ความโปร่งใส และความยั่งยืนในระยะยาว 

  2.3.3 การประยกุตใ์ชห้ลกัไตรสกิขาในการบรหิารการศกึษา 

 หลักไตรสิกขาเป็นหลักธรรมส าคัญในพระพุทธศาสนาที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการ

บริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะในบริบทสังคมไทยที่การบริหารการศึกษามิได้มุ่งเพียง

ประสิทธิภาพเชิงระบบ หากแต่ต้องค านึงถึงการพัฒนามนุษย์ในมิติคุณธรรมควบคู่กับความรู้และ
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ทักษะ นักวิชาการสายพุทธและนักวิชาการด้านการบริหารการศึกษาได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการบูร

ณาการหลักไตรสิกขากับการบริหารสถานศึกษาไว้อย่างเป็นระบบ ดังนี้ 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปย ุต ฺโต) (2543, หน้า 527–529) กล่าวว ่า ไตรส ิกขาเป็น

กระบวนการพัฒนามนุษย์อย่างเป็นองค์รวม ประกอบด้วยศีล สมาธิ และปัญญา ซึ ่งสามารถ

ประยุกต์ใช้กับการจัดการศึกษาและการบริหารองค์กรได้ โดยศีลท าหน้าที่เป็นกรอบในการควบคุม

พฤติกรรมและจริยธรรมของบุคลากร สมาธิช่วยพัฒนาจิตใจให้มีสติ ความมั่นคง และความรอบคอบ

ในการท างาน ส่วนปัญญาเป็นฐานส าคัญของการตัดสินใจ การวางแผน และการแก้ปัญหาอย่างมี

เหตุผล 

พุทธทาสภิกขุ (2549, หน้า 15–17) กล่าวว่า การน าหลักไตรสิกขามาใช้ในการบริหาร มิใช่

เพียงการบังคับควบคุมหรือการเน้นระเบียบวินัยภายนอก แต่เป็นการฝึกฝนจิตใจของผู้น าให้รู้จัก

ตนเอง รู้จักควบคุมกิเลส และใช้ปัญญาในการด าเนินชีวิตและการท างาน ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้

กับการบริหารสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างสงบ โปร่งใส และเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2555, หน้า 89–92) กล่าวว่า การบริหารองค์กรตาม

หลักพุทธธรรมควรเริ่มจากการพัฒนาคนเป็นส าคัญ โดยหลักไตรสิกขาเป็นกรอบคิดที่ช่วยให้ผู้บรหิาร

สามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าที่มีวินัย มีสติ และมีปัญญา ซึ่งจะส่งผลต่อรูปแบบการบริหาร การ

สร้างวัฒนธรรมองค์กร และความยั่งยืนของสถานศึกษา 

ทิพยาพัศ คลังแสง (2556, หน้า 3–4) กล่าวว่า แนวคิดการบริหารตามหลักไตรสิกขาเป็นการ

น าหลักการฝึกตนในพระพุทธศาสนามาใช้เป็นกรอบในการพัฒนาภาวะผู้น า โดยศีลสัมพันธ์กับการ

บริหารด้วยคุณธรรมและจริยธรรม สมาธิเกี่ยวข้องกับการมีสติ ความรอบคอบ และความเพียรในการ

ท างาน ส่วนปัญญาเกี่ยวข้องกับความสามารถในการวิเคราะห์ วางแผน และตัดสินใจเชิงบริหาร 

พระมหาสุธีระ วรธมฺโม (2566, หน้า 95–97) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ไตรสิกขาเป็นแนวทางที่เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษาไทย โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

เนื่องจากช่วยให้ผู้บริหารมีวินัยในตนเอง มีสติในการแก้ปัญหา และมีปัญญาในการจัดสรรทรัพยากร

อย่างคุ้มค่า และสร้างความร่วมมือในองค์กรอย่างยั่งยืน 

การน าหลักไตรสิกขามาประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษา สามารถจ าแนกได้ดังนี้ 1) ด้าน

ศีล คือ การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบในองค์กร 2) ด้านสมาธิ คือ การสร้าง

สมดุลทางอารมณ์และการตัดสินใจอย่างมีสติของผู้บริหาร 3) ด้านปัญญา คือ การส่งเสริมการคิด

วิเคราะห์ การเรียนรู้ตลอดชีวิต และนวัตกรรมทางการบริหาร ผู้บริหารที่มีศีล สมาธิ และปัญญา ย่อม
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สามารถน าพาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 

การคิดเชิงวิพากษ์ ความร่วมมือ การสื่อสาร และความสร้างสรรค์ (UNESCO, 2017) 

การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการที่มุ่งพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณภาพของชาติ 

ทั้งในด้านความรู้ ความสามารถ คุณธรรม และจริยธรรม การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้

ในการบริหารจึงเป็นแนวทางส าคัญที่ช่วยให้การจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

โดยเฉพาะหลัก ไตรสิกขา ซึ่งถือเป็นหัวใจแห่งพระพุทธศาสนาและเป็นแนวทางในการพัฒนามนุษย์

อย่างครบวงจร ทั้งด้านกาย วาจา ใจ และปัญญา 

ไตรสิกขา หมายถึง การศึกษาและฝึกฝนในสามด้าน ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา ซึ่งมี

จุดมุ่งหมายเพื่อดับทุกข์และน าไปสู่ความหลุดพ้นจากกิเลสทั้งปวง (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) , 

2544) การน าหลักไตรสิกขามาประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษาจึงเป็นการพัฒนาผู้บริหาร ครู และ

บุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณลักษณะของ “ผู้รู้ ผู้ตื่น และผู้เบิกบาน” สามารถด าเนินการบริหารดว้ย

ความถูกต้องตามธรรม ทั้งในด้านจิตใจ คุณธรรม และวิชาชีพ 

การประยุกต์ใช้หลักไตรสิกขาในการบริหารการศึกษาสามารถพิจารณาได้ดังนี้ 

1) ด้านศีล (สีลสิกขา) การน าหลักศีลมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร หมายถึง การสร้างระบบ

การบริหารที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ผู้บริหารที่ยึดมั่นในศีล

จะสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครูและนักเรียน รักษาความยุติธรรม โปร่งใส และมีความรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2559) นอกจากนี้ การส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

ประพฤติชอบตามหลักศีลธรรมยังช่วยสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความไว้วางใจและร่วมมือกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2) ด้านสมาธิ (จิตตสิกขา) การบริหารที่ยึดหลักสมาธิ หมายถึง การฝึกให้ผู้บริหารมีสติ สมาธิ 

และความมั่นคงทางอารมณ์ เพื่อใช้ในการคิด วิเคราะห์ และตัดสินใจได้อย่างรอบคอบ สมาธิช่วยให้

ผู้บริหารสามารถควบคุมตนเองในสถานการณ์ต่าง ๆ มีความสุขุม เยือกเย็น และไม่หวั่นไหวต่อแรง

กดดัน อันน าไปสู ่การแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล การมีสมาธิยังช่วยให้เกิดความสมดุลในการ

บริหารงานและการพัฒนาคน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารเชิงพุทธที่เน้น “สติและปัญญา” 

เป็นฐานในการด าเนินงาน 

3) ด้านปัญญา (ปัญญาสิกขา) การน าหลักปัญญามาใช้ในการบริหาร หมายถึง การพัฒนา

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มองเห็นความจริง และตัดสินใจอย่างถูกต้อง ผู้บริหารที่มีปัญญา

ย่อมสามารถวางแผนอย่างเป็นระบบ คาดการณ์อนาคตได้อย่างมีวิจารณญาณ และพัฒนาองค์กรให้
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ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ ปัญญายังเป็นพื้นฐานของการสร้างนวัตกรรมและการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต (UNESCO, 2017) ซึ่งสอดคล้องกับทักษะส าคัญแห่งศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การคิดเชิง

วิพากษ์ การร่วมมือ การสื่อสาร และความคิดสร้างสรรค์ 

 สรุป การบริหารการศึกษาตามหลักไตรสิกขาเป็นการพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรให้มี

คุณภาพทั้งทางกายและทางใจ โดย ศีล เป็นฐานแห่งคุณธรรม สมาธิ เป็นพลังแห่งจิต และ ปัญญา 

เป็นแสงสว่างแห่งปัญญารู้จริง เมื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจะช่วยให้ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์

กว้างไกล บริหารงานอย่างมีสติและเหตุผล สร้างความไว้วางใจในองค์กร และพัฒนาองค์กรการศึกษา

ให้ก้าวหน้าอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 

2.4 บรบิทของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

 2.4.1 ความเปน็มาของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1  

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่

เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 เรื่อง การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพื้นที่การศึกษา ก าหนดให้การ

บริหารและการจัดการศึกษา ขั้นพื้นฐานใหยืดเขตพื้นที่การศึกษา โดยค านึงถึงระดับของการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จ านวนสถานศึกษา จ านวนประชากร วัฒนธรรม และความเหมาะสมด้านอื่นด้วย และให้

ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา เพื ่อท าหน้าที ่ในการด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที ่ของ

คณะกรรมการตามที่ก าหนดไว้ และให้มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา ตามที่

ก าหนดไว้ในกฎหมายนี้หรือกฎหมายอื่น โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเป็นหน่วยงาน

ที่อยู่ใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศก าหนดให้มีเขตพื ้นที ่การศึกษา เมื ่อวันที ่ 7 กรกฎาคม 2546             และประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง การก าหนดและแก้ไขเปลี ่ยนแปลงเขตพื้นที ่การศึกษาเป็นเขตพื ้นที่

ประถมศึกษา ทั้งนี้ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 มีพื้นที่บริการ 

(Service Area)ประกอบด้วยท้องที่ อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี อ าเภอกาญจนดิษฐ์ อ าเภอดอนสัก 

อ าเภอเกาะพะงัน และอ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี ตั ้งอยู่ที ่อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี       

(ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 127 ตอนพิเศษ 98ง หน้า57 ประกาศ ณ วันที่ 18 สิงหาคม 2553) 

อ านาจหน้าที ่ ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 มีอ านาจหน้าที่

ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ ดังต่อไปนี้ 
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1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาให้

สอดคล้อง กับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

ความต้องการท้องถิ่น 

2) วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และแจ้งการจัดสรร

งบประมาณ ที ่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั ้งก ากับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่าย

งบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

3) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา 

4) ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผล สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานในเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา 

5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวโมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา 

6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม สนับสนุน

การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

7) จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา 

8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

รวมทั้ง บุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัด

การศึกษา รูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

 2.4.2 การจดัการศกึษาของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ได้วิเคราะห์ความสอดคล้อง

ของแผนในระดับต่าง ๆ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ในการแบ่งแผนออกเป็น 3 

ระดับ ได้แก่ แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลัก

ธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการ์กันเพื่อให้เกิดเป็น

พลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว แผนระดับที่ 2 หมายถึง แผนซึ่งเป็นแนวทางการขับเคลื่อน

ประเทศในมิติต่าง ๆ เพื่อบรรลุตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ และถ่ายทอดไปสู่แนวทางในการ

ปฏิบัติในแผนระดับที่ 3 ซึ่งประกอบไปด้วยแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ* และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง
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แห่งชาติ แผนระดับที่ 3 คือ แผนที่จัดท าขึ้นโดยหน่วยงานตั้งแต่ระดับกรมเป็นต้นไป เพื่อถ่ายทอด

เป้าหมายและประเด็นการพัฒนาของแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2 ไปสู่การปฏิบัติ หรือจัดท าขึ้น

ตามพันธกรณีหรืออนุสัญญาระหว่างประเทศ ซึ่งรวมถึง แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนปฏิบัติ การด้าน

แผนปฏิบัติราชการ แผนปฏิบัติการประจ าปี 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 (2566, หน้า 9) ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 มีแผนการด าเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย รวมถึงการ

พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การใช้เทคโนโลยี ดิจิทัลให้ผู้เรยีน

ทุกระดับและทุกกลุ่ม ได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐาน เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่าง  

ทั่วถึง ทุกที่ ทุกเวลา พร้อมทั้งมีทักษะและศักยภาพในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของประเทศ การขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน ที่พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้

เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ที่หลากหลาย รวมถึงแนวโน้มของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปและสอดคล้อง

กับการพัฒนาของประเทศ การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ และพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพครูลดภาระอื่น ๆ ของครูให้มีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน สอดรับกับ

ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 การยกระดับคุณภาพโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เพื่อสร้างโอกาส

ให้นักเรียนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ ให้โรงเรียนมีความพร้อมในการบริหารจัดการ และการจัดการ

เรียนรู้ที่มีคุณภาพ มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ ด้วยการส่งเสริมด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน ทั้งอาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้ และวัสดุอุปกรณ์ ด้านจัดการศึกษา ทั้งบุคลากร หลักสูตรและ

กิจกรรม และด้านการมีส่วนร่วมของเอกชน บ้าน วัด ศาสนสถาน อื่น ๆ รัฐ และโรงเรียน  เพื่อผลิต

ผู้เรียนที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง และชุมชน ตลอดจนโรงเรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้

ของชุมชน กระตุ ้นให้ผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดได้พัฒนาตนเอง เพื ่อเป็นประโยชน์ในการ

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยมีแนวทางการจัดการเรียนรู้ให้ ผู้เรียนมีทักษะที่

จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 น าไปสู่ชีพ มีงานท า และส่งเสริมความเป็นเลิศของผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ ยึด

กรอบของระบบสนับสนุนการเรียนรู้ใน ศตวรรษที่ 21 มีมาตรการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับ

ผู้เรียนที่จบารศึกษาชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ให้มีทักษะ

การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงสู่อาชีพและการมีงานท าตามความถนัดตามศักยภาพ  และความต้องการของ

ผู้เรียน การเสริมทักษะการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงสู่อาชีพ ได้แก่ 1) การเสริมทักษะอาชีพในร ายวิชาพื้นฐาน 

2) การเสริมทักษะอาชีพในรายวิชาเพิ่มเติม 3) การจัดรายวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเกี่ยวกับ

อาชีพ 4) การจัดโครงงานอาชีพ 5) การจัดฐานการเรียนรู้เกี่ยวกับอาชีพ 6) การเสริมทักษะอาชีพใน
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กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 7) หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 8) การสร้างเสริมประสบการณ์อาชีพ (Work 

Experience) 

ตารางที่ 2.3 ตารางแสดงข้อมูลการจัดการศึกษาขั้นพื ้นฐาน ของส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา           

สุราษฎร์ธานี เขต 1 

ครอบคลุม จ านวน 5 อ าเภอ จ านวน 116 โรงเรียน 

อ าเภอ 

1. เมืองสุราษฎร์ธานี 

2. กาญจนดิษฐ์ 

3. ดอนสัก 

จ านวนโรงเรียน (แห่ง) 

20 

49 

20 

4. เกาะสมุย 18 

5. เกาะพงัน 9 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน 

จ านวนบุคลากร สพท. 

(ข้อมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567) 59 คน 

จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา

ในสังกัด 

(ข้อมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567)  

จ านวนโรงเรียน 

1,746 คน 

 

116 โรงเรียน 

• ขนาดเล็ก      จ านวน   43   โรงเรียน  

• ขนาดกลาง    จ านวน   67   โรงเรียน  

• ขนาดใหญ่     จ านวน   5   โรงเรียน  

• ขนาดใหญ่พิเศษ      จ านวน   1   โรงเรียน 

จ านวนนักเรียน 

จ านวนห้องเรียน 

 

25,933 คน 

1,314 ห้อง 

• ประเภทโรงเรียน 

1) โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 89 โรงเรียน 

2) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 27 โรงเรียน 
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2.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 จากการศึกษาตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ในการศึกษา

แนวทาง ออกแบบ และด าเนินการวิจัย โดยการศึกษางานวิจัยออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ งานวิจัยใน

ประเทศและต่างประเทศ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.5.1 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในประเทศ 

 ผู้วิจัยได้ศึกษางานวจิัยที่เกี่ยวข้องในประเทศเพื่อเป็นแนวคิดในงานวิจัยดังต่อไปนี้ 

 พระอธิการสกายแลบ ธมฺมธโร (นามโท) (2561, หน้า 100-103) วิจัยเรื ่อง การบริหาร

สถานศึกษาตามหลักไตรสิกขา ในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มี

ต่อการบริหาร สถานศึกษาตามหลักไตรสิกขา ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู ้บริหาร

สถานศึกษา และครูผู้สอนมีการน าหลักไตรสิกขา มาประยุกต์ใช้ให้การบริหารงาน มีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น หลักไตรสิกขาเป็นหลักธรรมพื้นฐานที่ใกล้กับความเป็นอยู่ของมนุษย์มากที่สุดสามารถ ที่จะปฏิบัติ

ได้ในเบื้องต้นและกระบวนการเรียนรู ้ในพระพุทธศาสนาในหลักสูตรการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน เมื่อ

พิจารณารายด้านมีประเด็นได้คือ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการตามหลักไตรสิกขา จากการศึกษา

พบว่า โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 2) ด้านการบริหารงบประมาณตามหลักไตรสิกขา จากการศึกษา

พบว่า โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก แต่เป็นด้านที่อยู่ในระดับต ่าสุด ในภาระงานทั้ง ๔ ด้าน 3) ด้าน

การบริหารงานบุคคลตามหลักไตรสิกขา จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 4) 

ด้านการบริหารงานทั่วไปตามหลักไตรสิกขา จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก 

 นายสันติ ค าสอน (2566, หน้า 73) วิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล

ตามหลักไตรสิกขาของ สถานศึกษาในกลุ่มสหวิทยาเขตสวนเทพรัตน์ทีปไท้เฉลิมพระเกียรติ จังหวัด

ปทุมธานี มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) เพื่อศึกษา สภาพการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา

ในกลุ่มสหวิทยาเขตสวนเทพรัตน์ทีปไท้เฉลิม พระเกียรติ จังหวัดปทุมธานี 2) เพื่อศึกษาวิธีการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลตามหลักไตรสิกขา ของสถานศึกษาในกลุ่มสหวิทยาเขตสวนเทพรัตน์ทีปไท้

เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปทุมธานี 3) เพื่อเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต ามหลัก

ไตรสิกขาของสถานศึกษาในกลุ่มสหวิทยา เขตสวนเทพรัตน์ทีปไท้เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปทุมธานี  

ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มากที่สุด  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  ด้านการบริหารงานบุคคล 
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รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานงบประมาณ และ ด้านการบริหารงาน  ทั่วไป ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต ่าสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ 

 พระพิทักษ์ จนฺทโร (รอดบุญธรรม) (2566, หน้า 69) วิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัลตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

จังหวัดขอนแก่น มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา จังหวัดขอนแก่น  2. เพื่อ

เปรียบเทียบผลความคิดเห็นการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร  สถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา จังหวัดขอนแก่น จ าแนกตาม เพศ อายุ ต าแหน่งหน้าที่ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์ท างาน 3. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตามหลัก

ไตรสิกขาของ ผู ้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา จังหวัด

ขอนแก่น สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเมื่อจ าแนกเปน็รายด้าน 

พบว่า มี ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านการบริหารงานทั่วไป 

รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานงบประมาณตามล าดับ ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ 

 อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564, หน้า 94) ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 1. เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 

ของผู ้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 

จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะ

การบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบ

ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรีจ าแนกตามเพศ และขนาดของสถานศึกษาโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนประสบการณ์ในการท างานโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ผู้บริหารระดับสูงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการ

ส่งเสริมทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยการยอมรับในความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคล การปฏิบัติงานด้วยความชื่อสัตย์สุจริต การให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ

การพัฒนาเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ที่สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย 

 สัตตบุษย์ โพธิรุธ (2564, หน้า 172) ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 การวิจัยครั้งนี้

มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาเปรียบเทียบหาความสัมพันธ์หาอ านาจพยากรณ์ และแนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 21 ผลการวิจัย พบว่า 1.ทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับ

มากและประสิทธิผลโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด 2.ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ขนาด

ของโรงเรียนและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01      

3.ประสิทธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพ

การด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน จังหวัดที่โรงเรียน ตั้งอยู่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

หางสถิติที่ระดับ .05 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 4.ทักษะการบริหารของผู ้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับ

ประสิทธิผล โรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ .01 โดยมีค่า 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .724 5.ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศหวรรษที่ 21 ที่น ามา

วิเคราะห์ จ านวน 5 ด้าน พบว่า มีจ านวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนโดยมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 52.30 และมคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐาน

ของการพยากรณ์เท่ากับ +.31564 6.ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรียน ที่ควรได้รับการพัฒนา จ านวน 3 ทักษะ ได้แก่ 6.1 ทักษะทางเทคโนโลยีและ

การใช้ดิจิทัล ควรจัดอบรม ประชุม สัมมนา PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในโรงเรียนที่ปฏิบัติเป็นเลิศ มีการ

นิเทศติดตาม จัดประกวดการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม 6.2 ทักษะการก าหนดวิสัยทัศน์ ควรจัด

อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ศึกษาดูงานในประเทศต่างประเทศ ผู้บริหารครูผู้สอนและบุคลากร

ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน 6.3 ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ควรจัดทานโยบาย 

พัฒนาทักษะการคิด จัดอบรม ประชุม สัมมนา ท า PLC ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้คิดสร้างนวัตกรรม

ใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาและจัดท าแบบทดสอบประเมินผู้บริหาร 
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 จันทิมา  อ ามโภช (2565, หน้า 146) ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการปฏิบัติตาม

มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 

โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ 1) เพื ่อทราบทักษะของผู ้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน         

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 2) เพื่อทราบการปฏิบัติตามมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 3) เพื่อ

ทราบความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษา

ขั้นพื้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ผลการวิจัยพบว่า 1) 

ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย คือ ทักษะ

การบริหารจัดการองค์กร ทักษะการก าหนดนโยบายและการปกครอง ทักษะการประเมินผลงานและ

การบริหารบุคลากร ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร ทักษะการจัดการเรียนรู้ ทักษะการ

สื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ทักษะการพัฒนาบุคลากร ทักษะค่านิยมและจริยธรรมของ

การเป็นผู้น า ทักษะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ และทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมินผลและการ

วางแผน 2) การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลข

คณิตจากมากไปหาน้อย คือ การปฏิบัติตามมาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ มีการบริหาร

จัดการชั ้นเรียนเชิงบวก จัดการเรียนรู ้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อปรับปรุงและ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ตรวจสอบ

และประเมินผู ้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนาผู ้เรียน การปฏิบัติตามมาตรฐานที่ 2 

กระบวนการบริหารและการจัดการ อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย

ดังนี้พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศึกษา

ก าหนดชัดเจน มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ

สังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ และด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตาม

หลักสูตร สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย และการปฏิบัติตามมาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ คุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของผู้เรียนมีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด และผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน3) ทักษะของ
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ผู ้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 นิภาพร  รอดไพบูลย์ (2565, หน้า 91) ได้ท าวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว โดยมีวัตถุประสงค์

การวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว และ 2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว จ าแนกเพศขนาด

สถานศึกษาและประสบการณ์ท างาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว โดยรวมและรายด้านมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรกได้แก่ทักษะ ด้านมนุษย

สัมพันธ์ทักษะด้านวิสัยทัศน์และทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยนอ้ย

ที่สุด คือทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2) ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบทักษะการ

บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

สระแก้วจ าแนกตามเพศ ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ท างาน 2.1) จ าแนกตามเพศ พบว่า 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ทักษะด้านวิสัยทัศน์ทักษะด้านคุณธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณ ทักษะการสื่อสาร และทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 2.2) จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ยกเว้นทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติผู้วิจัย จึงท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่โดย

ใช้วิธีการทดสอบของ Scheffe' test 

 ปวีรัตน์ ถาริวร และคณะ (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 พบว่า 1) ทักษะ 

ของผู้บริหาร สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบ 

ความคิดเห็นของ ข้าราชการครูที่มีต่อทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 จ าแนกตาม 

ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  3) 

แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 คือ (1) ควรพัฒนาและศึกษา 

ความเข้าใจให้ตรงกันเพื่อให้เกิดความร่วมมือภายในสถานศึกษา (2) ควรเป็นผู้ประสานงานในกิจกรรม 

ต่าง ๆ และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหลาย ๆ ส่วน (3) ควรพัฒนาองค์ความรู้และเน้นการปฏิบัติ 
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สม ่าเสมอ (4) ควรพัฒนาและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลประชาสัมพันธ์ภายในสถานศึกษาและชุมชนด้วย  

วิธีการที่หลากหลาย (5) ควรพัฒนาและจัดระเบียบวิธีการปฏิบัติงานให้ค าแนะน าแก่บุคลากรใน 

สถานศึกษาเพื่อให้เกิดความร่วมมือและลดความขัดแย้งกัน 

 สมบูรณ์  หวังโสะ (2565, หน้า 77) ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร วัตถุประสงค์การวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษ ที่ 

21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรงุเทพมหานคร 2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสถาบันการ อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยจ าแนก

ตามระดับการศึกษาและประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัยพบว่า 1) การรับรู้ของครูเกี่ยวกับทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยรวม

และรายด้านพบว่า ครูมีการรับรู้อยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะด้าน

ความรู้ความคิด ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ทักษะทางความคิดรวบยอดและทักษะทางมนษุย์

สัมพันธ์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยอันดับต ่าที่สุดคือ ทักษะทางเทคนิค 2) ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของ

ครูเก ี ่ยวกับทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหารสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานครจ าแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างานพบว่า 1) การรับรู้ของครู

เก ี ่ยวก ับทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหารสถานศึกษา สังก ัดสถาบัน การอาชีวศ ึกษา

กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านพบว่า ครูมีการรับรู้อยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงล าดับจากมาก

ไปน้อย ได้แก่ ทักษะด้านความรู้ความคิด ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ทักษะทางความคิด รวบ

ยอดและทักษะทางมนุษยสัมพันธ์ ส่วนด้านที่มีคาเฉลี่ยอันดับต ่าที่สุดคือ ทักษะทางเทคนิค 

 ธณัฐชา ปัญสังกา (2565, หน้า 99) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล

ต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 1 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ ที่ 21 

2) เพื่อศึกษาระดับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 4) เพื ่อศึกษาทักษะของ ผู ้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 5) เพื่อสร้าง

สมการพยากรณ์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทาง 

วิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

1. ระดับทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน 2. ระดับชุมชนการเรียนรู้ทาง
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วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 อยู่ในระดับมาก

ทั้งในภาพรวมและรายด้าน 3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 1 โดยใช้การทดสอบค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ของ Pearson โดยรวมมีค่า ในระดับสูง 

เท่ากับ 0.748 ซึ่งมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกหการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 ที่น ามาวิเคราะห์ จ านวน 5 ด้าน พบว่า ทั้ง 5 ด้าน มีอ านาจพยากรณ์ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชพี

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยรวมได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ด้านการบริหาร ด้านความเป็นผู้น า ด้านเทคโนโลยี ด้านความคดิ

สร้างสรรค์ และด้านการสื่อสาร ตัวแปรทั้ง 5 ด้านนี้สามารถร่วมกันพยากรณ์ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพในสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

 พัฒนพงษ์  แสงพันธ์ (2566, หน้า 70) ได้ท าวิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ 

1) เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาขอนแก่น และ 2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะของ ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การ

ท างาน ผลวิจัยพบว่า ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาขอนแก่น ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 84 คน ผู้วิจัยได้ข้อมูลกลับมา จ านวน 80 คน คิด

เป็นร้อยละ 95.23 ของแบบสอบถาม กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 

70 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50 เพศหญิง จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 เมื่อพิจารณาตามกลุ่ม

ประสบการณ์การท างานพบว่าผู้บริหารมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีมากที่สุด จ านวน 51 คน 

คิดเป็นร้อยละ 63.80 รองลงมามีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปีจ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 

26.30 และประสบการณ์ การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก หากพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ใน

ระดับมาก ทุกด้าน ได้แก่ ด้านทักษะการสื่อสาร ด้านทักษะการบริหารจัดการองค์การ ด้านทักษะด้าน

มนุษยสัมพันธ์ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด

สร้างสรรค์ ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 
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 นิลาวรรณ ดงสิงห์ (2566, หน้า 75) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักทุติย

ปาปณิกสูตรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 2.เพื่อศึกษาทักษะการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 3.เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21     

ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 2 ผลวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน คือ ทักษะการใช้

เทคโนโลยี ทักษะการตัดสินใจทักษะการสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหา และทักษะการท างานเป็นทีม  

2) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยภาพรวมและราย ด้านมีการปฏิบัติอยู่

ในระดับมากโดยเรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด คือ ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะการ

ตัดสินใจ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหา และทักษะการท างานเป็นทีมตามล าดับ 3) แนว

ทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 ผู้บริหารยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21  

ต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล พัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ไม่

ว่าจะเป็นการใช้สื่อเทคโนโลยี การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างรวดเร็ว มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นผู้น า

ในการกระตุ้น สร้างขวัญก าลังใจรวมถึงสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 

 คามิน คีรีอยู่ลือ (2566, หน้า 95) วิจัย เรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับทักษะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ครูผู้สอนที่มีต่อทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอด

ไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตาม

เพศ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษา

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอตไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 144 คน โดยก าหนดขนาดกลุมตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของ
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เครซีและมอร์แกน และในการวิจัยครั้งนี้ใช้การสุมกลุ่มตัวอย่างแบบแบงชั้นโดยใช้สถานศึกษาเป็นชั้น

ภูมิ แล้วท าการสุ่มแบบอย่างง่ายโดยการจับสลากเทียบตามสัดส่วนของประชากรครูในสถานศึกษา 

เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 40 ข้อ มีค่าความเที่ยงตรง

เชิงเน้ือหาระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ คาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเปี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที่ ( I-test independent) 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเครือขายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้าน

พบว่า อยู่ในระดับมากและปานกลาง และ 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอนที่มีต่อ

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่

ฟ้าหลวง สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามเพศ                

วุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่

ประสบการณ์ท างาน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ในทุกด้าน 

 วิลัยวัลย์ พนิชยากุล (2567, หน้า 106) การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 2 มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื ่อศึกษาสภาพ ปัญหาและอุปสรรคการ

บริหารงานของผู ้บริหารในศตวรรษที ่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพื่อร่างแนวทางในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

และเพื่อประเมินแนวทางการส่งเสริมทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 2 

ปีการศึกษา 2566 จ านวน 325 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบมาตรประมาณ

ค่า 5 ระดับ (Rating scale) แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list) ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

สภาพ การบริหารงาน ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 2 ตอนที ่ 3 ข้อเสนอแนะปัญหาและอุปสรรค 

แบบสอบถามค่าความเชื่อมั่นของ แบบสอบถามเท่ากับ 0.976 ผลการวิจัยพบว่า  1. สภาพการบริหาร
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ของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัญหา และอุปสรรคการบริหารงาน

ของผู้บริหาร ส่วนใหญ่คือการสื่อสาร และงบประมาณ  2. แนวทางการส่งเสริมทักษะผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 2 พบว่า มี 6 ด้าน 23 ข้อ คือ แนวทางพัฒนาทักษะด้านการสื่อสาร จ านวน 3 

ข้อ แนวทางพัฒนาทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ จ านวน 3 ข้อ แนวทางพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและ

ดิจิทัล จ านวน 3 ข้อ แนวทางพัฒนาทักษะด้านคิด วิเคราะห์และสร้างสรรค์ จ านวน 7 ข้อ แนวทาง

พัฒนาทักษะด้านก าหนดวิสัยทัศน์ จ านวน 3 ข้อ และ แนวทางพัฒนาทักษะด้านการท างานเป็นทีม 

จ านวน 4 ข้อ 3. ผลการประเมินความเหมาะสม ความถูกต้อง และความเป็นไปได้ของของแนวทาง 

พัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด หากพิจารณารายด้าน พบว่า มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุดทุกข้อ 
 

2.5.2 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งตา่งประเทศ 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษามีงานวิจัยต่างประเทศที่พอสรุป ได้จาก

การศึกษาค้นคว้า ไว้ดังนี้ 

 ผู้วิจัยได้ศึกษางานวจิัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศเพื่อเป็นแนวคิดในงานวิจัยดงัต่อไปนี้ 

 อัฟชารี มอสตาฟา, ฮาบิบ, ฟาร์ซาด และนาฮิด Afshari Mostafa, Habib, Farzad and 

Nahid (2012, pp.388 - 394) ได้ท าการศึกษาการจัดล าดับความส าคัญของทักษะการบริหารจาก

ทฤษฎีของของแคทซ์ (Katz) ส าหรับผู้บริหารด้านพลศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศอิหร่าน ผล

การศึกษาพบว่าทักษะด้านมนุษย์มีความส าคัญมากที่สุด รองลงมาคือทักษะด้านความคิดรวบยอดและ

ทักษะด้านเทคนิคตามล าดับ โดยการศึกษาครั้งนี้ยังได้ศึกษาความส าคัญของหัวข้อ ย่อยของทักษะแต่

ละด้านผลพบว่าทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารในแต่ละหัวข้อ มีความแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญโดยเรียงล าดับความส าคัญดังนี้ ความมีวินัย การมีความคิดสร้างสรรค์ และการวางแผน

ทักษะด้านมนุษย์ของผู ้บริหารในแต่ละหัวข้อมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญโดยเรียงล าดับ

ความส าคัญดังนี้ การมีอารมณ์ดี การมีทักษะการ สื่อสารและการมีความเป็นผู้น าในที่ประชุม ทักษะ

ด้านเทคนิคของผู้บริหารในแต่ละหัวข้อมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญโดยเรียงล าดับความส าคัญดงันี้ 

การมีความรู้และประสบการณ์ในการบริหาร การประเมินผลการท างานของทีมและการจัดการกับ

ความแตกแยก 
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 อเดกบีไมล์ Adegbemile (2011, pp.17-18) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถของผู้บรหิารที่
จ าเป็นส าหรับการบริหารโรงเรียนในประเทศไนจีเรียให้มีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาครั้ง นี้เป็นการ
ตอบ แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหาร ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนการสอน ทักษะ
ด้านการจัดการบุคลากรและทักษะด้านการจัดกๆรงบประมาณ ผลการศึกษาพบว่า ทักษะทั้ง 3 ด้าน 
มีความจ าเป็นส าหรับผู้บริหารในการใช้พัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพโดยในทักษะด้านการเรียน
การสอนนั้น ประกอบด้วย การท างานร่วมกันระหว่างครูและผู้บริหารในการก าหนด วัตถุประสงค์ของ
การเรียนการสอน เพื่อจะได้มีจุดประสงค์ในการท างานร่วมกัน มีวิสัยทัศน์ในการสร้างแผนการสอนมี
กิจกรรมส าหรับการเรียนการสอน มีการประเมินแผนการเรียนการสอนและประเมินครูเพื่อน าไป
พัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ส าหรับทักษะการพัฒนาบุคลากรที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ลักษณะความเป็นผู้น าที่กระตุ้นความสนใจของบุคลากร มีความสนใจใน
การให้ความช่วยเหลือและสร้างแรงจูงใจให้แก่บุคลากร รวมไปถึงเห็นความส าคัญในการตัดสินใจของ
บุคลากรด้วยมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีการมอบหมายงานไหตรงกับความสามารถและความ
ถนัดของแต่ละบุคคลส าหรับทักษะด้านการจัดการงบประมาณ ให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพต่อง
ประกอบด้วยมีการใช้งบประมาณเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ มีการจัดวิธีการดูแล
งบประมาณโดยบุคลากร ที่มีความสามารถมีการเก็บข้อมูลทางการเงินของโรงเรียนอย่างสุจริตและ
สามารถตรวจสอบสถานะทางการเงินของโรงเรียนได้ 
 มาราฟิน่า Marafina (2005, Abstract) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ทักษะการบริหารงานของ

ครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาโดยประเมินจากศูนย์ทักษะของ NASSP ผลการศึกษา พบว่า มีความ

สอดคล้องกันสูงกับระดับทักษะการบริหารและการปฏิบัติงานจริงานวิจัยนี้สนับสนุนเครื่องมือของ

ศูนย์การประเมินจาก NASSP ว่าเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพจากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ สรุปได้ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งการบริหารงานเป็น 4 งาน คือ งาน

วิชาการ งานงบประมาณงานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป ผู้บริหารที่ดีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต้องมีความรู้ความจ าความเข้าใจความสามารถในการน าไปใช้ ความสามารถในการ

วิเคราะห์สังเคราะห์และการประเมินผลมีความสามารถชักน าความรู้สึกนึกคิดไปยังองค์ประกอบอื่นที่

แต่ละบุคคลอาจ พัฒนาได้ผู้บริหารจึงต้องมีทักษะที่จ าเป็น 3 ประการ คือ 1) ทักษะด้านเทคนิค คือ 

ความรู้ความสามารถในการใช้วิธีการกระบวนการขั้นตอนและเทคนิคต่าง ๆ เฉพาะอย่าง เช่น การใช้

เทคโนโลยีการวิจัย การจัดการทรัพยากร การจัดการบุคคล 2) ทักษะด้านมนุษย์ คือความสามารถใน

การจูงใจให้บุคคลอื่นท างานด้วยความพึงพอใจและมีความรู้สึกที่ดีต่อการท างานจนส าเร็จประกอบ 

ด้วย กระบวนการกลุ่มมนุษยสัมพันธ์และการสร้างแรงจูงใจ 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด คือ ความ

เข้าใจในมโนทัศน์โดยรวมขององค์การประกอบด้วย ความคิดกว้างไกลหรือวิสัยทัศน์ การตัดสินใจการ
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คิดอย่างสร้างสรรค์ผู้บริหารที่มีทักษะครบทั้งสามทักษะดังกล่าวก็จะน าพาสถานศึกษาไปสู่ความเป็น

มาตรฐานในการจัดการศึกษาเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมอย่างมั่นคงถาวรสืบไป 

 วอสตัน Waston (2000, p.124) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ตามการรบัรู้

ของผู้น าในภาคเอกชน ประเทศแคนนาดา โดยใช้แบบสอบถามและการ โทรศัพท์สัมภาษณ์ ผล

การศึกษา พบว่า ผู้น าในภาคเอกชน รับรู้ถึงความส าคัญอย่างมากเกี่ยวกับกระแสโลกาภิวัตน์ การมี

วิสัยทัศน์ การท างานเป็นทีม ความสามารถในการเรียนรู้ ทักษะการสอน การเจรจาต่อรอง ทักษะ

ระหว่าง บุคคลจริยธรรม ทักษะของการเป็นผู้ประกอบการ การแก้ปัญหา ความคิดริเริ่ม ความอดทน 

การใช้เทคโนโลยีและการตื่นตัวกับกระแสโลกาภิวัตน์ เป็นความสามารถที่ส าคัญของผู้น าการปรับ

วิธีการลดขนาดก าลังคนในการท างานและยอมรับในความหลากหลายของสังคมที่มีความส าคัญด้วย

เช่นกันนอกจากนี้ผู้น าให้ความส าคัญในการที่จะผลักดันให้วิสัยทัศน์มีการน าไปปฏิบัติขยายแนวคิดสู่

บริบทโลกอย่างมีประสิทธิภาพ เน้นการพัฒนาศักยภาพผู้น าที่มุ่งสอนอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ ในโลกา

ภิวัตน์และความสามารถในด้าน อื่น ๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การท างานเป็นทีม เพื่อการก้าวเข้าสู่

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ ต่าง ๆ ดังกล่าว

ข้างต้นจะเห็นได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงานขององค์กร รวมไปถึงผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถอย่างรอบด้าน มี

ทักษะกระบวนการคิดในรูปแบบใหม่ ๆ มีความสามารถในการรับรู้ การจัดการองค์กรให้มีระเบียบ

แบบแผน วางเป้าหมายชัดเจน ไม่ล้าสมัย โดยเฉพาะการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงกับ

เหตุการณ์ต่าง ๆ หรือยุคสมัยต่าง ๆ ซึ ่งในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมีทักษะและคุณสมบัติ ที่

หลากหลาย รวมถึงการคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสารที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และ

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้สามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่การพัฒนาที่ยั ่งยืนและ

ตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนในยุคปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 3 

วธิีด าเนนิการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเครื่องมือ
วิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีจุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพแนวทางการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ร่างและประเมินแนวทาง เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ในบทนี้จึงเป็นการน าเสนอวิธีด าเนินการวิจัย ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.1 ขั้นตอนที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพ การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1   
 3.2 ขั้นตอนที่ 2 ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 3.3 ขั้นตอนที ่3 ประเมนิแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที ่21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 3.1 ขั้นตอนที่ 1 เพื่อศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 3.1.1 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งที่ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 43 โรงเรียน 255 คน 

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน ที่ได้จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง 
เครจซี ่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 607-610) ด าเนินการสุ ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) โดยจ าแนกตามอ าเภอ จ านวน 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองสุ
ราษฎร์ธานี กาญจนดิษฐ์ ดอนสัก เกาะสมุย และ เกาะพะงัน (ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1, 2567, หน้า 7) 
 จากนั้นใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับโดย

วิธีการจับฉลากครูแต่ละอ าเภอแบบไม่ใส่คืน เพื่อให้ได้มาซึ่งจ านวนกลุ่มตัวอย่างรายละเอียดตาม

ตาราง 
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ตารางที่ 3.1 ตารางแสดงสัดส่วนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรยีนในอ าเภอ        
เขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษา 
สรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

 

จ านวนโรงเรยีน ประชากร กลุม่ตวัอยา่ง 

อ าเภอเมือง 7 50 30 
อ าเภอกาญจนดิษฐ์ 22 122 74 
อ าเภอดอนสัก 10 54 33 
อ าเภอเกาะสมุย 3 23 14 
อ าเภอเกาะพะงัน 1 6 4 

รวม 43 255 155 
 

 3.1.3 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั วธิกีารตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 

  1) แบบสอบถาม (Questionnaire) 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที ่21 โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 

 1) ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์   จ านวน 7 ข้อ 

 2) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  จ านวน 6 ข้อ 

 3) ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์    จ านวน 6 ข้อ  

 4) ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล   จ านวน 6 ข้อ 

 5) ทักษะด้านการสื่อสาร     จ านวน 6 ข้อ 

 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert)  

(ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, หน้า 183) มี 5 ระดับ ดังนี ้
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  5 หมายถึง  มีการใชท้ักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ใน
     ระดับมากที่สดุ 
  4  หมายถึง  มีการใชท้ักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ใน
     ระดับมาก 
  3 หมายถึง  มีการใชท้ักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ใน
     ระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง  มีการใชท้ักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ใน
     ระดับน้อย 
  1 หมายถึง  มีการใชท้ักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ใน
     ระดับน้อยที่สุด 
  ผลผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา พบว่า ข้อค าถามจ านวน 31 ข้อ ค่า 
IOC 0.5 ขึ้นไป จ านวน 31 ข้อ และค่า IOC ทั้งฉบับคือ 0.952 ซึ่งถือว่า มคีวามเที่ยงตรงตามเน้ือหา 
  น าแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ที่ผ่านการทดลองมาวิเคราะห์หาคา่ความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสมัประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficients) ของ   
ครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202 - 204) ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ คือ 
.988  
 

 3.1.4 การสรา้งและตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีวิธีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

 1) ศึกษาเอกสาร ต ารา หลักการ แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา    

สุราษฎร์ธานี เขต 1 เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 2) สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดให ้ครอบคลุมขอบข่ายนิยามศ ัพท์และน า

แบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ 

แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข 

 3) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน 

ที่มีคุณสมบัติ คือ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา หรือ การ

วัดและประเมินผลการศึกษา หรือ การวิจัยการศึกษา เพื่อพิจารณาความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชา 
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และตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) แล้วน าผลการพิจารณามาวิเคราะห์หา

ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาด้วยวิธีการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับขอบข่ายเนื้อหาตาม

นิยามศัพท์ (Index of item objective congruence : IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ ทั้ง 3 โดยผู้เชี่ยวชาญ

พิจารณาข้อค าถามแต่ละข้อดังนี้ 

 

  +1 เมื่อเห็นว่าข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้  

     0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ 

   -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ 

 4) คัดเลือกข้อค าถามที่มีดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ส่วนข้อค าถามที่ขาดความ

เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา อาจจะถูกตัดทิ้งไปหรือต้องน ามาปรับปรุงแก้ไขใหม่ตามข้อแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

 5) น าแบบสอบถามที่ผ่านการเห็นชอบเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื่อพิจารณาอีก

ครั้งหน่ึงเพื่อความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

 6) น าแบบสอบถามที่ผ่านการเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ไปทดลองใช้ (Try 

out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน 

 7) น าแบบสอบถามฉบับที ่สมบูรณ์ที ่ผ ่านการทดลองมาวิเคราะห์หาค่าความเชื ่อมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficients) ของ     

ครอนบาค (Cronbach, 1990, น. 202 - 204) ผลการวิเคราะห์ พบว่า แบบสอบถามมีค่าความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับ คือ .988 

 8) น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 3.1.5 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 1) ขอหนังสือแนะน าตัวผู ้ว ิจ ัย และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลเพื ่อการวิจ ัยจาก

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 2) ขอหนังสือจากผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  สุราษฎร์ธานี เขต 

1 ถึงผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 

1 เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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 3) ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามผ่านระบบ Google from ถึงสถานศึกษาขนาดเล็ก แนบไปกับ

หนังสือจากผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ถึงผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยท าเป็น QR Code  

 4) ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมาตรวจสอบ ความถูกต้อง สมบูรณ์ แล้วด าเนินการ

วิเคราะห์ สรุปผลการวิเคราะห์ตามข้ันตอนการวิจัย 

 3.1.6 วธิกีารวเิคราะหข์อ้มลู 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วจิยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ดังนี้ 
 แบบสอบถามตอนที ่1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ ข้อมูล
โดยวิธกีารหาค่าแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 
 แบบสอบถามตอนที ่2 วเิคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาสภาพการใช้ทักษะศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยมีขั้นตอน ดังนี้  1) 
แบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการ
หาค่าแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 2) แบบสอบถามตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความ
คิดเห็นของครูเกี่ยวกับระดับทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยการหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแปลความหมาย
ค่าเฉลี่ยด้วยการก าหนดเกณฑ์สัมบูรณ์ในการประเมินความคิดเห็น 5 ระดับ ของ ชูศรี วงศ์รัตนะ 
(2553, หน้า 69) มีความหมายดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง ผู้บริหารมีการใช้ทักษะอยู่ในระดับมากที่สุด  
 ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง ผู้บริหารมีการใช้ทักษะอยู่ในระดับมาก  
 ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง ผู้บริหารมีการใช้ทักษะอยู่ในระดับปานกลาง  
 ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง ผู้บริหารมีการใช้ทักษะอยู่ในระดับน้อย  
 ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง ผู้บริหารมีการใช้ทักษะอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 3.1.7 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั  

ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพื่อน าไปใช้ในการแปลผล ผู้วิจัยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 

 การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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  1. ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ 

โดยใช้สูตรดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 140) ดังนี้  

 

IOC =
∑ R

N
 

 

  เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อค าถามตรงกับนิยามศัพท์ 

   ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 

   N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 

  2. ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficients) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร, 2555, หน้า 236) ดังนี้   
 

α =
n

n-1
 {1-
∑ si

2

si
2 } 

 

          เมื่อ α แทน ค่าความสอดคล้องภายใน 

   n แทน จ านวนข้อค าถามในแบบสอบถาม 

   ∑ si
2 แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายข้อ 

   si
2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 

 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังนี้ (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 155) 
 

P = 
F

N
 × 100 

 

  เมื่อ P แทน ค่าร้อยละ 

   F แทน ความถี ่

   N แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

  2. ค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้สูตรดังนี้ (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 156)  

 

 

 

 



84 

 

 

X̅ = 
∑ x

N
 

 

  เมื่อ X̅ แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนน 

   ∑ x แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

   N แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

 

 

  3. ค่าความเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สูตรดังนี ้ (ผ่องศรี 

วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 160)  
 

S.D. =√
N Σx2 - (Σx)2

N (N - 1)
 

 

  เมื่อ S.D. แทน  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

   Σx2  แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 

   (Σx)2 แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง 

  N        แทน จ านวนของคนในกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2 ขั้นตอนที่ 2 ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 3.2.1 กลุม่เปา้หมาย 
 ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 2 คน โดยคัดเลือกจากศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ
ช านาญการพิเศษ พระสงฆ์ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 1 รูป โดยคัดเลือกจากพระสงฆ์ที่มีวุฒิ
ทางด้านการบริหารการศึกษาหรือด้านพระพุทธศาสนา ระดับมหาบัณฑิตขึ ้นไป และผู ้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 6 คน โดย
ท าการคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ได้รับผลการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.) ในรอบ
ล่าสุด (รอบที่ 5) ระดับ ดีขึ้นไป 
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 3.2.2 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) มีลักษณะดังนี้  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) มีลักษณะเป็น
แบบสัมภาษณ์ปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 3.2.3 การสรา้งและตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีวิธีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

 1) ศึกษาเอกสาร ต ารา หลักการ แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนา

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและเป็น

แนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 

 2) ศึกษาหลักการสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 

 3) ก าหนดประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  

 4) สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตาม

หลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุ

ราษฎร์ธานี เขต 1 และน าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรกึษา

สารนิพนธ์ เพื่อขอค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข  

 5) น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา 

จ านวน 3 ท่าน ที่มีคุณสมบัติ คือ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป ในสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา หรือ การวัดและประเมินผลการศึกษา หรือ การวิจัยการศึกษา เพื่อพิจารณาความสมบูรณ์

ถูกต้องตามหลักวิชา และตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) แล้วน าผลการ

พิจารณามาวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาด้วยวิธีการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
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กับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ (Index of item objective congruence : IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 

ทั้ง 3 โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อค าถามแต่ละข้อดังนี้ 

  +1 เมื่อเห็นว่าข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้  

    0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ 

   -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ 

 6) คัดเลือกข้อค าถามที่มีดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ส่วนข้อค าถามที่ขาดความ

เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา อาจจะถูกตัดทิ้งไปหรือต้องน ามาปรับปรุงแก้ไขใหม่ตามข้อแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

 ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า ทุกข้อมีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ซึ่งถือว่า มี

ความเที่ยงตรงตามเน้ือหา 

 7) น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างมาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและท า

การเสนอผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งและแก้ไขปรับปรุงให้เครื่องมือมีความ 

ถูกต้องและเหมาะสมก่อนน าไปใช้จริง  

 8) ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปใช้จริง 

 9) น าแบบแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพไปเก็บข้อมูลกับกลุ่ม

ตัวอย่างต่อไป 

 3.2.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

 1) ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัย และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช ถึงผู้ให้สัมภาษณ์ 

 2) นัดหมายผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับวันเวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ์ 

 3) ผู้วิจัยส่งแบบสัมภาษณ์ ให้ผู้ให้สัมภาษณ์ล่วงหน้าก่อนไปสัมภาษณ์เพื่อให้ผู้ให้สัมภาษณ์

ทราบแนวค าถามและเตรียมการตอบ 

 4) ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ ขออนุญาตในการจดบันทึกข้อมูลด้วยตนเอง 

 5) ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ให้ได้ครบทุกคนตามจ านวนที่ต้องการ เพื่อเตรียม

น าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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 3.2.5 การวเิคราะหข์อ้มลู 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบบันทึกการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้ว

น าเสนอเป็นความเรียง  

 3.2.6 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั 

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพื่อน าไปใช้ในการแปลผล ผู้วิจัยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 

 การหาคุณภาพเครื่องมือ 

  1. ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ 

โดยใช้สูตรดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 140) ดังนี้  
 

IOC =
∑ R

N
 

 

  เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อค าถามตรงกับนิยามศัพท์ 

   ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 

   N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

 3.2.7 การวเิคราะหข์อ้มลู 

 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากบันทึกการสัมภาษณ ์โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (Content 

Analysis)  แล้วสังเคราะห์ข้อมูลเป็นความเรียง 

3.3 ขัน้ตอนที ่3 ประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสรุาษฎร์ธานี เขต 1 

  3.3.1 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง  

 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งหมด 5 คน ซึ่งได้มา

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยท าการคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาวิทยฐานะ
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ช านาญการพิเศษ ที่บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   

สุราษฎร์ธานี เขต 1 

  3.3.2 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณครั้งนี้เป็นแบบประเมินความเหมาะสม     

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีลักษณะดังนี ้

 ตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  

 ตอนที่ 2 การประเมินเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 

ตามหลักไตรสิกขา ของผู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยใช้แบบประเมินชนิดตรวจรายการ (Checklist) จ านวน 5 ด้าน 

(ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, หน้า 160) 

  3.3.3 การสรา้งและตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณครั้งนี้เป็นแบบประเมินความเหมาะสม  ที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีวิธีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา หลักการ แนวคิด และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา    

สุ ราษฎร์ธานี เขต 1 เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและเป็นแนวทางในการสร้างแบบประเมิน 

 2. สร้างแบบประเมิน ตามกรอบแนวทางที่ผู้วิจัยร่างขึ้นจากการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และ

น าแบบประเมินที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ 

แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข  

 3. น าแบบประเมินที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน 

ที่มีคุณสมบัติ คือ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา หรือ การ

วัดและประเมินผลการศึกษา หรือ การวิจัยการศึกษา เพื่อพิจารณาความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชา 

และตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) แล้วน าผลการพิจารณามาวิเคราะห์หา

ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาด้วยวิธีการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับขอบข่ายเนื้อหาตาม

นิยามศัพท์ (Index of item objective congruence : IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ ทั้ง 3 โดยผู้เชี่ยวชาญ

พิจารณาข้อค าถามแต่ละข้อดังนี้ 

  +1 เมื่อเห็นว่าข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้  
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   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ 

   -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่ตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ 

 4. คัดเลือกข้อค าถามที่มีดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ส่วนข้อค าถามที่ขาดความ

เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา อาจจะถูกตัดทิ้งไปหรือต้องน ามาปรับปรุงแก้ไขใหม่ตามข้อแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

 5. น าแบบประเมินที่ผ่านการเห็นชอบเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื่อพิจารณาอีก

ครั้งหน่ึงเพื่อความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบประเมิน 

 6. น าแบบประเมินที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

  3.3.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

 1. ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัย และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช ถึงกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 2. ผู ้ว ิจัยส่งแบบประเมินถึงกลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 3. ผู้วิจัยรวบรวมแบบประเมินกลับคืนมาตรวจสอบ ความถูกต้อง สมบูรณ์ แล้วด าเนินการ

วิเคราะห์ สรุปผลการวิเคราะห์ตามข้ันตอนการวิจัย 

  3.3.5 การวเิคราะหข์อ้มลู 

 ผู ้ว ิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิธีการหาค่าแจกแจงความถี ่และหาค่าร้อยละ 

(Percentage) ดังนี้ 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ด้วยการหลอม
รวมประเด็นข้อมูลจากแบบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ จากผู้ทรงคุณวุฒิตามประเด็นของ
องค์ประกอบ เป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) น าเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบค าบรรยาย ก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 
ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2554, หน้า 100) และแปลความหมายของข้อมูลจากระดับคะแนนเฉลี่ย
แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 

 5 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด  
 4 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก  
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 3 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับปานกลาง  
 2 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อย  
 1 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ค่าคะแนนที่ได้จากความเหมาะสมแต่ละข้อมาหาค่าเฉลี่ย และแปลความหมายดังนี้                     

(บุญชม ศรีสะอาด. 2554, หน้า 100) 
 4.51 – 5.00 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

          อยู่ในระดับมากที่สุด 
 3.51 – 4.50 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
         อยู่ในระดับมาก  
 2.51 – 3.50 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
         อยู่ในระดับปานกลาง  
 1.51 – 2.50 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
         อยู่ในระดับน้อย 
 1.00 – 1.50 หมายถึง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
         อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

  3.3.6 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั 

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพื่อน าไปใช้ในการแปลผล ผู้วิจัยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 

 การหาคุณภาพเครื่องมือ 

 1. ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามตรงกับขอบข่ายเนื้อหาตามนิยามศัพท์ โดยใช้

สูตรดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 140) ดังนี้  
 

IOC =
∑ R

N
 

 

  เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อค าถามตรงกับนิยามศัพท์ 

   ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 

   N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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  3.3.7 การวเิคราะหข์อ้มลู 

 1. ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังนี้ (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546, หน้า 155) 
 

P = 
F

N
 × 100 

 

  เมื่อ P แทน ค่าร้อยละ 

   F แทน ความถี ่

   N แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

 

 

 

 



 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู 
การวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1               
มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 2) เพื่อร่างแนวทางการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 3) เพื ่อประเมินความถูกต้อง ความถูกต้อง ความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
โดยผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้  

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล                      

4.1 สญัลกัษณท์ีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ ผู้วิจัยได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

x̅  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2 ขัน้ตอนการวเิคราะหข์อ้มลู 

ตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

ตอนที่ 2 ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

ตอนที่ 3 ประเมินความถูกต้อง ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
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4.3 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู 

4.3.1 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1
 1) ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถามผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน โดย
สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
และอ าเภอของสถานศึกษา ปรากฏผลดัง ตารางที่ 4.1 
ตารางที่ 4.1 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละ ของผู้ทั่วไปตอบแบบสอบถาม 

อ าเภอสถานศกึษา จ านวน (คน) รอ้ยละ 
อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธาน ี 30 19.4 
อ าเภอกาญจนดิษฐ ์ 74 47.7 
อ าเภอดอนสัก 33 21.3 
อ าเภอเกาะสมุย 14 9.0 
อ าเภอเกาะพะงัน 4 2.6 

รวม 155 100.0 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 19.40 
อ าเภอกาญจนดิษฐ์ จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 47.70 อ าเภอดอนสัก จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อย
ละ 21.30 อ าเภอเกาะสมุย จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00 และอ าเภอเกาะพะงัน จ านวน 4 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 2.60 ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



94 

 

ผลการศึกษาระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  

ผู้ให้ข้อมูล ผลการศึกษาระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 
1 โดยการใช้แบบสอบถามส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน ปรากฏผลดัง ตาราง
ที่ 4.2 – 4.7 
ตารางที่ 4.2 ระดับสภาพการใช้ทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา

       ขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยรวม 

สภาพการใชท้กัษะในศตวรรษที ่21 
ตามหลกัไตรสกิขา 

 
𝐱̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านความเป็นผู้น าที่มวีิสัยทัศน์   3.86 0.57 ระดับมาก 
2. ด้านการคิดวิเคราะหแ์ละคิดสร้างสรรค ์  4.02 0.51 ระดับมาก 
3. ด้านการมีมนุษยสัมพนัธ์   3.86 0.57 ระดับมาก 
4. ด้านการใช้เทคโนโลย ี  3.88 0.68 ระดับมาก 
5. ด้านการสือ่สาร   3.86 0.63 ระดับมาก 

รวม  3.90 0.28 ระดบัมาก 
 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า ระดับสภาพการใช้ทักษะศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยรวม ระดับสภาพ

อยู่ใน ระดับมาก (x̅ = 3.90, S.D. = 0.28)  
เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด       

(x̅ = 4.02, S.D. = 0.51) รองลงมา ด้านการใช้เทคโนโลยี (x̅ = 3.88, S.D. = 0.68) และด้านความ

เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ และด้านการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (x̅ = 3.86,     
S.D. = 0.57) 
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ตารางที่ 4.3 ระดับสภาพการใช้ทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา

       ขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ด้าน

       ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน ์

ดา้นทกัษะความเปน็ผูน้ าทีม่วีสิยัทศัน์ 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ผู้บริหารสามารถเป็นผู้น าในการก าหนด

เป้าหมายที่ชัดเจน 3.88 0.74 ระดับมาก 
2. ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการพาองค์กรหรือ

ทีมงานไปสู่อนาคตที่ดกีวา่ 3.85 0.71 ระดับมาก 
3. ผู้บริหารมีการสรา้งแรงบันดาลใจให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นภาพรวมในระยะยาว 3.85 0.70 ระดับมาก 
4. ผู้บริหารใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นกลไก

ส าคัญในการตดัสินใจเพือ่ขับเคลื่อนวิสัยทัศน์
ขององค์กร 3.85 0.73 ระดับมาก 

5. ผู้บริหารสรา้งแรงจูงใจให้ทีมงานเกิดความ
มุ่งมั่นในการปฏิบัติงานสูเ่ป้าหมายร่วมกันของ
องค์กร 3.81 0.71 ระดับมาก 

6. ผู้บริหารวางแผนกลยุทธท์ี่สอดคล้องกับ
สถานการณ์และวิสัยทัศน์องค์กร 3.89 0.68 ระดับมาก 

7. ผู้บริหารสื่อสารวิสัยทัศนเ์พื่อสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันอย่างชัดเจนและทั่วถึง 3.89 0.69 

ระดับมาก 

รวม 3.86 0.57 ระดบัมาก 
 

จากตารางที ่ 4.3 ระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

ด้านทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ พบว่า ภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก (x̅ = 3.86, S.D. = 0.57) 
เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู ้บริหารวางแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสถานการณ์และ

วิสัยทัศน์องค์กร กับผู้บริหารสื่อสารวิสัยทัศน์เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันอย่างชัดเจนและทั่วถึง  มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 3.89, S.D. = 0.68, 0.69) รองลงมา ผู้บริหารสามารถเป็นผู้น าในการก าหนด
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เป้าหมายที่ชัดเจน (x̅ = 3.88, S.D. = 0.74) และผู้บริหารสร้างแรงจูงใจให้ทีมงานเกิดความมุ่งมั่นใน

การปฏิบัติงานสู่เป้าหมายร่วมกันขององค์กร มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (x̅ = 3.81, S.D. = 0.71) 
ตารางที่ 4.4 ระดับสภาพการใช้ทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา

        ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

        ด้านทักษะการคดิวเิคราะห์และคิดสร้างสรรค์ 

ดา้นทกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละคดิสรา้งสรรค์ 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการ

วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินสถานการณ์ได้
อย่างเป็นระบบ 4.77 0.58 ระดับมาก 

2. ผู้บริหารสามารถน าเสนอแนวทางหรือ
นวัตกรรมใหม่ๆในการแก้ปัญหาได้อย่าง
หลากหลาย 3.89 0.72 ระดับมาก 

3. ผู้บริหารใช้การคดิเชิงตรรกะในการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของปัญหาและก าหนดแนว
ทางแก้ไขอย่างเป็นขั้นตอน 3.89 0.71 ระดับมาก 

4. ผู้บริหารน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในเชิง
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 3.85 0.76 ระดับมาก 

5. ผู้บริหารเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดเชิงสรา้งสรรค์เพื่อเป็น
แนวทางในการด าเนินงานให้กับบุคลากร 3.88 0.68 ระดับมาก 

6. ผู้บริหารมีผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ บรรลุ
เป้าหมายขององค์การอยา่งสูงสุดและ
สร้างสรรค ์ 3.85 0.72 ระดับมาก 

รวม 4.02 0.51 ระดบัมาก 
 

จากตารางที ่ 4.4 ระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ พบว่า ภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก (x̅ = 4.02, S.D. = 
0.51) 
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เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการวิเคราะห์ข้อมูล

และประเมินสถานการณ์ได้อย่างเป็นระบบ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 4.77, S.D. = 0.58) รองลงมา 
ผู้บริหารสามารถน าเสนอแนวทางหรือนวัตกรรมใหม่ๆในการแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย  กับ
ผู้บริหารใช้การคิดเชิงตรรกะในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัญหาและก าหนดแนวทางแก้ไขอย่าง

เป็นขั้นตอน (x̅ = 3.89, S.D. = 0.72, 0.71) และผู้บริหารน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในเชิงปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ กับผู้บริหารมีผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างสูงสุด

และสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (x̅ = 3.85, S.D. = 0.76, 0.72) 
ตารางที่ 4.5 ระดับสภาพการใช้ทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา

       ขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

       ดา้นทักษะมนุษยสัมพันธ ์

ดา้นทกัษะมนษุยสมัพนัธ์ 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ผู้บริหารสามารถสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวก

ระหว่างบุคลาสกรทุกระดับ 3.83 0.67 ระดับมาก 
2. ผู้บริหารมีทักษะในการจดัการอารมณ์ที่

เหมาะสมและเข้าใจความแตกต่างของแต่ละ
บุคคล 3.83 0.77 ระดับมาก 

3. ผู้บริหารสรา้งความสัมพนัธ์ที่น าไปสู่การ
ท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 3.81 0.69 ระดับมาก 

4. ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างบรรยากาศก่อน
การท างานเชิงบวก แล้วบริหารจัดการตวาม
ตึงเครียดได้อยา่งเหมาะสม เพื่อเสริมสรา้ง
คุณภาพชวีิตในการท างานของบุคลากร 3.96 0.64 ระดับมาก 

5. ผู้บริหารมีทักษะในการไกล่เกลี่ยความขัดแย้ง 
และบริหารจัดการความเห็นที่แตกต่างได้
อย่างสร้างสรรค์ เพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดี
ภายในทีมงาน 3.86 0.74 ระดับมาก 

6. ผู้บริหารรักษาความสัมพนัธ์ที่ดีกับทุกฝา่ยใน
องค์กร 3.89 0.72 ระดับมาก 

รวม 3.86 0.57 ระดบัมาก 
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จากตารางที ่ 4.5 ระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก (x̅ = 3.86, S.D. = 0.57) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างบรรยากาศก่อนการท างานเชิง

บวก แล้วบริหารจัดการตวามตึงเครียดได้อย่างเหมาะสม เพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการท างาน

ของบุคลากร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 3.96, S.D. = 0.64) รองลงมา ผู้บริหารรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับ

ทุกฝ่ายในองค์กร (x̅ = 3.89, S.D. = 0.72) และผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ที่น าไปสู่การท างานเป็น

ทีมที่มีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (x̅ = 3.81, S.D. = 0.69) 
 

ตารางที่ 4.6 ระดับสภาพการใช้ทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา

       ขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

       ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัล 

ดา้นทกัษะทางเทคโนโลยีและดจิทิลั 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.86 0.79 ระดับมาก 
2. ผู้บริหารประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

จัดการและสื่อสารข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 3.92 0.86 ระดับมาก 

3. ผู้บริหารสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพื่อ
สร้างนวตักรรมในการบรหิารงานให้มี
ประสิทธิภาพ 3.88 0.78 ระดับมาก 

4. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลได้
อย่างคล่องแคล่ว 3.91 0.82 ระดับมาก 

5. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้และสร้าง
เครือข่ายทางวิชาชีพ 3.88 0.75 ระดับมาก 

6. ผู้บริหารสามารถเข้าถึงโปรแกรมซอฟต์แวร์
และแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ ได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 3.85 0.84 ระดับมาก 

รวม 3.88 0.68 ระดบัมาก 
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จากตารางที ่ 4.6 ระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัล พบว่า ภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก (x̅ = 3.88, S.D. = 0.68) 
เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู ้บริหารประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการและ

สื่อสารข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 3.92, S.D. = 0.86) รองลงมา ผู้บริหารใช้

เทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (x̅ = 3.91, S.D. = 0.82) และผู้บริหารสามารถ

เข้าถึงโปรแกรมซอฟต์แวร์และแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (x̅ 
= 3.85, S.D. = 0.84) 
 

ตารางที่ 4.7 ระดับสภาพการใช้ทกัษะในศตวรรษที่21 ตามหลักไตรสกิขา ของผู้บริหารสถานศึกษา

        ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1      

        ด้านทักษะการสื่อสาร 

ดา้นทกัษะการสือ่สาร 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ผู้บริหารมีทักษะในการถา่ยทอดข้อมูล 

ความคดิ และความรู้สึกอย่างชัดเจน และเป็น
ที่เข้าใจของบุคลากร 3.80 0.73 ระดับมาก 

2. ผู้บริหารมีทักษะในการสือ่สารทั้งการพูด การ
เขียนและการแสดงออกทางบุคลิกภาพที่
สร้างความเชื่อมั่นและสรา้งความเข้าใจที่
ชัดเจนแก่ผู้ร่วมงาน 3.85 0.74 ระดับมาก 

3. ผู้บริหารถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างตรงประเด็น
และมีประสิทธิภาพ 3.87 0.84 ระดับมาก 

4. ผู้บริหารมีทักษะในการรบัฟัง สามารถจับ
ประเด็นส าคัญและท าความเข้าใจความ
ต้องการของผู้อื่นได้อย่างแม่นย า 3.94 0.76 ระดับมาก 

5. ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพเชิง
บวก เพื่อส่งเสริมความรว่มมือในการท างาน
ร่วมกันได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 3.85 0.79 ระดับมาก 

 

 

 

 



100 

 

ดา้นทกัษะการสือ่สาร 𝐱̅ S.D. แปลผล 
6. ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาในการสื่อสารได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 3.84 0.72 ระดับมาก 
รวม 3.86 0.63 ระดบัมาก 

 
จากตารางที ่ 4.7 ระดับสภาพการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1        

ด้านทักษะการสื่อสาร พบว่า ภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก (x̅ = 3.86, S.D. = 0.63) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าผู้บริหารมีทักษะในการรับฟัง สามารถจับประเด็นส าคัญและท า

ความเข้าใจความต้องการของผู้อื ่นได้อย่างแม่นย า  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 3.94, S.D. = 0.76) 

รองลงมา ผู้บริหารถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างตรงประเด็นและมีประสิทธิภาพ  (x̅ = 3.87, S.D. = 0.84) 
และผู้บริหารมีทักษะในการถ่ายทอดข้อมูล ความคิด และความรู้สึกอย่างชัดเจน และเป็นที่เข้าใจของ

บุคลากร มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (x̅ = 3.80, S.D. = 0.73)  
 
4.3.2 ขั้นตอนที่ 2 ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
ผู ้ว ิจัยได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษา      

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ตามหลักไตรสิกขา คือ 
อธิสีลสิกขา (การฝึกฝนด้านศีล) อธิจิตตสิกขา (การฝึกฝนด้านสมาธิ) อธิปัญญาสิกขา (การฝึกฝนด้าน
ปัญญา) โดยวิธีการสัมภาษณ์ จ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนละ 6 คน  
ศึกษานิเทศก์ จ านวน 2 คน และพระสงฆ์ที ่อยู ่ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา โดยวิธีการ
สัมภาษณ์ในประเด็น พบว่า 

ด้านที่ 1 ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (สัมพันธ์กับ “ศีล” และ “ปัญญา”) 
ประเด็นที่ 1 ท่านน าหลัก ศีล เช่น ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ หรือความโปร่งใส มาใช้

ในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ในการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ข้าพเจ้ายึดหลักศีลเป็นฐานส าคัญของการบริหาร 
โดยเฉพาะเรื่องความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ และความโปร่งใส เพราะมองว่าวิสัยทัศน์ที่ดีไม่ควรเป็น
เพียงถ้อยค าสวยงาม แต่ต้องเป็นเป้าหมายที่ทุกฝ่ายเชื่อมั่นและตรวจสอบได้ ข้าพเจ้าจึงเปิดโอกาสให้
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ครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการสะท้อนปัญหาและความ
ต้องการจริงของโรงเรียน ก่อนน ามาสังเคราะห์เป็นเป้าหมายร่วมกัน 

ในทางปฏิบัติ ข้าพเจ้าจะก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน วัดผลได้ และประกาศให้ทุกฝ่ายรับรู้
ร่วมกัน เช่น เป้าหมายด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การอ่านออกเขียนได้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม พร้อมทั้งรายงานความก้าวหน้าเป็นระยะ เพื่อให้การบริหาร
เป็นไปอย่างเปิดเผย ไม่ใช่การตัดสินใจโดยผู้บริหารเพียงคนเดียว หลักศีลจึงช่วยให้การก าหนด
วิสัยทัศน์มีความชอบธรรมและสร้างความไว้วางใจในองค์กร”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าเห็นว่าหลักศีลเป็นหัวใจของความน่าเชื่อถือในการบริหาร หากผู้บริหารต้องการให้

บุคลากรเชื่อในวิสัยทัศน์ของโรงเรียน ผู้บริหารต้องเริ่มจากการซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ รับผิดชอบต่อผลการ
ด าเนินงาน และเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา ข้าพเจ้าจึงมักก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนผ่านการ
ประชุมร่วมกัน โดยให้ครูเห็นทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อจ ากัดของโรงเรียนอย่างชัดเจน เมื่อก าหนด
เป้าหมายแล้ว ข้าพเจ้าจะก ากับติดตามด้วยความโปร่งใส เช่น การก าหนดตัวชี้วัดร่วม การสรุปผลการ
ด าเนินงานเป็นระยะ และการสะท้อนผลแบบสร้างสรรค์ วิธีนี้ช่วยให้วิสัยทัศน์ไม่ใช่เพียงค าประกาศ 
แต่เป็นกรอบการท างานที่ทุกคนรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ในมุมมองของข้าพเจ้า การก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาจ าเป็นต้องตั้งอยู่บนหลักศีล

เป็นพื้นฐาน เพราะศีลไม่ใช่เพียงข้อปฏิบัติทางศาสนา แต่เป็นกรอบของความประพฤติที่ท าให้การ
บริหารมีความชอบธรรมและได้รับความเชื่อถือจากบุคลากรและสังคม หากผู้บริหารมีความซื่อสัตย์ 
โปร่งใส และรับผิดชอบต่อหน้าที่ วิสัยทัศน์ที่ก าหนดขึ้นย่อมไม่เป็นเพียงถ้อยค าเชิงนโยบาย แต่เป็น
เป้าหมายที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้จริงข้าพเจ้าเห็นว่า การน าหลักศีลมาใช้ในการก าหนด
เป้าหมายของสถานศึกษา ควรเริ่มจากการค านึงถึงประโยชน์ของผู้เรียน ครู และส่วนรวมเป็นส าคั ญ 
ไม่ใช่ก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อสร้างชื่อเสียงหรือผลประโยชน์เฉพาะตนของผู้บริหาร อีกทั้งควรเปิดโอกาส
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษา ได้รับรู้ข้อมูลและมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น เมื่อวิสัยทัศน์เกิดจากความสุจริตและความโปร่งใส ก็จะสร้างพลัง
ศรัทธาและความร่วมมือในองค์กรได้อย่างมั่นคง”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ในการก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน ข้าพเจ้าให้ความส าคัญกับหลักศีลเป็นล าดับแรก 

โดยเฉพาะความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ และความโปร่งใส เพราะเห็นว่าหากผู้บริหารไม่มีหลักยึด
ด้านคุณธรรม วิสัยทัศน์ที่ก าหนดขึ้นก็อาจเป็นเพียงข้อความที่สวยงามแต่ไม่สะท้อนการปฏิบัติจริง 
ข้าพเจ้าจึงเริ่มจากการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียนตามสภาพจริง ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน ความพร้อมของครู และข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เพื่อให้ทุก
ฝ่ายมองเห็นสถานการณ์เดียวกันจากนั้นจะเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษา
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตที่ต้องการให้โรงเรียนเป็น การท าเช่นนี้ช่วยให้
เป้าหมายของโรงเรียนไม่ได้มาจากผู้บริหารเพียงคนเดียว แต่เป็นเป้าหมายร่วมที่ทุกฝ่ายยอมรับ เมื่อมี
ความโปร่งใสในการก าหนดทิศทางและความรับผิดชอบในการติดตามผล บุคลากรก็จะเกิดความ
เชื่อมั่นและพร้อมร่วมมือมากขึ้น”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ข้าพเจ้าน าหลักศีลมาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์โดยยึดว่าเป้าหมายของโรงเรียนต้องเป็นไป

เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนอย่างแท้จริง ไม่ใช่เพื่อภาพลักษณ์ขององค์กรเพียงอย่างเดียว ดังนั้นก่อน
ก าหนดเป้าหมาย ข้าพเจ้าจะทบทวนข้อมูลจริงของโรงเรียนและชี้แจงให้ครูรับรู้ร่วมกันอย่าง เปิดเผย 
ทั้งเรื่องจุดแข็ง จุดอ่อน และสิ่งที่ต้องเร่งพัฒนา ความโปร่งใสท าให้บุคลากรเชื่อมั่นว่าทิศทางของ
โรงเรียนไม่ได้ถูกก าหนดขึ้นโดยอ าเภอใจ แต่ตั้งอยู่บนข้อเท็จจริงและความรับผิดชอบร่วมกัน”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ข้าพเจ้าน าหลักศีลมาใช้โดยก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนผ่านการประชุมร่วมกับครูและ

ผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและความเป็นเจ้าของร่วม เป้าหมายที่ได้จึงไม่ใช่ความคิดของ
ผู้บริหารคนเดียว แต่เป็นเป้าหมายที่ทุกคนพร้อมรับผิดชอบร่วมกัน”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ข้าพเจ้าน าหลักศีลมาใช้ในการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนโดยยึดประโยชน์ของผู้เรียน

เป็นศูนย์กลาง และเปิดเผยข้อมูลต่อครูและชุมชนอย่างตรงไปตรงมา เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นร่วมกัน”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ข้าพเจ้ายึดหลักศีล คือความโปร่งใสและความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของงาน ทุกเป้าหมาย

ต้องอธิบายได้ ตรวจสอบได้ และไม่เป็นภาระเกินศักยภาพของบุคลากร” 

 

 

 

 



103 

 

(25 มีนาคม 2569) 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“ในมุมของศึกษานิเทศก์ ข้าพเจ้าเห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่น าหลักศีลมาใช้ในการ

ก าหนดวิสัยทัศน์จะเป็นผู้บริหารที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ครูและชุมชนได้ เพราะเมื่อวิสัยทัศน์
ตั ้งอยู่บนความซื่อสัตย์ โปร่งใส และรับผิดชอบ บุคลากรจะรู้สึกว่าทิศทางของโรงเรียนมี ความ
น่าเชื่อถือและตรวจสอบได้” 
(25 มีนาคม 2569) 

 สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการน าหลัก ศีล เช่น ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ หรือความ
โปร่งใส มาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษา ดังนี้ 

1. การสะท้อนภาพจริงด้วยความซื่อสัตย์ (Honesty in Data) การก าหนดวิสัยทัศน์ต้อง
เริ่มต้นจากการยอมรับความจริง โดยผู้บริหารและบุคลากรต้องร่วมกันเปิดเผยข้อมูลสถานภาพจริง
ของโรงเรียนอย่างตรงไปตรงมา ทั้งในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จุดแข็ง จุดอ่อน ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ และปัญหาเชิงพื้นที่ เพื่อให้เป้าหมายที่ตั้งขึ้นวางอยู่บนพื้นฐานของความจริง ไม่ใช่เพียง
ถ้อยค าที่สวยงามแต่ปฏิบัติไม่ได้จริง 

2. การสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อความโปร่งใส ( Inclusive Transparency) เปลี่ยนการ
ก าหนดวิสัยทัศน์จาก "บนลงล่าง" (Top-down) เป็นการสร้าง "เป้าหมายร่วม" โดยเปิดโอกาสให้ครู 
บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชน ได้เข้ามารับรู้ข้อมูลและร่วมแสดงความ
คิดเห็นอย่างเปิดกว้าง เพื่อให้กระบวนการตัดสินใจมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสร้างความรู้สึก
เป็นเจ้าของร่วมกัน (Shared Ownership) 

3. การยึดถือประโยชน์ของผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Centered Integrity)    
การก าหนดเป้าหมายต้องตั้งอยู่บนความสุจริตใจ โดยมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนและ
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ มากกว่าการมุ่งเน้นไปที่การสร้างภาพลักษณ์ ชื่อเสียงส่วนบุคคล หรือ
ผลประโยชน์แอบแฝงของผู้บริหาร เพื่อให้วิสัยทัศน์นั้นมีความชอบธรรมและได้รับศรัทธาจากทุกภาค
ส่วน 

4. การก าหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนและรับผิดชอบร่วมกัน (Shared Accountability)    
เมื่อก าหนดวิสัยทัศน์แล้ว ต้องมีการแปลงไปสู่เป้าหมายที่วัดผลได้จริง (Measurable Goals) โดยมี
การก าหนดตัวชี้วัดร่วมกันที่อธิบายได้และไม่สร้างภาระเกินศักยภาพของบุคลากร พร้อมทั้งมีระบบ
ก ากับติดตามและสรุปผลการด าเนินงานเป็นระยะอย่างตรงไปตรงมา เพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบต่อ
ผลการด าเนินงาน 

5. การสร้างความเชื่อมั่นผ่านการเป็นต้นแบบ (Ethical Leadership) ผู้บริหารต้อง
แสดงความรับผิดชอบและซ่ือสัตย์ต่อหน้าที่เพื่อเป็นฐานของความน่าเชื่อถือ (Credibility) โดยใช้หลัก
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ศีลธรรมเป็นกรอบความประพฤติในการบริหารงาน เมื่อผู้น าปฏิบัติให้เห็นเป็นประจักษ์ วิสัยทัศน์และ
นโยบายที่ประกาศออกไปจะมีความศักดิ์สิทธิ์ น าไปสู่การปฏิบัติที่ได้รับความร่วมมืออย่างเต็มใจจาก
บุคลากรและสังคม 

6. การสร้างความยั ่งยืนผ่านความรับผิดชอบต่อสังคม (Social & Sustainable 
Responsibility) การก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายต้องไม่หยุดอยู ่แค่เพียงผลสัมฤทธิ ์ภายใน
สถานศึกษา แต่ต้องค านึงถึง ความรับผิดชอบต่อชุมชน สิ่งแวดล้อม และสังคมในวงกว้าง โดยยึดหลัก
ศีลธรรมในการไม่เบียดเบียนและมุ่งสร้างประโยชน์สุขร่วมกัน 

 
ประเด็นที ่ 2 ท่านประยุกต์หลัก ปัญญา (การคิดถูก–เห็นถูก) ในการวิเคราะห์บริบท

โรงเรียน ก่อนก าหนดทิศทางการพัฒนาอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ข้าพเจ้าใช้หลักปัญญาในการวิเคราะห์บริบทโดยเริ่มจากการมองความจริงของโรงเรียนอย่าง
รอบด้าน ไม่ตัดสินจากความรู้สึกส่วนตัวเพียงอย่างเดียว แต่ใช้ข้อมูลจริงมาประกอบ เช่น จ านวน
นักเรียน แนวโน้มประชากร คุณภาพผู้เรียน ความพร้อมของครู ทรัพยากร งบประมาณ และความ
คาดหวังของชุมชน จากนั้นจึงพิจารณาสาเหตุของปัญหาและโอกาสในการพัฒนาอย่างเป็นระบบ   
หลักปัญญาท าให้ข้าพเจ้าไม่รีบก าหนดนโยบายตามกระแส แต่จะพิจารณาว่าสิ่งใดเหมาะกับบริบท
ของโรงเรียนขนาดเล็กจริง ๆ เช่น หากบุคลากรมีจ ากัด การพัฒนาอาจต้องเน้นการบูรณาการงาน การ
สร้างเครือข่าย และการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยมากกว่าการเพิ่มภาระงานใหม่ ๆ การคิดแบบนี้ช่วยให้
ทิศทางการพัฒนามีความเหมาะสม เป็นไปได้ และยั่งยืน”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าใช้หลักปัญญาโดยยึดข้อมูลและสภาพจริงเป็นตัวตั้ง เริ่มจากการส ารวจบริบททั้ง

ภายในและภายนอกโรงเรียน เช่น คุณภาพผู้เรียน ความพร้อมของครู ทรัพยากร สภาพครอบครัวของ
นักเรียน และความต้องการของชุมชน จากนั้นจึงน าข้อมูลเหล่านี้มาวิเคราะห์ร่วมกันเพื่อจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหาหลักปัญญาท าให้ข้าพเจ้าไม่แก้ปัญหาแบบฉาบฉวย แต่พยายามมองความ
เชื่อมโยงของปัจจัยต่าง ๆ เช่น หากนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ต ่า อาจเกี่ยวข้องทั้งเรื่องวิธีสอน การติดตาม
รายบุคคล และการสนับสนุนจากบ้าน การวิเคราะห์ลักษณะนี้ช่วยให้ก าหนดทิศทางพัฒนาได้ตรงจุด
มากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“หลักปัญญาในทัศนะของข้าพเจ้า คือการมองเห็นเหตุปัจจัยของสิ่งทั้งหลายตามความเป็น

จริง ไม่ตัดสินเพียงจากสิ่งที่ปรากฏภายนอก ดังนั้น ก่อนก าหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียน ผู้บริหาร
จ าเป็นต้องพิจารณาบริบทของสถานศึกษาอย่างรอบด้าน ทั้งในเชิงข้อมูลและเชิงสังคมวัฒนธรรม เช่น 
ขนาดของโรงเรียน จ านวนครู ความพร้อมของผู้เรียน สภาพครอบครัวของนักเรียน ตลอดจนความ
คาดหวังของชุมชนในทางปฏิบัติ ข้าพเจ้ามองว่าผู ้บริหารควรใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ประกอบการ
ตัดสินใจ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลการอ่านออกเขียนได้ พฤติกรรมของผู้เรียน และศักยภาพ
ของบุคลากร จากนั้นจึงน ามาพิจารณาเชิงเหตุผลว่าปัญหาใดเป็นปัญหาเร่งด่วน ปัญหาใดเป็นผลจาก
สาเหตุอื่น และควรเริ่มพัฒนาจากจุดใดก่อน หลักปัญญาจึงช่วยให้การก าหนดทิศทางไม่เป็นไปตาม
อคติหรือกระแส แต่ต ั ้งอยู ่บนฐานของความเข้าใจที ่ถ ูกต้องและเหมาะสมกับบริบทจริงของ
สถานศึกษา”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าใช้หลักปัญญาในลักษณะของการพิจารณาข้อมูลอย่างรอบด้านและตามความเป็น

จริง ไม่ตัดสินใจจากความรู้สึกส่วนตัว หรือจากแนวคิดที่เห็นว่าโรงเรียนอื่นท าแล้วได้ผล เพราะบริบท
ของโรงเรียนขนาดเล็กมีความแตกต่างกันมาก ทั้งในด้านจ านวนครู จ านวนเด็ก สภาพครอบครัวของ
นักเรียน และการสนับสนุนจากชุมชน ข้าพเจ้าจึงวิเคราะห์บริบทโดยใช้ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน เช่น 
จ านวนเด็กยากจน ความสามารถในการอ่านของผู้เรียน ผลการประเมินต่าง ๆ รวมถึงการสนทนากับ
ครูประจ าชั้นและผู้ปกครองหลักปัญญาช่วยให้ข้าพเจ้ามองเห็นว่า ปัญหาบางอย่างไม่สามารถแก้ไขได้
ด้วยวิธีเดียว เช่น ผลสัมฤทธิ์ที่ต ่าอาจไม่ได้เกิดจากวิธีสอนเพียงอย่างเดียว แต่อาจเชื่อมโยงกับภาวะ
เศรษฐกิจครอบครัว พื้นฐานการเรียนรู้เดิมของเด็ก และการขาดโอกาสทางการศึกษา ดังนั้น ก่อน
ก าหนดทิศทางพัฒนา ข้าพเจ้าจะพิจารณาเหตุปัจจัยทั้งหมดเพื่อให้แนวทางที่เลือกมีความเหมาะสม
และปฏิบัติได้จริง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“การวิเคราะห์บริบท ข้าพเจ้าจะใช้หลักปัญญาโดยมองทั้งปัจจัยภายในและภายนอก

โรงเรียน เช่น คุณภาพครู ความพร้อมของเด็ก สภาพครอบครัว และทรัพยากรของชุมชน เพื่อให้ทิศ
ทางการพัฒนามีความเหมาะสมกับบริบทจริง โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่ไม่สามารถใช้แนวทาง
เดียวกับโรงเรียนขนาดใหญ่ได้ทุกเรื่อง”  
(24 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“การใช้หลักปัญญาในการวิเคราะห์บริบท ข้าพเจ้าจะพิจารณาทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ศักยภาพของครู สภาพนักเรียน และข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เพื่อก าหนดล าดับความส าคัญของการ
พัฒนาอย่างเหมาะสม”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ใช้หลักปัญญาโดยพิจารณาทั้งจุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาสของโรงเรียน รวมถึงการ

สนับสนุนจากชุมชน เพื่อก าหนดทิศทางที่เป็นไปได้และเหมาะสม”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ใช้หลักปัญญาในการวิเคราะห์ข้อมูลของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ทั้งด้านผลการเรียน 

ระบบงาน และความพร้อมของครู เพื่อก าหนดแนวทางพัฒนาที่สอดคล้องกับศักยภาพจริง” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“การใช้หลักปัญญาในการวิเคราะห์บริบทถือเป็นเรื่องจ าเป็นมาก ผู้บริหารต้องอ่านข้อมูล

ของโรงเรียนอย่างรอบด้าน ทั้งผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน คุณภาพครู สภาพชุมชน และข้อจ ากัดของ
โรงเรียน เพื่อก าหนดทิศทางพัฒนาที่เหมาะสม ไม่เลียนแบบนโยบายหรือรูปแบบจากที่อื่นโดยไม่
พิจารณาความเหมาะสม” 
(25 มีนาคม 2569) 

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการประยุกต์หลัก ปัญญา (การคิดถูก–เห็นถูก) ในการวิเคราะห์
บริบทโรงเรียน ก่อนก าหนดทิศทางการพัฒนาของสถานศึกษา ดังนี้ 

1. การยึดความจริงเชิงประจักษ์มากกว่าความรู้สึกผู ้บริหารต้องไม่ใช้ "อคติ" หรือ 
"ความรู้สึกส่วนตัว" ในการตัดสินใจ แต่ต้องใช้หลักปัญญาในการอ่านข้อมูลตามความเป็นจริง (Fact-
based) โดยรวบรวมข้อมูลรอบด้าน เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวนประชากรนักเรียน ศักยภาพ
ครู และข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เพื่อเป็นฐานในการมองเห็นสภาพที่แท้จริงขององค์กร 

2. การคิดเชิงระบบเพื่อค้นหาเหตุปัจจัยการใช้ปัญญาพิจารณาว่าปัญหาหนึ่งไม่ได้
เกิดขึ้นจากสาเหตุเดียว (โยนิโสมนสิการ) เช่น ปัญหาการเรียนต ่าอาจเชื่อมโยงกับภาวะเศรษฐกิจ
ครอบครัว หรือการขาดสื่อการเรียนรู้ การวิเคราะห์ที่ลึกถึง "เหตุและปัจจัย" จะช่วยให้โรงเรียน
ก าหนดทิศทางการพัฒนาได้ตรงจุด ไม่เป็นการแก้ปัญหาแบบฉาบฉวย 

3. การวิเคราะห์ความเหมาะสมตามอัตลักษณ์และบริบทเฉพาะ หลักปัญญาช่วยให้
ผู้บริหารไม่ก าหนดนโยบาย "ตามกระแส" หรือเลียนแบบโรงเรียนขนาดใหญ่โดยไม่พิจารณาศักยภาพ
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ของตนเอง โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่ต้องเน้นการวิเคราะห์ความคล่องตัว การบูรณาการงาน 
และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทิศทางที่ก าหนดจึงต้อง "เป็นไปได้จริง" 
ในทางปฏิบัติ 

4. การบูรณาการมุมมองจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การคิดถูก–เห็นถูก ต้องอาศัยการมอง
จากหลายมุมมอง (ภายในและภายนอก) โดยการรับฟังและสังเคราะห์ข้อมูลจากครู ผู้ปกครอง และ
ชุมชน เพื่อท าความเข้าใจความต้องการและข้อจ ากัดในเชิงสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งจะช่วยลดช่องว่าง
ระหว่าง "นโยบาย" กับ "ความคาดหวังของชุมชน" 

5. การจัดล าดับความส าคัญเชิงเหตุผล ใช้ปัญญาในการคัดกรองว่าจากปัญหาและ
โอกาสทั้งหมด สิ่งใดคือเรื่อง "เร่งด่วน" และสิ่งใดคือเรื่อง "ส าคัญ" โดยพิจารณาจากผลกระทบที่จะ
เกิดกับผู้เรียนเป็นหลัก การจัดล าดับความส าคัญอย่างเป็นระบบจะช่วยให้การใช้ทรพัยากรที่มีอยู่อยา่ง
จ ากัดมุ่งไปสู่เป้าหมายที่เกิดความยั่งยืนสูงสุด 

6. การคาดการณ์แนวโน้มและสร้างภูมิคุ ้มกัน ใช้ปัญญาในการมองภาพอนาคต 
(Foresight) เพื่อวิเคราะห์ว่าการเปลี่ยนแปลงของโลก เช่น เทคโนโลยี AI, ทักษะในศตวรรษที่ 21 
หรือความผันผวนทางเศรษฐกิจ จะส่งผลกระทบต่อผู้เรียนอย่างไร 

7. การตระหนักรู้ในศักยภาพและขีดจ ากัด การคิดถูก–เห็นถูก ต้องเริ่มจากการประเมิน 
"ตนเอง" อย่างเป็นธรรม (สัปปุริสธรรม 7 - อัตตัญญุตา) โดยพิจารณาจากขีดความสามารถที่แท้จริง
ของบุคลากรและเครื่องมือที่มีอยู่ 

8. การประเมินผลเพื่อการตื่นรู้และปรับปรุง (Reflective Wisdom for Continuous 
Growth) การใช้ปัญญาในลักษณะ "วิจัยและพัฒนา" (R&D Mindset) โดยมองว่าการวิเคราะห์บริบท
ไม่ใช่เรื่องที่ท าครั้งเดียวจบ แต่ต้องเป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 

 
ประเด็นที่ 3 ท่านมีกลยุทธ์ในการสร้างแรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรเกิดความตระหนัก

ในเป้าหมายพร้อมกันตามกรอบ “ศีล–สมาธิ–ปัญญา” ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ข้าพเจ้าเริ่มจาก “ศีล” คือการท าตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี ทั้งเรื่องวินัย ความตรงต่อเวลา 
ความยุติธรรม และการพูดจริงท าจริง เพราะครูและบุคลากรจะเชื่อมั่นในวิสัยทัศน์ของผู้บริหารได้ 
ต้องเห็นพฤติกรรมที่สอดคล้องกับค าพูดก่อน จากนั้นใช้ “สมาธิ” คือการรับฟังอย่างตั้งใจ รับฟัง
ปัญหาโดยไม่ตัดสินเร็ว และไม่ใช้อารมณ์ในการบริหาร เพื่อให้บุคลากรรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและกล้า
แสดงความคิดเห็น ส่วน “ปัญญา” ข้าพเจ้าใช้ในการอธิบายให้เห็นเหตุผลและประโยชน์ของเป้าหมาย
ร่วมกันอย่างชัดเจน เช่น ท าไมเราต้องพัฒนาการอ่าน ท าไมต้องยกระดับทักษะดิจิทัล หรือท าไมต้อง
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เปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เมื่อครูเข้าใจเหตุผล เห็นภาพอนาคต และรู้ว่าผู้บริหารพร้อมเดินไป
ด้วยกัน ก็จะเกิดแรงบันดาลใจจากภายในมากกว่าการสั่งการจากบนลงล่าง”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าสร้างแรงบันดาลใจโดยเริ่มจากการท าให้ครูเห็นว่าเป้าหมายของโรงเรียนไม่ใช่

ภาระ แต่เป็นความหมายร่วมของการท างาน ผ่านกรอบศีล–สมาธิ–ปัญญา กล่าวคือ ศีล ใช้ในการ
สร้างความไว้วางใจ สมาธิ ใช้ในการรับฟังและดูแลความรู้สึกของบุคลากร และปัญญา ใช้ในการ
อธิบายเหตุผลและแนวทางไปสู่ความส าเร็จในทางปฏิบัติ ข้าพเจ้าจะชื่นชมความส าเร็จเล็ก ๆ ของครู
อย่างสม ่าเสมอ เปิดพื้นที่ให้ครูแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และชวนคิดว่าแต่ละคนมีบทบาทส าคัญต่อ
เด็กอย่างไร เมื่อครูรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและเห็นเป้าหมายชัดเจน ก็จะเกิดแรงจูงใจจากภายใน”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้าเห็นว่า การสร้างแรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรนั้น ไม่อาจอาศัยเพียงการสั่งการ

หรือการก าหนดนโยบายจากเบื้องบน แต่ต้องสร้างจากความศรัทธา ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วม 
โดยในกรอบของไตรสิกขา “ศีล” หมายถึงการที่ผู ้บริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีความ
ยุติธรรม ตรงต่อเวลา รับผิดชอบ และรักษาค าพูด เมื่อบุคลากรเห็นพฤติกรรมที่สอดคล้องกับสิ่งที่
ผู้บริหารกล่าว เขาจะเกิดความเชื่อมั่นและพร้อมร่วมมือ ส่วน “สมาธิ” หมายถึงการที่ผู้บริหารมีความ
นิ่ง มีสติในการรับฟัง และเข้าใจสภาพจิตใจของผู้ร่วมงาน ไม่ใช้อารมณ์ในการบริหาร เมื่ อครูรู้สึกว่า
ตนเองได้รับการรับฟังและเห็นคุณค่า ก็จะเกิดความผูกพันต่อองค์กร ขณะที่ “ปัญญา” คือการอธิบาย
เป้าหมายของสถานศึกษาให้ครูและบุคลากรเห็นความหมาย เห็นความจ าเป็น และเห็นประโยชน์ที่จะ
เกิดกับผู้เรียนและสังคม เมื่อทั้งสามส่วนท างานร่วมกัน คือ แบบอย่างที่ดี  ความสงบภายใน และ
เหตุผลที่ชัดเจน ย่อมท าให้บุคลากรเห็นเป้าหมายร่วมกันได้อย่างแท้จริง”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าเชื่อว่าการสร้างแรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรต้องเริ่มจาก “การท าให้เห็น” 

ไม่ใช่เพียง “การบอกให้ท า” ดังนั้น ในส่วนของศีล ข้าพเจ้าจะพยายามท าตนให้เป็นแบบอย่างทั้งเรื่อง
วินัย ความรับผิดชอบ ความตรงต่อเวลา และความยุติธรรม เมื่อครูเห็นว่าผู้บริหารลงมือปฏิบัติจริง 
เขาจะเกิดความเชื่อถือมากกว่าการสั่งการในส่วนของสมาธิ ข้าพเจ้าจะรับฟังครูอย่างตั้งใจ โดยเฉพาะ
ในช่วงที่ครูเผชิญกับภาระงานหรือความเครียดจากการจัดการเรียนรู้ หากผู้บริหารมีความสงบ ไม่ใช้
อารมณ์ และเปิดพื้นที่ให้ครูได้สะท้อนปัญหา ครูจะรู้สึกว่าตนเองไม่ได้ท างานเพียงล าพัง ส่วนในมิติ
ของปัญญา ข้าพเจ้าจะอธิบายให้เห็นว่าเป้าหมายของโรงเรียนเชื่อมโยงกับคุณภาพชีวิตของผู้เรียน
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อย่างไร เมื ่อครูมองเห็นคุณค่าของสิ่งที ่ท า ก็จะเกิดแรงบันดาลใจจากภายในและพร้อมเดินไปสู่
เป้าหมายร่วมกัน”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“การสร้างแรงบันดาลใจ ข้าพเจ้าจะใช้ศีลในการสร้างความเชื่อถือ ใช้สมาธิในการรับฟังและ

ประคับประคองจิตใจครู และใช้ปัญญาอธิบายว่าเหตุใดเป้าหมายของโรงเรียนจึงส าคัญต่อเด็กและ
ชุมชน เมื่อครูเห็นความหมายของงานและเห็นแบบอย่างจากผู้บริหาร ก็จะเกิดความร่วมมืออย่าง
จริงใจ”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“การสร้างแรงบันดาลใจ ข้าพเจ้าจะใช้การเป็นแบบอย่าง การให้ก าลังใจ และการชี้ให้ครู

เห็นผลลัพธ์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเมื่อทุกคนร่วมมือกันท างานตามเป้าหมาย”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“สร้างแรงบันดาลใจโดยท าให้ครูเห็นว่าการท างานของตนมีความหมายต่อการเปลี่ยนแปลง

ชีวิตของเด็ก และผู้บริหารพร้อมเดินเคียงข้างในการแก้ปัญหา”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“การสร้างแรงบันดาลใจ ข้าพเจ้าจะเน้นให้ครูเห็นว่าความส าเร็จของโรงเรียนเกิดจากการ

ท างานเป็นทีม ไม่ใช่ความส าเร็จของผู้บริหารคนเดียว” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“การสร้างแรงบันดาลใจตามกรอบศีล–สมาธิ–ปัญญา ควรเริ ่มจากการที่ผู ้บริหารเป็น

แบบอย่างด้านคุณธรรม มีความมั่นคงทางอารมณ์ และสามารถสื่อสารเป้าหมายได้อย่างชัดเจนและมี
เหตุผล ครูจึงจะเกิดศรัทธาและพร้อมร่วมขับเคลื่อนงาน” 
(25 มีนาคม 2569) 

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการมีกลยุทธ์ในการสร้างแรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรเกิด
ความตระหนักในเป้าหมายพร้อมกันตามกรอบ “ศีล–สมาธิ–ปัญญา”ของสถานศึกษา ดังนี้ 

1. การเป็นต้นแบบที่กินใจด้วยหลัก "ศีล" (Leading by Example) กลยุทธ์แรกคือการ
เปลี่ยนจากการ "สั่งการ" เป็นการ "ท าให้เห็น" โดยผู้บริหารต้องใช้ศีลเป็นฐานในการสร้างศรัทธา 
(Credibility) ผ่านพฤติกรรมที่คงเส้นคงวา เช่น ความตรงต่อเวลา ความยุติธรรมในการบริหารงาน 
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และการรักษาค าพูด เมื่อบุคลากรเห็นว่าผู้น าปฏิบัติจริงตามที่ประกาศไว้ จะเกิดความไว้วางใจและ
พร้อมที่จะเดินตามเป้าหมายด้วยความเต็มใจ 

2. การรับฟังอย่างลึกซึ้งด้วยหลัก "สมาธิ" (Mindful & Deep Listening) ใช้สมาธิใน
การบริหารความสัมพันธ์ โดยเน้นการรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะของครูด้วยความนิ่งและไม่ใช้
อารมณ์ตัดสิน (Non-judgmental) เพื่อให้บุคลากรรู้สึกว่าตนเองมีตัวตนและมีคุณค่า การสร้าง "พื้นที่
ปลอดภัย" ในการระบายความเครียดหรือสะท้อนปัญหาจะช่วยลดก าแพงระหว่างผู้บริหารและครู ท า
ให้ใจของทุกคนพร้อมจะรวมกันเป็นหน่ึงเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายของสถานศึกษา 

3. การสื่อสาร "คุณค่า" มากกว่า "ค าสั่ง" ด้วยหลัก "ปัญญา" (Purpose-Driven Vision) 
ใช้ปัญญาในการอธิบายเหตุผลและ "ความหมาย" ของงาน (Meaning of Work) โดยชี้ให้ครูเห็นว่า
เป้าหมายที่ก าหนดขึ้นมีความส าคัญต่อคุณภาพชีวิตของนักเรียนอย่างไร และส่งผลต่อความส าเร็จของ
ครูและชุมชนอย่างไร เมื่อครูเกิด "การคิดถูก–เห็นถูก" และมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างหน้าที่ของ
ตนกับภาพรวมของสถานศึกษา แรงบันดาลใจจะเกิดขึ้นจากภายในมากกว่าการถูกบังคับด้วยนโยบาย 

4. การสร้างวัฒนธรรม "เป้าหมายร่วม" และความส าเร็จของทีม (Shared Ownership) 
ประยุกต์ใช้ทั้งสามส่วนเพื่อสร้างความรู้สึกว่าเป้าหมายโรงเรียนไม่ใช่ภาระของผู้บริหารคนเดียว แต่
เป็น "ภาระอันมีเกียรติร่วมกัน" โดยการชื่นชมความส าเร็จเล็ก ๆ (Small Wins) ของครูอย่างสม ่าเสมอ 
และเปิดโอกาสให้ครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์กัน วิธีนี้ช่วยเปลี่ยนความเหนื่อยล้าให้กลายเป็นพลัง
ขับเคลื่อนทีมงานที่เข้มแข็ง 

5. การเดินเคียงข้างเพื่อแก้ปัญหา (Empathetic Leadership) ผู้บริหารต้องแสดงให้
เห็นถึงความรับผิดชอบ (ศีล) ความนิ่งและเข้าอกเข้าใจในวิกฤต (สมาธิ) และความสามารถในการ
แนะน าแนวทางที่ปฏิบัติได้จริง (ปัญญา) โดยการลงไปสัมผัสปัญหาเคียงข้างครู ไม่ทอดทิ้งให้ครูเผชิญ
ปัญหาเพียงล าพัง การสนับสนุนทั้งด้านขวัญก าลังใจและทรัพยากรจะสร้างพลังศรัทธาที่มั่นคงและ
ยั่งยืน 

6. การสร้างระบบกัลยาณมิตรและการสะท้อนคิด (Mindful Coaching & Reflection) 
ประยุกต์ใช้หลัก สมาธิ และ ปัญญา ในการสร้างวัฒนธรรมการดูแลกันแบบพี่เลี้ยง (Mentoring) ที่
มุ่งเน้นการเติบโตทางจิตใจและวิชาชีพไปพร้อมกัน 

7. การให้รางวัลและยกย่องอย่างมีธรรม (Equitable Recognition & Appreciation) 
ใช้หลัก ศีล และ ปัญญา ในการบริหารจัดการขวัญและก าลังใจอย่างเป็นธรรม เพื่อรักษาไฟแห่งแรง
บันดาลใจให้คงอยู่ตราบนานเท่านาน 
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ด้านที่ 2 ทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ (สัมพันธ์กับ “ปัญญา”) 
ประเด็นที่ 4 ท่านน าหลัก ปัญญาสิกขา มาใช้ในกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา เช่น การ

มองเหตุ–ผล การตีความข้อมูล หรือการสรุปเชิงระบบอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ข้าพเจ้าใช้หลักปัญญาสิกขาโดยฝึกตนเองให้มองปัญหาอย่างมีเหตุมีผล ไม่มองเพียงอาการที่
ปรากฏ แต่พยายามค้นหาสาเหตุที่แท้จริง เช่น หากผลสัมฤทธิ์ต ่า จะไม่สรุปทันทีว่าเกิดจากตัวครูหรือ
เด็กเท่านั้น แต่จะพิจารณาต่อว่าเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ ความต่อเนื่องของการนิเทศ สภาพ
ครอบครัว หรือทรัพยากรการเรียนรู้ด้วยหรือไม่ ในการตีความข้อมูล ข้าพเจ้าจะใช้ทั ้งข้อมูลเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพร่วมกัน เช่น คะแนนสอบ ผลการประเมินภายใน การสังเกตชั้นเรียน และการ
สะท้อนความคิดเห็นของครู จากนั้นจึงสรุปเป็นประเด็นส าคัญเพื่อวางแนวทางแก้ไขอย่างเป็นระบบ 
วิธีนี้ท าให้การตัดสินใจไม่อาศัยความรู้สึก แต่ตั้งอยู่บนฐานของความเข้าใจจริง”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าใช้หลักปัญญาสิกขาโดยไม่มองปัญหาแบบแยกส่วน แต่พยายามวิเคราะห์เชิง

ระบบ เช่น ปัญหาการขาดเรียนของนักเรียนไม่ได้มองเพียงเรื่องวินัยของเด็ก แต่ต้องดูเรื่องครอบครัว 
การเดินทาง สุขภาพ และบรรยากาศการเรียนด้วย การคิดเช่นนี้ช่วยให้ไม่กล่าวโทษใครฝ่ายเดียว  ใน
เรื ่องข้อมูล ข้าพเจ้าจะใช้ทั ้งผลประเมิน บันทึกการนิเทศ และข้อมูลจากการพูดคุยกับครูและ
ผู้ปกครองมาประกอบกัน แล้วจึงสรุปแนวทางแก้ไขอย่างมีเหตุผล การตัดสินใจจึงมีความแม่นย าและ
เป็นธรรมมากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ในทางพระพุทธศาสนา ปัญญาสิกขาเป็นการฝึกให้รู้จักพิจารณาสิ่งต่าง ๆ ตามเหตุและ

ปัจจัย ข้าพเจ้าจึงมองว่าการบริหารการศึกษาที่ดีต้องใช้กระบวนการคิดที่เป็นระบบและลึกซึ้ง ไม่
ตัดสินปัญหาจากอาการภายนอกเท่านั้น เช่น หากพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ต ่า ผู้บริหารไม่ควรรีบ
สรุปว่าเป็นเพราะครูขาดประสิทธิภาพ แต่ต้องพิจารณาว่ามีปัจจัยอื่นร่วมด้วยหรือไม่ เช่น พื้นฐานของ
ผู้เรียน ภาวะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สื่อการสอน หรือระบบติดตามช่วยเหลือนักเรียน ข้าพเจ้า
มองว่า การใช้ปัญญาสิกขาในกระบวนการคิดวิเคราะห์ต้องอาศัยทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิง
คุณภาพ เช่น คะแนนสอบ ผลการประเมิน การสังเกตพฤติกรรม และเสียงสะท้อนจากครูและ
ผู้ปกครอง เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเหล่านี้อย่างรอบด้านแล้ว จึงค่อยสังเคราะห์เป็นข้อสรุปเชิงระบบ การ
ใช้หลักปัญญาเช่นนี้จะท าให้การตัดสินใจมีความแม่นย า เป็นธรรม และตอบโจทย์ปัญหาที่แท้จริง”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้ามองว่าปัญญาสิกขาในบริหารโรงเรียนคือการฝึกคิดให้ลึกกว่าปัญหาที่มองเห็น

ภายนอก เช่น หากพบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1–3 อ่านไม่คล่อง ข้าพเจ้าจะไม่สรุปทันทีว่า
เป็นเพราะครูสอนไม่ดี แต่จะชวนครูวิเคราะห์ร่วมกันว่าเด็กมีพื้นฐานเดิมอย่างไร บ้านส่งเสริมการอ่าน
มากน้อยเพียงใด สื่อการสอนเหมาะกับวัยหรือไม่ และมีการติดตามรายบุคคลเพียงพอหรือไม่เมื่อได้
ข้อมูลจากหลายด้านแล้ว ข้าพเจ้าจะน ามาสังเคราะห์เพื่อก าหนดแนวทางแก้ไขที่มีล าดับขั้น เช่น ปรับ
สื่อการสอน พัฒนาเทคนิคการอ่านรายบุคคล และดึงผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วม การใช้ปัญญาแบบน้ี
ช่วยให้การแก้ปัญหาเป็นระบบ ไม่ใช่เพียงตอบสนองอาการเฉพาะหน้า”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ข้าพเจ้าใช้ปัญญาสิกขาโดยเริ่มจากการตั้งค าถามกับปัญหาให้ชัดว่า “ปัญหานี้เกิดจาก

อะไร” และ “หากแก้ไขแล้วจะส่งผลต่อใครบ้าง” จากนั้นจึงรวบรวมข้อมูลจากผลการเรียน การสังเกต
ชั้นเรียน และการสนทนากับครูเพื่อวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ข้าพเจ้าวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้ข้อมูลจริงจากชั้นเรียน บันทึกการนิเทศ และความคิดเห็น

ของครู ก่อนสรุปแนวทางแก้ไข เพื่อให้การตัดสินใจตั้งอยู่บนฐานของข้อเท็จจริง”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ข้าพเจ้าคิดวิเคราะห์ปัญหาโดยไม่มองเพียงอาการภายนอก แต่ค้นหาสาเหตุที่แท้จริงผา่น

ข้อมูลจากหลายแหล่ง”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ข้าพเจ้าวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้การคิดเชิงระบบ แยกประเด็นและเชื่อมโยงปัจจัยต่าง ๆ เข้า

ด้วยกัน เพื่อไม่ให้การแก้ปัญหาเป็นเพียงการแก้ปลายเหตุ” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“จากประสบการณ์นิเทศ ข้าพเจ้าเห็นว่าโรงเรียนที่พัฒนาได้ดีมักมีผู้บริหารที่วิเคราะห์

ปัญหาอย่างเป็นระบบ ไม่รีบด่วนสรุป แต่ใช้ข้อมูลหลายด้านมาประกอบกัน เช่น ข้อมูลผลการเรียน 
การนิเทศชั้นเรียน และบริบทนักเรียนรายบุคคล” 
(25 มีนาคม 2569) 
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สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการน าหลัก ปัญญาสกิขา มาใช้ในกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา 
เช่น การมองเหตุ–ผล การตีความข้อมูล หรือการสรุปเชิงระบบของสถานศึกษา ดังนี้ 

1. การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึกมากกว่าการมองอาการภายนอก (Root Cause 
Analysis) หัวใจของปัญญาสิกขาคือการไม่ด่วนตัดสินปัญหาจากสิ่งที่เห็นในเบื้องต้น (เช่น ผลสัมฤทธิ์
ต ่า หรือการขาดเรียน) แต่ต้องใช้ปัญญาพิจารณาลงไปถึง "รากเหง้า" ของปัญหาอย่างละเอียด โดย
มองว่าปัญหาหนึ่งอาจเกิดจากหลายปัจจัยประกอบกัน ทั้งจากตัวผู้เรียน ครู สภาพแวดล้อมทาง
ครอบครัว หรือทรัพยากรการเรียนรู้ เพื่อให้การแก้ปัญหามุ่งไปที่ต้นตออย่างแท้จริง 

2. การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี (Triangulation of Data) การวิเคราะห์ปัญหา
ต้องตั้งอยู่บนฐานของข้อมูลที่น่าเชื่อถือและรอบด้าน โดยบูรณาการข้อมูล 2 รูปแบบเข้าด้วยกัน คือ 

ข้อมูลเชิงปริมาณ: เช่น คะแนนสอบ สถิติการมาเรียน หรือผลการประเมินต่าง ๆ 
ข้อมูลเชิงคุณภาพ: เช่น บันทึกการนิเทศชั้นเรียน การสังเกตพฤติกรรม และการสะท้อน

ความคิดเห็นจากครู ผู้ปกครอง และนักเรียน วิธีนี้จะช่วยให้การตีความข้อมูลมีความแม่นย า ไม่เอน
เอียงตามความรู้สึกหรืออคติส่วนตัว 

3. การคิดเชื่อมโยงเชิงระบบ (Systemic Thinking) หลีกเลี่ยงการมองปัญหาแบบแยก
ส่วน (Silo Thinking) แต่ต้องมองเห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบถึงกัน เช่น การที่
เด็กอ่านหนังสือไม่ออกอาจเชื่อมโยงกับภาวะเศรษฐกิจของที่บ้านที่ส่งผลต่อโภชนาการและสมาธิของ
เด็ก การมองแบบองค์รวมจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถวางแผนแก้ปัญหาที่ครอบคลุมทุกมิติและไม่เกิด
ปัญหาใหม่ตามมา 

4. การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์เพื่อการตัดสินใจ (Critical Questioning) ใช้กระบวนการ
ทางปัญญาฝึกการตั้งค าถามที่ทรงพลังก่อนการสรุปผล เช่น "ปัญหานี้เกิดจากปัจจัยใดบ้างที่ควบคุมได้
และควบคุมไม่ได้" หรือ "แนวทางแก้ไขนี้จะส่งผลกระทบต่อใครบ้างในระยะยาว" การตั้งค าถามที่
ชัดเจนจะช่วยให้กระบวนการสรุปเชิงระบบมีความรอบคอบและเป็นธรรมต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

5. การสังเคราะห์ทางออกสู่การปฏิบัติที่เป็นล าดับขั้น (Strategic Synthesis) เมื่อ
วิเคราะห์เหตุและผลจนชัดเจนแล้ว ต้องใช้ปัญญาในการสรุปเพื่อก าหนดทางออกที่ "ปฏิบัติได้จริง" 
โดยมีการจัดล าดับความส าคัญ (Prioritization) และวางขั้นตอนการแก้ไขอย่างเป็นระบบ (เช่น การ
ปรับสื่อการสอนควบคู่ไปกับการดึงชุมชนมีส่วนร่วม) เพื่อให้การบริหารจัดการปัญหาเป็นการพัฒนาที่
ยั่งยืน ไม่ใช่เพียงการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าแบบฉาบฉวย 

6. การประเมินผลด้วยใจเป็นกลางเพื่อการตื่นรู้ (Reflective Evaluation & Meta-
Cognition) เมื ่อด าเนินการแก้ปัญหาตามแนวทางที่วางไว้แล้ว ต้องใช้ปัญญาในการติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเน่ือง โดยไม่ติดกับดักของ "การกลัวความล้มเหลว" หรือ "การหลอกตัวเอง" 

  

 

 

 

 



114 

 

ประเด็นที ่ 5 ในการขับเคลื ่อนนวัตกรรมเพื ่อการเรียนการสอน ท่านมีกระบวนการ
ประยุกต์ใช้หลักเพื่อแสวงหาแนวทางใหม่ๆ ที่ช่วยยกระดับการบริหารจัดการและทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ให้เหมาะสมกับบทสถานศึกษาขนาดเล็กอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 
“ข้าพเจ้าเชื่อว่าการสร้างนวัตกรรมไม่จ าเป็นต้องเริ่มจากสิ่งที่ใหญ่หรือซับซ้อน แต่อยู่ที่การใช้

ปัญญาในการมองปัญหาให้ชัด แล้วคิดหาวิธีใหม่ที่เหมาะกับบริบทโรงเรียน เช่น หากครูมีภาระงาน
มาก ก็อาจพัฒนาระบบติดตามงานหรือระบบเอกสารออนไลน์ที่ช่วยลดความซ ้าซ้อน หากนักเรี ยน
ขาดแรงจูงใจในการเรียน ก็อาจปรับกิจกรรมให้เป็น Active Learning หรือ Project-Based 
Learning มากขึ้น หลักปัญญาช่วยให้ข้าพเจ้าเลือกนวัตกรรมอย่างมีเหตุผล ไม่ท าเพียงเพราะเป็น
นโยบายหรือกระแส แต่ดูว่าสอดคล้องกับปัญหาจริง ใช้ทรัพยากรคุ้มค่า และครูสามารถปฏิบัติได้จริง 
เมื่อทดลองใช้แล้วก็ประเมินผลและปรับปรุงต่อเนื่อง นวัตกรรมจึงไม่ใช่ของใหม่เพื่อโชว์ แต่เป็น
เครื่องมือพัฒนาคุณภาพจริง”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าใช้หลักปัญญาในการสร้างนวัตกรรมโดยเริ่มจากค าถามว่า “เราจะแก้ปัญหานี้

อย่างไรโดยใช้ทรัพยากรที่มีให้คุ้มค่าที่สุด” เช่น การใช้ระบบเอกสารออนไลน์ร่วมกัน การสร้างคลัง
สื่อกลางของโรงเรียน หรือการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการข้ามกลุ่มสาระเพื่อลดภาระครู
และเพิ่มคุณภาพผู้เรียนสิ่งส าคัญคือไม่ยึดติดกับรูปแบบเดิม และไม่ท าสิ่งใหม่เพียงเพื่อความทันสมัย 
แต่ต้องตอบโจทย์ปัญหาจริงของโรงเรียน นวัตกรรมจึงต้องเกิดจากการคิดอย่างมีเหตุผลและการ
ทดลองปรับใช้จริง”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้าเชื ่อว่านวัตกรรมที่แท้จริงไม่ได้อยู่ที่ความใหม่เพียงอย่างเดียว แต่อยู่ที่ความ

เหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความสามารถในการแก้ปัญหาได้จริง หลักปัญญาจึงมีบทบาท
ส าคัญอย่างยิ่ง เพราะช่วยให้ผู ้บริหารไม่หลงตามกระแสของค าว่า “นวัตกรรม” แต่พิจารณาว่า
นวัตกรรมใดเหมาะกับบริบทของสถานศึกษาและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงตัวอย่างเช่น หากโรงเรียน
มีปัญหาเรื่องภาระงานเอกสารของครู ผู้บริหารอาจสร้างระบบจัดเก็บข้อมูลออนไลน์ที่เรียบง่ายและ
ใช้ได้จริง หรือหากโรงเรียนมีปัญหาเรื่องแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน ผู้บริหารอาจสนับสนุนให้ครู
ปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้เน้นการลงมือปฏิบัติ การท าโครงงาน หรือการเรียนรู้จากชุมชน ทั้งหมดนี้
เป็นการใช้ปัญญาในการแปรปัญหาให้เป็นโอกาส และเปลี่ยนข้อจ ากัดให้เป็นพื้นที่ของการสร้างสรรค์”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“1. ในการสร้างนวัตกรรม ข้าพเจ้าจะเริ่มจากปัญหาจริงในโรงเรียนก่อนเสมอ แล้วใช้การ

คิดวิเคราะห์ว่าปัญหานั้นควรแก้ด้วยวิธีใดที่เหมาะกับทรัพยากรของเรา เช่น หากครูมีภาระเอกสาร
มาก ข้าพเจ้าอาจพัฒนาระบบเก็บข้อมูลออนไลน์ที่ใช้งานง่ายและเข้าถึงได้ทุกคน หรือหากเด็กขาด
แรงจูงใจในการเรียน อาจปรับรูปแบบกิจกรรมให้มีเกมหรือกิจกรรมลงมือปฏิบัติมากขึ้นหลักปัญญา
ช่วยให้ข้าพเจ้าไม่หลงกับค าว่า “นวัตกรรม” ในเชิงรูปแบบ แต่เน้นว่านวัตกรรมต้องตอบโจทย์ปัญหา
และใช้ได้จริงในบริบทโรงเรียนขนาดเล็ก นวัตกรรมที่ดีจึงไม่จ าเป็นต้องซับซ้อน แต่ต้องท าให้ครูท างาน
ง่ายขึ้น เด็กเรียนรู้ดีขึ้น และโรงเรียนพัฒนาขึ้นอย่างต่อเน่ือง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“การสร้างนวัตกรรมของข้าพเจ้าจะเน้นสิ่งที่สอดคล้องกับสภาพโรงเรียน เช่น การพัฒนาสือ่

การเรียนรู้จากวัสดุใกล้ตัว การใช้สื่อออนไลน์ร่วมกับใบงาน และการออกแบบกิจกรรมบูรณาการ
ระหว่างหลายกลุ่มสาระ เพื่อให้ครูสามารถใช้ได้จริงและเด็กเกิดการเรียนรู้จริง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“การสร้างนวัตกรรมจะเริ่มจากโจทย์ง่าย ๆ เช่น ลดภาระงานเอกสาร เพิ่มประสิทธิภาพ

การสอน หรือช่วยเด็กที่มีปัญหาเฉพาะด้าน แล้วค่อยออกแบบวิธีที่เหมาะกับทรัพยากรของโรงเรียน”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ใช้ปัญญาในการสร้างนวัตกรรมที่เชื่อมโยงโรงเรียนกับชุมชน เช่น การน าภูมิปัญญาท้องถิ่น

มาบูรณาการในกิจกรรมการเรียนรู้”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“การสร้างนวัตกรรมจะเน้นระบบงาน เช่น การปรับรูปแบบการติดตามงาน การแบ่ง

บทบาทหน้าที่ให้ชัดเจน และการใช้ข้อมูลร่วมกัน” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“การใช้ปัญญาในการสร้างนวัตกรรมควรมองที่ความเหมาะสมและความต่อเนื่อง โรงเรียน

ไม่จ าเป็นต้องมีนวัตกรรมขนาดใหญ่ แต่ควรมีวิธีการใหม่ที่ตอบโจทย์ปัญหาจริงและสามารถท าต่อได้” 
(25 มีนาคม 2569) 
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สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการขับเคลื่อนนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน ท่านมีกระบวนการ
ประยุกต์ใช้หลักเพื่อแสวงหาแนวทางใหม่ๆ ที่ช่วยยกระดับการบริหารจัดการและทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ให้เหมาะสมกับบทสถานศึกษาขนาดเล็กของสถานศึกษา ดังนี้ 

1. นวัตกรรมฐานปัญหา (Problem-Led Innovation) การเริ่มต้นนวัตกรรมต้องไม่เริ่ม
จาก "ความทันสมัย" แต่ต้องเริ่มจาก "ปัญหาจริง" (Pain Points) ในโรงเรียน เช่น ภาระงานเอกสารที่
ซ ้าซ้อนหรือปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนได้ของผู้เรียน โดยใช้ปัญญาในการวิเคราะห์เพื่อเปลี่ยนปัญหา
ให้เป็นโอกาสในการสร้างสรรค์ นวัตกรรมที่ดีจึงไม่จ าเป็นต้องซับซ้อน แต่ต้องตอบโจทย์และแก้ปัญหา
ได้ตรงจุด 

2. การบริหารทรัพยากรอย่างชาญฉลาด (Resource-Optimal Management) ส าหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณและบุคลากร แนวทางส าคัญคือการใช้ทรัพยากรที่
มีอยู่ให้คุ้มค่าที่สุด (Doing more with less) เช่น การใช้วัสดุอุปกรณ์ใกล้ตัวหรือภูมิปัญญาท้องถิ่นมา
สร้างสื่อการสอน การพัฒนาระบบเอกสารออนไลน์ที่เรียบง่ายเพื่อลดภาระงานครู  การใช้คลังสื่อการ
เรียนรู้ร่วมกันเพื่อลดเวลาในการเตรียมการสอน 

3. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกแบบบูรณาการ (Active & Integrated Learning) ยกระดับ
ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ด้วยการปรับรูปแบบการสอนจากเน้นเนื้อหาเป็นการเน้นทักษะผ่าน
กระบวนการ Active Learning, Project-Based Learning (PBL) หรือการเรียนรู้จากชุมชน โดยเน้น
การ "บูรณาการข้ามกลุ่มสาระ" เพื่อให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งช่วยลดภาระงานที่ซ ้าซ้อนของทั้ง
ครูและนักเรียนไปพร้อมกัน 

4. การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมและเข้าถึงได้ (Appropriate Digital Transformation) 
เลือกใช้เทคโนโลยีที่ไม่เป็นภาระต่อครูและงบประมาณ แต่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างานได้จริง 
เช่น การใช้ระบบจัดเก็บข้อมูลออนไลน์ที่เข้าถึงง่าย การสื่อสารผ่านแพลตฟอร์มที่ทุกคนคุ้นเคย หรือ
การใช้สื่อออนไลน์ประกอบใบงาน (Blended Learning) เพื่อให้การบริหารจัดการและการเรียนการ
สอนมีความคล่องตัวและทันสมัยตามบริบทที่โรงเรียนท าได้จริง 

5. กระบวนการทดลองและพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง ( Iterative Development & 
Sustainability) นวัตกรรมไม่ใช่สิ ่งที ่ท าครั ้งเดียวจบ แต่ต้องมีกระบวนการ "ทดลอง -ประเมิน-
ปรับปรุง" (Feedback Loop) อย่างสม ่าเสมอ โดยเน้นความต่อเนื่องและความยั่งยืน ไม่ท าเพียงเพื่อ
ตามกระแสหรือนโยบายชั่วคราว แต่เน้นการสร้างวัฒนธรรมการท างานใหม่ที่ท าให้ครูท างานง่ายขึ้น 
และเด็กเกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพอย่างแท้จริง 

6. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเชิงนวัตกรรม (Collaborative Innovation 
Network) เนื่องจากสถานศึกษาขนาดเล็กมีบุคลากรจ ากัด การขับเคลื่อนนวัตกรรมจึงต้องอาศัยการ 
"ระดมพลัง" จากภายนอกเพื่อขยายขีดความสามารถ 
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7. การส่งเสริมภาวะผู้น านวัตกรรมของครู (Teacher as an Innovator & Facilitator) 
เปลี่ยนบทบาทครูจาก "ผู้สอนตามต ารา" เป็น "ผู้ออกแบบการเรียนรู้" โดยสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการสร้างสรรค์ 

8. นวัตกรรมการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic & Digital Assessment) 
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการวัดผลจากการสอบกระดาษแบบเดิม เป็นการใช้นวัตกรรมการประเมินที่วัด
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้จริง 

9. การบ่มเพาะทักษะการเป็นผู้ประกอบการทางสังคม (Social Entrepreneurship 
Mindset) ปลูกฝังให้ผู้เรียนใช้นวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาหรือสร้างมูลค่าให้แก่ชุมชนของตนเอง 

 
ประเด็นที่ 6 ช่วยยกตัวอย่างกรณีที่ท่านใช้ “ปัญญา + ความคิดสร้างสรรค์” เกิดเป็น

ผลลัพธ์ที่เห็นได้จริงในโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ตัวอย่างหนึ่งคือปัญหานักเรียนอ่านไม่คล่องในระดับชั้นต้น ข้าพเจ้าไม่ได้แก้ด้วยการเพิ่ม
ชั่วโมงสอนอย่างเดียว แต่ใช้ข้อมูลวิเคราะห์รายคนว่ามีนักเรียนกลุ่มใดที่มีปัญหาเรื่องการผสมค า การ
จับใจความ หรือแรงจูงใจ จากนั้นร่วมกับครูออกแบบกิจกรรมอ่านเชิงเล่น การอ่านคู่พี่สอนน้อง และ
มุมสื่ออ่านรายบุคคล ผลที่เกิดขึ้นคือเด็กมีความกล้าอ่านมากขึ้น ครูสามารถติดตามพัฒนาการเป็นราย
คน และผู้ปกครองเห็นความก้าวหน้าชัดเจน นี่เป็นตัวอย่างของการใช้ปัญญาในการมองปัญหาอย่าง
ลึก และใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบวิธีแก้ที่เหมาะกับบริบทจริงของโรงเรียน”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ตัวอย่างหนึ่งคือช่วงที่โรงเรียนมีปัญหางานเอกสารกระจายหลายระบบ ท าให้ครูเสียเวลา 

ข้าพเจ้าจึงร่วมกับครูออกแบบระบบเอกสารกลางแบบออนไลน์ แยกหมวดหมู่ชัดเจน และก าหนด
ผู้รับผิดชอบในแต่ละส่วน ส่งผลให้ครูเข้าถึงเอกสารได้สะดวก ลดการค้นหาและลดความซ ้าซ้อน
ผลลัพธ์ที่เห็นได้จริงคือครูมีเวลาไปพัฒนาการเรียนการสอนมากขึ้น งานบริหารมีความรวดเร็วขึ้น และ
การติดตามงานชัดเจนขึ้น ถือเป็นการใช้ปัญญาร่วมกับความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาเชิงระบบ”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“จากมุมมองของข้าพเจ้า ตัวอย่างที่ชัดเจนคือกรณีการแก้ปัญหานักเรียนขาดความสนใจใน

การเรียน ซึ่งเป็นปัญหาที่พบได้ในหลายโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่มีทรัพยากรจ ากัด หาก
ใช้วิธีสอนแบบเดิมอย่างเดียว เด็กอาจไม่เกิดแรงจูงใจ ข้าพเจ้าจึงเห็นว่าผู้บริหารควรใช้ปัญญาในการ
วิเคราะห์ว่าเด็กไม่สนใจเรียนเพราะอะไร เช่น เนื้อหาไกลตัว วิธีสอนไม่น่าสนใจ หรือขาดโอกาสลงมือ
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ปฏิบัติจริง เมื่อเข้าใจสาเหตุแล้ว จึงใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้แบบ
เชื่อมโยงกับชีวิตจริง เช่น การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น โครงงานอาชีพ หรือกิจกรรมบูรณาการกับชุมชน 
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นคือเด็กมีส่วนร่วมมากขึ้น กล้าคิด กล้าถาม และเห็นคุณค่าของการเรียนรู้มากขึ้น นี่คือ
ผลของการใช้ปัญญาร่วมกับความคิดสร้างสรรค์อย่างมีเป้าหมาย”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ตัวอย่างที่ชัดเจนคือปัญหาการอ่านไม่คล่องของนักเรียนระดับต้น ข้าพเจ้าใช้ข้อมูลคัด

กรองนักเรียนรายบุคคล แล้วประชุมร่วมกับครูภาษาไทยและครูประจ าชั้นเพื่อวิเคราะห์ว่าเด็กแต่ละ
คนติดปัญหาที่จุดใด จากนั้นจึงร่วมกันออกแบบ “มุมอ่านสนุก” ในห้องเรียน ใช้สื่อภาพ บัตรค า เกม
อ่าน และกิจกรรมพี่สอนน้องร่วมกันผลที่เกิดขึ้นคือเด็กมีความกล้าอ่านมากขึ้น ครูเห็นพัฒนาการของ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง และผู้ปกครองเริ่มเข้ามาช่วยสนับสนุนการอ่านที่บ้านด้วย ถือเป็นผลลัพธ์ที่เกิด
จากการใช้ปัญญาในการมองปัญหาอย่างลึก และใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมที่
เหมาะกับเด็กและบริบทของโรงเรียน”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ตัวอย่างหนึ่งคือการพัฒนากิจกรรม “เรียนรู้ผ่านฐานงานอาชีพ” โดยบูรณาการวิชาหลัก

เข้ากับบริบทชุมชน ท าให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยการลงมือท า มีทักษะชีวิต และมีความกระตือรือร้นใน
การเรียนมากขึ้น”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ตัวอย่างคือการจัดระบบ PLC ภายในโรงเรียนให้ครูช่วยกันสะท้อนปัญหาและแลกเปลี่ยน

วิธีสอน ท าให้เกิดการพัฒนาการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองและมีความเป็นทีมมากขึ้น”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ตัวอย่างคือการจัดกิจกรรมเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ชุมชน ท าให้นักเรียนสนใจเรียนมากขึ้น

และเห็นความเชื่อมโยงระหว่างความรู้กับชีวิตจริง”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ตัวอย่างคือการพัฒนาระบบติดตามงานวิชาการที่ท าให้ครูเห็นเป้าหมายร่วมกัน ลดงาน

ซ ้าซ้อน และติดตามผลได้ชัดเจนขึ้น” 
(25 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“ตัวอย่างที่เห็นชัดคือโรงเรียนที่พัฒนาระบบนิเทศภายในโดยให้ครูช่วยกันสะท้อนการสอน 

ท าให้เกิดทั้งการเรียนรู้ร่วมกันและพัฒนาคุณภาพการสอนอย่างต่อเน่ือง” 
(25 มีนาคม 2569) 

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการยกตัวอย่างกรณีที่ท่านใช้ “ปัญญา + ความคิดสร้างสรรค์” 
เกิดเป็นผลลัพธ์ที่เห็นได้จริงในโรงเรียน ดังนี้ 

1. การยกระดับการอ่านออกเขียนได้ด้วย "ระบบวิเคราะห์รายคน" และ "นวัตกรรมการ
เล่น" วิเคราะห์ข้อมูลคัดกรองนักเรียนรายบุคคลเพื่อหา "รากของปัญหา" (เช่น ปัญหาการผสมค า หรือ
ปัญหาด้านแรงจูงใจ) แทนการสอนซ่อมเสริมแบบเหมารวม ออกแบบกิจกรรม "อ่านเชิงเล่น" หรือ 
"มุมอ่านสนุก" โดยใช้สื่อบัตรค า เกม และระบบ "พี่สอนน้อง" ที่ท าให้การเรียนรู้ไม่น่าเบ่ือ  

2. การบริหารจัดการเรียนรู้ผ่าน "ฐานงานอาชีพและภูมิปัญญาชุมชน" มองเห็นความไม่
เชื่อมโยงระหว่างเนื้อหาในบทเรียนกับชีวิตจริงของนักเรียน ซึ่งเป็นสาเหตุให้เด็กขาดความสนใจ 
พัฒนากิจกรรม "เรียนรู้ผ่านฐานงานอาชีพ" หรือการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการข้ามกลุ่มสาระ
วิชา  

3. การปฏิรูประบบงานเอกสารสู่ "Cloud-Based Management" ระบุปัญหาความ
ซ ้าซ้อนของงานเอกสารที่ดึงเวลาของครูไปจากการจัดการเรียนการสอน ออกแบบและพัฒนาระบบ
เอกสารกลางออนไลน์ (Digital Hub) ที่เข้าถึงง่าย แบ่งหมวดหมู่ตามความรับผิดชอบ และลดขั้นตอน
การค้นหา 

4. การสร้างวัฒนธรรม "PLC เชิงสร้างสรรค์" เพื่อพัฒนาการสอน ตระหนักว่าปัญหาใน
ชั้นเรียนไม่สามารถแก้ได้โดยล าพัง และต้องการการสะท้อนความคิด (Reflection) จากเพื่อนร่วม
วิชาชีพ จัดระบบนิเทศภายในและ PLC ในรูปแบบการ "แลกเปลี่ยนแบบกัลยาณมิตร" และการนิเทศ
ที่เน้นการสะท้อนผลแบบสร้างสรรค์ 

5. การเปลี่ยน "พื้นที่จ ากัด" ให้เป็น "พื้นที่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21" มองข้ามข้อจ ากัด
ด้านงบประมาณและขนาดของโรงเรียน โดยมุ่งเน้นไปที่การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ออกแบบโครงการ Active Learning หรือ Project-Based Learning ที่ให้นักเรียนได้แก้ปัญหาจริง
ในโรงเรียนหรือชุมชน 

6. การสร้าง "ระบบธนาคารความดีดิจิทัล" (Digital Moral Bank) เพื่อพฤติกรรมเชิง
บวก ใช้ปัญญาในการวิเคราะห์ว่าการท าโทษแบบเดิมไม่ช่วยสร้างแรงจูงใจที่ยั ่งยืน จึงใช้ความคิด
สร้างสรรค์เปลี่ยนการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้เป็นเรื่องที่จับต้องได้และสนุกสนาน 

 

 

 

 



120 

 

7. นวัตกรรม "ห้องเรียนไร้ผนัง" (Small School, Big Classroom) ผ่านเครือข่าย
ออนไลน์ มองเห็นข้อจ ากัดของโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดแคลนครูเฉพาะทาง จึงใช้ปัญญาในการทลาย
ก าแพงห้องเรียนด้วยเทคโนโลยีที่เข้าถึงง่าย 

8. การเปลี ่ยน "ขยะโรงเรียน" เป็น "นวัตกรรมสร้างรายได้" (Waste-to-Wealth 
Education) ใช้ปัญญาในการมองปัญหาขยะในโรงเรียนและชุมชนให้เป็น "โจทย์การเรียนรู้" 
(Project-Based Learning) ที่เชื่อมโยงกับทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 

 
ด้านที่ 3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (สัมพันธ์กับ “ศีล” และ “สมาธิ”) 

ประเด็นที่ 7 ท่านมีวิธีสร้างความสัมพันธ์ที่ดี โดยยึดหลัก ศีลสิกขา เช่น ความสุภาพ ความ
มีเมตตา ความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติต่อครูและนักเรียน อย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 
“ข้าพเจ้าให้ความส าคัญกับการปฏิบัติต่อครูและนักเรียนด้วยความเคารพในความเป็นมนษุย์ 

เริ่มจากการใช้ค าพูดสุภาพ รับฟังด้วยท่าทีเป็นมิตร และไม่ใช้อ านาจกดทับ เพราะโรงเรียนที่ดีต้องเริ่ม
จากความสัมพันธ์ที่ดี หากผู้บริหารวางตนด้วยเมตตาและจริงใจ บุคลากรก็จะรู้สึกปลอดภัยและพร้อม
ร่วมมือ ในเรื่องความซื่อสัตย์ ข้าพเจ้าจะสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา ไม่พูดสองมาตรฐาน และให้ความ
ยุติธรรมกับทุกคน ไม่ว่าครูรุ ่นใหม่หรือรุ่นเก่า นักเรียนเก่งหรืออ่อน เมื่อทุกคนเห็นว่าผู้บริหารมี
หลักการและมีเมตตา ความไว้วางใจก็จะค่อย ๆ เกิดขึ้น และเป็นรากฐานส าคัญของมนุษยสัมพันธ์ใน
องค์กร”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าสร้างความสัมพันธ์โดยยึดหลักศีลสิกขา คือพูดจาสุภาพ ให้เกียรติ และแสดงความ

จริงใจต่อครู นักเรียน และผู้ปกครอง ไม่ใช้ถ้อยค าประชดหรือท าให้ผู้อื่นเสียหน้า โดยเฉพาะในการ
ตักเตือนหรือให้ข้อเสนอแนะ จะเน้นเรื่องพฤติกรรมและแนวทางแก้ไข มากกว่าการต าหนิตัวบุคคล
นอกจากนี้ ข้าพเจ้ามองว่าความซื่อสัตย์ในความสัมพันธ์ส าคัญมาก หากผู้บริหารรับปากสิ่งใดควร
พยายามท าตามนั ้น หรือหากท าไม่ได้ก็ควรอธิบายตรงไปตรงมา เมื ่อบุคลากรเห็นความจริงใจ 
ความสัมพันธ์ที่ดีก็จะเกิดขึ้นอย่างมั่นคง”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“หลักศีลสิกขาในทัศนะของข้าพเจ้า ไม่ได้จ ากัดเฉพาะการละเว้นความผิด แต่ยังรวมถึงการ

ฝึกตนให้มีความประพฤติอันเหมาะสมต่อผู้อื่นด้วย ดังนั้น ในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ผู้บริหารต้อง
เริ่มจากความสุภาพ ความเมตตา ความจริงใจ และความยุติธรรมต่อครูและนักเรียน เพราะสิ่งเหล่านี้
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คือรากฐานของความไว้วางใจ ส าหรับครู ผู้บริหารควรให้เกียรติในฐานะผู้ร่วมวิชาชีพ เปิดโอกาสให้
แสดงความคิดเห็น และรับฟังปัญหาด้วยความเข้าใจ ส่วนต่อนักเรียน ผู้บริหารควรแสดงออกถึงความ
ปรารถนาดีอย่างจริงใจ ไม่ใช้ความรุนแรงทางค าพูดหรือการกดดันเกินสมควร หากผู้บริหารมีศีลใน
การปฏิบัติต่อผู้อื่น บุคลากรและนักเรียนก็จะรู้สึกถึงความปลอดภัยทางใจ และพร้อมเปิดใจร่วมงาน
กับองค์กร”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้ามองว่าความสัมพันธ์ที่ดีในโรงเรียนเกิดจากการให้เกียรติซึ่งกันและกัน ผู้บริหาร

ต้องเริ่มจากการใช้ค าพูดที่สุภาพ รับฟังผู้อื่นด้วยท่าทีที่เปิดกว้าง และไม่ใช้ต าแหน่งหรืออ านาจกดทับ
ผู้อื่น โดยเฉพาะกับครูรุ่นใหม่ ข้าพเจ้าจะเน้นการให้ค าปรึกษาและการเสริมแรงมากกว่าการต าหนิ 
เพราะหากเขารู้สึกปลอดภัย เขาจะกล้าเรียนรู้และพัฒนาตนเองในส่วนของนักเรียน ข้าพเจ้าจะใช้
ความเมตตาและความจริงใจในการดแูล โดยเชื่อว่าเด็กจะเปิดใจเมื่อเขารู้วา่ผู้ใหญ่ปรารถนาดีจรงิ ไม่ใช่
เพียงต้องการควบคุมพฤติกรรม การปฏิบัติด้วยความซื่อสัตย์และเสมอภาคเช่นนี้ ท าให้ทั้งครูและ
นักเรียนเกิดความไว้วางใจ และส่งผลต่อบรรยากาศของโรงเรียนโดยรวม”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ข้าพเจ้าเชื่อว่าผู้บริหารต้องใช้ความสุภาพและความเมตตาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้าง

ความสัมพันธ์ โดยเฉพาะการพูดคุยกับครู ต้องให้เกียรติในฐานะผู้ร่วมวิชาชีพ ไม่ใช่ผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างเดียว เมื่อครูรู้สึกว่าได้รับความเคารพ เขาจะเปิดใจท างานร่วมกันได้ดีขึ้น”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ข้าพเจ้าสร้างความสัมพันธ์ด้วยการพูดคุยอย่างจริงใจ รับฟังข้อเสนอแนะจากครู และให้

ความส าคัญกับปัญหาของบุคลากรทุกคน”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ข้าพเจ้าปฏิบัติต่อครูและนักเรียนด้วยความเมตตาและยุติธรรม เพื ่อให้ทุกคนรู ้สึก

ปลอดภัยและได้รับการเคารพ”  
(25 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ข้าพเจ้าสร้างความสัมพันธ์โดยเน้นความตรงไปตรงมาและความเป็นธรรมกับทุกคน ไม่

เลือกปฏิบัติ และเปิดโอกาสให้ครูสะท้อนความคิดเห็น” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“ผู้บริหารที่มีมนุษยสัมพันธ์ดีมักเป็นผู้ที่ให้เกียรติครูและนักเรียน ใช้ค าพูดสุภาพ และปฏิบัติ

อย่างเป็นธรรม ซึ่งสิ่งเหล่านี้ตรงกับหลักศีลสิกขา” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการมีวิธีสร้างความสัมพันธ์ที่ดี โดยยึดหลัก ศีลสิกขา เช่น ความ
สุภาพ ความมีเมตตา ความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติต่อครูและนักเรียน ดังนี้ 

1. การสื่อสารด้วยปิยวาจาและให้เกียรติในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (Respectful 
Communication) หัวใจส าคัญคือการใช้ค าพูดที่สุภาพ ไพเราะ และให้เกียรติแก่ทั้งครูและนักเรียน 
โดยหลีกเลี่ยงการใช้ถ้อยค าประชดประชัน การต าหนิตัวบุคคล หรือการท าให้ผู้อื ่นเสียหน้าในที่
สาธารณะ ผู้บริหารควรวางตนเป็นแบบอย่างในการสื่อสารที่ถ่อมตนและให้เกียรติเพื่อนร่วมวิชาชีพใน
ฐานะ "ผู้ร่วมงาน" ไม่ใช่เพียง "ผู้ใต้บังคับบัญชา" 

2. การบริหารด้วยเมตตาธรรมเพื่อสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางใจ (Psychological Safety) 
ใช้ความเมตตาและความปรารถนาดีเป็นที่ตั้งในการปฏิสัมพันธ์ โดยเฉพาะกับครูรุ่นใหม่หรือนักเรียนที่
ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ เปลี่ยนจากการ "ใช้อ านาจกดทับ" หรือ "การควบคุมพฤติกรรม" เป็นการ 
"เสริมแรงและให้ค าปรึกษา" เมื่อบุคลากรและนักเรียนรู้สึกปลอดภัยทางใจและไม่ถูกกดดันเกินสมควร 
จะน าไปสู่ความกล้าในการเรียนรู้และการท างานร่วมกันอย่างเต็มศักยภาพ 

3. การยึดมั่นในความซื่อสัตย์และการรักษาค าพูด ( Integrity & Reliability) ความ
ไว้วางใจ (Trust) เกิดจากความสอดคล้องระหว่างค าพูดและการกระท า ผู้บริหารต้องสื่อสารอย่าง
ตรงไปตรงมา จริงใจ และรับผิดชอบต่อค าพูดของตนเอง หากรับปากสิ่งใดไว้ควรพยายามท าให้ส าเร็จ 
หรือหากมีข้อจ ากัดต้องกล้าที่จะอธิบายเหตุผลอย่างโปร่งใส ความสม ่าเสมอในเรื่องนี้จะช่วยสร้าง
รากฐานความสัมพันธ์ที่มั่นคงและยั่งยืนในองค์กร 

4. การปฏิบัติอย่างยุติธรรมและเสมอภาคโดยไร้อคติ (Equity & Justice) ยึดถือ
ความถูกต้องและความเป็นธรรมเป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มี 
"สองมาตรฐาน" ไม่ว่าจะเป็นครูรุ่นเก่าหรือรุ่นใหม่ นักเรียนที่เรียนเก่งหรือเรียนอ่อน การให้โอกาสและ
รางวัลอย่างเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติจะช่วยลดความขัดแย้ง และท าให้ทุกคนรู้สึกว่าตนเองได้รับ
ความเคารพและมีความส าคัญต่อสถานศึกษาเท่า ๆ กัน 

 

 

 

 



123 

 

5. การรับฟังอย่างตั้งใจด้วยท่าทีเป็นกัลยาณมิตร (Empathetic & Active Listening) 
สร้างความสัมพันธ์ผ่านการเป็นผู้ฟังที่ดี รับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะ และความต้องการของครูและ
นักเรียนด้วยท่าทีที่เปิดกว้างและเป็นมิตร การรับฟังด้วยความเข้าใจ (Empathy) โดยไม่รีบตัดสิน จะ
ท าให้ผู้พูดรู้สึกว่า "ได้รับการเห็นคุณค่า" (Validated) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดความผูกพันต่อ
องค์กรและพร้อมที่จะร่วมมือขับเคลื่อนเป้าหมายของโรงเรียนไปพร้อมกัน 

6. การใช้หลักอภัยทานและการแก้ไขด้วยเมตตา (Compassionate Conflict 
Resolution) ในบริบทของสถานศึกษา ย่อมหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะเกิดข้อผิดพลาดหรือความขัดแย้ง การ
ใช้หลักศีลสิกขาในแง่ของความเมตตาคือการเปลี่ยนจากการ "จ้องจับผิด" เป็นการ "ให้โอกาส" เพื่อ
รักษาความสัมพันธ์และบรรยากาศในการท างานร่วมกัน 

 
ประเด็นที่ 8 ท่านใช้หลัก สมาธิสิกขา เช่น ความตั้งมั่น สติ ความสงบ ในการจัดการความ

ขัดแย้งภายในโรงเรียนอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“เมื่อเกิดความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะพยายามไม่รีบตัดสินหรือใช้อารมณ์ตอบโต้ แต่ใช้หลักสมาธิ
สิกขาในการตั้งสติ รับฟังข้อมูลจากทุกฝ่ายอย่างรอบคอบ และแยกแยะให้ได้ว่าอะไรคือข้อเท็จจริง 
อะไรคือความรู้สึก เพราะหลายครั้งความขัดแย้งไม่ได้เกิดจากปัญหาใหญ่ แต่เกิดจากการสื่อ สาร
คลาดเคลื่อนหรือความเข้าใจไม่ตรงกัน ความสงบของผู้บริหารมีผลต่อบรรยากาศการแก้ปัญหามาก 
หากผู้บริหารใจร้อนหรือเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเร็วเกินไป ปัญหาจะลุกลาม แต่หากเรานิ่ง ฟัง และ
ค่อย ๆ ชวนทุกฝ่ายมองเป้าหมายร่วมกัน ก็จะช่วยให้คู่ขัดแย้งลดอารมณ์และกลับมาใช้ เหตุผลไดม้าก
ขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ในการจัดการความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะใช้หลักสมาธิสิกขาเป็นตัวคุมอารมณ์ของตนเองก่อน 

เพราะถ้าผู้บริหารไม่นิ่ง ปัญหาจะยิ่งบานปลาย จากนั้นจึงรับฟังข้อเท็จจริงจากแต่ละฝ่ายอย่างเท่า
เทียม และพยายามจับประเด็นที่เป็นแกนของความขัดแย้งให้ได้เมื่อทุกฝ่ายได้พูดและรู้สึกว่าตนเอง
ได้รับความเป็นธรรม ข้าพเจ้าจะชวนกลับมามองประโยชน์ของโรงเรียนและนักเรียนเป็นศูนย์กลาง วิธี
นี้ช่วยลดอคติและเปิดทางให้เกิดการประนีประนอมมากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้ามองว่า ความขัดแย้งในองค์กรเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงได้ยาก แต่สามารถจัดการไดด้้วย

สมาธิสิกขา กล่าวคือ ผู้บริหารต้องฝึกตนให้มีสติ ไม่หวั่นไหวต่อค าพูดหรือเหตุการณ์เฉพาะหน้า และ
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ไม่รีบตัดสินปัญหาด้วยอารมณ์ หากผู้บริหารขาดความสงบเสียเอง การแก้ปัญหาก็มักจะกลายเป็นการ
เพิ่มความตึงเครียดให้แก่องค์กรในการปฏิบัติจริง ผู้บริหารควรรับฟังทั้งสองฝ่ายอย่างเต็มที่ แยกแยะ
ข้อเท็จจริงออกจากอารมณ์ และใช้ความนิ่งในการประคับประคองบรรยากาศการสนทนา เมื่อทุกฝ่าย
รู้สึกว่าตนเองได้รับความเป็นธรรมและได้รับการฟังอย่างแท้จริง ก็จะเปิดโอกาสให้ใช้เหตุผลมากขึ้น 
หลักสมาธิจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการคลี่คลายความขัดแย้งอย่างสันติ”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“เมื่อเกิดความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะพยายามไม่รีบตัดสินในทันที แต่จะตั้งสติและแยกแยะ

ก่อนว่าอะไรคือข้อเท็จจริง อะไรคือความรู้สึกของแต่ละฝ่าย จากนั้นจึงเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้พูดและ
อธิบายมุมมองของตนเองอย่างเต็มที่ เพราะหลายครั้งปัญหาเกิดจากการสื่อสารที่คลาดเคลื่อน
มากกว่าความตั้งใจไม่ดีหลักสมาธิช่วยให้ข้าพเจ้ารักษาความสงบของตนเอง ไม่ใช้อารมณ์ตอบโต้ และ
พยายามชวนทุกฝ่ายกลับมามองประโยชน์ของโรงเรียนและนักเรียนเป็นหลัก เมื่อผู้บริหารมีความนิ่ง
และรับฟังอย่างเป็นธรรม คู่ขัดแย้งก็จะค่อย ๆ ลดอารมณ์ลง และเปิดโอกาสให้ใช้เหตุผลมากขึ้นใน
การแก้ปัญหา”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ในการจัดการความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะไม่รีบตัดสินว่าใครถูกหรือผิด แต่จะใช้สติรับฟังทั้ง

สองฝ่าย แยกข้อเท็จจริงออกจากอารมณ์ และชวนทุกฝ่ายหาจุดร่วมบนพื้นฐานของประโยชน์ต่อ
โรงเรียน”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“เมื่อมีความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะพยายามนิ่งและรับฟังอย่างรอบด้าน ไม่ใช้การตัดสินจาก

ความรู้สึกชั่ววูบ เพราะหากผู้บริหารใช้อารมณ์ ปัญหาจะขยายตัว”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“เมื่อเกิดความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะใช้ความสงบและการรับฟังช่วยคลี่คลาย ไม่รีบตัดสินจาก

ข่าวหรือค าบอกเล่าฝ่ายเดียว”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“เมื่อมีความขัดแย้ง ข้าพเจ้าจะใช้สมาธิในการควบคุมอารมณ์ของตนเองก่อน แล้วจึงค่อย

แก้ปัญหาโดยอาศัยข้อมูลและการพูดคุย” 
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(25 มีนาคม 2569) 
 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“การใช้สมาธิในการจัดการความขัดแย้งเป็นสิ่งส าคัญมาก เพราะหากผู้บริหารใจร้อน การ

แก้ปัญหาจะกลายเป็นการเพิ่มปัญหาการมีสติและรับฟังช่วยให้มองเห็นข้อเท็จจริงมากกว่าความรู้สึก” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการใช้หลัก สมาธิสิกขา เช่น ความตั้งมั่น สติ ความสงบ ในการ
จัดการความขัดแย้งภายในโรงเรียน ดังนี้ 

1. การครองสติและระงับอารมณ์ตนเองเป็นล าดับแรก (Self-Emotional Regulation) 
ก่อนจะจัดการปัญหาของผู้อื่น ผู้บริหารต้องใช้สมาธิในการควบคุมอารมณ์และปฏิกิริยาของตนเอง
ก่อน ไม่ด่วนตัดสินใจหรือโต้ตอบด้วยอารมณ์ชั่ววูบ (Impulsive Reaction) เพราะความนิ่งและความ
มั่นคงทางอารมณ์ของผู้น าคือ "เข็มทิศ" ที่จะช่วยประคับประคองบรรยากาศไม่ให้ปัญหาบานปลาย 

2. การแยกแยะ "ข้อเท็จจริง" ออกจาก "อารมณ์" (Discerning Fact from Feeling) ใช้
ความตั้งมั่นของจิตในการรับฟังอย่างเป็นกลาง เพื่อจ าแนกข้อมูลที่ได้รับออกเป็นสองส่วน คือ "ข้อมูล
จริงที่เป็นสาเหตุ" และ "อารมณ์ความรู้สึกที่แฝงมา" การมีสติแยกแยะเช่นนี้จะช่วยให้ผู้บริหารมองเห็น
แกนกลางของปัญหาที่แท้จริง โดยไม่หลงไปกับกระแสอารมณ์หรือการตีความที่คลาดเคลื่อนของคู่
ขัดแย้ง 

3. การรับฟังอย่างลึกซึ้งและเท่าเทียม (Deep and Equitable Listening) ใช้สมาธิใน
การรับฟังทุกฝ่ายอย่างเต็มที่และรอบด้าน โดยไม่เอนเอียงตามข่าวลือหรือค าบอกเล่าจากฝ่ายเดียว 
การให้พื้นที่ทุกคนได้พูดและแสดงออกอย่างเป็นธรรมจะท าให้คู่ขัดแย้งรู้สึกว่า "ตนเองได้รับความเป็น
ธรรมและได้รับการรับฟัง" ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยลดความตึงเครียดและเปิดใจรับฟังเหตุผลของอีก
ฝ่ายมากขึ้น 

4. การสร้างบรรยากาศแห่งความสงบเพื่อลดอคติ (Cooling Down Atmosphere) 
ผู้บริหารต้องใช้ "ความสงบ" (Serenity) เป็นเครื่องมือในการสยบความร้อนแรง หากผู้น านิ่งและใช้ปิย
วาจา คู่ขัดแย้งจะค่อย ๆ ลดทิฐิและอารมณ์ลงตามธรรมชาติ ความสงบช่วยสร้าง "พื้นที่ปลอดภัย" ที่
ท าให้ทุกฝ่ายกล้าเผชิญหน้าเพื่อหาทางออกร่วมกันอย่างสันติ แทนการจ้องจะเอาชนะกัน 

5. การดึงสติกลับสู่เป้าหมายร่วมและประโยชน์ของผู้เรียน (Re-aligning to Shared 
Goals) เมื่ออารมณ์คลี่คลายลง ให้ใช้สติชวนทุกฝ่ายมองข้ามความขัดแย้งส่วนตัวกลับมาที่ "จุดร่วม" 
คือ ประโยชน์ของนักเรียนและเป้าหมายของสถานศึกษา การยึดเป้าหมายที่เหนือกว่า จะช่วยให้คู่
ขัดแย้งยอมประนีประนอมและมองเห็นแนวทางแก้ไขปัญหาที่เป็นระบบและยั่งยืน 
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6. การใช้ความหยุดนิ่งเพื่อการใคร่ครวญก่อนตัดสินใจ (Reflective Pause & Mindful 
Conclusion) เมื่อได้รับข้อมูลครบถ้วนและอารมณ์ของทุกฝ่ายเริ่มคลี่คลาย ผู้บริหารควรใช้ "สมาธิ" 
ในการหยุดนิ่งเพื่อทบทวน (Reflection) ก่อนจะลงข้อสรุปหรือตัดสินทางออกของปัญหา 

 
ประเด็นที่ 9 ท่านประยุกต์หลักไตรสิกขาอย่างไรให้เกิดบรรยากาศการท างานที่อบอุ่นและ

ร่วมมือกัน ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ข้าพเจ้าใช้ “ศีล” ในการสร้างวัฒนธรรมความเคารพกันและกัน “สมาธิ” ในการสร้าง
บรรยากาศที่สงบ ไม่กดดันจนเกินไป และ “ปัญญา” ในการท าให้ทุกคนเข้าใจเป้าหมายของงานอย่าง
มีเหตุผล การท างานจึงไม่ใช่เพียงการท าตามค าสั่ง แต่เป็นการร่วมกันสร้างคุณภาพของโรงเรียน  
ในทางปฏิบัติ ข้าพเจ้าจะเปิดพื้นที่ให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ก าลังใจกัน มีการประชุมที่รับฟังจริง 
และยกย่องความส าเร็จของบุคลากรอย่างเหมาะสม เมื่อครูรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและไม่ถูกตัดสิน 
บรรยากาศการท างานก็จะอบอุ่นและเกิดความร่วมมืออย่างแท้จริง”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าประยุกต์หลักไตรสิกขาโดยใช้ศีลสร้างความเคารพ สมาธิสร้างความนิ่งและการรับ

ฟัง และปัญญาสร้างความเข้าใจในเป้าหมายร่วมกัน ในการท างานประจ าวัน ข้าพเจ้ามักจัดให้มีวง
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เล็ก ๆ ระหว่างครู เพื่อให้เกิดบรรยากาศช่วยเหลือกันมากกว่าการแข่งขันกันเองเมื่อ
องค์กรมีทั้งคุณธรรม ความสงบ และการใช้เหตุผล บรรยากาศการท างานก็จะค่อย ๆ เปลี่ยนไปเป็น
แบบร่วมมือและเกื้อกูลกันมากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้าเห็นว่า บรรยากาศการท างานที่อบอุ่นไม่ได้เกิดจากการบริหารแบบผ่อนปรนอย่าง

เดียว แต่เกิดจากการมีกรอบแห่งความดีงาม ความสงบ และความเข้าใจร่วมกัน กล่าวคือ “ศีล” ท า
หน้าที่ก าหนดความสัมพันธ์ที่เคารพกันและกัน “สมาธิ” ช่วยให้เกิดการฟัง การควบคุมอารมณ์ และ
การไม่สร้างแรงกดดันเกินจ าเป็น ส่วน “ปัญญา” ช่วยให้ทุกคนเข้าใจว่าการท างานของตนเชื่อมโยงกับ
เป้าหมายของโรงเรียนอย่างไรเมื่อผู้บริหารน าไตรสิกขามาประยุกต์ใช้ในชีวิตการท างานประจ าวัน เช่น 
การประชุมอย่างสร้างสรรค์ การให้ข้อเสนอแนะอย่างเคารพ การแก้ปัญหาโดยไม่กล่าวโทษ และการ
ชื่นชมความดีของบุคลากร บรรยากาศขององค์กรก็จะค่อย ๆ เปลี่ยนเป็นบรรยากาศแห่งความร่วมมือ 
ความไว้วางใจ และความเป็นกัลยาณมิตร”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าใช้ศีลเป็นกรอบของการอยู่ร่วมกันในองค์กร คือให้ทุกคนเคารพกัน ซื่อสัตย์ต่อ

หน้าที่ และรับผิดชอบต่องาน ใช้สมาธิในการสร้างบรรยากาศที่สงบ ไม่กดดันจนเกินไป และใช้ปัญญา
ในการอธิบายเป้าหมายและความส าคัญของงานให้ทุกคนเข้าใจร่วมกันในทางปฏิบัติ ข้าพเจ้ามักจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครู เปิดพื้นที่ให้ครูสะท้อนปัญหา และส่งเสริมให้ช่วยเหลือกัน
มากกว่าต่างคนต่างท างาน เมื่อครูรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและได้รับการยอมรับ บรรยากาศการท างาน
จะอบอุ่นและเกิดความร่วมมืออย่างแท้จริง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“การประยุกต์ไตรสิกขาในองค์กรของข้าพเจ้าคือ สร้างข้อตกลงร่วมด้านวินัยและความ

รับผิดชอบ ใช้วิธีประชุมที่รับฟังและไม่กล่าวโทษ และส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันเสมอ สิ่ง
เหล่านี้ท าให้บรรยากาศการท างานมีทั้งความอบอุ่นและความเป็นวิชาชีพ”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ข้าพเจ้าใช้ไตรสิกขาในการสร้างบรรยากาศการท างานโดยก าหนดให้ทุกคนเคารพกัน รับ

ฟังกัน และร่วมกันเรียนรู้เพื่อพัฒนาองค์กร”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“การใช้ไตรสิกขาช่วยให้โรงเรียนมีวัฒนธรรมของการช่วยเหลือเกื้อกูลและท างานร่วมกัน

อย่างมีความสุข”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ไตรสิกขาถูกน ามาใช้ในการก าหนดวัฒนธรรมองค์กร คือท างานด้วยความรับผิดชอบ คิด

ก่อนพูด และใช้เหตุผลในการตัดสินใจ” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“โรงเรียนที่มีบรรยากาศอบอุ่นมักเป็นโรงเรียนที่ผู้บริหารใช้ไตรสิกขาในการท างาน คือมี

คุณธรรม มีความนิ่ง และมีเหตุผลในการบริหาร” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการประยุกต์หลักไตรสิกขาอย่างไรให้เกิดบรรยากาศการท างานที่
อบอุ่นและร่วมมือกันของสถานศึกษา ดังนี้ 
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1. การสร้างวัฒนธรรมความเคารพและความรับผิดชอบ (Sila Culture of Respect) 
ใช้หลัก "ศีล" เป็นฐานในการก าหนดกรอบการอยู่ร่วมกัน โดยเน้นการเคารพในศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์และวิชาชีพของกันและกัน ผู้บริหารและบุคลากรต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ มีวินัย 
และรักษาค าพูด เมื่อทุกคนมี "ศีล" ในการท างานร่วมกัน จะเกิดความไว้วางใจ (Trust) และลดความ
หวาดระแวง ท าให้โรงเรียนเป็นพื้นที่ที่ทุกคนรู้สึกปลอดภัยและมีเกียรติ 

2. การบริหารอารมณ์และสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางใจ (Samadhi Psychological 
Safety) ใช้หลัก "สมาธิ" ในการสร้างบรรยากาศที่สงบและไม่กดดันจนเกินไป ผู้บริหารต้องฝึกความนิง่ 
มีสติในการรับฟัง และควบคุมอารมณ์ได้ดีในทุกสถานการณ์ การสร้าง "พื้นที่ปลอดภัย" ที่ไม่มีการ
กล่าวโทษ (No-Blame Culture) แต่เน้นการรับฟังปัญหาด้วยความเข้าใจ จะช่วยให้บุคลากรกล้า
แสดงความคิดเห็นและกล้าลองผิดลองถูกเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. การสื่อสาร "ความหมาย" ของงานเพื่อเป้าหมายร่วมกัน (Panna Shared Meaning) 
ใช้หลัก "ปัญญา" ในการสื่อสารเพื่อให้บุคลากรเข้าใจถึง "เหตุผล" และ "ความส าคัญ" ของภารกิจต่าง 
ๆ อย่างลึกซึ้ง เปลี่ยนการท างานตามค าสั่ง (Command & Control) เป็นการท างานด้วยความเข้าใจ
ว่าสิ่งที่ท าส่งผลต่ออนาคตของนักเรียนอย่างไร เมื่อครูเห็นภาพรวมและเป้าหมายร่วมกันอย่างมีเหตุผล 
จะเกิดแรงจูงใจจากภายในและพร้อมร่วมมือขับเคลื่อนองค์กรอย่างเต็มใจ 

4. การจัดวงแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบกัลยาณมิตร (Learning Community) ประยุกต์
ไตรสิกขาผ่านกระบวนการ PLC (Professional Learning Community) หรือวงแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เล็ก ๆ ที่เน้นการช่วยเหลือเกื้อกูลกันมากกว่าการแข่งขัน ส่งเสริมให้ครูได้สะท้อนปัญหา แลกเปลี่ยน
เทคนิคการสอน และให้ก าลังใจกันอย่างสม ่าเสมอ กระบวนการนี้ช่วยเปลี่ยนความสัมพันธ์จาก "เพื่อน
ร่วมงานตามหน้าที่" เป็น "กัลยาณมิตรทางวิชาชีพ" ที่พร้อมเติบโตไปด้วยกัน 

5. การยกย่องคุณค่าและชื่นชมความส าเร็จร่วมกัน (Appreciation & Value) ใช้หลัก
ไตรสิกขาในการสังเกตและมองเห็น "ความดี" และ "ความส าเร็จ" ของบุคลากร (ปัญญาในการมองคน) 
แล้วแสดงออกด้วยความจริงใจ (ศีล) และความมั่นคงในมิตรภาพ (สมาธิ) การยกย่องความส าเร็จเล็ก 
ๆ และการให้ก าลังใจอย่างเหมาะสมจะท าให้ครูรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและได้รับการยอมรับ ซึ่งเป็น
รากฐานส าคัญของบรรยากาศการท างานที่อบอุ่นและยั่งยืน 

6. การดูแลสวัสดิภาพและเกื้อกูลกันในยามยาก (Compassionate Support System) 
ประยุกต์ใช้หลัก ศีล (ความเมตตา) และ สมาธิ (ความใส่ใจ) ในการสร้างระบบการดูแลใจและสวัสดิ
ภาพของบุคลากรเสมือนคนในครอบครัว 

7. การส่งเสริมการเติบโตทางจิตปัญญาและวิชาชีพ (Lifelong Growth & Inner 
Wisdom) ใช้หลัก ปัญญา เป็นเครื่องมือน าพาบุคลากรไปสู่การเป็น "ครูที่สมบูรณ์" ที่เก่งทั้งงานและมี
ใจที่สงบเย็น 
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ด้านที่ 4 ทักษะเทคโนโลยีและดิจิทัล (สัมพันธ์กับ “ปัญญา” และ “สมาธิ”) 
ประเดน็ที่ 10 ท่านมีแนวทางในการส่งเสริมให้ครูและนักเรียนประยุกต์ใช้หลัก ปัญญา เพื่อ

วิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีทางการการศึกษาได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและคุ้มค่ากับบริบท
สถานศึกษาอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมให้ครูและนักเรียนใช้เทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทันและเหมาะสม ไม่ใช่ใช้เพียง

เพราะเป็นของใหม่หรือเป็นกระแส โดยเน้นให้เห็นว่าเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ การสื่อสาร 
และการบริหารจัดการ เช่น การใช้สื่อดิจิทัลเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการ
ติดตามงาน หรือการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื ่อช่วยตัดสินใจ  หลักปัญญาคือการเลือกใช้ให้ถูก
วัตถุประสงค์ ถูกวัย และถูกบริบท เช่น โรงเรียนขนาดเล็กอาจไม่ต้องลงทุนระบบที่ซับซ้อนมาก แต่
เลือกใช้เครื่องมือที่เข้าถึงง่าย ประหยัด และเกิดประโยชน์จริง เมื่อครูเข้าใจหลักคิดนี้ การใช้เทคโนโลยี
ก็จะมีคุณภาพมากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีโดยย ้าเสมอว่า “ใช้ให้เป็น ใช้ให้เหมาะ และใช้ให้เกิด

ประโยชน์” ส าหรับครู จะเน้นการใช้เทคโนโลยีเพื่อออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การสืบค้นข้อมูล และ
การประเมินผล ส่วนส าหรับนักเรียน จะฝึกให้ใช้เทคโนโลยีเพื่อเรียนรู้ ไม่ใช่เพื่อความบันเทิงเพียงอย่าง
เดียว หลักปัญญาท าให้เราต้องเลือกเทคโนโลยีตามวัตถุประสงค์ ไม่ใช่เลือกเพราะความทันสมัย เช่น 
ใช้เครื่องมือที่เข้าถึงง่ายและเหมาะกับศักยภาพของโรงเรียน จะท าให้เกิดประโยชน์มากกว่า”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ในมุมของข้าพเจ้า การใช้เทคโนโลยีในโรงเรียนต้องอยู่ภายใต้หลักปัญญา คือรู้จักเลือกใช้

ให้ถูกกาล ถูกงาน และถูกวัตถุประสงค์ ไม่ใช้เพียงเพราะเห็นว่าเป็นสิ่งใหม่หรือทันสมัย ผู้บริหารจึง
ควรส่งเสริมให้ครูและนักเรียนเข้าใจว่าเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพื่อการเรียนรู้ การสื่อสาร และการ
พัฒนาคุณภาพ ไม่ใช่สิ่งที ่ใช้แทนการคิดหรือใช้เพื่อความสะดวกเพียงอย่างเดียว ข้าพเจ้าเห็นว่า 
ผู้บริหารควรช่วยครูคัดเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะกับบริบทของโรงเรียน เช่น เครื่องมือที่ใช้งานง่าย 
ประหยัด และช่วยให้เด็กเกิดการคิดวิเคราะห์มากขึ้น ส าหรับนักเรียน ควรส่งเสริมให้ใช้เทคโนโลยีใน
การค้นคว้า สร้างองค์ความรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเอง มากกว่าการใช้เพื่อความบันเทิงอย่างไร้ทิศทาง”  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมให้ครูและนักเรียนใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับเป้าหมายของการเรียนรู้ 

โดยย ้าว่าเทคโนโลยีเป็นเพียงเครื่องมือ ไม่ใช่ค าตอบทั้งหมดของการศึกษา ครูควรเลือกใช้สื่อดิจิทัลที่
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เหมาะกับวัยและเน้ือหา ส่วนเด็กควรได้ใช้เทคโนโลยีเพื่อค้นคว้า ฝึกคิด และเรียนรู้ด้วยตนเองมากกว่า
การรับข้อมูลเพียงฝ่ายเดียวหลักปัญญาช่วยให้การเลือกใช้เทคโนโลยีมีความรอบคอบ เช่น โรงเรียน
ขนาดเล็กไม่จ าเป็นต้องลงทุนระบบที่ซับซ้อนมาก แต่ควรเลือกสิ่งที่เข้าถึงง่าย ใช้ได้จริง และสอดคล้อง
กับศักยภาพของครูและเด็ก เมื่อใช้เทคโนโลยีอย่างมีเหตุผล ก็จะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาโรงเรียน
อย่างแท้จริง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับเป้าหมายการสอน ไม่ใช่ใช้เพียงเพื่อ

ความทันสมัย โดยเน้นให้ครูคิดก่อนว่าเครื่องมือใดจะช่วยให้เด็กเข้าใจเนื้อหา คิดวิเคราะห์ หรือมีส่วน
ร่วมมากขึ้น”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีในการสอนและติดตามนักเรียนรายบุคคล โดยเลือก

เครื่องมือที่ใช้งานง่ายและเกิดประโยชน์จริง”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมเทคโนโลยีในฐานะเครื่องมือเปิดโลกการเรียนรู้ให้กับเด็ก โดยเฉพาะเด็กใน

โรงเรียนขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดด้านทรัพยากร”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ข้าพเจ้าส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานและการเรียนรู้ ไม่ใช่ใช้

เพียงเพื่อให้ดูทันสมัย” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีอย่างมีวิจารณญาณ ไม่เน้นความ

ทันสมัยเพียงอย่างเดียว แต่เน้นผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการส่งเสริมให้ครูและนักเรียนประยุกต์ใช้หลัก ปัญญา เพื่อ
วิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีทางการการศึกษาได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและคุ้มค่ากับบริบท
สถานศึกษา ดังนี้ 
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1. การเลือกใช้เทคโนโลยีฐานวัตถุประสงค์ (Purpose-Driven Selection) ใช้ปัญญาใน
การพิจารณาว่า "เทคโนโลยีเป็นเพียงเครื่องมือ ไม่ใช่ค าตอบทั้งหมด" โดยต้องเริ่มจากการตั้งค าถามถึง
วัตถุประสงค์ก่อนเลือกใช้ (Think before Use) เช่น เครื่องมือนี้ช่วยให้เด็กเข้าใจเนื้อหาดีขึ้นหรือไม่ 
หรือช่วยกระตุ้นการคิดวิเคราะห์ได้จริงไหม ไม่ควรเลือกใช้เพียงเพราะเป็นกระแสหรือเพื่อภาพลักษณ์
ความทันสมัย แต่ต้องเน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับตัวผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2. การยึดหลักความพอดีและคุ้มค่าตามบริบท (Contextual & Cost-Effective 
Appropriateness) ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ ควรใช้ปัญญาในการ
วิเคราะห์ความคุ้มค่า (Value for Money) โดยเลือกใช้เทคโนโลยีที่ "เข้าถึงง่าย ประหยัด และใช้ได้
จริง" ไม่จ าเป็นต้องลงทุนกับระบบที่ซับซ้อนเกินความจ าเป็นหรือเกินศักยภาพของครูและนักเรียน แต่
เน้นเครื่องมือที่ช่วยลดภาระงานและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. การเปลี ่ยนบทบาทเทคโนโลยีจาก "ความบันเทิง" เป็น "การสืบค้น" (Active 
Learning Tool) ส่งเสริมให้นักเรียนใช้หลักปัญญาในการจ าแนกการใช้เทคโนโลยี โดยปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมจากการใช้เพื่อความบันเทิงเพียงอย่างเดียว มาเป็นการใช้เพื่อ "การสืบค้น สร้างองค์ความรู้ 
และเรียนรู้ด้วยตนเอง" (Self-Directed Learning) เทคโนโลยีควรถูกใช้เป็นหน้าต่างเปิดโลกกว้างเพื่อ
ลดช่องว่างทางโอกาสส าหรับเด็กในโรงเรียนขนาดเล็ก 

4. การเสริมศักยภาพครูในการออกแบบการสอน (Empowering Pedagogical 
Design) ส่งเสริมให้ครูใช้ปัญญาในการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เช่น การ
ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อกระตุ้น Active Learning หรือการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อติดตามพัฒนาการ
นักเรียนรายบุคคล (Individual Tracking) เทคโนโลยีต้องเข้ามาช่วยให้ครูท างานได้แม่นย าขึ้นและมี
เวลาในการปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนมากขึ้น ไม่ใช่เข้ามาเพิ่มภาระหรือใช้แทนการคิดของครู 

5. การสร้างความรู้เท่าทันและวิจารณญาณดิจิทัล (Digital Literacy & Wisdom)   
สร้างภูมิคุ้มกันให้ครูและนักเรียนใช้เทคโนโลยีอย่าง "รู้เท่าทัน" (Critical Discernment) สามารถ
วิเคราะห์ความน่าเชื ่อถือของข้อมูลสารสนเทศได้ และรู้จักเลือกใช้ให้ "ถูกกาล ถูกงาน และถูก
วัตถุประสงค์" เพื่อให้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม มากกว่าจะเป็นสิ่งที่
สร้างความสะดวกสบายจนละเลยการพัฒนาทักษะทางปัญญาด้านอื่น ๆ 

6. การเปลี่ยนจาก "ผู ้เสพ" เป็น "ผู ้สร้างสรรค์นวัตกรรม" (From Consumer to 
Content Creator) ใช้ปัญญาในการต่อยอดเทคโนโลยีจากการเป็นเพียงเครื่องมือรับข้อมูล (Passive) 
ให้กลายเป็นเครื่องมือในการสร้างสรรค์ชิ้นงานหรือนวัตกรรม (Active) ที่สะท้อนองค์ความรู้ของ
ผู้เรียนเอง 
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ประเดน็ที ่11 ในการบริหารจัดการระบบดิจิทัลและสารสนเทศ ท่านน าหลัก สมาธิ มาช่วย
ในการฝึกฝนสติเพื่อพิจารณาเลือกใช้เครื่องมือ หรือแก้ไขปัญหาทางเทคนิคด้วยความรอบคอบอย่างไร 
ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 
“ในงานดิจิทัล ข้าพเจ้าเน้นการใช้เทคโนโลยีอย่างมีสติ ไม่ให้บุคลากรตกอยู่ในภาวะเร่งรีบ 

สับสน หรือเสพข้อมูลมากเกินจ าเป็น เช่น การก าหนดช่องทางสื่อสารหลักให้ชัด ลดการส่งงานซ ้าซ้อน 
และส่งเสริมให้ตรวจสอบข้อมูลก่อนเผยแพร่หรือส่งต่อ หลักสมาธิยังช่วยให้ผู้บริหารไม่พึ่งเทคโนโลยี
แบบขาดการไตร่ตรอง เช่น ไม่ด่วนสรุปจากข้อมูลบางส่วนในสื่อออนไลน์ แต่ต้องกลั่นกรองก่อนเสมอ 
การท างานดิจิทัลจึงไม่ใช่แค่เร็ว แต่ต้องรอบคอบและมีคุณภาพด้วย”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าใช้หลักสมาธิในการก ากับงานดิจิทัลโดยจัดระบบการสื่อสารภายในให้ชัดเจน ลด

ข้อมูลรบกวน และสร้างวินัยในการใช้สื่อ เช่น ไม่ส่งงานนอกเวลาจ าเป็นเกินไป การตรวจสอบความ
ถูกต้องก่อนเผยแพร่ และการใช้ภาษาที่เหมาะสมในช่องทางออนไลน์ เมื่อบุคลากรมีสติในการใช้ดิจทิลั 
จะท าให้งานมีคุณภาพ ลดความเข้าใจผิด และไม่เกิดภาวะล้าเกินจ าเป็นจากการสื่อสารที่ต่อเนื่อง
ตลอดเวลา”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“หลักสมาธิในงานด้านดิจิทัล หมายถึงการใช้เทคโนโลยีอย่างมีสติ ไม่ปล่อยให้ความเร็วของ

ข้อมูลหรือความสะดวกของระบบมาครอบง าวิธีคิดของคนท างาน ผู้บริหารควรก าหนดวินัยในการใช้
เทคโนโลยี เช่น การตรวจสอบข้อมูลก่อนเผยแพร่ การก าหนดช่องทางสื่อสารที่เหมาะสม และการไม่
ใช้สื่อดิจิทัลเกินความจ าเป็นจนรบกวนสมาธิและความสมดุลของบุคลากรข้าพเจ้าเห็นว่า หากผู้บริหาร
ขาดสมาธิในการใช้เทคโนโลยี ก็อาจเกิดการตัดสินใจที่รวดเร็วแต่ไม่รอบคอบ หรือท าให้บุคลากรตกอยู่
ในภาวะความกดดันจากการสื่อสารตลอดเวลา ดังนั้น การใช้สมาธิจึงช่วยให้การบริหารงานดิจิทัลมี
ความรอบคอบ เป็นระบบ และไม่หลงไปกับความเร่งรีบของยุคดิจิทัล”  
(23 มีนาคม 2569) 
 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าใช้หลักสมาธิในงานดิจิทัลโดยเน้นการท างานอย่างมีวินัยและมีสติ เช่น ก าหนด

ช่องทางสื่อสารภายในโรงเรียนให้ชัดเจน ลดการส่งข้อมูลซ ้าซ้อน และก าชับให้ครูตรวจสอบความ
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ถูกต้องของข้อมูลก่อนส่งต่อหรือเผยแพร่ นอกจากนี้ยังพยายามจัดสมดุลระหว่างการใช้เทคโนโลยีกับ
การท างานจริง ไม่ให้ครูรู้สึกว่าต้องตอบสนองต่อข้อมูลหรือข้อความตลอดเวลาในมุมของผู้บริหาร 
ข้าพเจ้าจะไม่รีบตัดสินใจจากข้อมูลในระบบเพียงอย่างเดียว แต่จะตรวจสอบร่วมกับข้อมูลภาคสนาม
เสมอ เพื่อไม่ให้การบริหารงานดิจิทัลกลายเป็นการท างานที่เร็วแต่ขาดความรอบคอบ”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“หลักสมาธิในงานดิจิทัลของข้าพเจ้าคือการมีวินัยในการใช้ข้อมูล ไม่ส่งต่อข้อมูลโดยไม่

ตรวจสอบ และไม่ใช้สื่อออนไลน์ในลักษณะที่สร้างความกดดันเกินจ าเป็นแก่ครู”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“หลักสมาธิท าให้ข้าพเจ้าก ากับการใช้เทคโนโลยีอย่างไม่เร่งรีบ ไม่ตัดสินใจจากข้อมูลเพียง

ด้านเดียว และไม่ปล่อยให้การสื่อสารออนไลน์รบกวนการท างานมากเกินไป”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“หลักสมาธิช่วยให้การใช้เทคโนโลยีเป็นไปอย่างพอดี ไม่มากเกินไปจนกระทบสมาธิของเด็ก

และครู”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“การมีสติในงานดิจิทัลท าให้เรากรองข้อมูล รู ้ว่าอะไรจ าเป็น และไม่ปล่อยให้ช่องทาง

ออนไลน์สร้างความสับสน” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“หลักสมาธิช่วยให้การบริหารงานดิจิทัลไม่หลงไปกับความเร็วของข้อมูล แต่ยังคงความ

รอบคอบและการตรวจสอบ” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการบริหารจัดการระบบดิจิทัลและสารสนเทศ ท่านน าหลัก สมาธิ 
มาช่วยในการฝึกฝนสติเพื่อพิจารณาเลือกใช้เครื่องมือ หรือแก้ไขปัญหาทางเทคนิคด้วยความรอบคอบ 
ดังนี้ 

1. การกลั่นกรองข้อมูลด้วยสติก่อนการสื่อสาร ( Information Verification) ใช้สมาธิ
เพื่อสร้างความนิ่งในการรับสาร ไม่เร่งรีบส่งต่อหรือเผยแพร่ข้อมูลโดยไม่ได้ตรวจสอบความถูกต้อง 
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(Fact-check) ผู้บริหารและบุคลากรต้องฝึกสติให้รู้เท่าทันความเร็วของสื่อดิจิทัล เพื่อป้องกันความ
ผิดพลาดและการสร้างความสับสนภายในองค์กร "ความชัวร์ต้องมาก่อนความเร็ว" 

2. การก าหนดขอบเขตและวินัยในการสื ่อสารดิจ ิทัล (Digital Boundaries & 
Discipline) สร้างระบบการสื่อสารที่ชัดเจนเพื่อลด "ขยะข้อมูล" ( Information Overload) โดยการ
ก าหนดช่องทางสื่อสารหลักเพียงช่องทางเดียว ลดการส่งงานซ ้าซ้อน และที่ส าคัญคือการมีสติในการ
เคารพเวลาส่วนตัว ไม่ใช้สื่อดิจิทัลกดดันการท างานของบุคลากรนอกเวลาจ าเป็น เพื่อลดภาวะลา้ทาง
ดิจิทัล (Digital Fatigue) และรักษาความสมดุลในการท างาน 

3. การใช้ข้อมูลเชิงระบบควบคู่กับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Balanced Decision-making) 
ใช้สมาธิเพื่อการพิจารณาที่รอบด้าน ไม่ด่วนตัดสินใจหรือสรุปปัญหาจากข้อมูลในระบบดิจิทัลเพียง
อย่างเดียว แต่ต้องใช้สติในการน าข้อมูลสารสนเทศมาตรวจสอบร่วมกับสภาพจริงในพื้นที่ (Field 
Data) เพื่อให้การแก้ไขปัญหาทางเทคนิคหรือการบริหารงานมีความแม่นย าและไม่คลาดเคลื่อนจาก
ความเป็นจริง 

4. การเลือกใช้เครื่องมือที่พอดีและถูกกาลเทศะ (Mindful Tool Selection) ใช้หลัก
ความตั้งมั่นในการพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยีที่ "จ าเป็นและเหมาะสม" กับบริบทของโรงเรียน ไม่หลง
ไปตามกระแสความทันสมัยจนรบกวนสมาธิและความสงบของครูและนักเรียน โดยเน้นเครื่องมือที่
ช่วยให้งานง่ายข้ึนจริง ประหยัด และไม่สร้างภาระในการเรียนรู้ที่มากเกินจ าเป็น 

5. การบริหารจัดการระบบอย่างเป็นขั ้นตอนและสงบ (Systematic & Calm 
Troubleshooting) เมื่อเผชิญกับปัญหาทางเทคนิคหรือความขัดแย้งในโลกออนไลน์ ผู้บริหารต้องใช้
สมาธิเพื ่อรักษาความสงบ ไม่ใช้อารมณ์หรือความเร่งรีบในการตอบโต้ แต่ใช้สติในการแยกแยะ
ประเด็นปัญหาและแก้ไขไปตามล าดับขั้นตอน ความนิ่งของผู้บริหารจะช่วยให้การจัดการระบบ
สารสนเทศมีความมั่นคงและน่าเชื่อถือ 

6. การสร้างสติในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Mindful Cyber Security) ใช้
สมาธิเพื่อสร้างความละเอียดรอบคอบในการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลและทรัพย์สินทางปัญญาของ
สถานศึกษา 

7. การใช้เทคโนโลยีเพื่อการจดจ่อและเพิ่มประสิทธิภาพ (Technology for Deep 
Work) ใช้หลักสมาธิในการออกแบบการท างานดิจิทัลที่ส่งเสริม "การท างานเชิงลึก" (Deep Work) 
มากกว่าการท างานแบบกระจัดกระจาย 

8. การพิจารณาผลกระทบระยะยาวด้วยสติ (Long-term Impact Awareness) ใช้
สมาธิในการหยุดคิดเพื่อพิจารณาถึง "ผลกระทบสะสม" จากการใช้เครื่องมือดิจิทัลในสถานศึกษา 
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9. การสร ุปบทเร ียนทางเทคน ิคด ้วยใจท ี ่ เป ็นกลาง (Neutral Reflective 
Troubleshooting) เมื่อระบบดิจิทัลเกิดข้อผิดพลาดหรือล้มเหลว ให้ใช้สมาธิเพื่อดับความเร่าร้อน
และวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นกลาง 

 
ประเด็นที่ 12 ท่านมีแนวทางพัฒนา Digital Literacy ของโรงเรียนให้เชื่อมโยงกับ “การ

เรียนรู้ทางปัญญา” อย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ข้าพเจ้ามองว่า Digital Literacy ไม่ใช่เพียงการใช้เครื ่องมือได้ แต่ต้องคิด วิเคราะห์ 
แยกแยะ และใช้ประโยชน์จากข้อมูลอย่างสร้างสรรค์ ดังนั้นโรงเรียนจึงควรสอนทั้งทักษะการเข้าถึง
ข้อมูล การประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล การสื่อสารอย่างรับผิดชอบ และการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส าหรับครู ต้องพัฒนาให้สามารถออกแบบการเรียนรู้ที่ใช้ดิจิทัลเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการคิด ไม่ใช่เพียงเปิดคลิปหรือใช้สไลด์ ส่วนส าหรับนักเรียน ต้องฝึกให้ค้นข้อมูล 
เปรียบเทียบ วิเคราะห์ และสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง จึงจะถือว่าเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ทางปัญญา
อย่างแท้จริง”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“แนวทางพัฒนา Digital Literacy ของโรงเรียน ควรเชื่อมกับการคิดวิเคราะห์ เช่น การฝึก

ค้นคว้าข้อมูล การเปรียบเทียบแหล่งข้อมูล การแยกข่าวจริงข่าวเท็จ และการสรุปความรู้จากสื่อดิจทิลั
ด้วยภาษาของตนเอง ส าหรับครู ต้องพัฒนาให้สามารถใช้ดิจิทัลเพื่อกระตุ้นกระบวนการคิด ไม่ใช่เพียง
น าเสนอข้อมูลฝ่ายเดียวถ้านักเรียนใช้ดิจิทัลแล้วคิดเป็น วิเคราะห์เป็น และสร้างสรรค์เป็น จึงจะถือว่า
เกิดการเรียนรู้ทางปัญญาอย่างแท้จริง”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้ามองว่า Digital Literacy ที่แท้จริงไม่ใช่เพียงการใช้เครื่องมือได้ แต่ต้องเป็นการ

รู้เท่าทันสื่อ รู้จักประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล และสามารถน าข้อมูลมาคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และใช้ประโยชน์อย่างมีจริยธรรม ดังนั้น โรงเรียนควรพัฒนาทักษะนี้ทั้งในระดับครูและนักเรียน
ส าหรับครู ควรส่งเสริมให้สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีเพื่อกระตุ้นกระบวนการ
คิดของผู้เรียน ส่วนส าหรับนักเรียน ควรฝึกให้ค้นข้อมูล เปรียบเทียบแหล่งข้อมูล ตั้งค าถาม และสรุป
ความรู้ด้วยตนเอง การเชื่อม Digital Literacy เข้ากับการเรียนรู้ทางปัญญาเช่นนี้ จะท าให้เทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือแห่งปัญญา ไม่ใช่เพียงเครื่องมือแห่งความสะดวก”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้ามองว่า Digital Literacy ต้องพัฒนาให้ลึกกว่าการใช้เครื่องมือเป็น โดยเฉพาะการ

สอนให้เด็กค้นข้อมูลอย่างมีเป้าหมาย แยกแยะข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง เปรียบเทียบ
ข้อมูลจากหลายแหล่ง และสรุปความรู้ด้วยภาษาของตนเองส าหรับครู ข้าพเจ้าจะส่งเสริมให้ใช้ดิจทิัล
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการคิด เช่น ให้เด็กค้นข้อมูล อภิปราย แลกเปลี่ยน และสร้างชิ้นงาน
มากกว่าดูสื่ออย่างเดียว วิธีนี้ท าให้การรู้ดิจิทัลเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ทางปัญญาอย่างชัดเจน”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“แนวทางพัฒนา Digital Literacy คือฝึกให้เด็กใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น ตั้งค าถาม และ

สรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง ขณะเดียวกันครูก็ต้องสามารถออกแบบกิจกรรมที่ใช้ดิจิทัลเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการคิด”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“Digital Literacy ของโรงเรียนควรพัฒนาให้เด็กค้นคว้า วิเคราะห์ และใช้ข้อมูลอย่าง

รับผิดชอบ มากกว่าการใช้เครื่องมือเพียงเพื่อความสนุก”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“การพัฒนา Digital Literacy ต้องท าให้เด็กใช้เทคโนโลยีเพื่อค้นหา ตั้งค าถาม และสร้าง

ความรู้จากข้อมูล ไม่ใช่เพียงรับสารอย่างเดียว”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“Digital Literacy ต้องท าให้ครูและนักเรียนใช้ข้อมูลเป็น คิดเป็น และป้องกันตนเองจาก

ข้อมูลที่ไม่เหมาะสมได้” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“Digital Literacy ควรเชื่อมโยงกับการคิดวิเคราะห์ การรู้เท่าทันสื่อ และการใช้ข้อมูลอย่าง

มีจริยธรรม” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการพัฒนา Digital Literacy ของโรงเรียนให้เชื่อมโยงกับ “การ
เรียนรู้ทางปัญญา” ดังนี้ 
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1. การเปลี่ยนผ่านจากการใช้เครื ่องมือสู่การคิดวิเคราะห์ (From Tool-Using to 
Critical Thinking) สถานศึกษาต้องพัฒนาทักษะดิจิทัลให้ลึกกว่าเพียงแค่การ "ใช้เป็น" (How to 
use) แต่ต้องมุ่งเน้นการ "คิดเป็น" (How to think) โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักตั้งค าถาม วิเคราะห์ 
และแยกแยะข้อมูลที่ได้รับ ไม่ปล่อยให้ความสะดวกของเทคโนโลยีมาครอบง ากระบวนการคิด แต่ใช้
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือลับคมทางปัญญาเพื่อเข้าถึงความรู้อย่างมีเป้าหมาย 

2. การประเมินความน่าเชื ่อถือและการรู ้เท่าทันสื ่อ ( Information Literacy & 
Discernment) เน้นการฝึกทักษะการตรวจสอบและประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล (Fact-
checking) โดยสอนให้ผู้เรียนรู้จักเปรียบเทียบข้อมูลจากหลายแหล่ง (Cross-reference) สามารถ
แยกแยะระหว่างข้อเท็จจริงกับข่าวปลอม (Fake News) หรือข้อมูลที่บิดเบือน เพื่อให้การรับสารผ่าน
โลกดิจิทัลตั้งอยู่บนฐานของความถูกต้องและความเป็นจริงตามหลักปัญญา 

3. การเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับสารสู่ผู้สร้างองค์ความรู้ (From Passive Receiver to 
Knowledge Creator) ส่งเสริมให้นักเรียนใช้ดิจิทัลในการสืบค้นและสังเคราะห์ข้อมูล แล้วน ามาสรุป
เป็นองค์ความรู้ด้วย "ภาษาของตนเอง" แทนการคัดลอกและวาง (Copy & Paste) การฝึกให้ผู้เรียน
น าข้อมูลมาสร้างสรรค์เป็นชิ้นงานหรือนวัตกรรมใหม่ จะช่วยเปลี่ยนเทคโนโลยีจากเครื่องมือเพื่อความ
บันเทิงให้กลายเป็นเครื่องมือในการสร้างปัญญาอย่างแท้จริง 

4. การออกแบบการเรียนรู ้เชิงรุกโดยใช้ดิจิทัลเป็นฐาน (Digital-Based Active 
Learning Design) ในส่วนของครู ต้องยกระดับจากการใช้สื่อดิจิทัลเพียงเพื่อการน าเสนอ (เช่น การ
เปิดคลิปหรือสไลด์) ไปสู่การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ดิจิทัลกระตุ้นกระบวนการคิด เช่น การ
ท าโครงงาน (Project-Based Learning) การอภิปรายออนไลน์ หรือการแก้ปัญหาจากสถานการณ์
จ าลอง เพื่อให้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของวิถีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

5. การใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและรับผิดชอบ (Digital Citizenship & Ethics) 
การเรียนรู้ทางปัญญาต้องควบคู่ไปกับความรับผิดชอบ โดยส่งเสริมให้ครูและนักเรียนสื่อสารในโลก
ออนไลน์อย่างมีมารยาท รู้จักสิทธิและหน้าที่ของตนเอง ป้องกันตนเองจากข้อมูลที่ไม่เหมาะสม และ
ใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรม เพื่อให้ Digital Literacy เป็นเกราะป้องกันตัวและเป็นเครื่องมือในการ
สร้างสรรค์สังคมดิจิทัลที่ดีงาม 

6. การรู้เท่าทันปัญญาประดิษฐ์และการใช้ AI อย่างมีวิจารณญาณ (AI Literacy & 
Intellectual Integrity) ในยุคที่ AI เข้ามามีบทบาทส าคัญ การเรียนรู้ทางปัญญาต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
เข้าใจกลไกและข้อจ ากัดของเทคโนโลยี เพื่อไม่ให้ตกเป็นผู้ตามระบบอัลกอริทึม 

7. การบริหารจัดการสุขภาวะดิจิทัลเพื่อความตั้งมั่นของจิต (Digital Well-being & 
Mental Focus) การเรียนรู้ทางปัญญาจะเกิดขึ้นได้ดีต้องอาศัย "สมาธิ" การพัฒนา Digital Literacy 
จึงต้องรวมถึงทักษะในการควบคุมการใช้เทคโนโลยีไม่ให้รบกวนความสงบทางจิตใจ 
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8. การสร้างสรรค์เนื ้อหาเพื ่อสาธารณประโยชน์ (Digital Content for Social 
Wisdom) ยกระดับจากความฉลาดรู้ส่วนบุคคลสู่การเป็นผู้ชี้น าทางปัญญาให้กับสังคมออนไลน์ โดยใช้
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือเผยแพร่ความถูกต้อง 

 
ด้านที่ 5 ทักษะด้านการสื่อสาร (สัมพันธ์ครบ 3 สิกขา) 

ประเด็นที่ 13 ท่านสื่อสารด้วย ศีล เช่น ความสุจริต ความตรงไปตรงมา ความเคารพ ใน
การสื่อสารกับครูและผู้ปกครองอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 
“ข้าพเจ้าสื่อสารโดยยึดหลักความจริงใจและความเคารพเป็นส าคัญ ไม่ปกปิดข้อมูลที่ควรแจ้ง 

และไม่ใช้ค าพูดที่ท าร้ายความรู้สึกของผู้รับสาร แม้ในประเด็นที่ละเอียดอ่อน เช่น ปัญหาพฤติกรรม
นักเรียนหรือผลการด าเนินงานของโรงเรียน ก็จะสื ่อสารอย่างตรงไปตรงมาแต่รักษาน ้าใจ  กับ
ผู้ปกครอง ข้าพเจ้าจะเน้นการสื่อสารที่สร้างความเข้าใจร่วมกัน ไม่กล่าวโทษฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และ
ยืนยันว่าทุกการตัดสินใจของโรงเรียนตั้งอยู่บนประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญ หลักศีลจึงช่วยให้การ
สื่อสารมีความน่าเชื่อถือและลดความขัดแย้งได้มาก”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าสื่อสารกับครูและผู้ปกครองด้วยความตรงไปตรงมา แต่คงไว้ซึ่งความเคารพ เช่น 

หากมีปัญหาของนักเรียน จะพูดในเชิงร่วมกันหาแนวทางช่วยเหลือ ไม่ใช่การกล่าวโทษ และจะให้
ข้อมูลตามข้อเท็จจริงมากที่สุด ความสุจริตในการสื่อสารท าให้ผู้รับสารเชื่อมั่นว่าผู้บริหารไม่มีเจตนา
แอบแฝง และพร้อมร่วมมือกับโรงเรียนมากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้าเห็นว่า การสื่อสารของผู้บริหารควรตั้งอยู่บนหลักวาจาสุจริต คือพูดจริง พูดสุภาพ 

พูดในเวลาที่เหมาะสม และพูดด้วยเจตนาที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หากผู้บริหารสื่อสารกับครูและ
ผู้ปกครองด้วยความเคารพและตรงไปตรงมา ย่อมช่วยสร้างความเชื่อมั่นและลดความหวาดระแวงได้
มากโดยเฉพาะในประเด็นที่อ่อนไหว เช่น ปัญหาพฤติกรรมนักเรียนหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผู้บริหารควรสื่อสารโดยยึดข้อเท็จจริง ไม่กล่าวโทษ และแสดงให้เห็นว่าทุกฝ่ายก าลังร่วมกันหาทาง
ออกเพื่อประโยชน์ของเด็ก เมื่อการสื่อสารตั้งอยู่บนศีล ย่อมเอื้อต่อความร่วมมือระยะยาว”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าจะสื่อสารกับครูและผู้ปกครองบนพื้นฐานของความจริงใจและความเคารพ หาก

เป็นเรื่องเกี่ยวกับนักเรียน ข้าพเจ้าจะอธิบายตามข้อเท็จจริง ไม่กล่าวโทษฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และมุ่งหา
ทางออกร่วมกันมากกว่าการจับผิด หลักศีลท าให้การสื่อสารมีความน่าเชื่อถือ เพราะผู้รับสารรู้ว่ า
ผู้บริหารไม่ได้มีเจตนาแอบแฝง”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ข้าพเจ้าสื่อสารกับครูและผู้ปกครองด้วยความตรงไปตรงมา แต่คงไว้ซึ่งความสุภาพและ

ความเคารพ โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับพฤติกรรมหรือการเรียนของเด็ก จะสื่อสารในเชิงร่วมกันแก้ไข 
ไม่ใช่การโทษกัน”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“ข้าพเจ้าสื่อสารกับครูและผู้ปกครองด้วยความสุจริต ตรงไปตรงมา และรักษาน ้าใจ เพื่อให้

เกิดความเข้าใจร่วมกัน”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ข้าพเจ้าสื ่อสารกับผู้ปกครองด้วยความจริงใจและเคารพ เพราะโรงเรียนกับบ้านต้อง

ท างานร่วมกันเพื่อเด็ก”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ข้าพเจ้าสื่อสารอย่างตรงไปตรงมาแต่ไม่รุนแรง เพราะเชื่อว่าความชัดเจนกับความเคารพ

สามารถอยู่ร่วมกันได้” 
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“ผู้บริหารควรสื่อสารกับครูและผู้ปกครองด้วยความจริงใจและเคารพ ซึ่งเป็นเงื่อนไขของ

ความร่วมมือระยะยาว” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการสื่อสารด้วย ศีล เช่น ความสุจริต ความตรงไปตรงมา ความ
เคารพ ในการสื่อสารกับครูและผู้ปกครอง ดังนี้ 

1. การยึดถือ "วาจาสุจริต" และข้อเท็จจริงเป็นฐาน (Truthful & Fact-based) สื่อสาร
ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาตามสภาพจริง ไม่ปกปิดหรือบิดเบือนข้อมูลส าคัญ แม้จะเป็นเรื ่อง
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ละเอียดอ่อน เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต ่าหรือปัญหาพฤติกรรมนักเรียน โดยใช้ "ปิยวาจา" คือพูด
เรื่องจริงด้วยความสุภาพและถูกกาลเทศะ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและความโปร่งใสในการบริหาร
จัดการ 

2. การสื่อสารอย่างให้เกียรติและเคารพในความเป็นมนุษย์ (Respectful Interaction) 
ปฏิบัติต่อครูและผู้ปกครองด้วยความเคารพในฐานะกัลยาณมิตรหรือหุ้นส่วนทางการศึกษา หลีกเลี่ยง
การใช้ถ้อยค าที่ท าร้ายความรู้สึก การประชดประชัน หรือการใช้ต าแหน่งอ านาจกดทับ แต่เน้นการใช้
ภาษาที่แสดงถึงความปรารถนาดี เพื่อให้ผู้รับสารรู้สึกถึงความปลอดภัยทางใจและพร้อมเปิดใจรับฟัง 

3. การเปลี ่ยนจากการ "กล่าวโทษ" เป็นการ "ร่วมมือ" (Collaborative & Non-
Blaming) เมื่อเกิดปัญหาหรือความขัดแย้ง ต้องมีศีลในการควบคุมค าพูดไม่ให้เป็นการจับผิดหรือโยน
ความผิดให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง (ครูโยนให้ผู้ปกครอง หรือโรงเรียนโยนให้ครู) แต่ใช้วิธีสื่อสารในเชิง "ชวน
กันหาทางออก" โดยยึดหลักความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) เพื่อเปลี่ยนความขัดแย้งให้กลายเป็นพลัง
แห่งความร่วมมือ 

4. การสื่อสารด้วยความจริงใจไร้วาระแอบแฝง (Sincerity & Transparency) สร้าง
ความมั่นใจให้แก่ครูและผู้ปกครองด้วยความสุจริตใจ แสดงให้เห็นชัดเจนว่าทุกการสื่อสารและทุกการ
ตัดสินใจไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนหรือเจตนาแอบแฝง ความตรงไปตรงมาที่คงไว้ซึ่งความปรารถนาดี
จะช่วยลดความหวาดระแวง และสร้างความเชื่อมั่นว่าสถานศึกษาท าทุกอย่างเพื่อเป้าหมายเดียวกัน
คือความก้าวหน้าขององค์กร 

5. การตอกย ้าเป้าหมายเพื่อ "ประโยชน์ของผู้เรียน" (Student-Centric Purpose) ใน
ทุกการสื่อสารที่ยากล าบาก ให้ใช้ศีลเป็นเครื่องก ากับเจตนาโดยยืนยันว่า "ประโยชน์สูงสุดของ
นักเรียน" คือศูนย์กลางของการพูดคุย การแสดงความรับผิดชอบต่อหน้าที่และความซื่อสัตย์ต่อ
อุดมการณ์ทางการศึกษาจะช่วยให้ครูและผู้ปกครองยอมรับในข้อเท็จจริง และพร้อมที่จะเดินเคียงข้าง
โรงเรียนในระยะยาว 

6. การรักษาค าสัตย์และความสม ่าเสมอในการสื่อสาร (Consistency & Keeping 
Promises) ความเชื่อถือ (Trust) ในตัวผู้บริหารเกิดจากการรักษาค าพดู (สัจจวาจา) ซึ่งเป็นส่วนส าคัญ
ของศีลในการปฏิบัติหน้าที่ 

7. การสื่อสารเพื่อปกป้องเกียรติและรักษาความลับ (Confidentiality & Ethical 
Discretion) ใช้ศีลเป็นเครื่องก ากับในการจ าแนกข้อมูลที่ควรเปิดเผยและข้อมูลที่ต้องรักษาไว้เพื่อ
คุ้มครองสิทธิและความรู้สึกของผู้อื่น 

ประเด็นที่ 14 ท่านประยุกต์ใช้หลัก สมาธิ ศึกษาเพื่อฝึกฝนการเป็นผู้ฟังที่เปิดกว้าง และมี
สติในการรับฟังความเห็น เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันในองค์กรอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

 

 

 

 



141 

 

“ข้าพเจ้าใช้สมาธิในความหมายของการตั้งใจฟังอย่างแท้จริง เวลาครูหรือบุคลากรมาหารือ 
ข้าพเจ้าพยายามฟังให้จบ ไม่รีบแทรก ไม่รีบสรุป และสังเกตทั้งเนื้อหาและอารมณ์ของผู้พูด เพราะ
หลายครั้งสิ่งที่อีกฝ่ายต้องการไม่ใช่เพียงค าตอบ แต่คือการได้รับฟังอย่างมีคุณค่า เมื่อรับฟังอย่างมสีติ 
การตอบกลับก็จะมีความเหมาะสมมากขึ้น ลดการสื่อสารคลาดเคลื่อน และช่วยให้เกิดความเข้าใจ
ร่วมกันในองค์กร โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่มีความกดดัน หากผู้บริหารนิ่งและฟังเป็น ทีมงานก็จะ
กล้าพูดความจริงมากขึ้น”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“ข้าพเจ้าใช้สมาธิในการฟัง โดยเฉพาะในการประชุมหรือการพูดคุยปัญหาเฉพาะหน้า จะ

ตั้งใจฟังให้ครบก่อนและทบทวนประเด็นส าคัญก่อนตอบกลับ วิธีนี้ช่วยลดความเข้าใจผิดและท าให้คู่
สนทนารู้สึกว่าเสียงของเขามีความหมายการฟังอย่างมีสติยังช่วยให้เราแยกอารมณ์ออกจากสาระได้ 
ท าให้การสื่อสารน าไปสู่ความเข้าใจร่วมกันจริง”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ในทัศนะของข้าพเจ้า การฟังอย่างมีสติเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญอย่างยิ่งของผู้น า เพราะการ

สื่อสารที่แท้จริงไม่ได้เกิดจากการพูดเก่งเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการฟังอย่างลึกซึ้งด้วย ผู้บริหาร
ควรฟังทั้งสาระของข้อความและความรู้สึกของผู้พูด โดยไม่รีบขัดจังหวะหรือรีบสรุปก่อนเข้าใจทั้งหมด
เมื่อผู้บริหารฟังอย่างมีสมาธิ ครูและบุคลากรจะรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและได้รับการยอมรับ ส่งผลให้
เกิดความไว้วางใจในองค์กร ขณะเดียวกัน การฟังอย่างตั้งใจยังช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจปัญหาได้ตรงจุด
มากขึ้น และสามารถตอบสนองหรือให้ข้อเสนอแนะได้อย่างเหมาะสม”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ข้าพเจ้าเชื่อว่าการฟังอย่างมีสติเป็นหัวใจของการสื่อสารที่ดี เวลาครูหรือผู้ปกครองมา

พูดคุย ข้าพเจ้าจะตั้งใจฟังให้ครบก่อน ไม่รีบตัดบท และพยายามทวนสิ่งที่ได้ยินเพื่อให้แน่ใจว่าเข้าใจ
ตรงกัน วิธีนี้ช่วยลดความคลาดเคลื่อนและท าให้คู่สนทนารู้สึกว่าได้รับความส าคัญ”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“การฟังอย่างมีสติช่วยให้ข้าพเจ้าเข้าใจทั้งข้อมูลและความรู้สึกของอีกฝ่าย ท าให้การสื่อสาร

น าไปสู่ความเข้าใจร่วมกัน ไม่ใช่เพียงการแจ้งข้อมูล”  
(24 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“การรับฟังอย่างตั้งใจช่วยให้ข้าพเจ้าเข้าใจความต้องการที่แท้จริงของครูและผู้ปกครอง 

และช่วยลดความเข้าใจผิด”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“การฟังอย่างมีสติช่วยให้เข้าใจบริบทของครอบครัวนักเรียนมากขึ้น และน าไปสู่การ

ช่วยเหลือที่เหมาะสม”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“การฟังอย่างตั้งใจช่วยให้เกิดความไว้วางใจและลดการตีความผิด” 

(25 มีนาคม 2569) 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“การฟังอย่างมีสติช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจปัญหาของโรงเรียนได้ลึกกว่ารายงานเอกสาร” 

(25 มีนาคม 2569)                  
สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการประยุกต์ใช้หลัก สมาธิ ศึกษาเพื่อฝึกฝนการเป็นผู้ฟังที่เปิด

กว้าง และมีสติในการรับฟังความเห็น เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันในองค์กร ดังนี้ 
1. การฟังอย่างลึกซึ้งโดยไม่รีบขัดจังหวะ (Patient & Deep Listening) ใช้สมาธิเพื่อ

ก ากับใจไม่ให้รีบด่วนสรุปหรือพูดแทรกในขณะที่อีกฝ่ายก าลังสื่อสาร โดยการตั้งใจฟังให้จบกระบวน
ความเพื่อให้ผู้พูดรู้สึกว่า "เสียงของเขามีความหมาย" และ "ได้รับความส าคัญ" การฟังด้วยความนิ่ง
เช่นนี้จะช่วยลดความขัดแย้งและท าให้ผู้บริหารได้รับข้อมูลที่ครบถ้วนก่อนการตัดสินใจ 

2. การแยกแยะข้อเท็จจริงออกจากอารมณ์ (Discerning Content from Emotion) 
ใช้สติในการสังเกตทั้ง "เนื้อหา" (What is said) และ "ความรู้สึก" (How it is felt) ของผู้พูด สมาธิจะ
ช่วยให้ผู้บริหารไม่หวั่นไหวไปตามอารมณ์ที่มากระทบ แต่สามารถมองทะลุไปถึงแกนกลางของปัญหา
ที่แท้จริง ท าให้การสื่อสารน าไปสู่การหาทางออกร่วมกันมากกว่าการตอบโต้ด้วยอารมณ์ 

3. การทวนความเพื่อตรวจสอบความเข้าใจ (Active Paraphrasing) ใช้สมาธิในการ
ประมวลผลและทบทวนประเด็นส าคัญ โดยการทวนสิ่งที่ได้ยินกลับไปยังผู้พูดเพื่อให้แน่ใจว่าทั้งสอง
ฝ่าย "เข้าใจตรงกัน" กระบวนการนี้ช่วยลดความคลาดเคลื่อนในการสื่อสาร (Miscommunication) 
และสร้างความไว้วางใจว่าผู้บริหารใส่ใจในทุกรายละเอียดของปัญหาอย่างแท้จริง 

4. การสร้างพื้นที่ปลอดภัยด้วยความนิ่ง (Building Psychological Safety) ความนิ่ง
และสมาธิของผู้บริหารในสถานการณ์กดดัน จะส่งผลให้บรรยากาศในการสนทนาผ่อนคลายลง ท าให้
ครู บุคลากร และผู ้ปกครองกล้าที ่จะพูด "ความจริง" มากขึ ้น การรับฟังโดยไม่ตัดสิน ( Non-
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judgmental) จะเปลี่ยนสถานศึกษาให้กลายเป็นพื้นที่ปลอดภัยทางใจที่ทุกคนพร้อมจะร่วมมือกัน
ขับเคลื่อนงาน 

5. การแสวงหาบริบทที่ลึกกว่ารายงาน (Insight Beyond Documentation) ใช้สติใน
การรับฟังเพื่อเข้าถึง "ข้อมูลภาคสนาม" และ "บริบทที่แท้จริง" ของโรงเรียนหรือครอบครัวนักเรียน ซึ่ง
บ่อยครั้งข้อมูลเหล่านี้ไม่สามารถหาได้จากรายงานเอกสาร การฟังอย่างมีสมาธิจะช่วยให้ผู้บริหาร
มองเห็นปัญหาได้ตรงจุดและสามารถให้การช่วยเหลือหรือข้อเสนอแนะที่สอดคล้องกับสภาพจริงของ
โรงเรียนขนาดเล็ก 

6. การสังเกตอวัจนภาษาด้วยความตั้งมั่น (Mindful Observation of Non-verbal 
Cues) ใช้สมาธิในการจดจ่ออยู่กับปัจจุบันขณะเพื่อสังเกตสัญญาณที่ไม่ได้มาในรูปแบบของค าพูด เช่น 
ท่าทาง สายตา หรือน ้าเสียง (Body Language) ของครูและผู้ปกครอง 

7. การสะท้อนคิดหลังการรับฟังเพื่อการตื่นรู้ (Reflective Silence & Post-Listening 
Insight) ใช้สมาธิในการสร้างช่วงเวลา "นิ่ง" หลังจากจบบทสนทนา เพื่อใคร่ครวญข้อมูลที่ได้รับก่อน
จะด าเนินการใดๆ ต่อไป 

 
ประเด็นที่ 15 ท่านใช้ ปัญญา ในการเลือกวิธีสื่อสารในสถานการณ์ยากหรือไวต่ออารมณ์ 

เพื่อให้เกิดความร่วมมือสูงสุดอย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

“ในสถานการณ์ยาก ข้าพเจ้าจะใช้ปัญญาในการประเมินก่อนว่าเรื่องนั้นควรสื่อสารกับใคร 
เมื่อไร และด้วยวิธีใด เช่น บางเรื่องควรพูดคุยเป็นการส่วนตัวมากกว่าประชุมรวม บางเรื่องต้องให้
ข้อมูลเป็นลายลักษณ์อักษรร่วมกับการอธิบายด้วยวาจา เพื ่อป้องกันความเข้าใจคลาดเคลื่อน  
นอกจากนี้ยังต้องค านึงถึงสภาพอารมณ์ของผู้รับสารด้วย หากอีกฝ่ายก าลังไม่พร้อม การสื่อสารตรง
เกินไปอาจท าให้เกิดแรงต้าน ข้าพเจ้าจึงพยายามสื่อสารโดยใช้ข้อมูล เหตุผล และความเข้าใจควบคู่กัน 
เพื่อให้การแก้ปัญหาเดินหน้าได้โดยยังรักษาความสัมพันธ์ในองค์กร”  
(23 มีนาคม 2569)  

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“เมื่อเจอสถานการณ์ไวต่ออารมณ์ ข้าพเจ้าจะเลือกวิธีสื่อสารให้เหมาะกับบุคคลและบริบท 

เช่น เรื่องละเอียดอ่อนจะใช้การพูดคุยส่วนตัวก่อน เรื่องที่ต้องสร้างความเข้าใจเป็นวงกว้างจึงค่อย
สื่อสารในที่ประชุม พร้อมให้ข้อมูลชัดเจนและเปิดโอกาสให้ซักถามการใช้ปัญญาในการสื่อสารท าให้ไม่
เร่งใช้ค าพูดที่แม้จริงแต่ไม่เหมาะกับเวลา เพราะเป้าหมายของการสื่อสารไม่ใช่แค่พูดถูก แต่ต้องท าให้
เกิดความร่วมมือด้วย”  
(23 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 
“ข้าพเจ้ามองว่า ปัญญาในการสื่อสาร คือความสามารถในการพิจารณาว่า เรื่องใดควรพูด

อย่างไร พูดกับใคร พูดเมื่อใด และในรูปแบบใดจึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด บางเรื่องอาจเหมาะกับการ
พูดคุยส่วนตัว บางเรื่องต้องใช้การประชุมร่วม และบางเรื่องควรใช้เอกสารประกอบเพื่อป้องกันความ
คลาดเคลื่อนในสถานการณ์ที่ไวต่ออารมณ์ ผู้บริหารยิ่งต้องใช้ปัญญามากขึ้น เพราะหากพูดถูกแต่พูด
ผิดเวลา หรือใช้เหตุผลแต่ไม่ค านึงถึงความรู้สึกของผู้รับสาร ก็อาจท าให้เกิดแรงต้านได้ ดังนั้น การ
สื่อสารที่มีปัญญาจึงต้องผสานข้อเท็จจริง เหตุผล ความเมตตา และการรักษาความสัมพันธ์เข้าด้วยกัน 
เพื่อให้การสื่อสารน าไปสู่ความร่วมมือ ไม่ใช่ความแตกแยก”  
(23 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 
“ในสถานการณ์ที่อ่อนไหว ข้าพเจ้าจะพิจารณาก่อนว่าเรื่องนั้นควรสื่อสารเป็นการส่วนตัว

หรือในที่ประชุม ควรใช้ภาษาแบบใด และเวลาใดเหมาะสมที่สุด เช่น เรื่องที่กระทบความรู้สึกของ
บุคคลมักต้องพูดคุยส่วนตัวก่อน เพื่อให้เกิดความเข้าใจโดยไม่เสียหน้า หลักปัญญาจึงช่วยให้การ
สื่อสารไม่ใช่แค่การพูดให้จบเรื่อง แต่เป็นการพูดเพื่อให้เกิดความร่วมมือและรักษาความสัมพันธ์”  
(24 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 
“ในสถานการณ์ยาก ข้าพเจ้าจะประเมินก่อนว่าอีกฝ่ายพร้อมรับสารหรือไม่ และเลือกวิธี

สื่อสารที่เหมาะสม เช่น พูดคุยเป็นส่วนตัว ใช้ข้อมูลประกอบ และเปิดโอกาสให้ซักถาม เพื่อให้เกิด
ความร่วมมือมากที่สุด”  
(24 มีนาคม 2569) 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 
“หากเป็นเรื่องอ่อนไหว ข้าพเจ้าจะใช้วิธีพูดคุยเฉพาะราย พร้อมยกข้อมูลประกอบและเปิด

โอกาสให้อีกฝ่ายได้อธิบาย เพื่อให้การสื่อสารน าไปสู่ความร่วมมือ”  
(25 มีนาคม 2569) 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 
“ในเรื่องไวต่ออารมณ์ ข้าพเจ้าจะเลือกสื่อสารแบบค่อยเป็นค่อยไป ใช้ข้อมูลและความเข้าใจ

เป็นหลัก เพื่อรักษาความร่วมมือกับทุกฝ่าย”  
(25 มีนาคม 2569) 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 
“ในสถานการณ์ที่ยาก ข้าพเจ้าจะเลือกสื่อสารให้เหมาะกับบุคคลและผลกระทบของเรื่อง

นั้น เพื่อให้ทั้งงานเดินต่อได้และความสัมพันธ์ไม่เสียหาย” (25 มีนาคม 2569) 
ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 
“ในสถานการณ์ยาก ผู้บริหารต้องใช้ปัญญาเลือกวิธีสื่อสารที่เหมาะสมกับบุคคลและบริบท 

เพื่อไม่ให้เกิดแรงต้านโดยไม่จ าเป็น” 
(25 มีนาคม 2569)                  

สรุปได้ว่า ร่างแนวทางในการใช ้ปัญญา ในการเลือกวิธีสื่อสารในสถานการณ์ยากหรือไวต่อ
อารมณ์ เพื่อให้เกิดความร่วมมือสูงสุด ดังนี้ 

1. การประเมินความเหมาะสมของ "บุคคล กาลเวลา และช่องทาง" (Strategic 
Context Analysis) ใช้ปัญญาในการวิเคราะห์ก่อนเริ่มสื่อสารว่า เรื่องนี้ควรพูดกับ ใคร (Who) ใน 
เวลาใด (When) และผ่าน ช่องทางไหน (How) เช่น เรื่องที่มีผลกระทบเฉพาะบุคคลควรจัดล าดับ
ความส าคัญให้เป็นการพูดคุยส่วนตัวเพื่อ "รักษาหน้า" และลดแรงต้าน ในขณะที่เรื่องที่เป็นนโยบาย
ส่วนรวมควรใช้ที่ประชุมเพื่อให้ข้อมูลที่ชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

2. การแยกแยะระหว่าง "ความจริงที่ต้องพูด" กับ "เวลาที่ควรพูด" (Discerning Truth 
vs. Timing) การสื่อสารที่มีปัญญาไม่ใช่เพียงการพูดสิ่งที่ "ถูกต้อง" เท่านั้น แต่ต้องพิจารณาความ
พร้อมทางอารมณ์ของผู้รับสารด้วย หากอีกฝ่ายก าลังอยู่ในสภาวะไม่พร้อม การสื่อสารที่ตรงเกินไป
อาจกลายเป็นการปะทะ ผู้บริหารควรใช้ความใจเย็นในการรอจังหวะที่เหมาะสม เพื่อให้สารที่ส่งไป
น าไปสู่การแก้ไขปัญหา ไม่ใช่การสร้างความแตกแยก 

3. การบูรณาการ "ข้อเท็จจริง" ควบคู่กับ "ความเมตตา" ( Integrating Logic with 
Compassion) ในสถานการณ์ที่ไวต่ออารมณ์ การใช้เพียง "เหตุผล" หรือ "ข้อมูล" อย่างเดียวอาจไม่
เพียงพอ ต้องประยุกต์ใช้ปัญญาในการผสานข้อเท็จจริงเข้ากับความเข้าใจและความปรารถนาดี 
(เมตตา) เพื่อให้ผู้รับสารรู้สึกว่าเราไม่ได้มาเพื่อจับผิดหรือกล่าวโทษ แต่มาเพื่อร่วมกันหาทางออกที่เกดิ
ประโยชน์สูงสุดต่อตัวผู้เรียนและสถานศึกษา 

4. การใช ้ร ูปแบบการส ื ่อสารท ี ่หลากหลายเพื ่อความโปร ่งใส ( Multimodal 
Communication) เพื่อป้องกันความเข้าใจคลาดเคลื่อนในเรื ่องที่ซับซ้อน ควรใช้ปัญญาในการ
เลือกใช้สื่อที่ผสมผสาน เช่น การพูดคุยด้วยวาจาเพื่อปรับความเข้าใจทางอารมณ์ ควบคู่ไปกับการให้
ข้อมูลที่เป็นลายลักษณ์อักษรหรือเอกสารประกอบเพื่อความชัดเจนเชิงระบบ วิธีนี้จะช่วยสร้างความ
เชื่อมัน่และท าให้การประสานงานมีความเป็นมืออาชีพและตรวจสอบได้ 

5. การเปิดพื้นที่ส าหรับการสะท้อนกลับและอธิบาย (Open Dialogue & Feedback 
Loop) ใช้ปัญญาในการเปลี่ยนการสื่อสารทางเดียว (One-way) เป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two-
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way) โดยเฉพาะในเรื่องที่ยากล าบาก ต้องเปิดโอกาสให้อีกฝ่ายได้อธิบายมุมมองหรือสะท้อนปัญหา
ของตนเองอย่างเต็มที่ การรับฟังอย่างมีวิจารณญาณจะช่วยลดช่องว่างความรู้สึก และเปลี่ยนจาก "คู่
ขัดแย้ง" ให้กลายเป็น "ผู้ร่วมมือ" ในการขับเคลื่อนนวัตกรรมและคุณภาพของโรงเรียน 

6. การวิเคราะห์นัยแฝงและความต้องการที่แท้จริง (Decoding Underlying Needs) 
ใช้ปัญญาในการมองทะลุ "ค าพูดที่รุนแรง" หรือ "ท่าทีที่ต่อต้าน" เพื่อค้นหาความกังวลหรือความ
ต้องการที่ซ่อนอยู่ภายใต้สถานการณ์นั้น 

7. การใช้ภาษาเชิงบวกเพื่อสร้างทางเลือกแทนการจนมุม (Empowering Language & 
Choice-Based Framing) ใช้ปัญญาในการเลือกสรรถ้อยค าที่เปิดโอกาสให้ผู้รับสารได้มีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ แทนการใช้ค าสั่งที่บีบบังคับให้ต้องยอมรับเพียงอย่างเดียว 

8. การสรุปจบด้วยความหวังและแนวทางที่เป็นรูปธรรม (Hopeful & Actionable 
Conclusion) ใช้ปัญญาในการปิดการสื่อสารที่ยากล าบากด้วยการสร้าง "แสงสว่างที่ปลายอุโมงค์" 
เพื่อไม่ให้ความตึงเครียดตกค้างจนกลายเป็นความท้อถอย 

ซึ่งสามารถสรุปแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ปรากฏผล
ดัง ตารางที่ 4.8 
 

ตารางที่ 4.8 แนวทางการพัฒนาทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธาน ีเขต 1 

ทกัษะศตวรรษที ่21 
รายการทีม่ ี

คา่เฉลีย่สงูสดุ 
รองลงมา และต า่สดุ 

รา่งแนวทางจากการ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลู 

แนวทางการพฒันา 

ทักษะด้านความ
เป็นผู้น าที่มี
วิสัยทัศน ์

1. ผู้บริหารวางแผน
กลยุทธ์ที่สอดคล้อง
กับสถานการณ์และ
วิสัยทัศน์องค์กร 
และผู้บริหารสื่อสาร
วิสัยทัศน์เพื่อสรา้ง
ความเข้าใจรว่มกัน
อย่างชัดเจนและ
ทั่วถึง  

1. การสะท้อนภาพจริง
ด้วยความซื่อสัตย์ การ
ก าหนดวิสัยทัศนต์้อง
เริ่มต้นจากการยอมรับ
ความจริง โดยผู้บริหาร
และบุคลากรต้องรว่มกัน
เปิดเผยข้อมูลสถานภาพ
จริงของโรงเรียนอย่าง
ตรงไปตรงมา ทั้งในด้าน

1. จัดประชุมวิเคราะห์ 

SWOT โดยใช้ข้อมูลดิบ 

(Raw Data) ที่ไม่ผ่าน

การปรุงแต่ง ผู้บริหาร

ควรใช้ข้อมูลจริงที่

สะท้อนสภาพปัจจุบัน

ของสถานศึกษา เช่น 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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2. ผู้บริหารสามารถ
เป็นผู้น าในการ
ก าหนดเป้าหมายที่
ชัดเจน 
3. ผู้บริหารสร้าง
แรงจูงใจให้ทีมงาน
เกิดความมุ่งมั่นใน
การปฏิบัติงานสู่
เป้าหมายร่วมกัน
ขององค์กร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จุดแข็ง จุดอ่อน 
ข้อจ ากัดดา้น
งบประมาณ และปัญหา
เชิงพื้นที่ เพื่อให้
เป้าหมายที่ตั้งข้ึนวางอยู่
บนพื้นฐานของความจริง 
ไม่ใช่เพียงถ้อยค าที่
สวยงามแต่ปฏิบัติไม่ได้
จริง 
2. การสรา้งการมีส่วน
ร่วมเพื่อความโปร่งใส 
เปลี่ยนการก าหนด
วิสัยทัศน์จาก "บนลง
ล่าง" (Top-down) เป็น
การสร้าง "เป้าหมาย
ร่วม" โดยเปิดโอกาสให้
ครู บุคลากร 
คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครอง 
และชุมชน ได้เข้ามารับรู้
ข้อมูลและร่วมแสดง
ความคดิเห็นอย่างเปิด
กว้าง เพือ่ให้
กระบวนการตัดสินใจมี
ความโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ และสร้างความรู้สึก
เป็นเจ้าของร่วมกัน  

สถิติการมาเรียน หรือ

ความคดิเห็นจาก

ผู้ปกครอง เพื่อวิเคราะห์

จุดแข็ง จดุอ่อน โอกาส 

และอุปสรรคอย่าง

ตรงไปตรงมา การใช้

ข้อมูลดิบช่วยลดอคติ

และท าให้การวิเคราะห์มี

ความน่าเชื่อถือมากขึ้น 

อันจะน าไปสู่การ

วางแผนพัฒนาที่

สอดคล้องกับบริบทจริง

ของสถานศึกษา 

2. จัดท ารา่งวิสัยทศัน์

แล้วน าเข้าที่ประชุมครู

และคณะกรรมการ

สถานศึกษา การก าหนด

วิสัยทัศน์ควรเปิดโอกาส

ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น 

ครู คณะกรรมการ

สถานศึกษา และ

ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมใน

การแสดงความคดิเห็น 

เพื่อให้เกิดการยอมรับ

และความเป็นเจ้าของ
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3. การยึดถือประโยชน์
ของผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง การก าหนด
เป้าหมายต้องตั้งอยู่บน
ความสุจริตใจ โดย
มุ่งเน้นไปที่การพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียนและ
ประโยชน์ส่วนรวมเป็น
ส าคัญ มากกวา่การ
มุ่งเน้นไปที่การสร้าง
ภาพลักษณ ์ชื่อเสียงส่วน
บุคคล หรือผลประโยชน์
แอบแฝงของผู้บริหาร 
เพื่อให้วิสัยทัศน์นั้นมี
ความชอบธรรมและ
ได้รับศรัทธาจากทุกภาค
ส่วน 
4. การก าหนดตัวชีว้ัดที่
ชัดเจนและรับผิดชอบ
ร่วมกัน เมื่อก าหนด
วิสัยทัศน์แล้ว ต้องมีการ
แปลงไปสู่เป้าหมายที่
วัดผลไดจ้ริง 
(Measurable Goals) 
โดยมีการก าหนดตัวชีว้ัด
ร่วมกันที่อธิบายได้และ
ไม่สร้างภาระเกิน
ศักยภาพของบุคลากร 

ร่วม วิสัยทัศน์ที่ผา่น

กระบวนการมสี่วนรว่ม

จะช่วยเสริมสรา้งความ

เข้าใจตรงกัน และน าไปสู่

การขับเคลื่อนองค์กร

อย่างมีพลังและเป็น

เอกภาพ 

3. มีความชัดเจนในทกุ

เป้าหมายที่ตั้งข้ึน 

ผู้บริหารควรก าหนด

เป้าหมายที่มีความ

ชัดเจน สะท้อนผลลัพธ์ที่

ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน

อย่างเป็นรูปธรรม เช่น 

การพัฒนาความรู ้ทักษะ 

หรือคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ เป้าหมายที่

ชัดเจนจะช่วยให้

บุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้ตรงทิศทาง 

และสามารถติดตาม

ความกา้วหน้าได้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

4. ต้องวดัผลได ้และท า

ได้จริง การก าหนด
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พร้อมทั้งมรีะบบก ากับ
ติดตามและสรุปผลการ
ด าเนินงานเป็นระยะ
อย่างตรงไปตรงมา เพื่อ
แสดงถึงความรับผิดชอบ
ต่อผลการด าเนินงาน 
5. การสรา้งความเชื่อมั่น
ผ่านการเป็นต้นแบบ 
ผู้บริหารต้องแสดงความ
รับผิดชอบและซ่ือสัตย์
ต่อหน้าที่เพื่อเป็นฐาน
ของความน่าเชื่อถือ โดย
ใช้หลักศีลธรรมเป็น
กรอบความประพฤติใน
การบริหารงาน เมื่อผู้น า
ปฏิบัติให้เห็นเป็น
ประจักษ์ วิสัยทศัน์และ
นโยบายที่ประกาศ
ออกไปจะมีความ
ศักดิ์สิทธิ ์น าไปสู่การ
ปฏิบัติที่ได้รับความ
ร่วมมืออย่างเต็มใจจาก
บุคลากรและสังคม 
 

เป้าหมายควรอยู่บน

หลักการที่สามารถวัดผล

ได้และสอดคล้องกับ

ศักยภาพของ

สถานศึกษา เช่น การตั้ง

ตัวชี้วดัที่ชดัเจนและมี

กรอบเวลาที่เหมาะสม 

เป้าหมายที่เป็นไปได้จริง

จะช่วยลดความกดดัน

ของบุคลากร และเพิ่ม

โอกาสในการบรรลุผล

ส าเร็จตามแผนที่ก าหนด 

5. ผู้บริหารต้องเป็นคน

แรกที่ปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ที่วางไว ้

ผู้บริหารควรแสดง

บทบาทเป็นแบบอย่างที่

ดีในการปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ เช่น ความ

โปร่งใส ความรับผิดชอบ 

และความมุ่งมั่นในการ

พัฒนาองค์กร การเป็น

ผู้น าโดยการลงมือปฏิบัติ

จริงจะช่วยสร้างความ

เชื่อมั่นและศรัทธาให้กับ
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บุคลากร ส่งผลให้เกิด

ความรว่มมือในการ

ขับเคลื่อนสถานศึกษา

ไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 
ทักษะด้านการคดิ
วิเคราะห์และคิด
สร้างสรรค ์

1. ผู้บริหารใช้
กระบวนการคิดเชิง
เหตุผลในการ
วิเคราะห์ข้อมูลและ
ประเมินสถานการณ์
ได้อย่างเป็นระบบ 
2. ผู้บริหารสามารถ
น าเสนอแนวทาง
หรือนวัตกรรมใหม่ๆ
ในการแก้ปัญหาได้
อย่างหลากหลาย 
และผู้บริหารใช้การ
คิดเชิงตรรกะในการ
วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของ
ปัญหาและก าหนด
แนวทางแก้ไขอย่าง
เป็นขั้นตอน 
3. ผู้บริหารน า
ความคดิสร้างสรรค์
ไปใช้ในเชิงปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. การสืบค้นเหตุปัจจัย
เชิงลึกมากกวา่การมอง
อาการภายนอกหัวใจ
ของปัญญาสิกขาคือการ
ไม่ด่วนตัดสินปัญหาจาก
สิ่งที่เห็นในเบื้องต้น แต่
ต้องใช้ปัญญาพจิารณา
ลงไปถึง "รากเหง้า" ของ
ปัญหาอย่างละเอียด 
โดยมองว่าปัญหาหนึ่ง
อาจเกิดจากหลายปัจจัย
ประกอบกัน ทั้งจากตัว
ผู้เรียน ครู 
สภาพแวดล้อมทาง
ครอบครัว หรือ
ทรัพยากรการเรียนรู้ 
เพื่อให้การแก้ปัญหามุ่ง
ไปที่ต้นตออย่างแท้จริง 
2. การใช้ข้อมูลเชิง
ประจักษ์แบบพหุวิธี การ
วิเคราะห์ปัญหาต้อง
ตั้งอยู่บนฐานของข้อมูล

1. การสืบค้นเหตุปัจจัย

เชิงลึก ผู้บริหารควรมี

ความสามารถในการ

วิเคราะห์ปัญหาอย่าง

เป็นระบบ โดยมุ่งค้นหา

สาเหตุที่แท้จริงของ

ปัญหา ไม่เพียงพิจารณา

อาการภายนอก แต่ต้อง

เชื่อมโยงปัจจัยที่

เกี่ยวข้องทั้งด้าน

บุคลากร กระบวนการ 

และบริบทของ

สถานศึกษา การ

วิเคราะห์เชิงลึกจะช่วย

ให้การแก้ปัญหามีความ

ยั่งยืนและลดการเกิดซ ้า

ในอนาคต อกีทั้งยัง

สะท้อนถึงการตดัสินใจที่

มีเหตุผลและอิงหลักฐาน 

2. การใช้ข้อมูลเชิง

ประจักษ์แบบพหุวิธี 

 

 

 

 



151 

 

ทกัษะศตวรรษที ่21 
รายการทีม่ ี

คา่เฉลีย่สงูสดุ 
รองลงมา และต า่สดุ 

รา่งแนวทางจากการ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลู 

แนวทางการพฒันา 

และผู้บริหารมี
ผลลัพธ์ที่มี
ประสิทธิภาพ บรรลุ
เป้าหมายของ
องค์การอยา่งสูงสุด
และสร้างสรรค ์

ที่น่าเชื่อถือและรอบด้าน 
โดยบูรณาการข้อมูล 2 
รูปแบบเข้าด้วยกัน คือ 
ข้อมูลเชิงปริมาณ: เช่น 
คะแนนสอบ สถิติการมา
เรียน หรือผลการ
ประเมินต่าง ๆ 
ข้อมูลเชิงคุณภาพ: เช่น 
บันทึกการนิเทศชั้นเรียน 
การสังเกตพฤติกรรม 
และการสะท้อนความ
คิดเห็นจากคร ู
ผู้ปกครอง และนักเรียน 
วิธีนี้จะช่วยให้การ
ตีความข้อมูลมีความ
แม่นย า ไม่เอนเอียงตาม
ความรู้สกึหรืออคติ
ส่วนตัว 
3. การคิดเชื่อมโยงเชิง
ระบบ หลีกเลี่ยงการมอง
ปัญหาแบบแยกส่วน แต่
ต้องมองเห็น
ความสัมพันธ์ของปัจจัย
ต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบถึง
กัน เช่น การที่เด็กอา่น
หนังสือไม่ออกอาจ
เชื่อมโยงกับภาวะ
เศรษฐกิจของที่บ้านที่

ผู้บริหารควรใช้ข้อมูล

จากหลายแหล่ง เช่น 

ข้อมูลเชิงปริมาณ เชิง

คุณภาพ และข้อเท็จจริง

จากภาคสนาม เพื่อ

ประกอบการตดัสินใจ 

การใช้ข้อมูลแบบพหุวิธี

ช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือ 

ลดอคต ิและท าให้

มองเห็นปัญหาได้รอบ

ด้าน ส่งผลให้การบริหาร

จัดการมีความแม่นย า

และสอดคล้องกับ

สถานการณ์จริงมาก

ยิ่งข้ึน 

3. การคิดเชื่อมโยงเชิง

ระบบ การคดิเชิงระบบ

เป็นความสามารถในการ

มองเห็นความสัมพันธ์

ขององค์ประกอบต่าง ๆ 

ภายในองค์กร ผู้บริหาร

ต้องเข้าใจว่าการ

เปลี่ยนแปลงในส่วนหนึ่ง

ย่อมส่งผลต่อส่วนอื่น ๆ 

การคดิในลักษณะนี้ช่วย
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ส่งผลต่อโภชนาการและ
สมาธิของเด็ก การมอง
แบบองค์รวมจะช่วยให้
ผู้บริหารสามารถ
วางแผนแก้ปัญหาที่
ครอบคลุมทุกมิติและไม่
เกิดปัญหาใหม่ตามมา 
4. การตั้งค าถามเชิง
วิพากษ์เพื่อการตดัสินใจ 
ใช้กระบวนการทาง
ปัญญาฝึกการตั้งค าถาม
ที่ทรงพลังก่อนการ
สรุปผล เช่น "ปัญหานี้
เกิดจากปัจจัยใดบ้างที่
ควบคุมได้และควบคุม
ไม่ได้" หรือ "แนว
ทางแก้ไขนี้จะส่งผล
กระทบต่อใครบ้างใน
ระยะยาว" การตั้ง
ค าถามที่ชัดเจนจะชว่ย
ให้กระบวนการสรุปเชิง
ระบบมีความรอบคอบ
และเป็นธรรมต่อ
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
5. การสังเคราะห์
ทางออกสู่การปฏิบัติที่
เป็นล าดับข้ัน เมื่อ
วิเคราะห์เหตุและผลจน

ให้สามารถวางแผนและ

ตัดสินใจได้อย่าง

รอบคอบ ลดผลกระทบ

เชิงลบ และส่งเสริมการ

พัฒนาองค์กรอย่างเป็น

องค์รวม 

4. การตั้งค าถามเชิง

วิพากษ์ ผู้บริหารควรมี

ทักษะในการตั้งค าถามที่

กระตุ้นการคดิ วิเคราะห ์

และท้าทายกรอบ

ความคดิเดิม เพื่อให้เกิด

การพัฒนาแนวคิดใหม ่ๆ 

การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์

ช่วยเปิดมุมมองที่

หลากหลาย ส่งเสริมการ

เรียนรู้ร่วมกัน และ

น าไปสู่การตดัสินใจที่มี

คุณภาพมากขึ้นในระดับ

องค์กร 

5. การสังเคราะห์
ทางออกสู่การปฏิบัติ 
ผู้บริหารต้องสามารถน า
ข้อมูล แนวคิด และ
ประสบการณ์มาบูรณา
การเพื่อก าหนดแนว
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ชัดเจนแล้ว ต้องใช้
ปัญญาในการสรุปเพื่อ
ก าหนดทางออกที่ 
"ปฏิบัติได้จริง" โดยมีการ
จัดล าดับความส าคัญ 
และวางขั้นตอนการ
แก้ไขอย่างเป็นระบบ 
(เช่น การปรับสื่อการ
สอนควบคู่ไปกับการดึง
ชุมชนมีส่วนร่วม) เพื่อให้
การบริหารจัดการปัญหา
เป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ไม่ใช่เพียงการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าแบบฉาบฉวย 
6. การประเมินผลด้วย
ใจเป็นกลางเพื่อการตื่นรู ้
เมื่อด าเนินการแก้ปัญหา
ตามแนวทางที่วางไว้แล้ว 
ต้องใช้ปัญญาในการ
ติดตามและประเมินผล
อย่างต่อเน่ือง โดยไมต่ิด
กับดักของ "การกลัว
ความล้มเหลว" หรือ 
"การหลอกตวัเอง" 

ทางแก้ไขปัญหาที่
สามารถน าไปปฏิบัติได้
จริง การสังเคราะห์
เชิงกลยุทธช์่วยให้การ
ด าเนินงานมีทิศทาง
ชัดเจน สอดคล้องกับ
บริบท และสามารถสรา้ง
ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
6. จัดตั้งกระบวนการ 
"ทบทวนหลังการปฏิบัติ
ด้วยใจเปิดกว้าง" ที่มุ่งเน้น
การเผชิญหน้ากับความ
จริงตามสภาวะที่เป็นอยู่ 
โดยเปลี่ยนมุมมองที่มีต่อ 
"ความผิดพลาด" ให้เป็น 
"บทเรียนเพื่อการตื่นรู้" 
และใช้ชุดข้อมูลที่รอบ
ด้านมาเป็นตัวชี้วดัแทน
ความรู้สกึส่วนตน 

ทักษะด้านมนุษย
สัมพันธ ์

1. ผู้บริหารมีทกัษะ
ในการสร้าง
บรรยากาศก่อนการ
ท างานเชิงบวก แล้ว

1. การสื่อสารดว้ยปิย
วาจาและให้เกียรติใน
ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 
หัวใจส าคัญคือการใช้

1. การสื่อสารดว้ยปิย
วาจา ผู้บริหารควรใช้
ถ้อยค าที่สุภาพ 
สร้างสรรค์ และเคารพ
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บริหารจัดการตวาม
ตึงเครียดได้อยา่ง
เหมาะสม เพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตในการท างาน
ของบุคลากร 
2. ผู้บริหารรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดกีับ
ทุกฝ่ายในองค์กร 
3. ผู้บริหารรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดกีับ
ทุกฝ่ายในองค์กร 

ค าพูดที่สุภาพ ไพเราะ 
และให้เกียรติแก่ทั้งครู
และนักเรียน โดย
หลีกเลี่ยงการใช้ถ้อยค า
ประชดประชัน การ
ต าหนิตัวบุคคล หรือการ
ท าให้ผู้อื่นเสียหน้าในที่
สาธารณะ ผู้บริหารควร
วางตนเป็นแบบอย่างใน
การสื่อสารที่ถ่อมตนและ
ให้เกียรติเพื่อนร่วม
วิชาชพีในฐานะ 
"ผู้ร่วมงาน" ไม่ใช่เพียง 
"ผู้ใต้บังคับบัญชา" 
2. การบริหารด้วย
เมตตาธรรมเพื่อสร้าง
พื้นที่ปลอดภัยทางใจ ใช้
ความเมตตาและความ
ปรารถนาดีเป็นที่ตั้งใน
การปฏิสัมพันธ ์
โดยเฉพาะกับครูรุ่นใหม่
หรือนักเรียนที่ต้องการ
การดูแลเป็นพิเศษ 
เปลี่ยนจากการ "ใช้
อ านาจกดทับ" หรือ 
"การควบคุมพฤติกรรม" 
เป็นการ "เสริมแรงและ
ให้ค าปรึกษา" เมื่อ

ผู้อื่นในการสื่อสาร เพื่อ
สร้างบรรยากาศที่ดใีน
การท างาน การสื่อสารที่
มีปิยวาจาจะชว่ยลด
ความขัดแย้ง เสริมสร้าง
ความเข้าใจ และส่งเสริม
ความรว่มมือภายใน
องค์กรได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
2. การบริหารด้วยเมตตา

ธรรม ผู้บริหารควรสร้าง

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ

ความรู้สกึปลอดภัยทาง

จิตใจ ให้บุคลากรกล้า

แสดงความคดิเห็นและ

แสดงศักยภาพอยา่ง

เต็มที่ การบริหารด้วย

เมตตาธรรมจะช่วยลด

ความกังวล สร้างความ

ไว้วางใจ และส่งเสริม

การท างานรว่มกันอย่าง

มีคุณภาพ 

3. การยึดมั่นในความ

ซื่อสัตย์และรักษาค าพูด 

ผู้บริหารควรยึดมั่นใน

ความซื่อสัตย ์โปร่งใส 
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บุคลากรและนักเรียน
รู้สึกปลอดภัยทางใจและ
ไม่ถูกกดดันเกินสมควร 
จะน าไปสู่ความกลา้ใน
การเรียนรู้และการ
ท างานรว่มกันอย่างเต็ม
ศักยภาพ 
3. การยึดมั่นในความ
ซื่อสัตย์และการรกัษา
ค าพูดความไว้วางใจ เกิด
จากความสอดคล้อง
ระหว่างค าพูดและการ
กระท า ผู้บริหารต้อง
สื่อสารอยา่ง
ตรงไปตรงมา จริงใจ 
และรับผิดชอบต่อค าพดู
ของตนเอง หากรับปาก
สิ่งใดไว้ควรพยายามท า
ให้ส าเร็จ หรือหากมี
ข้อจ ากัดตอ้งกล้าทีจ่ะ
อธิบายเหตุผลอย่าง
โปร่งใส ความสม ่าเสมอ
ในเรื่องนี้จะช่วยสรา้ง
รากฐานความสัมพันธ์ที่
มั่นคงและยั่งยืนใน
องค์กร 
4. การปฏิบัติอย่าง
ยุติธรรมและเสมอภาค

และปฏิบัติตามค ามั่น

สัญญาอย่างเคร่งครัด ซึ่ง

จะช่วยสรา้งความเชื่อถือ

และความไวว้างใจจาก

บุคลากรและผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง ความ

น่าเชื่อถือของผู้น าเป็น

ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ

ความส าเรจ็ขององค์กร 

4. การปฏิบัติอย่าง

ยุติธรรมและเสมอภาค 

ผู้บริหารต้องปฏิบัติต่อ

บุคลากรอย่างเท่าเทียม

และยุติธรรม โดย

ค านึงถึงความแตกต่าง

ของแต่ละบุคคล การ

บริหารที่ยึดหลักความ

เสมอภาคจะช่วยลด

ความขัดแย้ง สร้าง

แรงจูงใจ และส่งเสริม

บรรยากาศการท างานที่

เป็นธรรม 

5. การรับฟังอยา่งตั้งใจ
ด้วยท่าทีกัลยาณมิตร 
ผู้บริหารควรมีทักษะใน
การรับฟังอย่างตั้งใจ เปิด
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โดยไร้อคติยึดถือความ
ถูกต้องและความเป็น
ธรรมเป็นบรรทัดฐานใน
การปฏิบัติต่อทกุคน
อย่างเท่าเทียมกัน โดย
ไม่มี "สองมาตรฐาน" ไม่
ว่าจะเป็นครูรุ่นเก่าหรือ
รุ่นใหม่ นักเรียนที่เรียน
เก่งหรือเรียนอ่อน การ
ให้โอกาสและรางวัล
อย่างเป็นธรรมโดยไม่
เลือกปฏิบัติจะช่วยลด
ความขัดแย้ง และท าให้
ทุกคนรู้สึกว่าตนเอง
ได้รับความเคารพและมี
ความส าคัญต่อ
สถานศึกษาเท่า ๆ กัน 
5. การรับฟังอยา่งตั้งใจ
ด้วยท่าทีเป็น
กัลยาณมิตร สร้าง
ความสัมพันธ์ผ่านการ
เป็นผู้ฟังที่ดี รับฟัง
ปัญหา ข้อเสนอแนะ 
และความต้องการของ
ครูและนักเรียนด้วยทา่ที
ที่เปิดกว้างและเป็นมิตร 
การรับฟังด้วยความ
เข้าใจ โดยไม่รีบตดัสิน 

ใจ และไม่ตดัสินล่วงหน้า 
การรับฟังอย่างลึกซึ้งชว่ย
ให้เข้าใจปัญหาและความ
ต้องการของบุคลากรได้
อย่างแท้จริง อีกทั้งยัง
ช่วยสรา้งความสัมพันธ์ที่
ดีและความรว่มมือใน
การพัฒนาองค์กร 
6. พัฒนากระบวนการ 
"กัลยาณมิตรนิเทศและ
การฟื้นฟูความสัมพันธ์" 
โดยเมื่อเกิดข้อผิดพลาด
หรือความขัดแย้ง ให้
เริ่มต้นด้วยการ "ฟังเพื่อ
เข้าใจ" มากกว่า "ฟังเพื่อ
ตัดสิน" เพื่อรว่มกัน
วิเคราะห์หาสาเหตุที่
แท้จริงและหาทางออกที่
มุ่งเน้นการแก้ไขมากกว่า
การลงโทษ โดยให้โอกาส
ผู้ผิดพลาดได้ปรับปรุง
ตนเองภายใต้บรรยากาศ
ที่เต็มไปด้วยความเมตตา
และไว้วางใจ 
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จะท าให้ผู้พดูรู้สึกว่า 
"ได้รับการเห็นคุณค่า" 
ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท า
ให้เกิดความผูกพันต่อ
องค์กรและพรอ้มที่จะ
ร่วมมือขับเคลื่อน
เป้าหมายของโรงเรียน
ไปพร้อมกัน 
6. การใช้หลักอภัยทาน
และการแก้ไขด้วยเมตตา 
ในบริบทของ
สถานศึกษา ย่อม
หลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะเกิด
ข้อผิดพลาดหรือความ
ขัดแย้ง การใช้หลักศีล
สิกขาในแง่ของความ
เมตตาคือการเปลี่ยน
จากการ "จ้องจับผิด" 
เป็นการ "ให้โอกาส" เพื่อ
รักษาความสัมพันธ์และ
บรรยากาศในการท างาน
ร่วมกัน 

ทักษะด้าน
เทคโนโลยีและ
ดิจิทัล 

1. ผู้บริหาร
ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในการ
บริหารจัดการและ
สื่อสารข้อมูลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. การเลือกใช้
เทคโนโลยีฐาน
วัตถุประสงค์ใช้ปัญญาใน
การพิจารณาว่า 
"เทคโนโลยีเป็นเพียง
เครื่องมือ ไม่ใช่ค าตอบ

1. การเลือกใช้เทคโนโลยี

ฐานวัตถุประสงค์ 

ผู้บริหารควรเลือกใช้

เทคโนโลยีโดยค านึงถึง

วัตถุประสงค์ของการใช้
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2. ผู้บริหารใช้
เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์ดิจิทัลได้
อย่างคล่องแคล่ว 
3. ผู้บริหารสามารถ
เข้าถึงโปรแกรม
ซอฟต์แวร์และ
แพลตฟอร์ม
ออนไลน์ต่าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งหมด" โดยต้องเริ่ม
จากการตั้งค าถามถึง
วัตถุประสงค์ก่อน
เลือกใช้ เช่น เครื่องมือนี้
ช่วยให้เด็กเข้าใจเนื้อหา
ดีขึ้นหรือไม่ หรือช่วย
กระตุ้นการคดิวิเคราะห์
ได้จริงไหม ไม่ควร
เลือกใช้เพียงเพราะเป็น
กระแสหรือเพื่อ
ภาพลักษณ์ความ
ทันสมัย แต่ต้องเน้น
ผลลัพธ์ที่เกิดกับตัว
ผูเ้รียนเป็นส าคัญ 
2. การยึดหลักความ
พอดีและคุ้มค่าตาม
บริบท ส าหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กที่มี
ข้อจ ากัดดา้น
งบประมาณ ควรใช้
ปัญญาในการวิเคราะห์
ความคุ้มคา่ โดยเลือกใช้
เทคโนโลยีที่ "เข้าถึงง่าย 
ประหยัด และใช้ได้จริง" 
ไม่จ าเป็นต้องลงทุนกับ
ระบบที่ซับซ้อนเกิน
ความจ าเป็นหรือเกิน
ศักยภาพของครูและ

งานเป็นส าคัญ ไม่ใช่

เพียงเลือกตามกระแส

นิยม การใช้เทคโนโลยี

อย่างเหมาะสมจะช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพในการ

บริหารและการจัดการ

เรียนรู้ได้อย่างแท้จริง 

2. การยึดหลักความพอดี

และคุ้มค่าตามบริบท 

การใช้เทคโนโลยีควร

สอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษา โดยเฉพาะ

โรงเรียนขนาดเล็กที่มี

ข้อจ ากัดดา้น

งบประมาณ ผู้บริหาร

ควรพจิารณาความคุ้มคา่

และประโยชน์สูงสุด 

เพื่อให้เกิดการใช้

ทรัพยากรอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

3. การเปลี่ยนเทคโนโลยี

จาก "ความบันเทิง" เป็น 

"การสืบค้น" ผู้บริหาร

ควรส่งเสริมให้ครูและ

นักเรียนใช้เทคโนโลยีเป็น
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นักเรียน แต่เน้น
เครื่องมือที่ช่วยลดภาระ
งานและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนรู้
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
3. การเปลี่ยนบทบาท
เทคโนโลยีจาก "ความ
บันเทิง" เป็น "การ
สืบค้น" ส่งเสริมให้
นักเรียนใช้หลักปัญญา
ในการจ าแนกการใช้
เทคโนโลยี โดย
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
จากการใช้เพื่อความ
บันเทิงเพียงอย่างเดียว 
มาเป็นการใช้เพื่อ "การ
สืบค้น สร้างองค์ความรู ้
และเรียนรู้ด้วยตนเอง" 
เทคโนโลยีควรถูกใช้เป็น
หน้าต่างเปิดโลกกวา้ง
เพื่อลดช่องวา่งทาง
โอกาสส าหรับเด็กใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 
4. การเสริมศักยภาพครู
ในการออกแบบการสอน
ส่งเสริมให้ครูใช้ปัญญา
ในการบูรณาการ
เทคโนโลยีเข้ากับ

เครื่องมือในการเรียนรู้

และค้นคว้า มากกวา่การ

ใช้เพื่อความบันเทิงเพียง

อย่างเดียว การปรับ

มุมมองการใช้เทคโนโลยี

จะช่วยพัฒนาทักษะการ

เรียนรู้และการคดิของ

ผู้เรียน 

4. การเสริมศักยภาพครู

ในการออกแบบการสอน 

ผู้บริหารควรสนับสนุนให้

ครูพัฒนาทกัษะการใช้

เทคโนโลยีในการ

ออกแบบการเรียนการ

สอน เพื่อให้เกิดการ

เรียนรู้ที่หลากหลายและ

มีประสิทธิภาพ การ

พัฒนาครูในด้านนี้จะ

ช่วยยกระดับคุณภาพ

การศกึษาโดยรวม 

5. การสรา้งความรู้เท่า
ทันและวิจารณญาณ
ดิจิทัล ผู้บริหารควร
ส่งเสริมให้ครูและ
นักเรียนมีความรู้เท่าทัน
สื่อและเทคโนโลยี 
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รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ เช่น การใช้สื่อ
ดิจิทัลเพื่อกระตุ้น 
Active Learning หรือ
การใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์เพื่อติดตาม
พัฒนาการนักเรียน
รายบุคคล เทคโนโลยี
ต้องเข้ามาช่วยให้ครู
ท างานได้แม่นย าขึ้นและ
มีเวลาในการปฏิสัมพันธ์
กับนักเรียนมากขึ้น ไม่ใช่
เข้ามาเพิ่มภาระหรือใช้
แทนการคิดของคร ู
5. การสรา้งความรู้เท่า
ทันและวิจารณญาณ
ดิจิทัล สร้างภูมิคุ้มกันให้
ครูและนักเรียนใช้
เทคโนโลยีอย่าง "รู้เท่า
ทัน" สามารถวิเคราะห์
ความน่าเชื่อถือของ
ข้อมูลสารสนเทศได้ 
และรู้จักเลือกใช้ให้ "ถูก
กาล ถูกงาน และถูก
วัตถุประสงค์" เพื่อให้
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ
ที่ช่วยพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและสังคม มากกว่า

สามารถวิเคราะห์และใช้
ข้อมูลอย่างมี
วิจารณญาณ การมี
ทักษะด้านนี้จะช่วยลด
ความเสี่ยงจากการใช้
เทคโนโลยี และส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีอยา่ง
สร้างสรรค์และปลอดภัย 
6. ปรับเปลี่ยน
กระบวนการเรียนรู้จาก
เดิมที่เน้นการรับถ่ายทอด
เน้ือหา สู่การเป็น "สตูดิโอ
แห่งการสร้างสรรค์ 
(Learning Studio)" โดย
ใช้ปัญญาเป็นตัวน าใน
การบูรณาการเทคโนโลยี
เพื่อผลิตชิ้นงาน 
นวัตกรรม หรอืสื่อ
สร้างสรรค์ที่สามารถ
แก้ปัญหาหรือสื่อสารองค์
ความรูใ้นแบบฉบับของ
ตนเองสู่สาธารณะ 
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จะเป็นสิ่งที่สร้างความ
สะดวกสบายจนละเลย
การพัฒนาทักษะทาง
ปัญญาด้านอื่น ๆ 
6. การเปลี่ยนจาก "ผู้
เสพ" เป็น "ผู้สร้างสรรค์
นวัตกรรม" ใช้ปัญญาใน
การต่อยอดเทคโนโลยี
จากการเป็นเพียง
เครื่องมือรับข้อมูล 
(Passive) ให้กลายเป็น
เครื่องมือในการ
สร้างสรรค์ชิ้นงานหรือ
นวัตกรรม (Active) ที่
สะท้อนองค์ความรู้ของ
ผู้เรียนเอง 

ทักษะด้านการ
สื่อสาร 

1. ผู้บริหารมีทกัษะ
ในการรับฟัง 
สามารถจับประเด็น
ส าคัญและท าความ
เข้าใจความตอ้งการ
ของผู้อื่นได้อย่าง
แม่นย า 
2. ผู้บริหารถ่ายทอด
ข้อมูลได้อย่างตรง
ประเด็นและมี
ประสิทธิภาพ 

1. การยึดถือ "วาจา
สุจริต" และข้อเท็จจริง
เป็นฐาน สื่อสารข้อมูล
อย่างตรงไปตรงมาตาม
สภาพจริง ไม่ปกปิดหรือ
บิดเบือนข้อมูลส าคัญ 
แม้จะเป็นเรื่อง
ละเอียดอ่อน เช่น 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ที่ต ่าหรือปัญหา
พฤติกรรมนักเรียน โดย
ใช้ "ปิยวาจา" คือพูด

1. พดูความจริงด้วยใจที่
เมตตา สื่อสารข้อมูลตาม
จริง (แม้จะเป็นเรื่องลบ 
เช่น คะแนนตกหรือ
พฤติกรรมแย่) โดยใช ้
"ปิยวาจา" คือเลือกใช้ค า
สุภาพ ถูกกาลเทศะ และ
มุ่งเน้นการแก้ปัญหา 
ไม่ใช่การต าหนิ เพื่อ
รักษาความน่าเชื่อถือ
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3. ผู้บริหารมีทกัษะ
ในการถ่ายทอด
ข้อมูล ความคดิ 
และความรู้สึกอยา่ง
ชัดเจน และเป็นที่
เข้าใจของบุคลากร 

เรื่องจริงดว้ยความสุภาพ
และถูกกาลเทศะ เพื่อ
สร้างความน่าเชื่อถือและ
ความโปร่งใสในการ
บริหารจัดการ 
2. การสื่อสารอย่างให้
เกียรติและเคารพใน
ความเป็นมนุษย์ 
(Respectful 
Interaction) ปฏิบัติต่อ
ครูและผู้ปกครองด้วย
ความเคารพในฐานะ
กัลยาณมิตรหรือหุ้นส่วน
ทางการศึกษา หลีกเลี่ยง
การใช้ถ้อยค าที่ท ารา้ย
ความรู้สกึ การประชด
ประชัน หรือการใช้
ต าแหน่งอ านาจกดทับ 
แต่เน้นการใช้ภาษาที่
แสดงถึงความปรารถนา
ดี เพื่อให้ผู้รับสารรู้สกึถึง
ความปลอดภัยทางใจ
และพร้อมเปิดใจรับฟัง 
3. การเปลี่ยนจากการ 
"กล่าวโทษ" เป็นการ 
"ร่วมมือ" เมื่อเกิดปัญหา
หรือความขัดแย้ง ต้องมี
ศีลในการควบคุมค าพูด

และความสบายใจของ
ผู้รับสาร 

2. ให้เกียรตใินฐานะ
หุ้นส่วน ปฏิบัติต่อครู
และผู้ปกครองอย่าง 
"เท่าเทียม" หลีกเลี่ยง
การใชอ้ านาจสั่งการหรือ
ถ้อยค าประชดประชัน 
แต่ใช้ภาษาที่แสดงความ
ขอบคุณและให้เกียรติใน
บทบาทของเขา เพื่อ
สร้างพื้นที่ปลอดภัยทาง
ใจในการรว่มมือกัน 

3. เปลี่ยนการ "จับผิด" 
เป็น "ช่วยกัน" เมื่อเกิด
ปัญหา ให้ใช้สติควบคุม
อารมณ์และค าพูด ไม่
โยนความผิด ให้ฝ่ายใด
ฝ่ายหน่ึง แต่ใช้ค าพูดเชิง
บวกที่ชวนกันหาทาง
ออก เช่น "เราจะชว่ยกัน
ประคองเด็กคนนี้ได้
อย่างไรบ้าง" เพื่อเปลี่ยน
ความขัดแย้งเป็นพลัง
บวก 
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ไม่ให้เป็นการจับผิดหรือ
โยนความผิดให้ฝ่ายใด
ฝ่ายหน่ึง (ครูโยนให้
ผู้ปกครอง หรือโรงเรียน
โยนให้ครู) แต่ใช้วธิี
สื่อสารในเชิง "ชวนกัน
หาทางออก" โดยยึดหลัก
ความเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy) เพื่อเปลี่ยน
ความขัดแย้งให้
กลายเป็นพลังแห่งความ
ร่วมมือ 
4. การสื่อสารดว้ยความ
จริงใจไร้วาระแอบแฝง 
สร้างความมั่นใจให้แก่ครู
และผู้ปกครองด้วยความ
สุจริตใจ แสดงให้เห็น
ชัดเจนว่าทกุการสื่อสาร
และทุกการตัดสินใจไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน
หรือเจตนาแอบแฝง 
ความตรงไปตรงมาที่
คงไว้ซึ่งความปรารถนาดี
จะช่วยลดความ
หวาดระแวง และสร้าง
ความเชื่อมั่นว่า
สถานศึกษาท าทกุอย่าง
เพื่อเป้าหมายเดียวกัน

4. โปร่งใส ไร้วาระซ่อน
เร้น สื่อสารทุกเรื่องอย่าง 
ตรงไปตรงมาและ
เปิดเผย โดยเฉพาะเรื่อง
งบประมาณหรือการ
ตัดสินใจส าคัญ แสดงให้
เห็นว่าไม่มีผลประโยชน์
ทับซ้อน ความจริงใจที่
สม ่าเสมอจะช่วยลด
ความหวาดระแวงและ
สร้างศรัทธาที่ยั่งยืนใน
องค์กร 

5. ปักธงที่ "ความกา้วหน้า
ของเด็ก" ในทุกการ
สนทนาที่ตึงเครียด ให้ดึง
ประเด็นกลับมาที่ 
"ประโยชน์สูงสุดของ
นักเรียน" เสมอ เมื่อทุก
คนเห็นว่าเจตนาของเรา
ซื่อสัตย์ต่ออุดมการณ์เพือ่
ตัวเด็ก ผู้ปกครองและครู
จะพร้อมยอมรับ
ข้อเท็จจริงและเดินหน้า
ไปกับโรงเรียน 
6. ยึดถือหลัก "พดูจริง ท า
จริง สื่อสารต่อเนื่อง" โดย
การก าหนดทิศทางองค์กร
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คือความกา้วหน้าของ
องค์กร 
5. การตอกย ้าเป้าหมาย
เพื่อ "ประโยชน์ของ
ผู้เรียน" (Student-
Centric Purpose) ใน
ทุกการสื่อสารที่
ยากล าบาก ให้ใช้ศีลเป็น
เครื่องก ากับเจตนาโดย
ยืนยันว่า "ประโยชน์
สูงสุดของนักเรียน" คือ
ศูนย์กลางของการพูดคุย 
การแสดงความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่และ
ความซื่อสัตยต์่อ
อุดมการณ์ทางการศึกษา
จะช่วยให้ครูและ
ผู้ปกครองยอมรับใน
ข้อเท็จจริง และพร้อมที่
จะเดินเคียงข้างโรงเรียน
ในระยะยาว 
6. การรักษาค าสตัย์และ
ความสม ่าเสมอในการ
สื่อสาร ความเชื่อถือ 
(Trust) ในตัวผู้บริหาร
เกิดจากการรักษาค าพดู 
(สัจจวาจา) ซึ่งเป็นส่วน

และข้อตกลงร่วมกันอย่าง
ชัดเจน แล้วแปลงค ามั่น
สัญญาเหล่านั้นให้
กลายเป็นแผนการ
ด าเนินงานที่จับต้องได ้
พร้อมทั้งจดัให้มีระบบ
รายงานความคืบหน้า
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อแสดง
ถึงความรับผิดชอบและ
ความซื่อตรงต่อพันธกิจที่
ให้ไว้กับบุคลากรและ
ชุมชน 
7. วางระบบการสื่อสารที่
ยึดหลัก "ความสัตย์จริง
บนฐานของกาลเทศะและ
ประโยชน์สุข" โดยจ าแนก
ข้อมูลตามระดับ
ความส าคัญและ
ผลกระทบอย่างเคร่งครัด 
พร้อมทั้งสร้างมาตรฐาน
การปฏิบัติหน้าที่ที่มุ่งเน้น
การคุ้มครองสิทธิส่วน
บุคคลและการรักษา
เกียรติภูมิของเพื่อน
ร่วมงานและผู้เรียน โดย
ไม่น าข้อมูลความลับหรือ
เรื่องส่วนตัวมาสื่อสารใน
ลักษณะที่เป็นการ
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ส าคัญของศีลในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
7. การสื่อสารเพื่อ
ปกป้องเกียรติและรักษา
ความลับ ใชศ้ีลเป็น
เครื่องก ากับในการ
จ าแนกข้อมูลที่ควร
เปิดเผยและข้อมูลที่ต้อง
รักษาไว้เพือ่คุ้มครอง
สิทธิและความรู้สึกของ
ผู้อื่น 

เบียดเบียนหรือท าลาย
ความเชื่อมั่น 

 
จากตารางที่ 4.8 สรุปแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1   
ดังนี้ 

1. ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 
ประเด็น แนวทางในการน าหลัก ศีล เช่น ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ หรือความโปร่งใส 

มาใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 
1. จัดประชุมวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูลดิบ (Raw Data) ที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง  
2. จัดท าร่างวิสัยทัศน์แล้วน าเข้าที่ประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษา  
3. ในทุกเป้าหมายที่ตั้งข้ึน ต้องตอบให้ได้ว่าเด็กจะเก่งข้ึน ดีขึ้น  
4. ต้องวัดผลได้ และท าได้จริง   
5. ผู้บริหารต้องเป็นคนแรกที่ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ที่วางไว้  
2. ทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ (สัมพันธ์กับ “ปัญญา”) 
ประเดน็ แนวทางในการน าหลัก ปัญญาสิกขา มาใช้ในกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา เช่น 

การมองเหตุ–ผล การตีความข้อมูล หรือการสรุปเชิงระบบของสถานศึกษา 
1. การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึก 
2. การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี  
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3. การคิดเชื่อมโยงเชิงระบบ  
4. การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์  
5. การสังเคราะห์ทางออกสู่การปฏิบัติ  
6. จัดตั้งกระบวนการ "ทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง  
3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ประเด็น แนวทางในการมีวิธีสร้างความสัมพันธ์ที่ดี โดยยึดหลัก ศีลสิกขา เช่น ความสุภาพ 

ความมีเมตตา ความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติต่อครูและนักเรียน 
1. การสื่อสารด้วยปิยวาจา  
2. การบริหารด้วยเมตตาธรรม  
3. การยึดมั่นในความซื่อสัตย์และรักษาค าพูด  
4. การปฏิบัติอย่างยุติธรรมและเสมอภาค  
5. การรับฟังอย่างตั้งใจด้วยท่าทีกัลยาณมิตร  
6. พัฒนากระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศและการฟื้นฟูความสัมพันธ์" 
4. ทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัล 
ประเด็น แนวทางในการส่งเสริมให้ครูและนักเรียนประยุกต์ใช้หลัก ปัญญา เพื่อวิเคราะห์

และเลือกใช้เทคโนโลยีทางการการศึกษาได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและคุ้มค่ากับบริบทสถานศึกษา 
1. การเลือกใช้เทคโนโลยีฐานวัตถุประสงค์  
2. การยึดหลักความพอดีและคุ้มค่าตามบริบท  
3. การเปลี่ยนเทคโนโลยีจาก "ความบันเทิง" เป็น "การสืบค้น"  
4. การเสริมศักยภาพครูในการออกแบบการสอน  
5. การสร้างความรู้เท่าทันและวิจารณญาณดิจิทัล  
6. ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการรับถ่ายทอดเน้ือหา  
5. ทักษะการสื่อสาร 
ประเด็น แนวทางในการสื่อสารด้วย ศีล เช่น ความสุจริต ความตรงไปตรงมา ความเคารพ 

ในการสื่อสารกับครูและผู้ปกครอง 
1. พูดความจริงด้วยใจที่เมตตา (Truth with Kindness)  
2. ให้เกียรติในฐานะหุ้นส่วน (Respectful Partnership)  
3. เปลี่ยนการ "จับผิด" เป็น "ช่วยกัน" (Solution over Blame)  
4. โปร่งใส ไร้วาระซ่อนเร้น (Pure Sincerity)  
5. ปักธงที่ "ความก้าวหน้าของเด็ก" (Student-First Intent)  
6. ยึดถือหลัก "พูดจริง ท าจริง สื่อสารต่อเน่ือง"  
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7. วางระบบการสื่อสารที่ยึดหลัก "ความสัตย์จริงบนฐานของกาลเทศะและประโยชน์สุข"  
 

4.3.3 ตอนที ่3 ประเมนิความถกูตอ้ง ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของ
แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนว
ทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 รูป/คน 
ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับการพัฒนาการใช้ทักษะศตวรรษที่ 
21 มาใช้ในการบริหารงานตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียนรวมทั้งหมด จ านวน 9 รูป/คน 
โดยใช้เครื่องมือที่มีลักษณะเป็นแบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ ธานี เขต 1 จ านวน 5 ด้าน ผลการศึกษา 
ปรากฏผลดังตารางที่ 4.9 - 4.14 

 
ตารางที่ 4.9 ระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการพฒันาทักษะในศตวรรษที ่21 

ตามหลักไตรสิกขาของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

สุราษฎรธ์าน ีเขต 1 โดยรวม 

แนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 
ตามหลกัไตรสกิขาของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ 

ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและความ
เปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านความเป็นผู้น าที่มวีิสัยทัศน์  3.70 0.49 ระดับมาก 
2. ด้านการคิดวิเคราะหแ์ละคิดสร้างสรรค ์ 4.10 0.38 ระดับมาก 
3. ด้านการมีมนุษยสัมพนัธ์  4.20 0.34 ระดับมาก 
4. ด้านการใช้เทคโนโลย ี 4.30 0.34 ระดับมาก 
5. ด้านการสือ่สาร  3.74 0.19 ระดับมาก 

รวม 4.00 0.19 ระดบัมาก 
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จากตารางที่ 4.9 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยรวม โดยรวม พบว่า มีความเหมาะสมคิดและ

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.00, S.D. = 0.19) 
เมื่อพิจารณาความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ รายด้าน พบว่า ด้านการใช้

เทคโนโลยี     มีความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30, S.D. = 

0.34) ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ มีความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ 
= 4.20, S.D. = 0.34) ด้านการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ มีความถูกต้อง ความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.10, S.D. = 0.38) ด้านการสื่อสาร มีความถูกต้อง ความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.74, S.D. = 0.19) และด้านความเป็นผู้น าที่มี

วิสัยทัศน์ มีความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.70, S.D. = 
0.49) 
ตารางที่ 4.10 ความถูกตอ้ง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาสรุาษฎรธ์านี เขต 1 ดา้นความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน ์

ดา้นความเปน็ผูน้ าทีม่วีสิยัทศัน์ 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและ

ความเปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
แนวทางการพัฒนาการใช้ทักษะศตวรรษ ที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา 
  1. จัดประชุมวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูลดิบ  
ที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง 4.20 0.84 ระดับมาก 
  2. จัดท ารา่งวิสัยทศัน์แล้วน าเข้าที่ประชุมครูแล
คณะกรรมการสถานศึกษา  3.60 0.55 ระดับมาก 
  3. มคีวามชัดเจนในทุกเป้าหมายที่ตั้งข้ึน  3.20 0.45 ระดับมาก 
  4. ต้องวดัผลได ้และท าได้จริง  3.80 0.45 ระดับมาก 
  5. ผู้บริหารต้องเป็นคนแรกที่ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ที่วางไว ้ 3.60 0.89 ระดับมาก 

รวม 3.68 0.49 ระดบัมาก 
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จากตารางที่ 4.10 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ พบว่า มีความถูก

ต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.70, S.D. = 0.49) 
 

ตารางที่ 4.11 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาสรุาษฎรธ์านี เขต 1 ดา้นการคิดวิเคราะห์และคิดสรา้งสรรค ์

ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละคดิสรา้งสรรค์ 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและ

ความเปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
แนวทางการพัฒนาการใช้ทักษะศตวรรษ ที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา 
1. การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึก 4.00 0.71 ระดับมาก 
2. การใช้ข้อมูลเชิงประจกัษ์แบบพหุวิธี  4.40 0.55 ระดับมาก 
3. การคิดเชื่อมโยงเชิงระบบ  4.00 0.71 ระดับมาก 
4. การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์  4.00 0.71 ระดับมาก 
5. การสังเคราะห์ทางออกสู่การปฏิบัติ  4.20 0.84 ระดับมาก 
6. จัดตั้งกระบวนการ "ทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิด
กว้าง 4.00 0.71 ระดับมาก 

รวม 4.10 0.38 ระดบัมาก 
 
จากตารางที่ 4.11 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ

พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ด้านการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ พบว่า มี

ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.10, S.D. = 0.38) 
 

ตารางที่ 4.12 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาสรุาษฎรธ์านี เขต 1 ดา้นการมีมนุษยสัมพันธ ์
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ดา้นการมมีนษุยสมัพนัธ์ 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและ

ความเปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
แนวทางการพัฒนาการใช้ทักษะศตวรรษ ที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา 

1. การสื่อสารดว้ยปิยวาจา  4.20 0.84 ระดับมาก 
2. การบริหารด้วยเมตตาธรรม  4.00 0.71 ระดับมาก 
3. การยึดมั่นในความซื่อสัตย์และรักษาค าพดู  4.60 0.55 ระดับมากที่สดุ 
4. การปฏิบัติอย่างยุตธิรรมและเสมอภาค  4.40 0.55 ระดับมาก 
5. การรับฟังอยา่งตั้งใจดว้ยท่าทีกลัยาณมติร  4.00 0.71 ระดับมาก 
6. พัฒนากระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศและการฟื้นฟู
ความสัมพันธ์" 4.00 0.71 ระดับมาก 

รวม 4.20 0.34 ระดบัมาก 
 

จากตารางที่ 4.12 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ พบว่า มีความถูกต้อง 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20, S.D. = 0.34) 
 

ตารางที่ 4.13 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาสรุาษฎรธ์านี เขต 1 ดา้นการใช้เทคโนโลย ี

ดา้นการใชเ้ทคโนโลย ี
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและ

ความเปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
แนวทางการพัฒนาการใช้ทักษะศตวรรษ ที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา 

1. การเลือกใช้เทคโนโลยฐีานวัตถุประสงค์  4.40 0.55 ระดับมาก 
2. การยึดหลักความพอดแีละคุ้มค่าตามบริบท  4.60 0.55 ระดับมากที่สดุ 
3. การเปลี่ยนเทคโนโลยีจาก "ความบันเทิง" เป็น "การ
สืบค้น"  4.40 0.55 ระดับมาก 
4. การเสริมศักยภาพครูในการออกแบบการสอน  4.00 0.71 ระดับมาก 
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ดา้นการใชเ้ทคโนโลย ี
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและ

ความเปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
5. การสรา้งความรู้เท่าทนัและวิจารณญาณดิจทิัล  4.20 0.84 ระดับมาก 
6. ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการรับ
ถ่ายทอดเน้ือหา 4.20 0.84 ระดับมาก 

รวม 4.30 0.34 ระดบัมาก 
 

จากตารางที่ 4.13 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ด้านการใช้เทคโนโลยี พบว่า มีความถูกต้อง 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30, S.D. = 0.34) 
 

ตารางที่ 4.14 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาสรุาษฎรธ์านี เขต 1 ดา้นการสื่อสาร 

ดา้นการสือ่สาร 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสมและ

ความเปน็ไปได ้

𝐱̅ S.D. แปลผล 
แนวทางการพัฒนาการใช้ทักษะศตวรรษ ที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา 
1. พดูความจริงด้วยใจที่เมตตา   4.20 0.84 ระดับมาก 
2. ให้เกียรตใินฐานะหุ้นส่วน   3.60 0.89 ระดับมาก 
3. เปลี่ยนการ "จับผิด" เป็น "ช่วยกัน"   3.60 0.55 ระดับมาก 
4. โปร่งใส ไร้วาระซ่อนเร้น   3.20 0.45 ระดับมาก 
5. ปักธงที่ "ความกา้วหน้าของเด็ก"   4.20 0.45 ระดับมาก 
6. ยึดถือหลัก "พดูจริง ท าจริง สื่อสารต่อเน่ือง"  3.80 0.45 ระดับมาก 
7. วางระบบการสื่อสารที่ยึดหลัก "ความสัตย์จริงบนฐาน
ของกาลเทศะและประโยชน์สุข"  3.60 0.55 ระดับมาก 

รวม 3.74 0.19 ระดบัมาก 
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จากตารางที่ 4.14 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ

พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ด้านการสื่อสาร พบว่า มีความถูกต้อง ความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 3.74, S.D. = 0.19) 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 มี
วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 2) เพื่อร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 และ 3) เพื่อประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ของแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

ผู้วิจัยมีข้ันตอนและผลการศึกษา ดังนี้ 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.1 สรปุผลการวจิยั 
          จากการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 สรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 5.1.1 ผลศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ส ารวจข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย คือ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา  สุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน จากการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์
และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ทักษะ
ด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ และทักษะด้านการสื่อสาร เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้ 
  1) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อแยกพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการ
วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินสถานการณ์ได้อย่างเป็นระบบ 
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  2) ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยก
พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู ้บริหารใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลได้อย่าง
คล่องแคล่ว 

  3) ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาราย
ข้อ พบว่า ข้อที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างบรรยากาศก่อนการท างานเชิงบวก แล้ว
บริหารจัดการตวามตึงเครียดได้อย่างเหมาะสม เพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร 

  4) ด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาราย
ข้อ พบว่า ข้อที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารวางแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสถานการณ์และวิสัยทัศน์
องค์กร 

  5) ทักษะด้านการสื่อสาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณารายข้อ 
พบว่า ข้อที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารมีทักษะในการรับฟัง สามารถจับประเด็นส าคัญและท าความเข้า
ใจความต้องการของผู้อื่นได้อย่างแม่นย า 

 5.1.2 ผลการร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย ศึกษานิเทศก์ ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 2 คน โดยคัดเลือกจากศึกษานิเทศก์ 
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ พระสงฆ์ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 1 รูป โดยคัดเลือกจาก
พระสงฆ์ที่มีวุฒิทางด้านการบริหารการศึกษาหรือด้านพระพุทธศาสนา ระดับมหาบัณฑิตขึ้นไป และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 6 
คน โดยท าการคัดเลือกผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที ่ได้รับผลการประเมินคุณภาพภายนอก            
(สมศ.) ในรอบล ่าส ุด (รอบท ี ่5 )  ในระด ับ ด ีข ึ ้นไป โดยการใช ้ว ิธ ีการส ัมภาษณ์  พบว่า  
มีแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
จ านวน 5 ด้าน 30 ข้อ คือ ด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ จ านวน 5 ข้อ ด้านการคิดวิเคราะห์และ
การคิดสร้างสรรค์ จ านวน 6 ข้อ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ จ านวน 6 ข้อ ด้านเทคโนโลยีและการใช้
ดิจิทัล จ านวน 6 ข้อ และทักษะด้านการสื่อสาร จ านวน 7 ข้อ 
 5.1.3 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวม
ทั้งหมด 5 คน โดยใช้เครื่องมือที่มีลักษณะเป็นแบบประเมินความถูกต้องและเหมาะสมเกี่ยวกับการ
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ประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 5 ด้าน  
 ระดับความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของแนวทางการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  โดยรวม พบว่า มีความถูกต้อง ความเหมาะสม และ
ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาความเหมาะสมรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความ
ถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

5.2 อภปิรายผล   
 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ 
 5.2.1 ผลการศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส  าน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษาส ุราษฎร์ธาน ี เขต 1  โดยการใช้แบบสอบถาม 

(Questionnaire) ส ารวจข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย คือ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 155 คน จากการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษ

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์

ธานี เขต 1 พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะด้านการ

คิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล ทักษะด้านการมีมนุษย

สัมพันธ์ ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ และทักษะด้านการสื่อสาร ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก

บริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดด้านทรัพยากร บุคลากร และงบประมาณ ท าให้ผู้บริหาร

จ าเป็นต้องมีทักษะในการบริหารจัดการอย่างรอบด้าน มีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน และสามารถ

ปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของบริบททางการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย

ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564, หน้า 120–125) ที่พบว่า ทักษะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีความส าคัญต่อการพัฒนาชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา รวมทั้งสอดคล้องกับ มะลิวัลย์ จันหัวนา (2567, หน้า 70–78) 

และ ศศิธร ฉิมสวัสดิ์ (2568, หน้า 55–63) ที่พบว่าทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับ

มากเช่นเดียวกัน ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจากบทบาทของผู ้บริหารในยุคปัจจุบันที ่ต้องเผชิญกับการ
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เปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ต้องพัฒนาทักษะอย่างรอบด้านเพื ่อให้สามารถบริหารจัดการ

สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจอธิบายได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจ

และแก้ปัญหาอย่างต่อเนื่องภายใต้ข้อจ ากัดของทรัพยากร จึงจ าเป็นต้องใช้ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ควบคู่กับการคิดสร้างสรรค์เพื่อพัฒนานวัตกรรมการบริหารให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 85–92) ที่

พบว่า ทักษะด้านการคิดและการบริหารจัดการเป็นองค์ประกอบส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 รวมทั้งสอดคล้องกับ ธีระ แสงรัตน์ (2566, หน้า 150–162) ที่พบว่าทักษะด้านการคิด

และการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยส าคัญ ในส่วนของ 

ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล ที่อยู่ในล าดับรองลงมาและยังอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า

ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ ทั้งด้านการสื่อสาร 

การบริหารข้อมูล และการจัดการเรียนรู้ แม้ว่าสถานศึกษาขนาดเล็กอาจมีข้อจ ากัดด้านทรัพยากร

เทคโนโลยี แต่ผู้บริหารยังคงมีการปรับตัวและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ

งานของ ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 85–92) และ มะลิวัลย์ จันหัวนา (2567, หน้า 70–78) 

ที่พบว่าทักษะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารอยู่ในระดับมากและมีความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษา

ในยุคปัจจุบัน ส าหรับ ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ที่อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากลักษณะของ

สถานศึกษาขนาดเล็กที่มีความใกล้ชิดกับชุมชน ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีความสามารถในการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดี การประสานงาน และการท างานร่วมกับครู ผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อให้เกิดความ

ร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564, หน้า 120–125) ที่

พบว่าทักษะของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 

ในขณะที่ ทักษะด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก อาจสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารมี

บทบาทส าคัญในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของสถานศึกษา แม้จะอยู่ในบริบทของสถานศกึษา

ขนาดเล็ก แต่ยังคงต้องมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธแ์ละขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเรจ็ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัญญา คงเดช (2568, หน้า 210–218) ที่พบว่าภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลขององค์กรและความเป็นองค์กรแห่งความสุข  

 ส่วน ทักษะด้านการสื่อสาร ซึ่งมีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด แม้ยังอยู่ในระดับมาก อาจสะท้อนถึง

ความท้าทายของการสื่อสารในยุคปัจจุบันที่มีความหลากหลายของช่องทาง ทั้งการสื่อสารแบบ
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เผชิญหน้าและผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารจึงต้องพัฒนาทักษะการสื่อสารอย่างต่อเนื่องเพื่อให้

สามารถถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร และนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานของ  ศศิธร 

ฉิมสวัสดิ์ (2568, หน้า 55–63) ที่สะท้อนว่าทักษะการบริหารยังคงต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

โดยสรุป ผลการวิจัยพบว่า ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการที่สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน ทั้งด้านความเป็นผู้น า การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การใช้

เทคโนโลยี และมนุษยสัมพันธ์ (Hoy & Miskel, 2013, p. 1; Bush, 2011, p. 3) ผลการวิจัยดังกล่าว

ยังสอดคล้องกับแนวคิดของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ที่ระบุว่าทักษะผู้บริหารในศตวรรษที่ 

21 ต้องเป็นการบูรณาการความรู้ ทักษะ และคุณธรรม เพื่อให้สามารถบริหารองค์กร ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและยั่งยืน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2565, หน้า 18) เมื่อพิจารณาเชิงพุทธ

บริหาร พบว่าระดับทักษะดังกล่าวสะท้อนถึงการพัฒนาผู ้บริหารตามหลักไตรสิกขา กล่าวคือ       

พฤติกรรมการบริหารที่เหมาะสมสัมพันธ์กับศีล ความตั้งมั่นในการท างานสัมพันธ์กับสมาธิ และการ

ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลสัมพันธ์กับปัญญา ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพระพรหมคุณาภรณ์              

(ป.อ.ปย ุต ฺโต) ท ี ่อธ ิบายว ่าการพัฒนามนุษย ์ต ้องครอบคลุมพฤติกรรม จ ิตใจ และปัญญา                   

(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2563, หน้า 25–28) 

 5.2.2 ผลการร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  

โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย ศึกษานิเทศก์ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 จ านวน 2 คน โดยคัดเลือกจาก

ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ พระสงฆ์ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 1 รูป โดย

คัดเลือกจากพระสงฆ์ที่มีวุฒิทางด้านการบริหารการศึกษาหรือด้านพระพุทธศาสนา ระดับมหาบัณฑิต

ขึ้นไป และผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

จ านวน 6 คน โดยท าการคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ได้รับผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอก (สมศ.) ในรอบล่าสุด (รอบที่ 5) ระดับ ดีขึ้นไป โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 

ด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ด้านเทคโนโลยีและการใชด้ิจิทัล 

และทักษะด้านการสื่อสาร สามารถอภิปรายรายด้านได้ดังนี้ 
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  1) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
ด้านที่ 1 ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์  
 1.1 จัดประชุมวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูลดิบที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง ผู้บริหารควรใช้ข้อมูล
จริงที่สะท้อนสภาพปัจจุบันของสถานศึกษา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติการมาเรียน หรือความ
คิดเห็นจากผู้ปกครอง เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคอย่างตรงไปตรงมา การใช้
ข้อมูลดิบช่วยลดอคติและท าให้การวิเคราะห์มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น อันจะน าไปสู่การวางแผนพัฒนา
ที่สอดคล้องกับบริบทจริงของสถานศึกษา  
 1.2 จัดท าร่างวิสัยทัศน์แล้วน าเข้าที่ประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษาการก าหนด
วิสัยทัศน์ควรเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ครู คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง มีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น เพื่อให้เกิดการยอมรับและความเป็นเจ้าของร่วม วิสัยทัศน์ที่ผ่าน
กระบวนการมีส่วนร่วมจะช่วยเสริมสร้างความเข้าใจตรงกัน และน าไปสู่การขับเคลื่อนองค์กรอย่างมี
พลังและเป็นเอกภาพ  
 1.3 มีความชัดเจนในทุกเป้าหมายที่ตั้งขึ้นผู้บริหารควรก าหนดเป้าหมายที่มีความชัดเจน 
สะท้อนผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การพัฒนาความรู้ ทักษะ หรือ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป้าหมายที่ชัดเจนจะช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตรงทิศทาง 
และสามารถติดตามความก้าวหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 1.4 ต้องวัดผลได้และท าได้จริงการก าหนดเป้าหมายควรอยู่บนหลักการที่สามารถวัดผลได้
และสอดคล้องกับศักยภาพของสถานศึกษา เช่น การตั้งตัวชี้วัดที่ชัดเจนและมีกรอบเวลาที่เหมาะสม 
เป้าหมายที่เป็นไปได้จริงจะช่วยลดความกดดันของบุคลากร และเพิ่มโอกาสในการบรรลุผลส าเร็จตาม
แผนที่ก าหนด  
 1.5 ผู้บริหารต้องเป็นคนแรกที่ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ที่วางไว้ผู้บริหารควรแสดงบทบาทเป็น
แบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ เช่น ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความมุ่งมั่นในการ
พัฒนาองค์กร การเป็นผู้น าโดยการลงมือปฏิบัติจริงจะช่วยสร้างความเชื่อมั ่นและศรัทธาให้กับ
บุคลากร ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้  
 แนวทางการพัฒนาทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก
ดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการไทยร่วมสมัยที่เน้นการบริหารบนฐานข้อมูลและการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะในประเด็นการวิเคราะห์ข้อมูลจริง (ข้อ 1.1) ซึ่งสัมพันธ์กับ
แนวคิดของ วิโรจน์ สารรัตนะ (2565, หน้า 77–85) ที่เสนอว่า ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จ าเป็นต้อง
ใช้ “ข้อมูลสารสนเทศเพื ่อการตัดสินใจ (Data-driven decision making)” ในการวิเคราะห์
สถานการณ์และก าหนดทิศทางการพัฒนาองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้ข้อมูลดิบที่สะท้อนสภาพ
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จริงจึงเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยลดอคติและเพิ่มความแม่นย าในการวางแผน ในขณะเดียวกัน การก าหนด
วิสัยทัศน์แบบมีส่วนร่วม (ข้อ 1.2) และการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน วัดผลได้ และเป็นไปได้จริง (ข้อ 
1.3–1.4) สอดคล้องกับแนวคิดของ สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2564, หน้า 134–140) ที่เน้นว่าผู้บริหารต้อง
ส่งเสริม “ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์แบบมีส่วนร่วม (Participatory Strategic Leadership)” โดยเปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กร ซึ่งจะน าไปสู่ความ
ชัดเจนในทิศทางการด าเนินงาน และช่วยให้การขับเคลื่อนแผนงานบรรลุผลได้จริ งตามบริบทของ
สถานศึกษา นอกจากนี้ ในประเด็นของการเป็นผู้น าแบบอย่าง (ข้อ 1.5) ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2566, หน้า 52–60) ที่อธิบายว่า ภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลในศตวรรษที่ 21 
ต้องเริ่มจากการ “น าด้วยการปฏิบัติ (Leading by Doing)” โดยผู้บริหารต้องแสดงบทบาทเป็น
ต้นแบบด้านคุณธรรม ความโปร่งใส และความรับผิดชอบ ซึ่งจะช่วยสร้างความไว้วางใจและแรงจูงใจ
ให้บุคลากรเกิดความร่วมมือในการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564, หน้า 120–125) ที่พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษามีผลต่อการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ รวมไปถึงสอดคล้องกับ ธนัญญา คงเดช (2568, หน้า 210–218) ที่
ชี้ว่าภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์มีความสัมพันธ์กับความสุขและประสิทธิผลขององค์กร 
  2) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1   
ด้านที่ 2 ทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์  
 2.1 การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึก ผู้บริหารควรมีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ โดยมุ่งค้นหาสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา ไม่เพียงพิจารณาอาการภายนอก แต่ต้องเชื่อมโยง
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องทั้งด้านบุคลากร กระบวนการ และบริบทของสถานศึกษา การวิเคราะห์เชิงลึกจะช่วย
ให้การแก้ปัญหามีความยั่งยืนและลดการเกิดซ ้าในอนาคต อีกทั้งยังสะท้อนถึงการตัดสินใจที่มีเหตุผล
และอิงหลักฐาน  
 2.2 การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี บริหารควรใช้ข้อมูลจากหลายแหล่ง เช่น ข้อมูลเชิง
ปริมาณ เชิงคุณภาพ และข้อเท็จจริงจากภาคสนาม เพื่อประกอบการตัดสินใจ การใช้ข้อมูลแบบพหุวิธี
ช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือ ลดอคติ และท าให้มองเห็นปัญหาได้รอบด้าน ส่งผลให้การบริหารจัดการมี
ความแม่นย าและสอดคล้องกับสถานการณ์จริงมากยิ่งข้ึน  
 2.3 การคิดเชื่อมโยงเชิงระบบการคิดเชิงระบบเป็นความสามารถในการมองเห็นความสัมพันธ์
ขององค์ประกอบต่าง ๆ ภายในองค์กร ผู้บริหารต้องเข้าใจว่าการเปลี่ยนแปลงในส่วนหนึ่งย่อมส่งผล
ต่อส่วนอื่น ๆ การคิดในลักษณะนี้ช่วยให้สามารถวางแผนและตัดสินใจได้อย่างรอบคอบ ลดผลกระทบ
เชิงลบ และส่งเสริมการพัฒนาองค์กรอย่างเป็นองค์รวม  
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 2.4 การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ ผู้บริหารควรมีทักษะในการตั้งค าถามที่กระตุ้นการคิด วิเคราะห์ 
และท้าทายกรอบความคิดเดิม เพื่อให้เกิดการพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ช่วยเปิด
มุมมองที่หลากหลาย ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน และน าไปสู่การตัดสินใจที่มีคุณภาพมากขึ้นในระดับ
องค์กร  
 2.5 การสังเคราะห์ทางออกสู ่การปฏิบัติ ผู ้บริหารต้องสามารถน าข้อมูล แนวคิด และ
ประสบการณ์มาบูรณาการเพื ่อก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที ่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง การ
สังเคราะห์เชิงกลยุทธ์ช่วยให้การด าเนินงานมีทิศทางชัดเจน สอดคล้องกับบริบท และสามารถสร้าง
ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2.6 การจัดตั้งกระบวนการ “ทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง” การจัดตั้งกระบวนการ
ทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง เป็นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กร โดยเปิด
โอกาสให้ทุกฝ่ายสะท้อนผลการด าเนินงานอย่างตรงไปตรงมา ไม่ยึดติดกับอัตตาหรือการต าหนิ แต่
เน้นการเรียนรู้จากข้อเท็จจริงและประสบการณ์จริง กระบวนการดังกล่าวช่วยให้เกิดการพัฒนาทั้ง
ด้านความคิด ความสัมพันธ์ และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับหลักไตรสิกขาที่เน้นศีล 
สมาธิ และปัญญา อันน าไปสู่การปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืนในบริบทสถานศึกษา 
 แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการคิดเชิงระบบและการตัดสินใจเชิงเหตุผลที่มีความสอดคล้อง
กับแนวคิดของนักวิชาการร่วมสมัย โดยเฉพาะในประเด็นการวิเคราะห์สาเหตุเชิงลึก ตามข้อ 2.1 ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 85–92) ที่เสนอว่าผู้บริหารต้องมี
ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยเชื่อมโยงปัจจัยหลายด้านเพื่อให้ได้ข้อสรปุที่
ถูกต้องและน าไปสู่การแก้ปัญหาอย่างยั่งยืน ในส่วนของการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี ทั้งนี้อาจ
อธิบายได้ว่า การวิเคราะห์สาเหตุเชิงลึกช่วยให้ผู้บริหารสามารถแยกแยะอาการของปัญหาออกจาก
สาเหตุที่แท้จริงส่งผลให้การตัดสินใจมีความแม่นย า ลดการแก้ปัญหาแบบปลายเหตุ และน าไปสู่การ
พัฒนาเชิงยั่งยืนในบริบทสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดเชิงทรัพยากร ตามข้อ 2.2 ยังสอดคล้องกับ
แนวคิดของ ธีระ แสงรัตน์ (2566, หน้า 150–162) ที่ชี้ว่าการใช้ข้อมูลจากหลายแหล่งช่วยเพิ่มความ
น่าเชื ่อถือของการตัดสินใจ และส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของสถานศึกษานอกจากนี้ แนวคิด
ดังกล่าวยังสอดคล้องกับ สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2564, หน้า 73–80) ที่เน้นว่าการบริหารการศึกษายุค
ใหม่จ าเป็นต้องอาศัยการคิดเชิงวิเคราะห์บนฐานข้อมูล และการใช้ข้อมูลหลายมิติในการพิจารณา
ปัญหา ซึ่งสอดรับกับข้อ 2.3 และ 2.5 ที่มุ่งเน้นการสังเคราะห์ข้อมูลสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
ในประเด็นของการคิดเชื่อมโยงเชิงระบบและการตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ (ข้อ 2.3–2.4) ยังสอดคล้องกับ
แนวคิดของ วิโรจน์ สารรัตนะ (2565, หน้า 101–110) ที่เสนอว่าผู ้บริหารสถานศึกษาต้องมี
ความสามารถในการมององค์กรเป็นระบบและใช้การตั้งค าถามเชิงลึกเพื่อพัฒนาคุณภาพการตัดสนิใจ
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และนวัตกรรมทางการบริหาร ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า ผู้บริหารที่สามารถสังเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเป็น
ระบบจะสามารถแปลงข้อมูลให้เป็นแนวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการ และท าให้การตัดสินใจมีความเชื่อมโยงกับเป้าหมายขององค์กรอย่างชัดเจน  ในส่วนข้อ 
2.6 การจัดตั้งกระบวนการ “ทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง” ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการ
เสริมสร้างการเรียนรู้เชิงสะท้อนในองค์กร ทั้งนี้มีเหตุผลส าคัญคือ กระบวนการดังกล่าวเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกฝ่ายได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์อย่างตรงไปตรงมา ลดการปกป้องตนเอง และเน้นการ
เรียนรู้จากข้อเท็จจริง แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2564, หน้า 
73–80) ที่เน้นการใช้ข้อมูลและการสะท้อนผลเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และงาน
ของ ธีระ แสงรัตน์ (2566, หน้า 150–162) ที่พบว่าการมีระบบสะท้อนผลการปฏิบัติงานช่วยเพิ่ม
ประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมีนัยส าคัญ และเมื่อเชื่อมโยงเชิงพุทธบริหาร แนวคิดดังกล่าวยัง
สอดคล้องกับหลักไตรสิกขาตามแนวคิดของ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2563, หน้า 25–28) 
ที่อธิบายว่าการพัฒนามนุษย์ต้องครอบคลุมทั ้งด้านพฤติกรรม (ศีล) จิตใจ (สมาธิ) และปัญญา 
(ปัญญา) ซึ่งกระบวนการทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้างสะท้อนการพัฒนาในทั้งสามมิติอย่าง
ชัดเจน 
  3) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  
ด้านที่ 3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  
 3.1 การสื่อสารด้วยปิยวาจา ผู้บริหารควรใช้ถ้อยค าที่สุภาพ สร้างสรรค์ และเคารพผู้อื่นใน
การสื่อสาร เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน การสื่อสารที่มีปิยวาจาจะช่วยลดความขัดแย้ง 
เสริมสร้างความเข้าใจ และส่งเสริมความร่วมมือภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 3.2 การบริหารด้วยเมตตาธรรมผู้บริหารควรสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อความรู้สึกปลอดภัย
ทางจิตใจ ให้บุคลากรกล้าแสดงความคิดเห็นและแสดงศักยภาพอย่างเต็มที่ การบริหารด้วยเมตตา
ธรรมจะช่วยลดความกังวล สร้างความไว้วางใจ และส่งเสริมการท างานร่วมกันอย่างมีคุณภาพ  
 3.3 การยึดมั่นในความซื่อสัตย์และรักษาค าพูดผู้บริหารควรยึดมั่นในความซื่อสัตย์ โปร่งใส 
และปฏิบัติตามค ามั่นสัญญาอย่างเคร่งครัด ซึ่งจะช่วยสร้างความเชื่อถือและความไวว้างใจจากบุคลากร
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ความน่าเชื่อถือของผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร  
 3.4 การปฏิบัติอย่างยุติธรรมและเสมอภาคผู้บริหารต้องปฏิบัติต่อบุคลากรอย่างเท่าเทียม
และยุติธรรม โดยค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล การบริหารที่ยึดหลักความเสมอภาคจะช่วย
ลดความขัดแย้ง สร้างแรงจูงใจ และส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่เป็นธรรม  
 3.5 การรับฟังอย่างตั้งใจด้วยท่าทีกัลยาณมิตรผู้บริหารควรมีทักษะในการรับฟังอย่างตั้งใจ 
เปิดใจ และไม่ตัดสินล่วงหน้า การรับฟังอย่างลึกซึ้งช่วยให้เข้าใจปัญหาและความต้องการของบุคลากร
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ได้อย่างแท้จริง อีกทั้งยังช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความร่วมมือในการพัฒนาองค์กร แนวทางการ
พัฒนาทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
การท างานร่วมกัน และการเข้าใจผู้อื่น สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของมิติด้านสังคมและอารมณ์ใน
การบริหารองค์กร  
 3.6 พัฒนากระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศและการฟื้นฟูความสัมพันธ์" เป็นแนวทางการ
บริหารที่มุ่งเน้นการดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนาบุคลากรด้วยความเข้าใจและเมตตา โดยผู้บริหารท า
หน้าที่เป็น กัลยาณมิตรที่ให้ค าแนะน าอย่างสร้างสรรค์ ไม่ต าหนิ แต่เน้นการสะท้อนเพื่อการเรียนรู้
ร่วมกัน ควบคู่กับการฟื้นฟูความสัมพันธ์ในองค์กรให้เกิดความไว้วางใจและความร่วมมือ กระบวนการ
นี้ช่วยลดความขัดแย้ง เสริมสร้างบรรยากาศเชิงบวก และพัฒนาทีมงานให้เติบโตอย่างยั่งยืน  ในมิติ
ของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
 โดยผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2564, หน้า 120–128) ที่ระบุ
ว่าผู้บริหารที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีจะสามารถสร้างความร่วมมือและบรรยากาศการท างานที่เอื้อต่อ
ความส าเร็จขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564, หน้า 120–125) ที่
พบว่าความสัมพันธ์เชิงบวกของผู้บริหารมีผลต่อการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
เมื่อพิจารณาในกรอบพุทธบริหาร พบว่า แนวทางกัลยาณมิตรนิเทศสอดคล้องกับหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา โดยเฉพาะแนวคิดเรื่องกัลยาณมิตร และหลักไตรสิกขา กล่าวคือ ศีลสะท้อนผ่าน
พฤติกรรมที่สุจริตและเมตตา สมาธิสะท้อนผ่านการฟังอย่างตั้งใจและมีสติ และปัญญาสะท้อนผ่าน
การให้ค าแนะน าที่สร้างสรรค์และน าไปสู่การพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ. ปยุตฺโต) (2563) ที่อธิบายว่าการพัฒนามนุษย์ต้องอาศัยทั้งความสัมพันธ์ที่ดีและการเรียนรู้
ภายในตนเองควบคู่กัน  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2566, หน้า 
70–78) ที่เสนอว่าผู้น ายุคใหม่ต้องมีความสามารถในการสื่อสาร เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 
และสร้างความไว้วางใจในทีมงาน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารองค์กรในศตวรรษที่ 21 เมื่อ
วิเคราะห์เชิงพุทธบริหาร ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์สัมพันธ์โดยตรงกับ ศีลสิกขา กล่าวคือ การมีความ
เมตตา กรุณา และการไม่เบียดเบียนผู้อื ่น ซึ่งสอดคล้องกับหลักธรรม เช่น สังคหวัตถุ 4 ที่เน้นการ
เอื้อเฟื้อ การพูดจาไพเราะ และการวางตนอย่างเหมาะสม อันเป็นพื้นฐานของการสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีในองค์กร (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2563, หน้า 145–150) ดังนั้น การพัฒนาทักษะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์จึงเป็นทั้ง “ทักษะทางสังคม” และ “คุณธรรมเชิงพุทธ” ที่ช่วยเสริมสร้างความ
ร่วมมือ ความสามัคคี และความยั่งยืนของสถานศึกษา ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับ สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ 
(2564, หน้า 120–125) ที่พบว่าทักษะผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับการท างานร่วมกันในองค์กร และ
สอดคล้องกับ ศศิธร ฉิมสวัสดิ์ (2568, หน้า 55–63) ที่ชี้ว่าทักษะมนุษยสัมพันธ์เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
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  4) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  

ด้านที่ 4 ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล  

 4.1 การเลือกใช้เทคโนโลยีฐานวัตถุประสงค์ผู้บริหารควรเลือกใช้เทคโนโลยีโดยค านึงถึง

วัตถุประสงค์ของการใช้งานเป็นส าคัญ ไม่ใช่เพียงเลือกตามกระแสนิยม การใช้เทคโนโลยีอย่าง

เหมาะสมจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและการจัดการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง  

 4.2 การยึดหลักความพอดีและคุ้มค่าตามบริบทการใช้เทคโนโลยีควรสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ ผู้บริหารควรพิจารณาความ

คุ้มค่าและประโยชน์สูงสุด เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

 4.3 การเปลี่ยนเทคโนโลยีจากความบันเทิงเป็นการสืบค้น ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูและ

นักเรียนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และค้นคว้า มากกว่าการใช้เพื่อความบันเทิงเพียง

อย่างเดียว การปรับมุมมองการใช้เทคโนโลยีจะช่วยพัฒนาทักษะการเรียนรู้และการคิดของผู้เรียน  

 4.4 การเสริมศักยภาพครูในการออกแบบการสอน ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูพัฒนาทักษะ

การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการเรียนการสอน เพื ่อให้เกิดการเรียนรู ้ที ่หลากหลายและมี

ประสิทธิภาพ การพัฒนาครูในด้านนี้จะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยรวม  

 4.5 การสร้างความรู้เท่าทันและวิจารณญาณดิจิทัล ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมี

ความรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี สามารถวิเคราะห์และใช้ข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ การมีทักษะด้านนี้

จะช่วยลดความเสี่ยงจากการใช้เทคโนโลยี และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และปลอดภัย  

 4.6 ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการรับถ่ายทอดเนื้อหา  การปรับเปลี่ยน

กระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการรับถ่ายทอดเนื้อหา เป็นการมุ่งสู่การเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม คิดวิเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  

 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

แสดงให้เห็นถึงความจ าเป็นของการปรับตัวในยุคดิจิทัล โดยผู้บริหารต้องสามารถใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการ การสื่อสาร และการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565, หน้า 25–30) ที่ระบุว่าผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ต้องมี

สมรรถนะด้านดิจิทัล เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษา และสอดคล้องกับ วิโรจน์ สาร

รัตนะ (2565, หน้า 120–128) ที่เน้นว่าการใช้เทคโนโลยีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการ

ตัดสินใจเชิงข้อมูลในมิติพุทธบริหาร ทักษะด้านเทคโนโลยีสามารถเชื่อมโยงกับ ปัญญาสิกขา กล่าวคือ 
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การใช้เทคโนโลยีอย่างรู ้เท่าทัน (Digital Wisdom) ไม่หลงใหลหรือใช้ในทางที่ไม่เหมาะสม ซึ่ง

สอดคล้องกับหลัก “สัมมาทิฏฐิ” คือ การมีความเห็นถูกต้องและใช้ปัญญาในการเลือกใช้เครื่องมือให้

เกิดประโยชน์สูงสุด (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2563, หน้า 210–215) ทั้งนี้อาจอธิบายได้

ว่า บริบทของการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบันมีความซับซ้อนและขับเคลื่อนด้วยข้อมูลมากขึ้น 

ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการรวบรวม วิเคราะห์ และสื่อสารข้อมูล เพื่อให้

การตัดสินใจมีความรวดเร็ว ถูกต้อง และสอดคล้องกับสถานการณ์จริ ง ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการโดยรวมเพิ่มสูงขึ้นดังนั้น การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีจึงไม่ใช่เพียงการใช้เครื่องมือ 

แต่เป็นการพัฒนาปัญญาในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีคุณธรรมและความรับผิดชอบ และยังสอดคล้อง

กับ มะลิวัลย์ จันหัวนา (2567, หน้า 70–78) ที่พบว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคปัจจุบัน เนื่องมาจากเทคโนโลยีมีบทบาทโดยตรงต่อการยกระดับการ

จัดการเรียนรู้ การบริหารข้อมูลสารสนเทศ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษา ซึ่งล้วน

เป็นองค์ประกอบส าคัญของการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน 

  5) แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  

ด้านที่ 5 ทักษะด้านการสื่อสาร  

 5.1 พูดความจริงด้วยใจที่เมตตาสื่อสารข้อมูลตามจริง โดยใช้ ปิยวาจา คือเลือกใช้ค าสุภาพ 

ถูกกาลเทศะ และมุ่งเน้นการแก้ปัญหา ไม่ใช่การต าหนิ เพื่อรักษาความน่าเชื่อถือและความสบายใจ

ของผู้รับสาร  

 5.2 ให้เกียรติในฐานะหุ้นส่วนปฏิบัติต่อครูและผู้ปกครองอย่างเท่าเทียมหลีกเลี่ยงการใช้

อ านาจสั่งการหรือถ้อยค าประชดประชัน แต่ใช้ภาษาที่แสดงความขอบคุณและให้เกียรติในบทบาท

ของเขา เพื่อสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางใจในการร่วมมือกัน  

 5.3 เปลี่ยนการจับผิดเป็นช่วยกัน เมื่อเกิดปัญหา ให้ใช้สติควบคุมอารมณ์และค าพูด ไม่โยน

ความผิด ให้ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง แต่ใช้ค าพูดเชิงบวกที่ชวนกันหาทางออกเพื่อเปลี่ยนความขัดแย้งเป็นพลัง

บวก  

 5.4 โปร่งใส ไร้วาระซ่อนเร้น สื่อสารทุกเรื่องอย่าง ตรงไปตรงมาและเปิดเผย โดยเฉพาะเรื่อง

งบประมาณหรือการตัดสินใจส าคัญ แสดงให้เห็นว่าไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ความจริงใจที่สม ่าเสมอ

จะช่วยลดความหวาดระแวงและสร้างศรัทธาที่ยั่งยืนในองค์กร  
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 5.5 ปักธงที่ความก้าวหน้าของเด็ก ในทุกการสนทนาที่ตึงเครียด ให้ดึงประเด็นกลับมาที่ 

"ประโยชน์สูงสุดของนักเรียน" เสมอ เมื่อทุกคนเห็นว่าเจตนาของเราซื่อสัตย์ต่ออุดมการณ์เพื่อตัวเด็ก 

ผู้ปกครองและครูจะพร้อมยอมรับข้อเท็จจริงและเดินหน้าไปกับโรงเรียน  

 5.6 ยึดถือหลักพูดจริง ท าจริง สื่อสารต่อเน่ือง เป็นแนวทางส าคัญในการสร้างความน่าเชื่อถือ

และความไว้วางใจในองค์กร โดยผู้บริหารต้องสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา ปฏิบัติตามค าพูดอย่างจริงจัง 

และติดตามความก้าวหน้าอย่างสม ่าเสมอ หลักการนี้ช่วยลดความคลุมเครือ สร้างความชัดเจนในการ

ท างาน และเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในทีม สอดคล้องกับหลักไตรสิกขา โดยเฉพาะด้านศีลในเรื่อง

ความซื่อสัตย์ สมาธิในการก ากับตน และปัญญาในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ อันน าไปสู่การ

บริหารที่โปร่งใสและยั่งยืนความสัตย์จริงบนฐานของกาลเทศะและประโยชน์สุข 

 5.7 วางระบบการสื่อสารที่ยึดหลัก เป็นการก าหนดแนวทางการสื่อสารที่เน้นความจริง ความ

เหมาะสม และผลลัพธ์เชิงบวกต่อผู ้รับสาร โดยผู ้บริหารต้องเลือกเวลา วิธีการ และถ้อยค าให้

สอดคล้องกับบริบท เพื่อให้สารเกิดความเข้าใจและไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง แนวทางนี้ช่วยเสริมสร้าง

ความไว้วางใจ ลดความเข้าใจคลาดเคลื่อน และส่งเสริมบรรยากาศองค์กรที่เกื้อกูลกัน สอดคล้องกับ

หลักไตรสิกขาที่บูรณาการศีลในด้านความซื่อสัตย์ สมาธิในการควบคุมการสื่อสาร และปัญญาในการ

พิจารณากาลเทศะอย่างเหมาะสม น าไปสู่การสื่อสารที่มีคุณค่าและยั่งยืน 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเน้นการสื่อสารที่ชัดเจน มี

ประสิทธิภาพ และสร้างความเข้าใจร่วมกัน สะท้อนให้เห็นว่าการสื่อสารเป็นกลไกส าคัญในการ

ขับเคลื่อนองค์กร ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ ณัฐพล วัฒนาชัยมงคล (2565, หน้า 95–102) 

ที่ระบุว่าการสื่อสารเป็นทักษะหลักของผู้บริหารที่ช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น และ

สอดคล้องกับ ธีระ แสงรัตน์ (2566, หน้า 170–178) ที่พบว่าการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อ

ความส าเร็จขององค์กรโดยตรง และเมื่อพิจารณาเชิงพุทธบริหาร ทักษะการสื่อสารสัมพันธ์กับทั้ง ศีล

และสมาธิ กล่าวคือ การสื่อสารต้องตั้งอยู่บนหลัก “สัมมาวาจา” คือ การพูดที่ถูกต้อง ไม่โกหก ไม่

ส่อเสียด ไม่หยาบคาย และไม่เพ้อเจ้อ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญของศีล และต้องอาศัยสมาธิในการ

ควบคุมอารมณ์และสติในการสื่อสาร (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) , 2563, หน้า 98–102) 

ดังนั้น การพัฒนาทักษะการสื่อสารจึงเป็นการบูรณาการทั้งทักษะเชิงวิชาชีพและหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา ซึ่งช่วยเสริมสร้างความเข้าใจ ความร่วมมือ และความส าเร็จขององค์กร  ทั้งนี้ยัง

สอดคล้องกับ ศศิธร ฉิมสวัสดิ์ (2568, หน้า 55–63) และ สายฝน กองมะณี (2568, หน้า 85-98) ที่

พบว่าทักษะการสื่อสารยังเป็นด้านที่ต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่องในบริบทการศึกษายุคใหม่  นอกจากนี้ 
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การสื่อสารอย่างต่อเนื่องยังท าหน้าที่เป็นระบบติดตามความก้าวหน้าที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถก ากับ 

ทบทวน และปรับปรุงการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้มีเหตุผลส าคัญคือ การสื่อสารที่สม ่าเสมอ

ช่วยลดความคลุมเครือของข้อมูล ท าให้บุคลากรมีความเข้าใจตรงกัน และสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง

มีทิศทางเดียวกัน เมื่อพิจารณาในมิติของพุทธบริหาร พบว่า แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับหลัก

ไตรสิกขาอย่างชัดเจน กล่าวคือ “ศีล” สะท้อนผ่านความซื่อสัตย์และความจริงใจในการสื่อสาร 

“สมาธิ” สะท้อนผ่านการควบคุมอารมณ์และการเลือกจังหวะเวลาในการสื่อสารอย่างเหมาะสม และ 

“ปัญญา” สะท้อนผ่านการพิจารณาผลกระทบของการสื่อสารต่อผู้อื่นและองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2563) ที่อธิบายว่าการสื่อสารที่ดีต้องตั้งอยู่บนความ

จริง ความเหมาะสม และก่อให้เกิดประโยชน์ 

 5.2.3 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1   
พบว่า โดยภาพรวม มีความถูกต้องและเหมาะสมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาความเหมาะสมรายด้าน 
พบว่า ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาความเหมาะสมรายด้าน พบว่า ด้านความ
เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และทักษะด้านการสื่อสารอยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้เพราะแนวทางการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีลักษณะเป็นแนวทางเชิงบูรณาการที่สอดคล้อง
กับทั้งหลักการบริหารสถานศึกษาสมัยใหม่และหลักพุทธธรรม โดยมีความชัดเจนในเชิงแนวคิด 
กระบวนการ และการน าไปปฏิบัติจริงในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก ส่งผลให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ
ประเมินว่าแนวทางดังกล่าวมีความถูกต้องและเหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุด ทั้งนี้ แนวทาง
ดังกล่าวได้ออกแบบให้ครอบคลุมทักษะส าคัญในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอย่าง
ครบถ้วน ทั้งด้านภาวะผู้น า การคิดวิเคราะห์ การมีมนุษยสัมพันธ์ การใช้เทคโนโลยี และการสื่อสาร 
อีกทั้งยังมีการก าหนดกิจกรรมและแนวปฏิบัติที่สามารถน าไปใช้ได้จริงในสถานศึกษา เช่น การใช้
ข้อมูลเชิงประจักษ์ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคลอ้ง
กับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กที่ต้องการแนวทางที่ยืดหยุ่นและปฏิบัติได้จริง  ผลการประเมินใน
ระดับมากที่สุดทุกด้านยังสะท้อนว่า แนวทางที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมกับบริบทการบริหาร
สถานศึกษาของไทยในปัจจุบัน ซึ ่งให้ความส าคัญกับการพัฒนาผู้บริหารให้มีทั ้งสมรรถนะและ
คุณธรรมควบคู่กัน โดยเฉพาะการน าหลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา มาเป็นกรอบในการ
พัฒนา ซึ่งช่วยเสริมสร้างทั้งด้านพฤติกรรม จิตใจ และสติปัญญาของผู้บริหารอย่างเป็นองค์รวม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ มะลิวัลย์ จันหัวนา (2567, หน้า 70–78) ที่พบว่า แนวทางการพัฒนา
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ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ได้จริงในระดับ
มาก รวมทั้งสอดคล้องกับ ศศิธร ฉิมสวัสดิ์ (2568, หน้า 55–63) ที่พบว่า การพัฒนาทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสอดคล้องกับบริบทและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงจึงจะเกิด
ประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัญญา คงเดช (2568, หน้า 210–218) ที่
พบว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
บริบทองค์กร จะส่งผลต่อความส าเร็จของสถานศึกษาและความพึงพอใจของบุคลากรอย่างมีนัยส าคัญ 
ดังนั้น จึงอาจสรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้น เป็นแนวทางที่มีความเหมาะสม ถูกต้อง และสามารถน าไปใช้ได้จริงในบริบทของสถานศึกษาขนาด
เล็ก โดยสามารถพัฒนาผู้บริหารให้มีทั้งความสามารถในการบริหารจัดการและคุณธรรมจริยธรรม
ควบคู่กัน อันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
 โดยภาพรวมสรุปได้ว ่าการบริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที ่ 21 มิได้มุ ่งเน้นเพียง
ความสามารถเชิงเทคนิคหรือทักษะวิชาชีพเท่านั้น แต่เป็นกระบวนการพัฒนาผู้น าแบบองค์รวมที่
ครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะ และคุณธรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy และ Miskel (2013, 
p. 1) และ Bush (2011, p. 3) ที่มองว่าการบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการทางสังคมที่ต้องอาศัย
ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจัดการองค์กร เมื่อพิจารณาเชิงลึก พบว่าแต่ละทักษะมีบทบาทส าคัญในการ
ขับเคลื่อนองค์กร กล่าวคือ ทักษะความเป็นผู้น าช่วยก าหนดทิศทางองค์กร ทักษะการคิดวิเคราะห์
ช่วยให้การตัดสินใจมีเหตุผล ทักษะมนุษยสัมพันธ์ช่วยสร้างความร่วมมือ ทักษะด้านเทคโนโลยีช่วย
เพิ ่มประสิทธิภาพการบริหาร และทักษะการสื ่อสารช่วยสร้างความเข้าใจร่วมกันในองค์กร ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565, หน้า 18–25) ที่เน้นว่าผู้บริหาร
ต้องมีสมรรถนะรอบด้านเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง อย่างไรก็ตาม จุดเด่นส าคัญของแนวทางการ
พัฒนาทักษะในครั้งนี้ คือ การบูรณาการหลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา เข้ากับทักษะการ
บริหารสมัยใหม่ ซึ่งท าให้เกิด “ผู้น าเชิงพุทธบูรณาการ” กล่าวคือ ศีลท าหน้าที่ก ากับพฤติกรรมและ
จริยธรรมของผู้บริหาร สมาธิช่วยเสริมสร้างความตั้งมั่นและความมุ่งมั่นในการท างาน และปัญญาช่วย
ให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) , 2563, 
หน้า 25–28) นอกจากนี้ การบูรณาการดังกล่าวยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Sergiovanni (2009, p. 
13) ที่เสนอว่าผู้น าทางการศึกษาที่มีประสิทธิผลตอ้งเป็น “ผู้น าเชิงคุณธรรม (Moral Leadership)” ที่
สามารถสร้างความเชื่อมั่นและวัฒนธรรมองค์กรได้ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการบริหารสถานศึกษาในยุค
ปัจจุบันจ าเป็นต้องผสมผสานระหว่างความสามารถเชิงวิชาชีพและคุณธรรมจริยธรรมควบคู่กันไป 
ทั ้งนี ้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ วิโรจน์ สารรัตนะ (2565, หน้า 15–22) ที่เสนอว่าผู ้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีสมรรถนะเชิงบูรณาการ ทั้งด้านวิชาการ ภาวะผู้น า และคุณธรรม เพื่อให้สามารถ
ขับเคลื่อนองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว   เมื่อพิจารณาเชิงลึก 
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พบว่าแต่ละทักษะมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร กล่าวคือ ทักษะความเป็นผู้น าช่วยก าหนด
ทิศทางองค์กร ทักษะการคิดวิเคราะห์ช่วยให้การตัดสินใจมีเหตุผล ทักษะมนุษยสัมพันธ์ช่วยสร้าง
ความร่วมมือ ทักษะด้านเทคโนโลยีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร และทักษะการสื่อสารช่วยสร้ าง
ความเข้าใจร่วมกันในองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565, 
หน้า 18–25) ที่เน้นว่าผู้บริหารต้องมีสมรรถนะรอบด้านเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ ยัง
สอดคล้องกับ สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2564, หน้า 73–80) ที่เน้นว่าการบริหารการศึกษายุคใหม่ต้อง
อาศัยการคิดเชิงระบบและการใช้ข้อมูลควบคู่กับทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่าง
มีคุณภาพและยั่งยืน สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันจ าเป็นต้องผสมผสาน
ระหว่างความสามารถเชิงวิชาชีพและคุณธรรมจริยธรรมอย่างสมดุล โดยเฉพาะการน าหลักไตรสิกขา
มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร จะช่วยเสริมสร้างทั้งศักยภาพในการบริหารจัดการและคุณภาพ
ภายในของผู้น า อันน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาอย่างยั่งยืนและมีคุณภาพในระยะยาวอย่างแท้จริง 
 

5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1  ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 น า
แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาไปบูรณาการกับแผนพัฒนาสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการส่งเสริมภาวะผู้น าเชิงคุณธรรม (ศีล) การพัฒนาสติและการตัดสินใจอย่างรอบคอบ 
(สมาธิ) และการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา (ปัญญา) เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่าง
เป็นระบบและยั่งยืน  
 2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 น าผลการวิจัยไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา โดยจัดอบรมหรือพัฒนาวิชาชีพที่เน้นการบูรณา
การทักษะในศตวรรษที่ 21 กับหลักไตรสิกขา เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านภาวะผู้น า การคิดขั้นสูง 
และการบริหารจัดการในบริบทสถานศึกษาขนาดเล็ก 
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 3. ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 1 น าแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ไปประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป เพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานและสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างเหมาะสม 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบ (Model) การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 
ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นการสร้างรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ได้จริงใน
บริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก  
 2. ควรศึกษาว่าการใช้หลักไตรสิกขาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
เพื่อให้ได้องค์ความรู้เชิงประจักษ์ที่สามารถอธิบายผลลัพธ์ของการบริหารเชิงคุณธรรมได้อย่างชัดเจน  
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยที่ระบุขนาดสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ใน
การพัฒนาทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร เพื ่อให้ได้แนวทางที ่เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาแต่ละประเภท 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
 

1. นายธาดา อักษรชื่น 
 การศึกษา  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  

      มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทอนหญ้าปล้อง 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 
2. ว่าที่ร้อยตรีหญิงณิชาภัทร ธิปัตย์ 
 การศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  

      มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
 ตำแหน่งปัจจุบัน ศึกษานิเทศก์ 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 
3. นายสุกฤษฎิ์ ศักดิ์จันทร์ 
 การศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

      มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
 ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสุชน 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 
 

1. นางพิริยา สายช่วย    ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านปากดอนสัก 
      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 

      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
2. นายชิษณุพงศ์ สุขสวัสดิ์ ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดพ่วง 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
3. นางนันทรัตน์ เดชา  ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนชุมชนวัดสุนทรนิวาส 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
4. นางสาวอาริตา ทิพย์หมัด ตำแหน่งปัจจุบัน รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 
      บ้านดอนเสาธง วิทยฐานะชำนาญการ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
5. นายสาคร ปานนิล  ตำแหน่งปัจจุบัน รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 
      บ้านเกาะพลวย วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
6. นางสาวเพ็ญจา จันทร์ชุมแสง ตำแหน่งปัจจุบัน รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 
      บ้านท่าโพธิ์ วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
7. คุณนิภาพร ทิพย์แก้ว  ตำแหน่งปัจจุบัน ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
8. คุณโสภิตา ปลอดภัย  ตำแหน่งปัจจุบัน ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
9. พระมหาสัญญ์ (พรหมอินทร์) ตำแหน่งปัจจุบัน เจ้าอาวาสวัดนิคมธรรมาราม 

      ผู้อำนวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมสามัญปัญญาทีปวิทยานุสรณ์ 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



205 

 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในประเมินแนวทาง 
 
1. นางสาวจิราวรรณ หนูแปลก ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดนทีคมเขต 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
2. นางสุภาพร มีสิทธิ์  ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านม่วงลีบ 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
3. นางนิภาพร สุพรรณพงศ์ ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดชลคราม 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
4. นางจุฑารัตน์ เรืองไชย   ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดสันติวราราม 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
5. นางสาวกมลรัตน์  กระสันต์ ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดชลธาร 

      วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
      สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 
 
 

 

 

 

 

 



ภาคผนวก ข 

หนงัสอืขอความอนเุคราะหเ์ปน็ผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบเครือ่งมอืการวจิยั 
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หนงัสอืขอความอนเุคราะหเ์กบ็ขอ้มลูเพื่อการวจิยั Try Out 
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หนงัสอืขอความอนเุคราะหเ์กบ็ขอ้มลูเพื่อการวจิยั 
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ภาคผนวก จ 

หนงัสอืขอความอนเุคราะหเ์กบ็ขอ้มลูเพื่อการวจิยั 
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ภาคผนวก ฉ 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมข้อมูล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรือ่ง ทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกัไตรสกิขาของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ 

สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 
ผูต้อบแบบสอบถามครใูนสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัส านกัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

 
ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จากมุมมองของครูผู้สอน 

2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
o ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
o ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ดา้น 
3. โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อให้ตรงกับความเป็นจริง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถกูต้อง น่าเชื่อถือ 

และเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย 
4. ข้อมูลที่ได้รับจะถูกเก็บเป็นความลับ และน าไปใช้เพื่อการวิจัยเท่านั้น ไมม่ีผลกระทบใด ๆ ต่อ

ท่านและหน่วยงานของท่าน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง □ หรือเขียนข้อความลงในช่องว่างให้ตรงกับข้อมูล 

ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงที่เกี่ยวกับข้อมูล
ของท่านในฐานะผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. อ าเภอสถานศกึษาของทา่น 
  อ าเภอเมืองสุราษฎรธ์าน ี  อ าเภอกาญจนดิษฐ ์  อ าเภอดอนสัก  
  อ าเภอเกาะสมุย   อ าเภอเกาะพะงัน 

2. เพศ 
     1. ชาย 
     2. หญิง 
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3. อาย ุ
     ต า่กวา่ 30 ปี 
     31 – 39 ปี 
     40 – 49 ปี 
     50 ปีข้ึนไป 

4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ 
     ปริญญาตร ี
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

5. แบบสอบถามความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค าชีแ้จง: โปรดพจิารณาแต่ละข้อความ แล้วท าเครื่องหมาย ✓ลงในระดับความคดิเห็นของท่านเพียง 
1 ช่อง ตามเกณฑด์ังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มกีารใช้ทักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ในระดับมากทีส่ดุ 
ระดับ 4 หมายถึง มกีารใช้ทักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มกีารใช้ทักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มกีารใช้ทักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ในระดับนอ้ย 
ระดับ 1 หมายถึง มกีารใช้ทักษะศตวรรษที ่21 เพื่อการบริหารงานอยู่ในระดับนอ้ยทีส่ดุ 
 

ขอ้ ทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ระดบัความคดิเหน็ 

5 4 3 2 1 
ดา้นที ่1 ทกัษะความเปน็ผู้น าทีม่วีสิยัทศัน์ 
1 ผู้บริหารสามารถเป็นผู้น าในการก าหนดเป้าหมายที่

ชัดเจน 
     

2 ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการพาองค์กรหรือทีมงาน
ไปสู่อนาคตที่ดีกว่า 

     

3 ผู้บริหารมีการสรา้งแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
เห็นภาพรวมในระยะยาว 

     

4 ผู้บริหารใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นกลไกส าคญัใน
การตัดสินใจเพือ่ขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ขององค์กร 
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ขอ้ ทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ระดบัความคดิเหน็ 

5 4 3 2 1 
5 ผู้บริหารสรา้งแรงจูงใจให้ทีมงานเกิดความมุ่งมั่นใน

การปฏิบัติงานสู่เป้าหมายร่วมกันขององค์กร 
     

6 ผู้บริหารวางแผนกลยุทธท์ี่สอดคล้องกับสถานการณ์
และวิสัยทัศน์องค์กร 

     

7 ผู้บริหารสื่อสารวิสัยทัศนเ์พื่อสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันอย่างชัดเจนและทั่วถึง 

     

ดา้นที ่2 ทกัษะดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละคดิสรา้งสรรค์ 
8 ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดเชิงเหตุผลในการ

วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินสถานการณ์ได้อยา่งเป็น
ระบบ 

     

9 ผู้บริหารสามารถน าเสนอแนวทางหรือนวัตกรรม
ใหม่ๆในการแก้ปัญหาไดอ้ย่างหลากหลาย 

     

10 ผู้บริหารใช้การคดิเชิงตรรกะในการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของปัญหาและก าหนดแนวทางแก้ไข
อย่างเป็นขั้นตอน 

     

11 ผู้บริหารน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในเชิงปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

12 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดเชิงสร้างสรรค์เพือ่เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานให้กับบุคลากร 

     

13 ผู้บริหารมีผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย
ขององค์การอย่างสูงสดุและสร้างสรรค์ 

     

ดา้นที ่3 ทกัษะดา้นมนษุยสมัพนัธ ์
14 ผู้บริหารสามารถสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกระหวา่งบุ

คลาสกรทุกระดับ 
     

15 ผู้บริหารมีทักษะในการจดัการอารมณ์ที่เหมาะสม
และเข้าใจความแตกตา่งของแต่ละบุคคล 
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ขอ้ ทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ระดบัความคดิเหน็ 

5 4 3 2 1 
16 ผู้บริหารสรา้งความสัมพนัธ์ที่น าไปสู่การท างานเป็น

ทีมที่มีประสิทธิภาพ 
     

17 ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างบรรยากาศก่อนการ
ท างานเชิงบวก แล้วบริหารจดัการตวามตึงเครียดได้
อย่างเหมาะสม เพื่อเสรมิสร้างคุณภาพชวีิตในการ
ท างานของบุคลากร 

     

18 ผู้บริหารมีทักษะในการไกล่เกลี่ยความขัดแย้ง และ
บริหารจัดการความเห็นที่แตกต่างได้อย่างสร้างสรรค ์
เพื่อรักษาความสัมพันธ์อนัดีภายในทีมงาน 

     

19 ผู้บริหารรักษาความสัมพนัธ์ที่ดีกับทุกฝา่ยในองคก์ร      
ดา้นที ่4 ทกัษะทางเทคโนโลยแีละดจิทิลั 
20 ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (ICT) ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
     

21 ผู้บริหารประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ
และสื่อสารข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

22 ผู้บริหารสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพื่อสร้าง
นวัตกรรมในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 

     

23 ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลได้อย่าง
คล่องแคล่ว 

     

24 ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้และสร้าง
เครือข่ายทางวิชาชีพ 

     

25 ผู้บริหารสามารถเข้าถึงโปรแกรมซอฟต์แวร์และ
แพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

     

ดา้นที ่5 ทกัษะการสือ่สาร 
26 ผู้บริหารมีทักษะในการถา่ยทอดข้อมูล ความคดิ 

และความรู้สึกอยา่งชัดเจน และเป็นที่เข้าใจของ
บุคลากร 
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ขอ้ ทกัษะในศตวรรษที ่21 ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ระดบัความคดิเหน็ 

5 4 3 2 1 
27 ผู้บริหารมีทักษะในการสือ่สารทั้งการพูด การเขียน

และการแสดงออกทางบุคลิกภาพที่สร้างความ
เชื่อมั่นและสร้างความเข้าใจที่ชดัเจนแก่ผู้ร่วมงาน 

     

28 ผู้บริหารถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างตรงประเด็นและมี
ประสิทธิภาพ 

     

29 ผู้บริหารมีทักษะในการรบัฟัง สามารถจับประเด็น
ส าคัญและท าความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นได้
อย่างแม่นย า 

     

30 ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพเชิงบวก 
เพื่อส่งเสริมความร่วมมือในการท างานร่วมกันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

31 ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาในการสื่อสารได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     

 
ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างยิ่งที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสมัภาษณ ์เรือ่งแนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกัไตรสกิขา 

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

ค าชีแ้จงในการตอบแบบสมัภาษณ์ 

1. แบบสัมภาษณ์นี้จัดท าขึ้นเพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 1 

2. ข้อมูลที่ท่านให้จะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ ใช้เพือ่การวิจัยเท่านั้น 
3. โปรดแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นจริงตามประสบการณ์ของท่าน 
4. กรุณาให้รายละเอียดที่สะท้อนสถานการณ์จริง เพื่อเพิ่มความถูกต้องของผลการวิจัย 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

1. ชื่อ–สกุล .............................................................................................. 
2. อายุ ....................................... ป ี
3. วุฒิการศึกษาสูงสดุ ............................................................. 
4. ต าแหน่งปัจจุบัน .............................................................................. 
5. ประสบการณ์ในการบริหารงานการศกึษา ............................................ ปี 
6. สถานศึกษา ....................................................................................... 
7. วัน/เดือน/ปี ที่สัมภาษณ์ .................................................................. 

 

ตอนที ่2 ค าถามสมัภาษณ ์

ดา้นที ่1 ทกัษะความเปน็ผู้น าทีม่วีสิยัทศัน ์(สัมพนัธก์บั “ศลี” และ “ปญัญา”) 
1. ทา่นน าหลัก ศลี เช่น ความซื่อสัตย ์ความรับผดิชอบ หรือความโปร่งใส มาใช้ในการก าหนด
วิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2. ทา่นประยุกต์หลัก ปญัญา (การคดิถูก–เห็นถูก) ในการวิเคราะห์บริบทโรงเรียน ก่อนก าหนดทศิ
ทางการพัฒนาอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ทา่นมีกลยุทธ์ในการสร้างแรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรเกิดความตระหนักในเป้าหมายพร้อมกัน
ตามกรอบ “ศีล–สมาธิ–ปัญญา”  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ดา้นที ่2 ทกัษะการคดิวเิคราะห์และคดิสรา้งสรรค ์(สัมพนัธก์บั “ปญัญา”) 
4. ทา่นน าหลัก ปญัญาสกิขา มาใช้ในกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา เช่น การมองเหตุ–ผล การ
ตีความข้อมูล หรือการสรุปเชิงระบบอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. ในการขับเคลื่อนนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน ท่านมีกระบวนการประยุกต์ใช้หลักเพื่อแสวงหา
แนวทางใหม่ๆ ที่ชว่ยยกระดับการบริหารจดัการและทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ให้เหมาะสม
กับบทสถานศึกษาขนาดเล็กอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. ชว่ยยกตัวอย่างกรณทีีท่่านใช้ “ปัญญา + ความคิดสรา้งสรรค์” เกิดเป็นผลลัพธ์ที่เห็นได้จริงใน
โรงเรียน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ดา้นที ่3 ทกัษะดา้นมนษุยสมัพนัธ ์(สมัพนัธก์บั “ศลี” และ “สมาธ”ิ) 
7. ทา่นมีวธิีสร้างความสมัพันธ์ที่ด ีโดยยดึหลัก ศลีสกิขา เช่น ความสุภาพ ความมีเมตตา ความซื่อสัตย์
ในการปฏิบัติต่อครูและนักเรียน อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
8. ทา่นใช้หลัก สมาธสิกิขา เช่น ความตั้งมั่น สติ ความสงบ ในการจดัการความขัดแย้งภายในโรงเรยีน
อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
9. ทา่นประยุกต์หลักไตรสิกขาอย่างไรให้เกิดบรรยากาศการท างานทีอ่บอุ่นและร่วมมือกัน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ดา้นที ่4 ทกัษะเทคโนโลยีและดจิทิลั (สมัพนัธก์บั “ปญัญา” และ “สมาธ”ิ) 
10. ทา่นมีแนวทางในการส่งเสริมให้ครูและนักเรยีนประยุกต์ใช้หลัก ปญัญา เพื่อวิเคราะห์และเลือกใช้
เทคโนโลยีทางการการศกึษาได้อยา่งถูกต้อง เหมาะสมและคุ้มค่ากับบริบทสถานศึกษาอย่างไร 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
11. ในการบริหารจดัการระบบดิจิทัลและสารสนเทศ ท่านน าหลัก สมาธ ิมาช่วยในการฝกึฝนสติเพื่อ
พิจารณาเลือกใช้เครื่องมอื หรือแก้ไขปัญหาทางเทคนิคด้วยความรอบคอบอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
12. ทา่นมีแนวทางพัฒนา Digital Literacy ของโรงเรียนให้เชื่อมโยงกับ “การเรียนรูท้างปัญญา” 
อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ดา้นที ่5 ทกัษะการสือ่สาร (สมัพนัธค์รบ 3 สกิขา) 

13. ทา่นสื่อสารดว้ย ศลี เช่น ความสุจริต ความตรงไปตรงมา ความเคารพ ในการสื่อสารกับครูและ
ผู้ปกครองอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
14. ทา่นประยุกต์ใช้หลัก สมาธ ิศึกษาเพื่อฝึกฝนการเป็นผู้ฟังที่เปิดกว้าง และมีสติในการรับฟัง
ความเห็น เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันในองค์กรอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
15. ทา่นใช้ ปญัญา ในการเลือกวธิีสื่อสารในสถานการณ์ยากหรือไวต่ออารมณ์ เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือสูงสุดอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างยิ่งที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 

 
ลงชื่อ............................................................... ผู้ให้สัมภาษณ์ 

(............................................................) 
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แบบประเมนิ (Rating Scale) แนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกัไตรสกิขา       
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

ค าชีแ้จง โปรดท าเครือ่งหมาย ✔ ลงในระดับความคิดเห็นของท่าน 

 แบบประเมินแนวทางทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ฉบับนี้

สร้างขึ้นเพื่อประเมินระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการ

พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักไตรสิกขาเข้ากับทักษะในศตวรรษ      

ที่ 21 จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ (1) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ (2) การคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์           

(3) การมีมนุษยสัมพันธ์ (4) เทคโนโลยีและดิจิทัล และ (5) การสื่อสาร 

ระดับคะแนน 

5 = มีความเหมาะสมในระดับมากที่สดุ 

4 = มีความเหมาะสมในระดับมาก 

3 = มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

2 = มีความเหมาะสมในระดับน้อย 

1 = มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

 

ขอ้มลูทัว่ไป 

ชื่อ–สกุล .............................................................................................. 

วุฒิการศึกษาสูงสดุ .............................................................................. 

ต าแหน่งปัจจุบัน .................................................................................. 

วิทยฐานะ............................................................................................. 

สถานศึกษา.......................................................................................... 

ประสบการณ์ในการบริหารงานการศกึษา .........................................ปี  
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แบบประเมินแนวทางการพัฒนาทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขา ของผู้บริหารสถานศกึษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎรธ์าน ีเขต 1 

ขอ้ 
 

แนวทางดา้นภาวะผูน้ าเชงิวสิยัทศัน์ 5 4 3 2 1 

ตอนที ่1 ดา้นภาวะผูน้ าเชงิวสิยัทศัน์  
1 จัดประชุมวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูลดิบ  

ที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง 
     

2 จัดท าร่างวิสัยทัศน์แล้วน าเข้าที่ประชุมครูและ
คณะกรรมการสถานศึกษา  

     

3 มีความชดัเจนในทุกเป้าหมายที่ตั้งข้ึน       
4 ต้องวัดผลได้ และท าได้จริง       
5 ผู้บริหารต้องเป็นคนแรกที่ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ที่

วางไว ้ 
     

ตอนที ่2 ดา้นการคดิวเิคราะห์และคดิสรา้งสรรค์  
6 การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึก       
7 การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี       
8 การคดิเชื่อมโยงเชิงระบบ       
9 การตั้งค าถามเชิงวพิากษ ์      
10 การสังเคราะห์ทางออกสูก่ารปฏิบัติ       

11 
จัดตั้งกระบวนการ "ทบทวนหลังการปฏิบัติดว้ยใจ
เปิดกว้าง 

     

ตอนที ่3 ดา้นมนษุยสัมพนัธ ์
12 การสื่อสารด้วยปิยวาจา       
13 การบริหารดว้ยเมตตาธรรม       
14 การยดึมั่นในความซื่อสตัย์และรักษาค าพูด       
15 การปฏิบัติอย่างยตุิธรรมและเสมอภาค       
16 การรับฟังอย่างตั้งใจด้วยท่าทีกัลยาณมิตร       

17 
พัฒนากระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศและการ
ฟื้นฟูความสัมพันธ์" 
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ตอนที ่4 ดา้นเทคโนโลยแีละดจิทิลั 

18 การเลือกใช้เทคโนโลยีฐานวัตถุประสงค์       
19 การยดึหลักความพอดีและคุ้มค่าตามบริบท      

20 
การเปลี่ยนเทคโนโลยีจาก "ความบันเทิง" เป็น 
"การสืบค้น" 

     

21 การเสริมศกัยภาพครูในการออกแบบการสอน       
22 การสร้างความรู้เท่าทันและวิจารณญาณดิจิทัล       

23 
ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการ
รับถ่ายทอดเน้ือหา 

     

ตอนที ่5 ดา้นการสือ่สาร 

24 พูดความจริงด้วยใจที่เมตตา       
25 ให้เกียรติในฐานะหุ้นส่วน       
26 เปลี่ยนการ "จับผิด" เป็น "ช่วยกัน"       
27 โปร่งใส ไรว้าระซ่อนเร้น      
28 ปักธงที่ "ความก้าวหน้าของเด็ก"       
29 ยึดถือหลัก "พูดจริง ท าจริง สื่อสารต่อเน่ือง"      

30 
วางระบบการสื่อสารที่ยดึหลัก "ความสัตย์จริงบน
ฐานของกาลเทศะและประโยชน์สุข" 

     

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างยิ่งที่กรุณาให้ความร่วมมือในการประเมินแนวทาง 

 

ลงชื่อ............................................................... ผู้ประเมิน 
(.................................................................) 
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ภาคผนวก ช 

ผลการวิเคราะห์คณุภาพเครื่องมือ 
(ดัชนีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์) 
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แบบพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อคำถามรายข้อกับวัตถุประสงค์ 

(Item-Objective Congruence : IOC) 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 2. เพื่อร่างแนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 3. เพื่อประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
 
เกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 
 +1 คะแนน แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องและวัดได้ตามวัตถุประสงค์ / นิยามศัพท์ 
   0 คะแนน ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องและวัดได้ตามวัตถุประสงค์ / นิยามศัพท์ 
  -1 คะแนน แน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องและวัดได้ตามวัตถุประสงค์ / นิยามศัพท์ 
สูตรค่า IOC 

IOC =
∑ R

N
 

 

 เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อคำถามตรงกับนิยามศัพท์ 
   ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
   N  แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
เกณฑ์การตัดสิน มีดังนี้ 
 ค่า IOC ที่คำนวณได้มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ข้อคำถามนั้นใช้ได้ 
 ค่า IOC ที่คำนวณได้ต่ำกว่า 0.5 ข้อคำถามนั้นถูกตัดออกไปหรือต้องนำไปปรับปรุงแก้ไข
ใหม่ให้ดีขึ้น 
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สรุปแบบพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อคำถามรายข้อ 

กับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence: IOC) 
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
ผู้ตอบแบบสอบถาม ครูในสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักเขตพื้นที่การศึกษาสรุาษฎร์ธานี เขต1 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
 

1. 
 

อำเภอสถานศึกษาของท่าน 
     อำเภอเมืองสุราษฎร์ธาน ี  
     อำเภอกาญจนดษิฐ์  
     อำเภอดอนสัก  
     อำเภอเกาะสมุย   
     อำเภอเกาะพะงนั +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

 
2. 

เพศ 
     ชาย    หญิง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

 
3 

อาย ุ
     ตำ่กวา่ 30 ปี 
     31 – 39 ปี 
     40 – 49 ปี 
     50 ปีขึ้นไป +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

 
4. 
 

ระดับการศึกษาสูงสดุ 
     ปริญญาตร ี
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 
 +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนกัเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต1 

 
ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
ด้านที่ 1 ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 
1. ผู้บริหารสามารถเป็นผู้นำในการกำหนด

เป้าหมายที่ชัดเจน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
2. ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการพาองค์กร

หรือทีมงานไปสู่อนาคตทีด่ีกวา่ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
3. ผู้บริหารมีการสรา้งแรงบันดาลใจให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นภาพรวมในระยะ
ยาว  +1 +1 +1 2 1 ใช้ได ้

4. ผู้บริหารใชว้ิสัยทัศน์ให้มสี่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในการบริหารงาน *แก้ไขคำใช้
กระบวนการมสี่วนรว่มเป็นกลไกสำคัญ
ในการตัดสินใจเพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์
ขององค์กร 0 +1 +1 3 0.67 ใช้ได ้

5. ผู้บริหารสรา้งแรงจูงใจให้ทีมงานเกิด
ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานสู่เป้าหมาย
ร่วมกันขององค์กร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

6. ผู้บริหารวางแผนกลยุทธท์ี่สอดคล้องกับ
สถานการณ์และวิสัยทัศน์องค์กร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

7. ผู้บริหารสื่อสารวิสัยทัศนเ์พื่อสร้างความ
เข้าใจร่วมกันอย่างชัดเจนและทั่วถึง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ด้านที่ 2 ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค ์
1. ผู้บริหารใช้กระบวนการคิดเชิงเหตุผลใน

การวิเคราะห์ข้อมูลและประเมิน
สถานการณ์ไดอ้ย่างเป็นระบบ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2. ผู้บริหารสามารถนำเสนอแนวทางหรือ
นวัตกรรมใหม่ๆในการแก้ปัญหาได้อย่าง
หลากหลาย +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ผู้บริหารใช้การคดิเชิงตรรกะในการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัญหาและ
กำหนดแนวทางแก้ไขอยา่งเป็นข้ันตอน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
4. ผู้บริหารนำความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ใน

เชิงปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
5. 
 

ผู้บริหารเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดเชิงสรา้งสรรค์เพื่อ
เป็นแนวทางในการดำเนนิงานให้กับ
บุคลากร +1 

 
 

+1 +1 3 1 ใช้ได ้
6. ผู้บริหารมีผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ 

บรรลุเป้าหมายขององค์การอยา่งสูงสุด
และสร้างสรรค ์ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ด้านที่ 3 ทักษะด้านมนษุยสัมพันธ์ 
1. ผู้บริหารสามารถสรา้งสมัพันธภาพที่ดี

ระหว่างบุคคล *แก้ไขคำสร้าง
สัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างบุคลากรทุก
ระดับ 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได ้

2. ผู้บริหารมีทักษะในการจดัการอารมณ์ที่
เหมาะสมและเข้าใจความแตกต่างของ
แต่ละบุคคล +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ผู้บริหารสรา้งความสัมพนัธ์ที่นำไปสู่การ
ทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

4. ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างบรรยากาศ
ดี ลดความกดดันในการทำงาน *แก้ไข
คำสรา้งบรรยากาศกอ่นการทำงานเชิง
บวก แล้วบริหารจัดการตวามตึงเครียด
ได้อย่างเหมาะสม เพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพชวีิตในการทำงานของบุคลากร 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได ้

5. ผู้บริหารสามารถจัดการความขัดแย้งได้
อย่างเหมาะสม *แก้ไขคำมีทักษะในการ
ไกล่เกลี่ยความขัดแย้ง และบริหาร
จัดการความเห็นที่แตกตา่งได้อย่าง
สร้างสรรค์ เพือ่รักษาความสัมพันธ์อันดี
ภายในทีมงาน 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได ้

6. 
 

ผู้บริหารรักษาความสัมพนัธ์ที่ดีกับทุก
ฝ่ายในองค์กร +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
ด้านที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัล 
1. ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร (ICT) ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2. 
 

 

ผู้บริหารประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารจัดการและสื่อสารข้อมูลได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ผู้บริหารสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
เพื่อสร้างนวตักรรมในการบริหารงานให้
มีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

4. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัล
ได้อย่างคล่องแคล่ว *แกไ้ขคำ ได้อย่าง
รวดเรว็และถูกต้อง 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได ้

5. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้และ
สร้างเครือข่ายทางวิชาชพี +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

6. ผู้บริหารสามารถเข้าถึงโปรแกรม
ซอฟต์แวร์และแพลตฟอร์มออนไลน์ 
ต่าง ๆ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ด้านที่ 5 ทักษะการสื่อสาร 
1. ผู้บริหารมีทักษะในการถา่ยทอดข้อมูล 

ความคดิ และความรู้สึกอย่างชัดเจน 
และเป็นที่เข้าใจของบุคลากร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2. ผู้บริหารมีทักษะในการสือ่สารทั้งการพูด 
การเขียนและการแสดงออกทาง
บุคลิกภาพที่สร้างความเชื่อมั่นและสร้าง
ความเข้าใจที่ชดัเจนแก่ผู้ร่วมงาน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ผู้บริหารถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างตรง
ประเด็นและมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

4. ผู้บริหารมีทักษะในการรบัฟัง สามารถ
จับประเด็นสำคัญและทำความเข้า
ใจความต้องการของผู้อื่นได้อย่างแม่นยำ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
5. ผู้บริหารมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพ

เชิงบวก เพื่อส่งเสริมความร่วมมือในการ
ทำงานรว่มกันได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

6. ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาในการ
สื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

รวมทั้งฉบับ 0.952 ใช้ได ้
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สรุปแบบพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อคำถามรายข้อ 

กับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence: IOC) 
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
ผู้ตอบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ในสังกัดสำนักเขตพื้นที่การศึกษาสรุาษฎร์ธานี เขต1 

 
แบบสมัภาษณเ์กีย่วกบัแนวทางการพฒันาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็กสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

 
ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
1 ชื่อ–สกุล 

วุฒิการศึกษาสูงสดุ 
ตำแหน่งปัจจุบัน 
วิทยฐานะ 
สถานศึกษา 
ประสบการณ์ในการบริหารงาน
การศกึษา +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ตอนที่ 2 คำถามสัมภาษณ์                                                                                          
ด้านที่ 1 ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ (สัมพันธ์กับ “ศีล” และ “ปัญญา”) 
1. ท่านนำหลัก ศีล เช่น ความซื่อสัตย์ 

ความรับผิดชอบ หรือความโปร่งใส มา
ใช้ในการกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ของสถานศึกษาอย่างไร 0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได ้

2. ท่านประยุกต์หลัก ปัญญา (การคดิถูก–
เห็นถูก) ในการวิเคราะหบ์ริบทโรงเรียน 
ก่อนกำหนดทิศทางการพัฒนาอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ท่านมีกลยุทธใ์นการสรา้งแรงบันดาลใจ
ให้ครูและบุคลากรเกิดความตระหนักใน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

 

 

 

 



260 

 

 
ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
เป้าหมายพร้อมกันตามกรอบ “ศีล–
สมาธิ–ปัญญา” 

ด้านที่ 2 ทักษะการคิดวเิคราะห์และคิดสร้างสรรค์ (สัมพันธ์กับ “ปัญญา”) 
1. ท่านนำหลัก ปัญญาสิกขา มาใช้ใน

กระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา เช่น 
การมองเหตุ–ผล การตคีวามข้อมูล หรือ
การสรุปเชิงระบบอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2. ในการขับเคลื่อนนวัตกรรมเพื่อการเรียน
การสอน ท่านมีกระบวนการประยุกต์ใช้
หลักเพื่อแสวงหาแนวทางใหม่ๆ ที่ช่วย
ยกระดับการบริหารจัดการและทักษะ
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ให้เหมาะสม
กับบทสถานศึกษาขนาดเล็กอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ช่วยยกตวัอย่างกรณีที่ทา่นใช้ “ปัญญา + 
ความคดิสร้างสรรค์” เกดิเป็นผลลัพธ์ที่
เห็นได้จริงในโรงเรียน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ด้านที่ 3 ทักษะด้านมนษุยสัมพันธ์ (สัมพันธ์กับ “ศีล” และ “สมาธิ”) 
1. ท่านมีวิธีสร้างความสัมพนัธ์ที่ดี โดยยึด

หลัก ศีลสิกขา เช่น ความสุภาพ ความมี
เมตตา ความซื่อสัตยใ์นการปฏิบัติต่อครู
และนักเรียน อย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2. ท่านใช้หลัก สมาธิสิกขา เช่น ความตั้ง
มั่น สติ ความสงบ ในการจัดการความ
ขัดแย้งภายในโรงเรียนอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ท่านประยุกต์หลักไตรสิกขาอย่างไรให้
เกิดบรรยากาศการทำงานที่อบอุ่นและ
ร่วมมือกัน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ด้านที่ 4 ทักษะเทคโนโลยีและดิจิทัล (สัมพันธ์กับ “ปัญญา” และ “สมาธิ”) 
1. ท่านมีแนวทางในการส่งเสริมให้ครูและ

นักเรียนประยุกต์ใช้หลัก ปัญญา เพื่อ
วิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีทางการ
การศกึษาได้อยา่งถูกต้อง เหมาะสมและ
คุ้มค่ากับบริบทสถานศึกษาอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
2. ในการบริหารจดัการระบบดิจิทัลและ

สารสนเทศ ทา่นนำหลัก สมาธิ มาชว่ย
ในการฝกึฝนสติเพื่อพจิารณาเลือกใช้
เครื่องมือ หรือแก้ไขปัญหาทางเทคนิค
ด้วยความรอบคอบอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ท่านมีแนวทางพัฒนา Digital Literacy 
ของโรงเรียนให้เชื่อมโยงกับ “การเรียนรู้
ทางปัญญา” อย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

ด้านที่ 5 ทักษะการสื่อสาร (สัมพันธ์ครบ 3 สิกขา) 
1. ท่านสื่อสารด้วย ศีล เช่น ความสจุรติ 

ความตรงไปตรงมา ความเคารพ ในการ
สื่อสารกับครูและผู้ปกครองอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2. ท่านประยุกต์ใช้หลัก สมาธิ ศึกษาเพื่อ
ฝึกฝนการเป็นผู้ฟังที่เปิดกว้าง และมีสติ
ในการรับฟังความเห็น เพื่อสรา้งความ
เข้าใจร่วมกันในองค์กรอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

3. ท่านใช้ ปัญญา ในการเลอืกวิธีสื่อสารใน
สถานการณ์ยากหรือไวตอ่อารมณ ์
เพื่อให้เกิดความร่วมมือสงูสุดอย่างไร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

รวมทั้งฉบับ 1.00 ใช้ได ้
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สรุปแบบพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อคำถามรายข้อ 

กับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence: IOC) 
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 
ตอนที่ 3 แบบประเมนิ (Rating Scale) แนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกั

ไตรสกิขาของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
ประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

ขอ้มลูทัว่ไป 

 
ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
1.  ชื่อ–สกุล +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
2. วุฒิการศึกษาสูงสดุ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
3. ตำแหน่งปัจจุบัน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
4 วิทยฐานะ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
5. สถานศึกษา +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
6. ประสบการณ์ในการบริหารงาน

การศกึษา 
+1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

 
แบบประเมนิแนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกัไตรสกิขา ของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ การศกึษาประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

 
ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
ตอนที ่1 ดา้นภาวะผูน้ าเชงิวสิยัทศัน์  

1 จัดประชุมวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูล
ดิบ (Raw Data) ที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

2 จัดทำร่างวิสัยทัศน์แล้วนำเข้าที่ประชุม
ครูและคณะกรรมการสถานศึกษา  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
3 มีความชดัเจนในทุกเป้าหมายที่ตั้งข้ึน  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
4 ต้องวัดผลได้และทำไดจ้รงิ  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
5 ผู้บริหารต้องเป็นคนแรกที่ปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ที่วางไว้  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
ตอนที ่2 ดา้นการคดิวเิคราะห์และคดิสรา้งสรรค์  
1 การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึก +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
2 การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
3 การคดิเชื่อมโยงเชิงระบบ  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
4 การตั้งคำถามเชิงวพิากษ ์ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
5 การสังเคราะห์ทางออกสูก่ารปฏิบัติ  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
6 จัดตั้งกระบวนการ "ทบทวนหลังการ

ปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
ตอนที ่3 ดา้นมนษุยสัมพนัธ ์

1 การสื่อสารด้วยปิยวาจา  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
2 การบริหารดว้ยเมตตาธรรม  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
3 การยดึมั่นในความซื่อสตัย์และรักษา

คำพูด +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
4 การปฏิบัติอย่างยตุิธรรมและเสมอภาค  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
5 การรับฟังอย่างตั้งใจด้วยท่าที

กัลยาณมิตร +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
6 พัฒนากระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศ

และการฟื้นฟูความสัมพนัธ์" +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
ตอนที ่4 ดา้นเทคโนโลยแีละดจิทิลั 

1. การเลือกใช้เทคโนโลยีฐานวัตถุประสงค์  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
2. การยดึหลักความพอดีและคุ้มค่าตาม

บริบท  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
3. การเปลี่ยนเทคโนโลยีจาก "ความ

บันเทิง" เป็น "การสืบค้น"  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
4. การเสริมศกัยภาพครูในการออกแบบ

การสอน  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ข้อ 

 
ข้อคำถาม 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

 
รวม 

ค่า 
IOC 

 
แปลผล 

1 2 3 
5. การสร้างความรู้เท่าทันและวิจารณญาณ

ดิจิทัล  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
6 ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่

เน้นการรับถ่ายทอดเน้ือหา +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
ตอนที ่5 ดา้นการสือ่สาร 

1 พูดความจริงด้วยใจที่เมตตา  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
2 ให้เกียรติในฐานะหุ้นส่วน  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
3 เปลี่ยนการ "จับผิด" เป็น "ช่วยกัน"  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
4 โปร่งใส ไรว้าระซ่อนเร้น  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
5 ปักธงที่ "ความก้าวหน้าของเด็ก"  +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
6 ยึดถือหลัก "พูดจริง ท าจริง สื่อสาร

ต่อเน่ือง" +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
7 วางระบบการสื่อสารที่ยดึหลัก "ความ

สัตย์จริงบนฐานของกาลเทศะและ
ประโยชน์สุข" +1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ซ 

ผลการวเิคราะหค์ณุภาพเครือ่งมอื (คา่ความเชือ่มัน่) 
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ผลการหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 
ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) 

 
 จากการนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 คน และวิเคราะห์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ปรากฏค่าความเชื่อมัน่
ของแบบสอบถามรายข้อและทั้งฉบับ ดังนี้ 
 

 ค่าความเชื่อมั่น 
1. ด้านความเป็นผู้น าที่มวีิสัยทัศน ์ .948 
2. ด้านการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดสร้างสรรค์ .942 
3. ด้านการมีมนุษยสัมพนัธ์ .940 
4. ด้านเทคโนโลยีและการใช้ดจิิทัล .928 
5. ด้านการสือ่สาร .939 

ภาพรวมทั้งฉบับ .988 
 
1. ด้านความเป็นผู้น าที่มวีิสัยทัศน ์
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2. ด้านการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดสร้างสรรค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. ด้านการมีมนุษยสัมพนัธ์ 
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4. ด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล 
 

 
5. ด้านการสือ่สาร 

  

 

 

 

 



269 

 

 
 
 

ผลการหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 
ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) 

ภาพรวมทั้งฉบับ 
 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.988 31 
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ภาคผนวก ฌ 

ภาพประกอบการสมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุิ 
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ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก ญ 

แนวทางการพัฒนาทกัษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลกัไตรสกิขา ของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

ประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 
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แนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกัไตรสกิขา ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ 

สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสรุาษฎรธ์าน ีเขต 1 

1. หลักการและเหตุผล 

 การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความซับซ้อนมากขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทาง

สังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมิอาจ

อาศัยเพียงประสบการณ์หรือความรู้ด้านการบริหารแบบเดิมเท่านั้น แต่จ าเป็นต้องมีทักษะที่สอดรับ

กับบริบทใหม่ ทั้งในด้านภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ การคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ มนุษยสัมพันธ์ 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และการสื่อสาร ซึ่งเป็นทักษะส าคัญที่ช่วยให้สามารถบริหารจัดการองค์กร

ทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเท่าทันการเปลี่ยนแปลงได้ ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 การพัฒนาทักษะของผู้บริหารต้อง

ค านึงถึงข้อจ ากัดด้านทรัพยากร บุคลากร งบประมาณ และบริบทของชุมชนในพื้นที่ ผู้บริหารจึงต้อง

เป็นทั้งผู ้น า นักประสานงาน ผู้ตัดสินใจ และผู้ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในเวลาเดียวกัน หาก

ผู้บริหารขาดทักษะที่เหมาะสม ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร คุณภาพครู และผลลัพธ์ของ

ผู้เรียนโดยตรง จากข้อมูลที่มี พบว่า การพัฒนาผู้บริหารควรเป็นการพัฒนาแบบองค์รวม ทั้งด้าน

ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ โดยใช้ หลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา เป็นฐานภายใน

ของการพัฒนา และบูรณาการเข้ากับ ทักษะในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 ด้าน พร้อมทั้งเน้นการบริหารบน

ฐานข้อมูล การมีส่วนร่วม และคุณธรรม แนวคิดดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การพัฒนาทักษะของ

ผู้บริหารไม่ควรเป็นเพียงการเสริมสมรรถนะภายนอก แต่ต้องพัฒนา “ตัวตนภายใน” ของผู้บริหาร

ควบคู่กันไปด้วย กล่าวคือ ศีลท าหน้าที่ก ากับความประพฤติและจริยธรรมในการใช้อ านาจ สมาธิท า

หน้าที่เสริมสร้างสติ ความตั้งมั่น และความรอบคอบในการปฏิบัติงาน ส่วนปัญญาท าหน้าที่เป็น

เครื่องมือในการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมกับบริบทสถานศึกษา  

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็ก จึงเป็นแนวทางที่มุ่งพัฒนาผู้บริหารให้สามารถใช้ทักษะการบริหารสมัยใหม่ได้อย่างมีคุณธรรม มี

สติ และมีปัญญา อันจะน าไปสู่การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส มีส่วนร่วม และยั่งยืน 
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2. วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 อย่างเป็นองค์รวม 
ทั้งด้านภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ การคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ มนุษยสัมพันธ์ เทคโนโลยีดิจิทัล 
และการสื่อสาร  
 2. เพื่อบูรณาการหลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา เข้ากับกระบวนการพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ครอบคลุมทั้งพฤติกรรมภายในและ
สมรรถนะภายนอก  
 3. เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานบนฐานข้อมูล การมีส่วนร่วม ความ
โปร่งใส และคุณธรรม อันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างยั่งยืน  
 4. เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางส าหรับการวางแผน การด าเนินงาน และการประเมินผลการ
พัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในบริบทของส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา            
สุราษฎร์ธานี เขต 1 
 

แนวทางการพฒันาทกัษะในศตวรรษที ่21 ตามหลกัไตรสกิขา ของผูบ้รหิารสถานศกึษาขนาดเลก็ 
ดา้นที ่1 ทกัษะความเปน็ผู้น าทีม่วีสิยัทศัน์ 
 1. ด้านภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์เป็นทักษะส าคัญที่ท าให้ผู ้บริหาร

สามารถก าหนดทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพความเปลี่ยนแปลงของสังคมและความ

ต้องการของผู้เรียนในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก ภาวะผู้น าเชิง

วิสัยทัศน์ยิ่งมีความส าคัญมาก เพราะผู้บริหารมักเป็นบุคคลหลักในการวางทิศทาง ตัดสินใจ และ

ประสานทุกฝ่ายในองค์กร หากผู้บริหารขาดวิสัยทัศน์ การพัฒนาโรงเรียนย่อมเป็นไปแบบแก้ปัญหา

เฉพาะหน้า ไม่เกิดความต่อเนื่อง และไม่สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างยั่งยืน  เมื่อ

พิจารณาตามหลักไตรสิกขา พบว่า การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ต้องเริ่มจาก ศีล เป็นอันดับแรก 

เพราะศีลท าให้การก าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษาอยู่บนฐานของความถูกต้อง โปร่งใส 

เป็นธรรม และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ผู้บริหารที่มีศีลจะไม่ใช้วิสัยทัศน์

เป็นเพียงถ้อยค าเชิงนโยบายเพื่อสร้างภาพลักษณ์ แต่จะใช้เป็นค ามั่นทางคุณธรรมที่สะท้อนความ

รับผิดชอบต่อผู้เรียน ครู ผู้ปกครอง และชุมชน จากนั้น สมาธิ จะเข้ามาช่วยให้ผู้บริหารมีความมั่นคง

ทางอารมณ์ มีสติรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้องอย่างไม่เอนเอียง ไม่หุนหันพลันแล่น และไม่ด่วน

สรุปตามอคติส่วนตัว ขณะที่ ปัญญา จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ข้อมูล บริบท ปัญหา โอกาส 

และข้อจ ากัดของสถานศึกษาอย่างรอบด้าน จนน าไปสู่การก าหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ที่เป็นไป
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ได้จริง เหมาะสมกับบริบทโรงเรียนขนาดเล็ก และสามารถแปลงสู่การปฏิบัติได้ดังนั้น ภาวะผู้น าเชิง

วิสัยทัศน์ตามหลักไตรสิกขาจึงหมายถึง การน าองค์กรด้วยเป้าหมายที่ชัดเจน มีคุณธรรมก ากับ มีสติ

ประคอง และมีปัญญาน าทาง มิใช่เพียงการคิดอนาคตในเชิงนโยบายเท่านั้น แต่เป็นการสร้ างทิศทาง

ร่วมขององค์กรที่มีความเป็นไปได้และมีความชอบธรรมในทางบริหารอย่างแท้จริง ในทางปฏิบัติ 

ผู้บริหารควรเริ่มจากการศึกษาสภาพจริงของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ เช่น ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

สภาพชุมชน ปัญหาด้านทรัพยากร ความพร้อมของครู และนโยบายจากต้นสังกัด จากนั้นจึ งเปิด

โอกาสให้ครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็นเพื่อ

สร้าง “วิสัยทัศน์ร่วม” เมื่อได้วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนแล้วจึงแปลงสู่แผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัด และระบบ

ติดตามประเมินผลอย่างโปร่งใส กล่าวโดยสรุป ศีลท าหน้าที่ก ากับทิศทางของวิสัยทัศน์ให้ถูกต้อง 

สมาธิท าหน้าที่สร้างการมีส่วนร่วมอย่างตั้งมั่น และปัญญาท าหน้าที่ก าหนดยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับ

บริบทจริงของสถานศึกษา ส่งผลให้ผู้บริหารสามารถพัฒนาองค์กรอย่างมีเป้าหมาย มีความน่าเชื่อถือ 

และได้รับการยอมรับจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย แนวทางดังนี้ 

 1. จัดประชุมวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูลดิบที่ไม่ผ่านการปรุงแต่ง ผู้บริหารควรใช้ข้อมูล

จริงที่สะท้อนสภาพปัจจุบันของสถานศึกษา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติการมาเรียน หรือความ

คิดเห็นจากผู้ปกครอง เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคอย่างตรงไปตรงมา การใช้

ข้อมูลดิบช่วยลดอคติและท าให้การวิเคราะห์มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น อันจะน าไปสู่การวางแผนพัฒนา

ที่สอดคล้องกับบริบทจริงของสถานศึกษา 

 2. จัดท าร่างวิสัยทัศน์แล้วน าเข้าที่ประชุมครูและคณะกรรมการสถานศึกษา การก าหนด

วิสัยทัศน์ควรเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ครู คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง มีส่วน

ร่วมในการแสดงความคิดเห็น เพื่อให้เกิดการยอมรับและความเป็นเจ้าของร่วม วิสัยทัศน์ที่ผ่าน

กระบวนการมีส่วนร่วมจะช่วยเสริมสร้างความเข้าใจตรงกัน และน าไปสู่การขับเคลื่อนองค์กรอย่างมี

พลังและเป็นเอกภาพ 

 3. มีความชัดเจนในทุกเป้าหมายที่ตั้งขึ้น ผู้บริหารควรก าหนดเป้าหมายที่มีความชัดเจน 

สะท้อนผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การพัฒนาความรู้ ทักษะ หรือ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป้าหมายที่ชัดเจนจะช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตรงทิศทาง 

และสามารถติดตามความก้าวหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 4. ต้องวัดผลได้ และท าได้จริง การก าหนดเป้าหมายควรอยู่บนหลักการที่สามารถวัดผลได้

และสอดคล้องกับศักยภาพของสถานศึกษา เช่น การตั้งตัวชี้วัดที่ชัดเจนและมีกรอบเวลาที่เหมาะสม 
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เป้าหมายที่เป็นไปได้จริงจะช่วยลดความกดดันของบุคลากร และเพิ่มโอกาสในการบรรลุผลส าเร็จตาม

แผนที่ก าหนด 

 5. ผู้บริหารต้องเป็นคนแรกที่ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ที่วางไว้ ผู้บริหารควรแสดงบทบาทเป็น

แบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ เช่น ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความมุ่งมั่นในการ

พัฒนาองค์กร การเป็นผู้น าโดยการลงมือปฏิบัติจริงจะช่วยสร้างความเชื่อมั ่นและศรัทธาให้กับ

บุคลากร ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

ด้านที่ 2 ทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์เป็นทักษะ
ส าคัญของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 เพราะการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบันต้องเผชิญกับปัญหาที่
ซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา 
การใช้เทคโนโลยี การบริหารบุคลากร และข้อจ ากัดด้านงบประมาณ โดยเฉพาะในสถานศึกษาขนาด
เล็ก ผู้บริหารมักต้องท าหน้าที่หลายด้านพร้อมกัน จึงจ าเป็นต้องมีความสามารถในการคิดอย่างมี
ระบบ มองเห็นสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา และออกแบบวิธีแก้ไขที่เหมาะสมกับบริบทของตนเองตาม
หลักไตรสิกขา ทักษะด้านนี้มี ปัญญา เป็นแกนหลัก เพราะปัญญาเป็นความสามารถในการพิจารณา
เหตุและผล การมองเห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ และการเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุดในการ
แก้ปัญหา อย่างไรก็ตาม ปัญญาจะไม่เกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริงหากขาด  สมาธิ เพราะสมาธิท าให้
ผู้บริหารสามารถคิดได้อย่างมีสติ รอบคอบ ไม่เร่งรีบ ไม่ตัดสินปัญหาจากความรู้สึกเฉพาะหน้า และไม่
ถูกครอบง าด้วยอคติหรือแรงกดดันจากสถานการณ์ ส่วน ศีล ท าหน้าที่เป็นกรอบก ากับให้การคิด
วิเคราะห์ตั้งอยู่บนข้อมูลที่ถูกต้อง ซื่อสัตย์ และเป็นธรรม ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริงเพื่อรักษาภาพลักษณ์
หรือเอื้อประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจึงอาจกล่าวได้ว่า การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ตาม
หลักไตรสิกขา มิใช่เพียงการคิดเก่งหรือคิดใหม่เท่านั้น แต่เป็น “การคิดอย่างมีคุณธรรมและความ
รับผิดชอบ” กล่าวคือ ปัญญาท าหน้าที่เป็นเครื่องมือในการคิด สมาธิท าหน้าที่ควบคุมกระบวนการคิด
ให้รอบคอบ และศีลท าหน้าที่ก ากับให้การใช้ข้อมูลและข้อสรุปต่าง ๆ เป็นไปโดยสุจริต เมื่อเชื่อมโยง
กับการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารควรใช้ข้อมูลหลายแหล่งในการพิจารณาปัญหา เช่น ข้อมูลผู้เรียน 
ข้อมูลชั้นเรียน ข้อมูลชุมชน ข้อมูลการนิเทศ และข้อมูลจากการสะท้อนของครู รวมถึงควรวิเคราะ ห์
ปัญหาเชิงระบบ ไม่มองปัญหาแยกส่วน แต่พิจารณาความเชื่อมโยงของสาเหตุ โครงสร้าง และ
ผลกระทบทั้งหมดร่วมกัน ในเชิงปฏิบัติ ผู้บริหารควรส่งเสริมการใช้เครื่องมืออย่าง SWOT Analysis, 
Root Cause Analysis, Fishbone Diagram หรือ PDCA เพื่อช่วยให้การคิดและการตัดสินใจมีความ
เป็นระบบมากขึ้น นอกจากนี้ควรเปิดพื้นที่ให้ครูและบุคลากรมีส่วนรว่มเสนอแนวคิดใหม่ ๆ เพื่อให้เกิด
นวัตกรรมที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก เช่น การพัฒนาห้องเรียนแบบบูรณาการ การใช้ทรัพยากร
ท้องถิ่นร่วมกับการเรียนรู้ หรือการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่ตอบสนองบริบทชุมชน ทั้งนี ้ ทุก
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กระบวนการต้องด าเนินไปบนฐานของการพิจารณาอย่างรอบคอบ ซื่อตรง และมุ่งประโยชน์ต่อ
คุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น การพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์จึงเป็น
การพัฒนาความสามารถของผู้บริหารให้ “คิดเป็น คิดถูก และคิดเพื่อประโยชน์ส่วนรวม” โดยมี
ปัญญาเป็นแกนของการพิจารณา สมาธิเป็นฐานของความมั่นคงทางความคิด และศีลเป็นกรอบของ
ความถูกต้องในการใช้ข้อมูลและข้อสรุป ซึ่งจะน าไปสู่การตัดสินใจที่มีคุณภาพและการสร้างนวัตกรรม
ที่ตอบโจทย์บริบทของสถานศึกษาได้จริง แนวทางดังนี้ 
 1. การสืบค้นเหตุปัจจัยเชิงลึก ผู้บริหารควรมีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็น

ระบบ โดยมุ่งค้นหาสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา ไม่เพียงพิจารณาอาการภายนอก แต่ต้องเชื่อมโยง

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องทั้งด้านบุคลากร กระบวนการ และบริบทของสถานศึกษา การวิเคราะห์เชิงลึกจะช่วย

ให้การแก้ปัญหามีความยั่งยืนและลดการเกิดซ ้าในอนาคต อีกทั้งยังสะท้อนถึงการตัดสินใจที่มีเหตุผล

และอิงหลักฐาน 

 2. การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์แบบพหุวิธี ผู้บริหารควรใช้ข้อมูลจากหลายแหล่ง เช่น ข้อมูลเชิง

ปริมาณ เชิงคุณภาพ และข้อเท็จจริงจากภาคสนาม เพื่อประกอบการตัดสินใจ การใช้ข้อมูลแบบพหุวิธี

ช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือ ลดอคติ และท าให้มองเห็นปัญหาได้รอบด้าน ส่งผลให้การบริหารจัดการมี

ความแม่นย าและสอดคล้องกับสถานการณ์จริงมากยิ่งข้ึน 

 3. การคิดเชื่อมโยงเชิงระบบ การคิดเชิงระบบเป็นความสามารถในการมองเห็นความสมัพันธ์

ขององค์ประกอบต่าง ๆ ภายในองค์กร ผู้บริหารต้องเข้าใจว่าการเปลี่ยนแปลงในส่วนหนึ่งย่อมส่งผล

ต่อส่วนอื่น ๆ การคิดในลักษณะนี้ช่วยให้สามารถวางแผนและตัดสินใจได้อย่างรอบคอบ ลดผลกระทบ

เชิงลบ และส่งเสริมการพัฒนาองค์กรอย่างเป็นองค์รวม 

 4. การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ ผู้บริหารควรมีทักษะในการตั้งค าถามที่กระตุ้นการคิด วิเคราะห์ 

และท้าทายกรอบความคิดเดิม เพื่อให้เกิดการพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ การตั้งค าถามเชิงวิพากษ์ช่วยเปิด

มุมมองที่หลากหลาย ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน และน าไปสู่การตัดสินใจที่มีคุณภาพมากขึ้นในระดับ

องค์กร 

 5. การสังเคราะห์ทางออกสู ่การปฏิบัติ ผู ้บริหารต้องสามารถน าข้อมูล แนวคิด และ

ประสบการณ์มาบูรณาการเพื ่อก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที ่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง การ

สังเคราะห์เชิงกลยุทธ์ช่วยให้การด าเนินงานมีทิศทางชัดเจน สอดคล้องกับบริบท และสามารถสร้าง

ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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6. จัดตั้งกระบวนการทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง การจัดตั้งกระบวนการ
ทบทวนหลังการปฏิบัติด้วยใจเปิดกว้าง เป็นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กร โดยเปิด
โอกาสให้ทุกฝ่ายสะท้อนผลการด าเนินงานอย่างตรงไปตรงมา ไม่ยึดติดกับอัตตาหรือการต าหนิ แต่
เน้นการเรียนรู้จากข้อเท็จจริงและประสบการณ์จริง กระบวนการดังกล่าวช่วยให้เกิดการพัฒนาทั้ง
ด้านความคิด ความสัมพันธ์ และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับหลักไตรสิกขาที่เน้นศีล 
สมาธิ และปัญญา อันน าไปสู่การปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืนในบริบทสถานศึกษา 
ด้านที่ 3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ มนุษยสัมพันธ์เป็นทักษะที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหาร

สถานศึกษา เพราะสถานศึกษาเป็นองค์การที่ขับเคลื่อนด้วยคน การจะท าให้โรงเรียนเกิดการพัฒนา

อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ผู้บริหารต้องสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ความร่วมมือ ความไว้วางใจ และ

บรรยากาศการท างานร่วมกันระหว่างครู บุคลากร ผู้ปกครอง ชุมชน และภาคีเครือข่ายได้อย่าง

เหมาะสม ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก มนุษยสัมพันธ์ยิ่งมีความส าคัญมาก เพราะบุคลากรมีจ านวน

ไม่มาก ความใกล้ชิดระหว่างคนในองค์กรสูง หากผู้บริหารขาดทักษะด้านนี้ ย่อมส่งผลให้เกิดความตึง

เครียด ความขัดแย้ง และบรรยากาศการท างานที่ไม่เอื้อต่อการพัฒนาในมุมของไตรสิกขา ศีล เป็น

พื้นฐานส าคัญของมนุษยสัมพันธ์ เพราะศีลท าให้ผู้บริหารปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยเมตตา สุภาพ อ่อนโยน 

และยุติธรรม ส่งผลให้บุคลากรเกิดความเชื่อมั่นและไว้วางใจในตัวผู้น า ไม่รู้สึกถูกเอาเปรียบหรือถูก

เลือกปฏิบัติ สมาธ ิมีบทบาทส าคัญในการควบคุมอารมณ์และการรับฟังอย่างลึกซึ้ง ผู้บริหารที่มีสมาธิ

จะสามารถฟังความคิดเห็น ข้อกังวล หรือความขัดแย้งของครูและบุคลากรได้อย่างมีสติ ไม่ตอบโต้ด้วย

อารมณ์ และไม่ด่วนตัดสินจากสิ่งที่ได้ยินเพียงผิวเผิน ส่วน ปัญญา จะช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจความ

แตกต่างระหว่างบุคคล มองเห็นปัจจัยเบื้องหลังพฤติกรรม และเลือกแนวทางในการท างานร่วมกับคน

แต่ละกลุ่มได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น มนุษยสัมพันธ์ตามหลักไตรสิกขาจึงไม่ใช่เพียงการมีมนุษยสัมพันธ์

ดีในเชิงบุคลิกภาพ แต่เป็นความสามารถในการสร้าง “ความสัมพันธ์เชิงคุณธรรม” ภายในองค์กร 

กล่าวคือ ศีลสร้างความไว้วางใจ สมาธิสร้างความเข้าใจ และปัญญาสร้างความสัมพันธ์ที ่ยั ่งยืน 

ผู้บริหารจึงควรให้ความส าคัญกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงบวก การสื่อสารอย่างเคารพซึ่งกันและ

กัน การเปิดโอกาสให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การท างานเป็นทีม และการจัดการความขัดแย้งอย่างเป็น

ธรรม ในกรณีที่เกิดปัญหาระหว่างบุคลากร ผู้บริหารไม่ควรใช้อ านาจเพียงเพื่อระงับสถานการณ์ แต่

ควรใช้สติรับฟังทุกฝ่ายด้วยความเป็นกลาง ใช้ปัญญาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และใช้ศีลก ากับให้

การตัดสินใจตั้งอยู่บนความยุติธรรมในทางปฏิบัติ ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กควรสร้างกิจกรรม

และระบบที่เอื้อต่อความสัมพันธ์ในองค์กร เช่น การประชุมเชิงสร้างสรรค์ การสะท้อนผลการท างาน

แบบปลอดภัย การส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การให้ก าลังใจอย่างเหมาะสม และการยก
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ย่องชื่นชมผลงานของครูและบุคลากร นอกจากนี้ควรเชื่อมความสัมพันธ์ออกไปสู่ชุมชนและผู้ปกครอง 

เพราะโรงเรียนขนาดเล็กจะเข้มแข็งได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากภายนอกอย่างมาก โดยสรุปการ

พัฒนามนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารตามหลักไตรสิกขา เป็นการพัฒนาความสามารถในการอยู่ร่วมกับ

ผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์และมีคุณธรรม ท าให้ผู้บริหารสามารถสร้างบรรยากาศองค์กรที่อบอุ่น ไว้วางใจ

กัน เคารพกัน และท างานร่วมกันได้อย่างมีพลัง ซึ่งจะส่งผลดีโดยตรงต่อคุณภาพการบริหารและ

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา แนวทางดังนี้ 

 1. การสือ่สารด้วยปิยวาจา ผู้บริหารควรใช้ถ้อยค าที่สุภาพ สร้างสรรค์ และเคารพผู้อื่นในการ

สื ่อสาร เพื ่อสร้างบรรยากาศที ่ดีในการท างาน การสื ่อสารที ่มีปิยวาจาจะช่วยลดความขัดแย้ง 

เสริมสร้างความเข้าใจ และส่งเสริมความร่วมมือภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. การบรหิารดว้ยเมตตาธรรม ผู้บริหารควรสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อความรู้สึกปลอดภัย

ทางจิตใจ ให้บุคลากรกล้าแสดงความคิดเห็นและแสดงศักยภาพอย่างเต็มที่ การบริหารด้วยเมตตา

ธรรมจะช่วยลดความกังวล สร้างความไว้วางใจ และส่งเสริมการท างานร่วมกันอย่างมีคุณภาพ 

 3. การยึดมั่นในความซื่อสัตย์และรักษาค าพูด ผู้บริหารควรยึดมั่นในความซื่อสัตย์ โปร่งใส 

และปฏิบัติตามค ามั่นสัญญาอย่างเคร่งครัด ซึ่งจะช่วยสร้างความเชื่อถือและความไวว้างใจจากบุคลากร

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ความน่าเชื่อถือของผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร 

 4. การปฏบิตัอิยา่งยตุธิรรมและเสมอภาค ผู้บริหารต้องปฏิบัติต่อบุคลากรอย่างเท่าเทียมและ

ยุติธรรม โดยค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล การบริหารที่ยึดหลักความเสมอภาคจะช่วยลด

ความขัดแย้ง สร้างแรงจูงใจ และส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่เป็นธรรม 

 5. การรับฟังอย่างตั้งใจด้วยท่าทีกัลยาณมิตร ผู้บริหารควรมีทักษะในการรับฟังอย่างตั้งใจ 

เปิดใจ และไม่ตัดสินล่วงหน้า การรับฟังอย่างลึกซึ้งช่วยให้เข้าใจปัญหาและความต้องการของบุคลากร

ได้อย่างแท้จริง อีกทั้งยังช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความร่วมมือในการพัฒนาองค์กร 

6. พัฒนากระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศและการฟื้นฟูความสัมพันธ์" เป็นแนวทางการ
บริหารที่มุ่งเน้นการดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนาบุคลากรด้วยความเข้าใจและเมตตา โดยผู้บริหารท า
หน้าที่เป็น กัลยาณมิตรที่ให้ค าแนะน าอย่างสร้างสรรค์ ไม่ต าหนิ แต่เน้นการสะท้อนเพื่อการเรียนรู้
ร่วมกัน ควบคู่กับการฟื้นฟูความสัมพันธ์ในองค์กรให้เกิดความไว้วางใจและความร่วมมือ กระบวนการ
นี้ช่วยลดความขัดแย้ง เสริมสร้างบรรยากาศเชิงบวก และพัฒนาทีมงานให้เติบโตอย่างยั่งยืน  
ด้านที่ 4 ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล เทคโนโลยีและดิจิทัลเป็นทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ เพราะเป็นทั้งเครื่องมือในการบริหารจัดการ การสื่อสาร การ
วิเคราะห์ข้อมูล และการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน อย่างไรก็ตาม ส าหรับสถานศึกษาขนาด
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เล็ก การพัฒนาเทคโนโลยีและดิจิทัลไม่ควรมุ่งเพียงความทันสมัยตามกระแส แต่ต้องเน้นการใช้ให้ 
“เหมาะสม พอเพียง และเกิดประโยชน์จริง” ตามข้อจ ากัดของบริบท ทั้งด้านงบประมาณ ความพร้อม
ของครู โครงสร้างพื้นฐาน และความสามารถในการเข้าถึงของผู้เรียนในกรอบไตรสิกขา  ปัญญา มี
บทบาทเด่นในการเลือกใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เพราะผู้บริหารต้องสามารถวิเคราะห์ได้ว่า
เทคโนโลยีใดจ าเป็น เทคโนโลยีใดคุ้มค่า และเทคโนโลยีใดตอบโจทย์ต่อการจัดการเรียนรู้และการ
บริหารของโรงเรียนขนาดเล็กได้จริง ไม่ใช่เลือกใช้เพียงเพราะเป็นสิ่งใหม่หรือได้รับความนิยมในวง
กว้าง สมาธ ิท าหน้าที่ก ากับให้ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีอย่างมีสติ รู้เท่าทันสื่อ ไม่หลงไปกับความรวดเร็ว
หรือปริมาณข้อมูลจนขาดการกลั่นกรอง และสามารถควบคุมการใช้เทคโนโลยีให้อยู่ในระดับที่
เหมาะสม ไม่มากเกินความจ าเป็น ศีล ท าหน้าที่ก ากับการใช้เทคโนโลยีให้อยู่ภายใต้กรอบจริยธรรม 
เช่น การเคารพสิทธิส่วนบุคคล การใช้ข้อมูลอย่างรับผิดชอบ การไม่ละเมิดความเป็นส่วนตัว และการ
ใช้สื่อดิจิทัลอย่างสุจริตดังนั้น การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลตามหลักไตรสิกขา จึงเป็น
การพัฒนาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีปัญญา มีสติ และมีจริยธรรม ไม่ใช่เพียงการใช้งาน
เครื่องมือดิจิทัลได้เท่านั้น ผู้บริหารควรมีบทบาทเป็นผู้น าในการสร้างระบบสารสนเทศในโรงเรียน 
พัฒนาความรู้ของครูด้าน Digital Pedagogy สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริม
การใช้ข้อมูลดิจิทัลประกอบการตัดสินใจ และพัฒนาความรู ้เท่าทันสื ่อของทั ้งครูและนักเรียน 
นอกจากนี้ควรพิจารณาเทคโนโลยีในฐานะเครื่องมือสร้างโอกาส ไม่ใช่ภาระเพิ่มเติม เช่น การใช้แอป
พลิเคชันที่เข้าถึงง่าย ระบบสื่อสารที่ไม่ซับซ้อน หรือการจัดเก็บข้อมูลที่ช่วยลดภาระงานซ ้าซ้อนของครู
ในบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผู้บริหารควรเน้นการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับทรัพยากรจริงของ
โรงเรียน เช่น การใช้ระบบเอกสารออนไลน์อย่างง่าย การใช้กลุ่มสื่อสารส าหรับผู้ปกครองอย่างมีวินัย 
การใช้โปรแกรมพื้นฐานในการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ และการใช้สื่อดิจิทัลเพื่อช่วยครูออกแบบการ
เรียนรู้ที่เหมาะกับผู้เรียนในชุมชน ทั้งนี้การใช้เทคโนโลยีควรเชื่อมโยงกับการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็น
เป้าหมายสูงสุด มิใช่การพัฒนาเทคโนโลยีเพื ่อแสดงศักยภาพขององค์กรเพียงภายนอก โดยสรุป 
ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลตามหลักไตรสิกขาเป็นการพัฒนาผู้บริหารให้สามารถเลือกใช้ ควบคุม 
และก ากับเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม มีจริยธรรม และตอบสนองต่อบริบทของสถานศึกษาอย่างแท้จริง 
ซึ่งจะช่วยให้การบริหารมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดข้อจ ากัดของโรงเรียนขนาดเล็ก และเพิ่มโอกาสใน
การยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างยั่งยืน แนวทางดังนี้ 
 1. การเลือกใช้เทคโนโลยีฐานวัตถุประสงค์ ผู ้บริหารควรเลือกใช้เทคโนโลยีโดยค านึงถึง

วัตถุประสงค์ของการใช้งานเป็นส าคัญ ไม่ใช่เพียงเลือกตามกระแสนิยม การใช้เทคโนโลยีอย่าง

เหมาะสมจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและการจัดการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง 
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 2. การยึดหลักความพอดีและคุ้มค่าตามบริบท การใช้เทคโนโลยีควรสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ ผู้บริหารควรพิจารณาความ

คุ้มค่าและประโยชน์สูงสุด เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 3. การเปลีย่นเทคโนโลยจีาก "ความบนัเทงิ" เป็น "การสบืคน้" ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูและ

นักเรียนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และค้นคว้า มากกว่าการใช้เพื่อความบันเทิงเพียง

อย่างเดียว การปรับมุมมองการใช้เทคโนโลยีจะช่วยพัฒนาทักษะการเรียนรู้และการคิดของผู้เรียน 

 4. การเสริมศักยภาพครูในการออกแบบการสอน ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูพัฒนาทักษะ

การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการเรียนการสอน เพื ่อให้เกิดการเรียนรู ้ที ่หลากหลายและมี

ประสิทธิภาพ การพัฒนาครูในด้านนี้จะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยรวม 

 5. การสร้างความรู้เท่าทันและวิจารณญาณดิจิทัล ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมี

ความรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี สามารถวิเคราะห์และใช้ข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ การมีทักษะด้านนี้

จะช่วยลดความเสี่ยงจากการใช้เทคโนโลยี และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และปลอดภัย 

6. ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการรับถ่ายทอดเนื้อหา  การปรับเปลี่ยน
กระบวนการเรียนรู้จากเดิมที่เน้นการรับถ่ายทอดเนื้อหา เป็นการมุ่งสู่การเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม คิดวิเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยครูท า
หน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้มากกว่าผู้บอกความรู้ กระบวนการนี้ส่งเสริมทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านการคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร และการท างานร่วมกัน อีกทั้งยังสอดคล้องกับ
หลักไตรสิกขาที ่พัฒนาทั ้งพฤติกรรม จิตใจ และปัญญาอย่างสมดุล น าไปสู ่การเรียนรู ้อย่างมี
ความหมายและยั่งยืน 
ด้านที่ 5 ทักษะด้านการสื่อสาร การสื่อสารเป็นทักษะพื้นฐานที่เชื่อมโยงกับทุกมิติของการบริหาร

สถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารนโยบาย การสร้างความเข้าใจในองค์กร การประสานงานกับครู

และผู้ปกครอง การชี้แจงปัญหา การสร้างแรงจูงใจ หรือการบริหารความร่วมมือกับชุมชน ผู้บริหารที่

สื่อสารได้ดีจะสามารถเชื่อมโยงผู้คนให้เข้าใจเป้าหมายร่วมกัน ลดความคลาดเคลื่อนในการท างาน 

และสร้างบรรยากาศองค์กรที่พร้อมขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะในสถานศึกษาขนาด

เล็กที่โครงสร้างไม่ซับซ้อน การสื่อสารของผู้บริหารมีอิทธิพลโดยตรงต่อบรรยากาศทั้งองค์กรตามหลัก

ไตรสิกขา ศีล เป็นแกนส าคัญของการสื่อสาร เพราะศีลท าให้ผู้บริหารใช้วาจาสุจริต พูดด้วยความ

จริงใจ สุภาพ เหมาะสม และน่าเชื่อถือ ไม่ใช้ถ้อยค าท าร้ายผู้อื่น ไม่สื่อสารเพื่อบิดเบือนหรือสร้างความ

แตกแยก สมาธิ มีบทบาทในการท าให้ผู้บริหารสามารถฟังอย่างลึกซึ้ง มีสติอยู่กับคู่สนทนา ควบคุม

อารมณ์ของตนเองระหว่างการสนทนา และไม่ตอบสนองอย่างฉับพลันตามอารมณ์ชั่ววูบ ส่วน ปัญญา 
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ช่วยให้ผู้บริหารสามารถเลือกวิธีการ เวลา ช่องทาง และรูปแบบของการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับ

บุคคล สถานการณ์ และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เมื่อเชื่อมโยงทั้งสามส่วนเข้าด้วยกัน จะเห็นไดว้่าการ

สื่อสารตามหลักไตรสิกขาเป็นการสื่อสารที่ไม่ได้เน้นเพียงการส่งสารให้ถึงผู้รับ แต่เน้นการสื่อสารอย่าง

มีคุณธรรม มีสติ และมีความเหมาะสม กล่าวคือ ศีลก ากับค าพูดให้เป็นไปอย่างสุจริต สมาธิท าให้เกิด

การฟังอย่างแท้จริง และปัญญาท าให้การเลือกใช้ภาษาและช่องทางเกิดประสิทธิผล ผู้บริหารจึงควร

พัฒนาการสื่อสารที่มีข้อมูลจริงและตรวจสอบได้ สื่อสารอย่างโปร่งใสต่อบุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง ใช้

การฟังเชิงลึกในการรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ เลือกช่องทางให้เหมาะกับผู้รับสาร เช่น การ

ประชุมแบบเผชิญหน้า การใช้เอกสารอย่างเป็นทางการ หรือการใช้สื่อดิจิทัลที่เหมาะสม และสื่อสาร

เชิงบวกเพื่อสร้างก าลังใจมากกว่าการต าหนิ ในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก การสื่อสารที่ดีจะช่วย

ลดความเข้าใจผิดระหว่างครูกับผู้บริหาร เพิ่มความร่วมมือจากผู้ปกครอง และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ

โรงเรียนในชุมชน ผู้บริหารจึงควรฝึกตนเองให้เป็นทั้ง “ผู้พูดที่มีความรับผิดชอบ” และ “ผู้ฟังที่มี

คุณภาพ” พร้อมทั้งก าหนดระบบสื่อสารภายในและภายนอกโรงเรียนให้ชัดเจน เพื่อให้ข้อมูลส าคัญไม่

ตกหล่น ไม่คลาดเคลื่อน และไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งโดยไม่จ าเป็น โดยสรุป ทักษะด้านการสื่อสาร

ตามหลักไตรสิกขาเป็นการพัฒนาความสามารถของผู้บริหารให้สื่อสารอย่างน่าเชื่อถือ รับฟังอย่าง

เข้าใจ และเลือกวิธีการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะน าไปสู่ความเข้าใจร่วม ความร่วมมือ และ

ความเข้มแข็งขององค์กรทางการศึกษาในระยะยาว แนวทางดังนี้ 

 1. พดูความจรงิดว้ยใจทีเ่มตตา (Truth with Kindness) สื่อสารข้อมูลตามจริง (แม้จะเป็น

เรื่องลบ เช่น คะแนนตกหรือพฤติกรรมแย่) โดยใช้ "ปิยวาจา" คือเลือกใชค้ าสุภาพ ถูกกาลเทศะ และ

มุ่งเน้นการแก้ปัญหา ไม่ใช่การต าหนิ เพื่อรักษาความน่าเชื่อถือและความสบายใจของผู้รับสาร 

 2. ใหเ้กยีรตใินฐานะหุ้นสว่น (Respectful Partnership) ปฏิบัติต่อครูและผู้ปกครองอย่าง 

"เท่าเทียม" หลีกเลี่ยงการใช้อ านาจสั่งการหรือถ้อยค าประชดประชัน แต่ใช้ภาษาที่แสดงความขอบคุณ

และให้เกียรติในบทบาทของเขา เพื่อสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางใจในการร่วมมือกัน 

 3. เปลีย่นการ "จบัผดิ" เปน็ "ชว่ยกนั" (Solution over Blame) เมื่อเกิดปัญหา ให้ใช้สติ

ควบคุมอารมณ์และค าพดู ไม่โยนความผิด ให้ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง แต่ใชค้ าพูดเชิงบวกที่ชวนกันหาทางออก 

เช่น "เราจะชว่ยกันประคองเด็กคนนี้ได้อย่างไรบ้าง" เพื่อเปลี่ยนความขัดแย้งเป็นพลังบวก 

 4. โปรง่ใส ไรว้าระซอ่นเรน้ (Pure Sincerity) สือ่สารทุกเรือ่งอย่าง ตรงไปตรงมาและเปิดเผย 

โดยเฉพาะเรื่องงบประมาณหรือการตดัสินใจส าคญั แสดงให้เห็นว่าไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ความ

จริงใจที่สม ่าเสมอจะชว่ยลดความหวาดระแวงและสร้างศรทัธาที่ยั่งยืนในองค์กร 
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 5. ปกัธงที ่"ความกา้วหนา้ของเดก็" (Student-First Intent) ในทุกการสนทนาที่ตึงเครียด 

ให้ดึงประเด็นกลับมาที่ "ประโยชน์สูงสุดของนักเรียน" เสมอ เมื่อทุกคนเห็นว่าเจตนาของเราซื่อสัตย์ต่อ

อุดมการณ์เพื่อตวัเด็ก ผูป้กครองและครูจะพร้อมยอมรับข้อเท็จจริงและเดินหน้าไปกับโรงเรียน 

 6. ยึดถือหลัก "พูดจริง ท าจริง สื่อสารต่อเนื่อง" การยึดถือหลัก “พูดจริง ท าจริง สื่อสาร

ต่อเน่ือง” เป็นแนวทางส าคัญในการสร้างความน่าเชื่อถือและความไวว้างใจในองค์กร โดยผู้บริหารต้อง

สื่อสารอย่างตรงไปตรงมา ปฏิบัติตามค าพูดอย่างจริงจัง และติดตามความก้าวหน้าอย่างสม ่าเสมอ 

หลักการนี้ช่วยลดความคลุมเครือ สร้างความชัดเจนในการท างาน และเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีใน

ทีม สอดคล้องกับหลักไตรสิกขา โดยเฉพาะด้านศีลในเรื่องความซื่อสัตย์ สมาธิในการก ากับตน และ

ปัญญาในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ อันน าไปสู่การบริหารที่โปร่งใสและยั่งยืน 

 7. วางระบบการสื่อสารที่ยึดหลัก "ความสัตย์จริงบนฐานของกาลเทศะและประโยชน์สุข" 

การวางระบบการสื่อสารที่ยึดหลัก “ความสัตย์จริงบนฐานของกาลเทศะและประโยชน์สุข” เป็นการ

ก าหนดแนวทางการสื่อสารที่เน้นความจริง ความเหมาะสม และผลลัพธ์เชิงบวกต่อผู้รับสาร โดย

ผู้บริหารต้องเลือกเวลา วิธีการ และถ้อยค าให้สอดคล้องกับบริบท เพื่อให้สารเกิดความเข้าใจและไม่

ก่อให้เกิดความขัดแย้ง แนวทางนี้ช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจ ลดความเข้าใจคลาดเคลื่อน และ

ส่งเสริมบรรยากาศองค์กรที่เกื้อกูลกัน สอดคล้องกับหลักไตรสิกขาที่บูรณาการศีลในด้านความซื่อสัตย์ 

สมาธิในการควบคุมการสื่อสาร และปัญญาในการพิจารณากาลเทศะอย่างเหมาะสม น าไปสู่การ

สื่อสารที่มีคุณค่าและยั่งยืน 
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ค าอธิบายโมเดล 

 การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ต้องเริ่มจากการพัฒนา
ฐานภายในตามหลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา ซ่ึงเป็นแกนกลางของพฤติกรรมการบริหาร 
จากนั้นจึงเชื่อมสู่การพัฒนาทักษะทั้ง 5 ด้าน โดยมีกลไกขับเคลื่อนคือการใช้ข้อมูล การมีส่วนร่วม 
วงจร PDCA และการสร้างวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร จนเกิดผลลัพธ์เป็นผู้บริหารที่มีสมรรถนะสูง
และสามารถพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างยั่งยืน  
 
สรุป 
 แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามหลักไตรสิกขาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 เป็นแนวทางที่มุ่งพัฒนา
ผู้บริหารอย่างเป็นองค์รวม โดยถือว่าไตรสิกขาเป็นฐานภายในของการพัฒนาผู้บริหารทุกมิติ กล่าวคือ 
ศีลช่วยก ากับความประพฤติและจริยธรรมในการบริหาร สมาธิช่วยเสริมสร้างสติ ความตั้งมั่น และการ
รับฟังอย่างลึกซึ้ง ส่วนปัญญาช่วยพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การตัดสินใจ และการ
แก้ปัญหา ทั้งสามองค์ประกอบน้ีเมื่อบูรณาการกับทักษะในศตวรรษที ่21 ทั้ง 5 ด้าน จะท าให้ผู้บริหาร
สามารถน าองค์กรทางการศึกษาได้อย่างมีคุณธรรม มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาขนาดเล็กในภาพรวม การน าสู่การปฏิบัติ และการติดตามปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยมี
การบริหารบนฐานข้อมูลการมีส่วนร่วม และวัฒนธรรมคุณธรรมเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อน จึง
นับเป็นแนวทางที่มีความเหมาะสมต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในบริบทพื้นที่อย่าง
ยั่งยืน 
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