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     การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ ได้แก่ 1) ศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
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     ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวมอยู่ในระดับสูง และมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล   
(r = .76) โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลและการบริหารวิชาการท่ีมีความสัมพันธ์สูง (r = .76 และ 
r= .73 ตามลำดับ) ส่วนการบริหารงานทั่วไปมีความสัมพันธ์สูง ( r = .69) ขณะที่การบริหาร
งบประมาณมีความสัมพันธ์ปานกลาง (r = .65)                                                                     
     การวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นว่า การบูรณาการหลักสังคหวัตถุ 4 ในการบริหารโรงเรียนช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรและสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อความร่วมมือภายในองค์กร ทั้ง
ยังสามารถประยุกต์เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและยกระดับการจัดการบุคลากร
ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
 
ค าส าคัญ: การบริหารสถานศึกษา, หลักสังคหวัตถุ 4, ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล, โรงเรียน
เครือข่าย 42-43 หนองจอก กรุงเทพมหานคร 
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     This study had three main objectives: 1) to investigate school administration 
based on the Four Principles of Sangahavatthu and the effectiveness of personnel 
administration in Network Groups 42–43 under the Nong Chok District Office, 
Bangkok Metropolitan Administration; 2) to analyze the relationship between 
school administration guided by the Sangahavatthu 4 principles and personnel 
administration effectiveness; and 3) to explore guidelines for applying the 
Sangahavatthu 4 principles to enhance personnel administration. 
     The research population comprised 214 administrators and teachers, with a 
sample of 148 participants determined using Krejcie and Morgan’s table, along with 
five experts who participated in interviews. Research instruments included a 
questionnaire and a semi-structured interview, while data were analyzed using 
Pearson’s correlation coefficient. 
     The findings revealed that overall school administration based on the 
Sangahavatthu 4 principles was at a high level and showed a statistically significant 
positive correlation at the .01 level with personnel administration effectiveness (r = 
.76). In particular, personnel administration and academic administration 
demonstrated strong correlations (r = .76 and r = .73, respectively), general 
administration showed a strong correlation (r = .69), while budgeting indicated a 
moderate correlation (r = .65). 
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     The study highlights that integrating the Sangahavatthu 4 principles into school 
administration can enhance staff performance and foster a collaborative 
organizational climate. Moreover, the findings provide practical guidelines for 
improving educational quality and strengthening personnel management in 
accordance with the specific context of schools. 
 
Keywords: : School Administration, Sangahavatthu 4 Principles, Personnel 
Administration Effectiveness, Network Groups 42–43 Nong Chok District 
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ซึ่งมีส่วนส าคัญต่อความสมบูรณ์ของงานวิจัยฉบับนี้ ขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
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ความร่วมมือในการให้ข้อมูลและอ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลภาคสนาม ตลอดจน
เจ้าหน้าที่คณะศึกษาศาสตร์ทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดีเสมอมา ขอขอบคุณเพื่อน
นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกท่าน ที่คอยเป็นก าลังใจและให้การ
สนับสนุนตลอดระยะเวลาการศึกษา 

ผู้วิจัยขอแสดงความขอบคุณจากใจต่อ นางเม็ง มลิวัลย์ และญาติสนิท มิตรสหายทุกท่าน 
ที่ได้ให้ความรัก ความห่วงใย การสนับสนุน และเป็นก าลังใจอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่เริ่มต้นจนส าเร็จ
การศึกษาในครั้งนี ้

คุณงามความดีและประโยชน์อันเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอน้อมอุทิศเป็นเครื่อง
สักการะแด่ คุณพระรัตนตรัย, พระคุณของ บิดา มารดา ครูอาจารย์ ผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ 
ตลอดจนขอแผ่ส่วนกุศลอันเกิดจากความเพียรพยายามนี้ไปยัง เพื่อนมนุษย์ สรรพสัตว์ และเจ้า
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในสภาพของสังคมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษาไทยในยุคปัจจุบัน
เป็นการศึกษายุคสังคมแห่งการเรียนรู้ สังคมในประเทศไทยเป็นยุคที่มีความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ ๆ ที ่ทันสมัยเข้ามามีบทบาทยิ ่งขึ ้น พร้อมกับวัฒนธรรมของชาติตะวันตก            
ซึ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง การศึกษาช่วยพัฒนาศักยภาพหรือเสริมสร้างพลังที่มีอยู่ใน
ตัวมนุษย์ทุกคนซึ่งสามารถท าให้ตั้งแต่แรกเกิดตลอดจนทุกช่วงวัยของชีวิต การศึกษาเป็นสิทธิ ขั้นพ้ืน
พื้นฐานของคนไทยทุกคนที่รัฐบาลต้องจัดให้เพื่อพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัยให้มีความเจริญงอกงาม      
ซึ่งการศึกษาถือได้ว่าเป็นรากฐานส าคัญที่สุดในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและเป็นการ
ขับเคลื่อนให้การพัฒนาในทุกๆ ด้านรวมทั้งการแก้ปัญหาต่างๆ ในสังคม เนื่องจากการศึกษาเป็น
กระบวนการที่ช่วยให้คนได้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ ตลอดเวลา เพื่อเป็นต้นทุนทางปัญญาที่ส าคัญ
ในการพัฒนาทักษะคุณลักษณะและสมรรถนะในการประกอบสัมมาชีพ และการด ารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน
ในสังคมได้อย่างเป็นสุขอันจะน าไปสู่เสถียรภาพและความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ ที่ต้อง
พัฒนาให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาประเทศ ในเวทีโลกท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 (แผนการศึกษาแห่งชาติ, 2560, หน้า ก) 
 การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการพัฒนาคน
ซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ามากกว่าทรัพยากรใด ๆ คุณภาพของคนเป็นสิ่งส าคัญต่อการพัฒนาความ
เจริญก้าวหน้าของประเทศ แม้ประเทศที่มีทรัพยากรธรรมชาติอันจ ากัด หากพลเมืองมีคุณภาพ
ประเทศก็ย่อมเจริญก้าวหน้า ซึ่งคนจะมีประสิทธิภาพใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการจัด
การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545, (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 6 ได้ก าหนดให้การจัด
การศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์จิตใจ สติปัญญาความรู้ และคุณธรรม 
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื ่นได้อย่างมีความสุขซึ ่งการจัด
การศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมี
ความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ การจัดการศึกษาต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรมกระบวนการเรียนรู้และ
บูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา, 2563, 
หน้า 4) 
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 การบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของโรงเรียนจะต้อง
ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ ได้แก่ สภาพโรงเรียน สภาพชุมชน คุณภาพของครู ความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน คุณลักษณะของผู้บริหาร ผู้บริหารต้องรู้และเข้าใจหน้าที่ตามกระบวนการ
บริหาร ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทและหน้าที่ของตนต่อองค์การ ต่องาน ต่อคน และกลุ่ม 
เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ได้เหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นผู้ก าหนด
นโยบาย วางแผน ควบคุม ก ากับ ดูแล การปฏิบัติงานภายในโรงเรียน ผู้บริหารจึงเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญและมีส่วนรับผิดชอบอย่างใกล้ชิดต่อการศึกษาที่จะให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะ
ความส าเร็จของการบริหารสถานศึกษาขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นส าคัญ จะเห็นได้ว่าผู้บริหารเป็นบุคคลที่
มีความส าคัญยิ่งต่อความเจริญก้าวหน้าของโรงเรียน ที่จะสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายนั้นขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารซึ่งจะท าหน้าที่เป็นผู้น า
บุคลากรในโรงเรียนให้ด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ก าหนดไว้ ซึ่งการเป็นผู้น าทางการศึกษา
มีภาระหน้าที่และความรับผิดชอบที่ส าคัญคือการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในสถานศึกษา
ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545, 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 39 ได้ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจ
บริหารจัดการศึกษา ทั้งงานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและบริหาร
ทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา
โดยตรง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563, หน้า 16) 
  กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหามหานคร เป็นโรงเรยีน
ที่เป็นหน่วยงานของทางราชการที่จัดตั้งตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการก าหนดเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา เพ่ือบริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา
ตอนต้น กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหามหานคร มีโรงเรียน
จ านวน 9 โรงเรียน ประกอบไปด้วย กลุ่มเครือข่ายที่ 42 มี 5 โรงเรียน ดังนี้ 1. โรงเรียนวัดพระยาปลา
, 2. โรงเรียนสุเหร่าใหม่, 3. โรงเรียนสุเหร่าบ้านเกาะ 4. โรงเรียนวัดแสนเกษม, 5. โรงเรียนวัดใหม่
เจริญราษฎร์ กลุ่มเครือข่ายที่ 43 มี 4 โรงเรียน ดังนี้ 1. โรงเรียนวัดหนองจอก (ภักดีนรเศรษฐ์) ,       
2. โรงเรียนสุเหร่าศาลาแดง, 3. โรงเรียนนีลราษฎร์อุปถัมภ์, 4. โรงเรียนหลวงแพ่ง (บ ารุงรัฐกิจ)       
จากสภาพบริบทดังกล่าววิเคราะห์ถึงสภาพปัญหา พบว่า จากสภาพปัญหาสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 
42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร เผชิญกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ท้าทายต่อการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาครูให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน  ผู้บริหาร
สถานศึกษาในเครือข่ายนี้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ แต่ในบางครั้งยังขาดการ
น าหลักศีลธรรม เช่น หลักสังคหวัตถุ 4 มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน ซึ่งอาจท าให้เกิดความท้าทาย
ในด้านการสร้างแรงจูงใจและขวัญก าลังใจของครู และเพื่อให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนทางสังคม 
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วัฒนธรรม การด าเนินชีวิตและการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองค์การ โดยเฉพาะหลักธรรมสังคห
วัตถุ 4 ซึ ่งประกอบด้วย ทาน (การให้) , ปิยวาจา (การพูดจาด้วยถ้อยค าที ่ไพเราะ) , อัตถจริยา        
(การกระท าที่เป็นประโยชน์), และสมานัตตตา (ความเสมอต้นเสมอปลาย) เป็นหลักธรรมส าคัญที่
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ผู้บริหารที่น้อมน าหลักธรรมเหล่านี้
มาใช้ในการปฏิบัติงาน จะสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหาร ครู และบุคลากรอื่น ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (บังอร สาคลาไล, 2550; พระพรหมคุณาภรณ์, 2550; ลิษา สมัครพันธ์, 2562) 
  จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร จึงได้เห็นความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาที่ขับเคลื ่อนด้วยหลักสังคหวัตถุ 4 โดยเฉพาะในบริบทของกลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมและเทคโนโลยี เพื่อจะได้เป็นแนวทางที่เหมาะสมในบริหารงานบุคคลและเป็นแนวทางใน
การพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิผลและส่งผลต่อการพัฒนาบุคคลในการท างานร่วมกันต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.2.1 เพื ่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 และประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลกลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 1.2.2 เพื ่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4           
ก ับประส ิทธ ิผลการบร ิหารงานบ ุคคล  กล ุ ่มเคร ือข ่ายท ี ่  42-43 ส  าน ักงานเขตหนองจอก                 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 1.2.3 เพื ่อศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
 

1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42-43 ส  านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร              
มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้มุ ่งศึกษาเรื ่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลัก     
สังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารข้าราชการครูโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายที่ 
42-43 ส านักงานเขตหนองจอก  สังกัดกรุงเทพมหานคร รวม 9 โรงเรียน จ านวน 214 คน (ข้อมูล ณ 
ปีการศึกษา 2567, รายงานสถิติการศึกษาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร) 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ครูผู ้สอนในโรงเรียน กลุ ่มเครือข่ายที่       
42–43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2567 ทั้งหมด 9 โรงเรียน 
จ านวน 214 คน  
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 
42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 148 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างตาม
ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, PP. 607 - 610)  
   1.3 กลุ่มเป้าหมาย สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน  
 ขอบเขตของเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 
4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาและการบริหารงาน
บุคคล แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับหลักสังคหวัตถุ 4 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษาของกลุ่มเครือข่ายที่ 
42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 ตัวแปรที่ศึกษา     
  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ก าหนดเป็นตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังนี้       
     ตัวแปรอิสระได้แก่  
    1. ตัวแปรพยากรณ์ (Predictor Variable) คือ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดการบริหาร
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 และฉบับที่ 4 พ.ศ. 2562 ได้ก าหนดสาระส าคัญ
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ไว้ในมาตรา 39 ว่าให้กระทรวงกระจายบริหารและการจัดการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงานบริหาร
สถานศึกษาไว้ 4 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2553) และตามหลักธรรมสังคห
วัตถุ 4 ของพระพุทธศาสนา ได้แก่ 
    1.1 ด้านบริหารงานวิชาการ 
    1.2 ด้านบริหารงานงบประมาณ 
    1.3 ด้านบริหารงานบุคคล 
    1.4 ด้านบริหารงานทั่วไป 
 หลักธรรมสังคหวัตถุ 4 
    1.ทาน  
    2.ปิยะวาจา  
    3.อัตถจริยา  
    4.สมานัตตตา 
    2. ตัวแปรเกณฑ์ (ตัวแปรถูกพยากรณ์) (Criterion Variable) ตัวแปรตาม ได้แก่ 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลสถานศึกษา ยึดหลักกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ซึ่งมี 20 งาน จัดกลุ่มงาน และตามหน้าที่
การด าเนินงานการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ส านักการศึกษากรุงเทพมหานครที่มีขอบข่าย
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ออกเป็น 5 งาน เพื่อให้สามารถวัดประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษา ดังนี้  
    1) การวางแผนอัตราก าลัง  
    2) การสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง  
    3) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
    4) วินัย และการรักษาวินัย  
    5) การออกจากราชการ   
   ขอบเขตด้านพื้นที่   
    พื้นที่ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงาน
เขตหนองจอก  สังกัดกรุงเทพมหานคร 
   ขอบเขตด้านเวลา   
    การวิจัยในครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลเพื ่อท าการวิจัย        
ปีการศึกษา 2567 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 การวิจัยครั้งนี้ท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ในหลายลักษณะโดยผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
ด้านต่าง ๆ ดังนี้  
 1.5.1 ท าให้ทราบถึงการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 และประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
 1.5.2 สามารถน าผลวิจัยไปเป็นแนวทางส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการเพ่ิม
ศักยภาพของการท างาน และเป็นข้อมูลส าหรับครูให้ได้ตระหนักถึงการท าหน้าที่ของตน และให้มี
ประสิทธิผลของการท างานให้มากยิ่งขึ้นต่อไป 
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการที ่มุ ่งพัฒนาองค์กรทางการศึกษาให้สามารถ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุมการบริหารงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร 
และงานทั่วไป ซึ่งแต่ละด้านต้องอาศัยหลักการบริหารที่เหมาะสมเพื่อให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย 
ในปัจจุบัน หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เช่น หลักสังคหวัตถุ 4 ได้รับความสนใจในฐานะกรอบ
แนวคิดที ่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื ่อสร้างความสัมพันธ์ที ่ดีระหว่างผู ้บริหาร ครู บุคลากร          
และนักเรียน เพื่อประโยชน์ในการศึกษาและช่วยให้เข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ ้น ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดค าศัพท์
เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ 

1. การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงานโดยมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบ
ระเบียบตามกระบวนการการท างาน เพื่อน าไปพัฒนาสถานศึกษา ทั้งในด้านบุคลากร ผู้เรียน อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 

2. การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 หมายถึง แนวทางการบริหารจัดการ
สถานศึกษาโดยยึดถือหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 ได้แก่ ทาน (การให้), ปิยวาจา (การพูดจาไพเราะ),    
อัตถจริยา (การปฏิบัติสิ่งที่เป็นประโยชน์), และสมานัตตตา (การปฏิบัติตนเสมอภาค) ในการสร้างและ
รักษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร บุคลากร ครู และนักเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมความ
สามัคคี ความเข้าใจ และการท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดการพัฒนาสถานศึกษาในดา้น
ต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย 
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          2.1 ด้านงานวิชาการ หมายถึง การจัดการด้านการเรียนการสอนและการพัฒนา
หลักสูตรเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา มุ่งเน้นการวางแผนและด าเนินการเกี ่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตร การประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนานักเรียนให้มีความรู้และทักษะตรงตามความต้องการ
ของสังคม รวมถึงการส่งเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเพิ่มศักยภาพของผู้เรียนในด้านต่างๆ 
เช่น การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการสอน และการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
  2.2 ด้านงานงบประมาณ หมายถึง การจัดการทรัพยากรทางการเงินของสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเริ่มจากการวางแผนงบประมาณ การจัดสรรและควบคุมการใช้จ่ายให้
เหมาะสมและเป็นไปตามนโยบายของสถานศึกษา การจัดท าบัญชีและรายงานทางการเงินอย่าง
โปร่งใส รวมถึงการแสวงหาแหล่งทุนเพ่ิมเติมเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาสถานศึกษา 
  2.3 ด้านงานบุคคล หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา ตั้งแต่การ
วางแผนอัตราก าลัง การสรรหา การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาและฝึกอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ของบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการดูแลรักษาวินัยและสวัสดิการของบุคลากร 
เพื่อให้บุคลากรท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสุข และสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายของ
สถานศึกษาได้ 
  2.4 ด้านงานบริหารทั่วไป หมายถึง การจัดการงานที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนงาน
ด้านอื่นๆ ในสถานศึกษา เช่น การจัดการอาคารสถานที่ การดูแลความปลอดภัยในสถานศึกษา     
การจัดการงานธุรการ การจัดท าเอกสาร การจัดการพัสดุ และอุปกรณ์การเรียนการสอน รวมถึงการ
ดูแลเทคโนโลยีสารสนเทศ และการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือให้สถานศึกษาด าเนินการ
ได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

3. หลักสังคหวัตถุ 4 หมายถึง เครื่องมือ หลักธรรมที่ช่วยประสานคนหมู่มากให้อยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข เป็นเครื่องช่วยขจัดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นท าให้คน อยู่ร่วมกันด้วยความรัก สามารถ
น าไปใช้ได้ตั้งแต่ ระดับครอบครัวจนถึงระดับสังคม เป็นธรรมอันจะก่อให้เกิดความผาสุกในบ้านเมือง
และประเทศชาตินั่นเอง ประกอบด้วย 

3.1 ทาน หมายถึง การให้ด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่หวังผลตอบแทน เมื่อผู้บริหารให้
ทานแม้จะไม่ได้หวังสิ่งใดตอบแทนก็ตามแต่ก็จะมีบุญเกิดขึ้น การให้มีหลายอย่างหลายวิธีไม่ได้
หมายถึงการ ให้ว ัตถุสิ ่งของอย่างเดียว การช่วยงานตามสมควรแก่โอกาส การมีน ้าใจต่อกัน           
การเสียสละของ ผู้บริหาร การแนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต การให้อภัยแก่ผู้ที่วิวาทกัน 
ก็ถือเป็นการให้เหมือนกัน โดยเฉพาะการให้อภัยนั้น ถือว่าเป็นการให้ที่ประเสริฐ  

3.2 ปิยวาจา หมายถึง การใช้วาจาของผู ้บริหารด้วยถ้อยค าที ่ส ุภาพ ไพเราะ
อ่อนหวาน พูดด้วยความจริงใจและถ้อยค าที่มีประโยชน์ ไม่พูดหยาบคายก้าวร้าว พูดด้วยถ้อยค าที่
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เป็นจริง และถ้อยค าที่ไม่กระทบกระทั่งผู้อื่น พูดแต่ในสิ่งที่เป็นประโยชน์เหมาะส าหรับ กาลเทศะ รู้จัก
กล่าวขอโทษ รู้จักกล่าวขอบคุณ พระพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับการพูดเป็นอย่างยิ่ง เพราะการพูด
เป็นบันไดขั้นแรกที่จะสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้น ซึ่งผู้ปฏิบัติ ได้ย่อมท าให้เกิด ความเลื่อมใส
ศรัทธาในตัวผู้พูดจูงให้ละเว้นความชั่ว ท าให้การงานส าเร็จ เป็นประโยชน์ในการ ด ารงชีวิตและการ
งานอย่างยิ่ง  

3.3 อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์แก่ทั้งตนเอง ผู้อื่นและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา รู้จักการเสียสละไม่เห็นแก่ตัว ไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัว ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ
ในการบ าเพ็ญเพ่ือสาธารณประโยชน์ การพัฒนาสถานศึกษา และช่วยเหลือผู้อ่ืนและผู้ใต้บังคับบัญชา 
พร้อมรู้จักแก้ไข ปัญหาด้วยปัญญา  

3.4 สมานัตตา หมายถึง ความเป็นคนผู้มีตนสม ่าเสมอ วางตนสม ่าเสมอของผู้บริหาร
ว่าวางตนเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่การงานหรือไม่ ไม่กระด้าง ดูหมิ่นคนอื่น ไม่ถือตัว เพราะหน้าที่
สูงกว่าใคร ความจริงใจที่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคลากรภายในสถานศึกษา นั่นคือ ธรรมแห่งการ
ยึดเหนี่ยวจิตใจกันอย่างยิ่งยวด 
 4.ประสิทธิผลการบริหารบุคคล หมายถึง ระดับความส าเร็จในการแสดงบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษา เพ่ือใหได้ผลงานตามความตองการ และการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน การใชทรัพยากร
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ คุมคาการด าเนินงานราบรื่น ทุกคนในโรงเรียนมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบ ซึ่งประกอบไปด้วย 5 องคประกอบดังนี้ 

4.1 การวางแผนอัตราก าลัง หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารจัดสรรทรัพยากรและ

ข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อสนับสนุนการวางแผนอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ (ทาน) โดยผู้บริหารแสดง

ความจริงใจ ใช้ถ้อยค าสร้างความมั่นใจและความร่วมมือในกระบวนการวางแผน (ปิยวาจา) มีการ

ประสานงานและส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) และ

ผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดี ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาค เพ่ือสร้างบรรยากาศที่ดีใน

องค์กร (สมานัตตตา) 

4.2 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง กระบวนการที่สถานศึกษาวางแผน

และควบคุมอัตราก าลัง เพื่อให้การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรเป็นไปตามกรอบอัตราก าลังอย่าง

มีประสิทธิภาพ (ทาน) โดยผู้บริหารให้ค าแนะน าและชี้แจงขั้นตอนด้วยถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน และสร้าง

ความเชื่อมั่น (ปิยวาจา) กระบวนการสรรหามุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์กร (อัตถจริยา) ผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวางตัวอย่างเหมาะสมใน

การด าเนินการ (สมานัตตตา) 
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4.3 การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การที่ผู้บริหารให้ค าปรึกษา

และค าแนะน าที ่มีคุณค่าต่อบุคลากร เพื ่อพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน (ทาน)           

ใช้ถ้อยค าสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นความมุ่งมั่นในการท างาน (ปิยวาจา) ส่งเสริมการฝึกอบรม 

สัมมนา และศึกษาดูงานเพื ่อเพิ ่มพูนทักษะ (อัตถจริยา) และผู ้บริหารเป็นแบบอย่างที ่ดีในการ

ปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม (สมานัตตตา) 

4.4 วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง กระบวนการที่ผู ้บริหารแสดงออกถึงความ

จริงใจในการส่งเสริมวินัยและระเบียบในองค์กร (ทาน) มีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพอย่าง

ชัดเจนเพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน (ปิยวาจา) บุคลากรได้รับการยกย่องและสนับสนุนในการ

รักษาวินัยและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน (อัตถจริยา) และผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ (สมานัตตตา) 

4.5 การออกจากราชการ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ

และหลักเกณฑ์การออกจากราชการ เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน (ทาน) โดยให้ค าแนะน าและ

อธิบายขั้นตอนด้วยถ้อยค าที่สุภาพ ชัดเจน และเข้าใจง่าย (ปิยวาจา) พร้อมทั้งส่งเสริมสวัสดิการเพ่ือ

สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้เกษียณอายุราชการหรือผู้โอนย้ายด้วยความเอื้ออาทร (อัตถจริยา) และ

ด าเนินการออกจากราชการด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และยุติธรรม (สมานัตตตา) 

 5. กลุ่มเครือข่ายที่ 42– 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหามหานคร หมายถึง 
โรงเรียนที่เป็นหน่วยงานของทางราชการที่จัดตั้งตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการก าหนด
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพื่อบริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับประถมศึกษา และ
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนที่อยู่ในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 42–43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหามหานคร มีโรงเร ียนจ านวน 9 โรงเร ียน ประกอบไปด้วย กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42                 
มี 5 โรงเรียน ดังนี้ 1. โรงเรียนวัดพระยาปลา, 2. โรงเรียนสุเหร่าใหม่, 3. โรงเรียนสุเหร่าบ้านเกาะ,         
4. โรงเรียนวัดแสนเกษม, 5. โรงเรียนวัดใหม่เจริญราษฎร์ กลุ่มเครือข่ายที่ 43 มี 4 โรงเรียน ดังนี้   
1. โรงเรียนวัดหนองจอก (ภักดีนรเศรษฐ์), 2. โรงเรียนสุเหร่าศาลาแดง, 3. โรงเรียนนีลราษฎร์อุปถัมภ์
,4. โรงเรียนหลวงแพ่ง (บ ารุงรัฐกิจ) 
  6. ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ลักษณะหรือคุณลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่มีผลกระทบ
หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ โดยปัจจัยเหล่านี้มักถูกใช้ในการวิเคราะห์และ
ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือประสิทธิภาพในการท างานของบุคคล ปัจจัยส่วนบุคคลที่พบบ่อยใน
งานวิจัยด้านการบริหารงานบุคคล ได้แก่ 
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   1) ผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลซึ่งปฏิบัติงานในต าแหน่ง ผู้อ านวยการ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  
   2) ครู หมายถึง บุคคลซึ ่งประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการเรียนการสอนและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วย ข้าราชการครู      
ในกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
   3) ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู ้บริหารและครูผู ้สอน        
กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกเป็น 1) ปริญญาตรี   
2) สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 
   4) ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร   
ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 1) น้อยกว่า 5 ปี 2) 5-10 ปี และ 3) มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

 

 

 

 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  
 การศึกษาครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับความสัมพันธ์

ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม

เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยสามารถสรุปสาระส าคัญ

ตามล าดับ ดังนี้ 

 2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

 2.2 หลักสังคหวัตถุ 4 

 2.3 หลักการบริหารสถานศึกษาหลักสังคหวัตถุ 4 

 2.4 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 

 2.5 หลักการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 2.6 สภาพพ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย 

 2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

 2.1.1 ความหมายการบริหารสถานศึกษา  

  ความหมาย แนวคิด หลักการและทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา “การบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง กระบวนการวางแผน จัดองค์กร น า และควบคุมทรัพยากรทางการศึกษาเพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา (กมลวรรณ ยอดมาลี , 2558) โดยผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการ

ประสานงานระหว่างครู นักเรียน และชุมชน เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน”   

  ธัญดา ยงยศยิ่ง (2560, หน้า 16) กล่าวไว้ว่า การบริหารว่า เป็นภารกิจส าคัญของ

หัวหน้าหรือผู้น าในการน าพากลุ่มคนจ านวนมากที่ท างานร่วมกันไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด

ไว้ โดยเน้นการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ผ่านกระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพและก่อให้เกิด
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ประสิทธิผล อันจะส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างราบรื่นและสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย

ที่วางไว้ การบริหารในลักษณะนี้จึงไม่เพียงแต่เป็นการควบคุมและก ากับดูแลเท่านั้น แต่ยังเป็นการ

เสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรเพื่อให้เกิดความร่วมมืออย่างเป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนองค์กรไป

ข้างหน้า 

  อัจฉรา จงดี (2560, หน้า 8) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การที่กลุ่ม

บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันด าเนินงานอย่างมีระบบ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เติบโตทั้ง

ทางด้านสติปัญญาและคุณธรรม ด้วยการก าหนดยุทธศาสตร์ทางการศึกษา การใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และการบริหารจัดการที่เหมาะสม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ได้อย่างแท้จริง 

  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, หน้า 8) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง

กระบวนการท างานของครูและบุคลากรทาง การศึกษาที่ร่วมมือกันเพ่ือปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษา

ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นส าคัญ 

  อนุชิต สุขกสิ (2560, หน้า 12) กล่าวไว้ว ่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง       

การบริหารงานโดยมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบระเบียบตามกระบวนการการท างาน        

เพ่ือน าไปพัฒนาสถานศึกษา ทั้งในด้านบุคลากร ผู้เรียน อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 

  ชาลีนา กอและ (2561, หน้า 25) กล่าวไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ความรู้การ

ต่าง ๆ ในการจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์การให้คุ้มค่า บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตั้งไว้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

  พรรณิกา ไซยศรี (2561, หน้า 21) อธิบายว่า การบริหารจัดการนั ้นสามารถ

พิจารณาได้ทั้งในฐานะของศาสตร์และศิลป์ กล่าวคือ การบริหารในเชิงวิชาการถือเป็นสาขาวิชาที่มี

การจัดระเบียบอย่างเป็นระบบ มีการอ้างอิงหลักเกณฑ์และทฤษฎีที่เชื่อถือได้ ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็น

ผลลัพธ์จากกระบวนการวิจัยตามแนวทางวิทยาศาสตร์ โดยเหตุนี้ การบริหารจึงถือเป็นศาสตร์แขนง

หนึ่ง (Science) ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มของศาสตร์ทางสังคม อันได้แก่ จิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์ 

อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาการบริหารในมิติของการน าไปใช้จริง จะพบว่าการบริหารต้องอาศัย

ความสามารถเฉพาะตัวของผู้บริหาร ทั้งในด้านความรู้ ประสบการณ์ และทักษะ เพื่อให้สามารถ

ขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ การน าทฤษฎีและหลักการทางการบริหารไป

ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่หลากหลายนี้เอง จึงสะท้อนให้เห็นว่า การบริหารยังมีลักษณะเป็นศิลปะ 

(Arts) อีกด้วย 
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  สุนันท์ ร ุ ่งอรุณแสงทอง (2561, หน้า 38) ได้ให้ความหมายของการบริหาร

สถานศึกษาไว้ว่า เป็นกระบวนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างมี

ระบบ โดยมีการก าหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน เพื่อมุ่งสู่การบรรลุ

วัตถุประสงค์ในการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะชีวิต ตลอดจนคุณธรรม

อันพึงประสงค์ ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข ทั้งนี้ การบริหาร

สถานศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยใช้

ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือให้การจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้อย่างเหมาะสมและเป็นระบบ 

  กชพรพรรณ สุทธิหิรัญพงศ์ (2562, หน้า 13) กล่าวไว้ว่า การบริหารเป็นหัวใจของ

การบริหาร คือ ผู้บริหารไม่ได้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท าจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย

ตามการคิดและตัดสินใจของผู้บริหารเป็นการลงมือกระท าหลังจากวางหลักการบริหารในขั้นตอนนี้

ต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ เพื่อที่จะน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งบุคลากร วัสดุ งบประมาณ มาจัดการ

ตามหลักการที ่วางไว้ โดยมีกระบวนการที ่ชัดเจนเพื ่อท าให้เกิดความส าเร็จ เป็นรูปธรรมตาม

วัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  ขวัญพิชชา มีแก้ว (2562, หน้า 11) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการท างานโดยมีผู ้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศึกษา      

ที่ด าเนินการ 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงาน

บุคคล และด้านการบริหารทั่วไป 

  เทย์เลอร์ (Taylor, 1916, p. 8) ได้กล่าวไว้ คือ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การด าเนินงานที่มีหลักเกณฑ์เพื่อให้ได้วิธีที่ดีที่สุด อันจะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการผลิตมาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งหลักการที่ท าให้การบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุดขึ้นอยู่กับสิ่งส าคัญ 3 อย่าง 

คือ  

   1.  เลือกคนที่มีความสามารถสูงสุด (Selection)  

   2.  ฝึกอบบรมคนงานให้ถูกวิธี (Training)  

   3.  หาสิ่งจูงใจให้เกิดก าลังใจในการท างาน (Motivation)  
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  ฟาโยล (Fayol, 1916, pp. 5-6) ได้เสนอแนวคิดในเรื่องหลักเกี่ยวกับการบริหารมี

ดังนี้ การบริหารจะต้องประกอบด้วยการวางแผนการจัดองค์การ การบังคับบัญชา การประสานงาน

การอ านวยการ ได้กล่าวเกี่ยวกับกระบวนการบริหารมี 7 ขั้นตอน คือการตัดสินใจ การวางแผน      

การจัดองค์การ การติดต่อสื่อสาร   การใช้อิทธิพลการประสานงาน การประเมินผลงาน  

  กิบสัน และ อิวาน เซวิช (Gibson & Ivancevich, 1971, p.  7) การบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การแสดงออกถึงการกระท าหรือการปฏิบัติการบางอย่าง ซึ่งมีกระบวนการ

ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายโดยการร่วมมือกับผู้อ่ืนและมีการประสานงานร่วมกันในกลุ่ม หรือใน

องค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มหรือขององค์การนั้น ๆ 

  จากข้อความข้างต้นจะเห็นได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการจัดการที่

ครอบคลุมการวางแผน การจัดองค์การ การน า และการควบคุม โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาผู้เรียนและ

ยกระดับคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการประสานงาน สร้างความร่วมมือ และใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารถือเป็นทั้งศาสตร์ที่มีหลักการและทฤษฎีรองรับ และเป็น

ศิลป์ที่ต้องอาศัยทักษะ ประสบการณ์ และภาวะผู้น าของผู้บริหาร นอกจากนี้ การบริหารสถานศึกษา

ยังครอบคลุมถึงการด าเนินงานในทุกด้าน ทั้งวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และงานทั่วไป เพื่อให้

สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิผลและยั่งยืน 

 2.1.2 ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 

  ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการล่าวถึงความส าคัญ ของการ

บริหารการศึกษาไว้ดังนี้ 

  ครรชิต มาลัยวงศ์ (2557, หน้า 9) ได้เน้นย ้าถึงบทบาทส าคัญของการบริหาร

สถานศึกษา โดยชี้ให้เห็นว่า การศึกษาถือเป็นกลไกหลักที่ส่งผลต่อการพัฒนาเยาวชน ซึ่งย่อมมีผลต่อ

ความเจริญรุ่งเรืองของประเทศในระยะยาว ความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศจึงขึ้นอยู่กับ

ประสิทธิภาพของระบบการบริหารสถานศึกษา หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ ขึ้นอยู่กับศักยภาพของ

ผู้บริหารการศึกษาของประเทศนั้น หากชาติใดมีผู้น าทางการศึกษาที่เปี่ยมด้วยความรู้ ความสามารถ 

วิสัยทัศน์กว้างไกล และมีความเข้าใจอย่างลึกซึ ้งเกี ่ยวกับบทบาทของการศึกษาในการผลักดัน

ความก้าวหน้าทางสังคมและเศรษฐกิจแล้ว ประเทศชาตินั้นย่อมมีแนวโน้มที่จะพัฒนาอย่างยั่งยืนใน

ทุกมิติ ในทางตรงกันข้าม หากขาดผู้บริหารการศึกษาที่มีคุณภาพและมุ่งมั่นในการน าพาการศึกษาสู่

ความเป็นเลิศ ย่อมเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการเจริญเติบโตของประเทศชาติ 
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  อรุณี ทองนพคุณ (2558 , หน้า 10) ได้กล่าวว่า ความส าคัญ ของการบริหาร

การศึกษา มีความส าคัญในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคล

และหน่วยงานที่รับผิดชอบเข้าร่วมด าเนินการ มีรูปแบบ ขั้นตอน กติกาและวิธีด าเนินการ มีทรัพยากร 

สนับสนุน และมีกระบวนการประเมินผลการศึกษาเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ การบริหารการศึกษามี

ความจ าเป็น เพราะต้องการคนที่ได้รับการฝึกฝนเฉพาะด้านที่มีความรู้ ความเข้าใจ ความช านาญมา

ดูแลรับผิดชอบ 

  ปาริฉัตร โชติขันธ์ (2560, หน้า 20) กล่าวว่า ความส าคัญการบริหารสถานศึกษาเป็น

ภาระหน้าที่ของสถานศึกษา คือ การมีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษาให้กับเยาวชนและประชาชน

ทั้งของรัฐและเอกชนอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องโดย

รับผิดชอบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการมุ่งเน้นให้

เยาวชนเป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

  ยุทธนา เกื้อกูล (2560, หน้า 39) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการ

ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาของสังคมและประเทศชาติ ต้องอาศัยความเป็นผู้บริหาร

และผู้ที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา หากสถานศึกษาใดมีระบบการบริหารที่มีประสิทธิภาพก็ย่อมท า

ให้ผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพ จึงส่งผลให้ความเจริญก้าวหน้าของสังคมและประเทศชาติไปด้วย 

  สัมมา รธนิธย์ (2560, หน้า 94) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญใน

ฐานะที่เป็น กระบวนการที่เป็นภารกิจหน้าที่หลักของผู้บริหารที่จะต้องก าหนดแบบแผน และเทคนิค

ต่าง ๆ โดยน าทั้งศาสตร์และศิลป์ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับองค์กรมาใช้ เพื่อท าให้ผู้เกี่ยวข้องทุก

ฝ่ายร่วมกันด าเนินการ เพื่ออ านวยให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่ถูกต้องและมีคุณภาพจากสถานศึกษา  

บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ของสถานศึกษานั้นๆ ซึ่งเป็นการพัฒนาการศึกษาของคนในชาติ 

  อนุชิต สุขกสิ (2560, หน้า 13) กล่าวว่า ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาเป็น 

กระบวนการด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู อาจารย์     

และองค์คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนในท้องถิ่น เพื่อร่วมกันวางแผนการจัดการศึกษาภายใน

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานและคุณภาพให้แก่เยาวชนที่จะท าให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ 

ด้านอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์และสามารถด ารงชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 
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  สารินทร์ เอี่ยมครอง (2561, หน้า 13) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นการ

บริหารศึกษาท่ีมีความส าคัญเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์อย่างหนึ่งที่ใช้เป็นเครื่องมือในการด าการศึกษาให้

เป็นไปตามความต้องการของสถานศึกษา อันจะส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาคนและ

พัฒนาประเทศต่อไป 

  ขวัญพิชชา มีแก้ว (2562, หน้า 12) กล่าวว่า ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา

เป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง สถานศึกษาต่าง ๆ จะมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค์ได้  นั้น จ าเป็นต้อง

อาศัยภาวะผู้น าที่เป็นมืออาชีพ มีการจัดการเรียนการสอนอย่างมีวัตถุประสงค์  และมีสภาพแวดล้อม

แห่งการเรียนรู้ที่มั่นคงถาวรและมุ่งส่งเสริมเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่แท้จริง 

  ฮอตสัน (Hodgson, 2010, p. 112) ให้ความหมายว่า การบริหาร เป็นกิจกรรมชนิด

หนึ่งที่พบในการท างานทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์การทางธุรกิจที่ท าสิ่งต่าง ๆ ในกระบวนการจะ

ได้รับผลมากน้อยขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ระหว่างบุคลต่าง ๆ ที่ร่วมกันท าให้บรรลุจุดมุ่งหมาย หรืออาจ

กล่าวสั้น ๆ ว่าการบริหารหมายถึงการที่องค์การใช้คนและวัสดุในการไปให้ถึงความต้องการที่ก าหนด

ไว้ 

  จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและความเจริญของประเทศ โดยผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์และความสามารถจะ

ท าให้เยาวชนสามารถแข่งขันในระดับสากลได้ ทั้งนี้การบริหารต้องเป็นระบบ มีการประเมินผลและ

การจัดการอย่างต่อเนื่อง และต้องมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาเพื่อให้เยาวชนเป็นคนดีและเก่ง การมี

ระบบการบริหารที่ดีจะส่งผลต่อความเจริญของสังคม ผู้บริหารต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจัด

การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และต้องอาศัยความร่วมมือจากครูและชุมชนเพ่ือสร้างการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน  

 2.1.3 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

  การบริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการส าคัญในการจัดการการศึกษาให้เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์และนโยบายที่ก าหนดไว้ โดยมีการวางแผน การจัดองค์กร การควบคุม และการ

ประเมินผล เพ่ือให้การด าเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อความต้องการของ

ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดสาระส าคัญไว้ในมาตรา 39 ว่าให้กระทรวง
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กระจายบริหารและการจัดการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงานบริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) ได้แก่ 

  1) การบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 

   (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

   (2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

   (3) การนิเทศการศึกษา 

   (4) การแนะแนวการศึกษา 

   (5) การวัดผล การประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 

   (6) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   (7) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

   (8) การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

   (9) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   (10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

   (11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 

   (12) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

  2) การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย 

   (1) การจัดท าและเสนอของบประมาณ 

   (2) การจัดสรรงบประมาณโดยรวม  

   (3) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 

   (4) การตรวจสอบ การติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใช้เงิน 

   (5) การบริหารการเงิน 
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   (6) การบริหารบัญชี 

   (7) การบริหารพัสดุและทรัพย์สิน 

  3) การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 

   (1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

   (2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

   (3) วินัยและการรักษาวินัย 

   (4) การออกจากราชการ 

   (5) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  4) การบริหารทั่วไป ประกอบด้วย 

   (1) การด าเนินการธุรการ 

   (2) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

   (3) งานพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

   (4) การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 

   (5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์การ 

   (6) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   (7) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหาร

ทั่วไป 

   (8) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

   (9) การรับนักเรียน 

   (10) การจัดท าส ามะโนประชากรนักเรียน 

   (11) การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย 
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   (12) การส่งเสริมงานกิจการนักเรียนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   (13) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 

   (14) การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องค์กรหน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

   (15) การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน 

    (16) งานบริการสาธารณะ 

   (17) งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 

  อรุณี ทองนพคุณ (2558, หน้า 24) กล่าวว่า หลักการบริหารวิชาการ เป็นกิจกรรม

ในสถานศึกษาเพื่อเพิ่มการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์

สูงสุดโดยการรวบรวมข้อมูล ก ากับ ดูแล นิเทศ และติดตามเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา กระบวนการเรียนรู้  การวัด ประเมินผล และการเทียบโอน ผลการ

เรียน การประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศึกษา การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการ

และส่งเสริมให้มีแหล่งการเรียนรู้ การวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการส่งเสริมชุมชนให้มี

ความเข็มแข็งทางวิชาการ 

  ภูวินทร์ รักษ์พงศ์ (2559, หน้า 58) กล่าวไว้ว่า ขอบข่ายการบริหารงานของ

สถานศึกษา แบ่งงานออกเป็นด้านๆ และมีรายละเอียดมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับขนาดขององค์กรและ

ความคล่องตัวในการบริหารแต่มีจุดมุ่งหมายเดียวกันคือเกิดประสิทธิผลสูงสุดการบริหารสถานศึกษามี

ตามหลัก 4 ด้าน ตามหลักการการกระจายอ านาจของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

ฉบับแก้ไขเพิ ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศึกษา ทั ้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคคล และการบริหารทั ่วไป ไปยัง

คณะกรรมการและ ส านักงานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา

ในเขตที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจดังกล่าว ให้เป็นไปตามก าหนดใน

กฎกระทรวง 

  ประภาษ จิตรักศิลป์ (2561 , หน้า 26) กล่าวไว้ว ่า การก าหนดขอบข่ายงาน

สถานศึกษา มีการก าหนดหลักไว้ทั้งในส่วนหลักในด้านงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคลและ
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งานบริหารทั่วไป และส่วนปลีกย่อยที่เพิ่มขึ้นมา เป็นงานกิจการนักเรียน งานบริหารอาคารสถานที่ 

และงานบริหารความสัมพันธ์กับชุมชนทุกงานล้วนมีความส าคัญเพราะเป็นเหตุปัจจัยที่เกี ่ยวข้อง

เชื่อมโยงกัน เป็นองค์รวมของคุณภาพสถานศึกษา 

  เซอร์จิโอแวนนี้ และคนอื่นๆ (Sergiovanni and Oters, 1980, p. 260, อ้างถึง

ใน มนทิพย์ ทรงกิติพิศาล, 2552) เสนอแนะว่า งานบริหารสถานศึกษา จะประกอบไปด้วยงานส าคัญ 

8 ประเภท 

   1) งานสัมพันธ์กับชุมชน 

   2) งานกิจกรรมนักเรียน 

   3) งานหลักสูตรการสอน 

   4) งานบริหารบุคคล 

   5) งานอาคารสถานที่ 

   6) งานธุรการ 

   7) งานพัฒนาบุคลากร 

   8) งานประเมินผล 

  คิมบ็อค และนันเนอรี่ (Kimbrough, R, & Nunnery, M. 1976, p. 164, อ้าง

ถึงใน อุบล เพียรพิทักษ์, 2548) แบ่งงานบริหารสถานศึกษาเป็น 8 งาน ต่อไปนี้ 

   1) งานบริหารเศรษฐกิจการศึกษา 

   2) งานบริหารหลักสูตรและการสอน 

   3) งานสภาวะผู้น าในด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 

   4) งานบริหารบุคคล 

   5) งานธุรการ 

   6) งานฝ่ายกิจการนักเรียนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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   7) งานด้านการประเมินการวิจัย 

   8) งานสร้างความเชื่อถือจากประชาชน 

  ตามที่ได้กล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่า ขอบข่ายการบริหารงานในสถานศึกษา เน้น

ผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกันพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท า

ความเข้าใจทั ้ง 4 กลุ ่มสายงาน ให้สอดคล้องกับการบริหารสถานศึกษาตามเป้าหมายของ

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดไว้ คือ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงานบุคคล 

และด้านการบริหารทั่วไปแสดงให้เห็นว่าการด าเนินการอย่างเป็นระบบในแต่ละฝ่ายสามารถน าไปสู่

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนและโรงเรียนอย่าง 

 2.1.4 หลักการ แนวคิด การบริหารสถานศึกษา 

  หล ักการบร ิหารสถานศ ึกษาตามแนวค ิดก ิจการบ ้านเม ืองท ี ่ ด ี  ( Good 

Governance) เป็นการน าแนวคิดการบริหารงานที่มีคุณภาพ โปร่งใส และมีความรับผิดชอบ       

มาปรับใช้ในกระบวนการจัดการศึกษา หลักการส าคัญของการบริหารสถานศึกษาที่ดีนั้น จะช่วยสร้าง

ความน่าเชื่อถือ สร้างความยั่งยืน และเป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริงภายใต้

แนวคิดนี้ 

  สถาบันพระปกเกล้า (2561, หน้า 13) การบริหารตามหลักบริหารกิจการบ้านเมือง

และสังคมที่ดี (Good Governance) ถือเป็นหลักของการบริหารสาธารณะที่ให้ความส าคัญกับ

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมและให้ความส าคัญกับประชาชนเพื่อมุ่งให้เกิดการบริหารจัดการที่ดี    

ซึ่งประกอบด้วยหลักการส าคัญ 6 ประการ ได้แก่ 

   1. หลักนิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมายถูกต้อง เป็นธรรม การก าหนด

กฎกติกาและการปฏิบัติตามกฎ กติกาที ่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัดโดยค านึงถึง สิทธิเสรีภาพ       

ความยุติธรรมของสมาชิก 

   2. หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้อง การส่งเสริมเสริม

สนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์จริงใจ ขยัน อดทน       

มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ 
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   3. หลักความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคน

ในชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กร ทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูล

ข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้

สะดวก และมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน 

   4. หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้และ

เสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศไม่ว่าด้วยการแสดงความคิดเห็น การได้

สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติหรือ อ่ืน ๆ 

   6. หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ านวน

จ ากัดเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยการรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่าง

คุ ้มค่า สร้างสรรค์สินค้า และบริการที ่มีคุณภาพสามารถแข่งขัน ได้ในเวทีโลกและรักษาพัฒนา

ทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

  สรุปได้ว่า หลักการการบริหารตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี (Good 

Governance) เป็นแนวทางการบริหารสาธารณะที่เน้นความส าคัญของประชาธิปไตยแบบมีส่วนรว่ม

และการให้ความส าคัญกับประชาชน เพ่ือสร้างการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน หลักการ

ส าคัญประกอบด้วย 6 ข้อ ได้แก่ หลักนิติธรรมที่เน้นการตรากฎหมายอย่างถูกต้องและเป็นธรรม   

โดยค านึงถึงสิทธิเสรีภาพและความยุติธรรม หลักคุณธรรมที่ส่งเสริมความถูกต้องและคุณธรรมใน

สังคม หลักความโปร่งใสที่เปิดเผยข้อมูลและสร้างความไว้วางใจให้กับประชาชน หลักการมีส่วนร่วมที่

เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญของประเทศ 

หลักความรับผิดชอบที่เน้นการตรวจสอบได้ของหน่วยงานต่าง ๆ และหลักความคุ ้มค่าที ่มุ ่งใช้

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนในการสร้างคุณค่าให้กับสังคมและประเทศ 

 2.1.5 ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา 

  ทฤษฎีการบริหารต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา ได้มีการพัฒนา

เปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัยตั้งแต่สมัยโบราณ ยุควิทยาศาสตร์ ยุคมนุษย์สัมพันธ์ จนถึงยุคปัจจุบัน 

ซึ่งอาศัยทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ที่มีการปรับปรุงพัฒนาและสังเคราะห์แนวความคิดเกี่ยวกับการ

จัดการอย่างกว้างขว้างยิ่งขึ้น แต่ถึงอย่างไรการบริหารงานสมัยใหม่นี้มุ่งเน้นทั้งคน งาน และผลผลิต 

จึงต้องมีการผสมสานแนวคิดต่าง ๆ ทุกยุคทุกสมัย เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ให้หมาะสมกับสถานการณ์ 

และสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นจริงในปัจจุบันในที่นี้จะขอน าเสนอทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาพ้ืนฐาน ดังนี้ 
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  1) ทฤษฎีจูงใจในการปฏิบัติงานของมาสโลว์ 

    ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแรงจูงใจมีผลต่อ

ประสิทธิภาพของงานเป็นพลังผลักดันให้บุคคลท างานด้วยความตั้งใจ กระตือรือร้นและด้วยความ

สมัครใจ ดังต่อไปนี้ 

   ทฤษฎีการจูงใจของ Maslow (Maslow'sgeneral theory of human 

>motivation) มาสโลว์ (Maslow, 1970 : 80-81) ได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับความต้องการของมนษุย์

ไว้ว่า มนุษย์มีความต้องการอยู่เสมอ ความต้องการได้รับการตอบสนองแล้วจะมีความต้องการอย่างอ่ืน

เข้ามาแทนที่ ความต้องการที่ได้รับการตองสนองแล้วจะไม่เป็นสิ่งจูงใจอีกต่อไป แต่ความต้องการที่ยัง

ไม่ได้รับการตอบสนองนั้นจะเป็นสิ่งจูงใจแทน ซึ่ง Maslow มองความต้องการพื้นฐานของมนุษย์เป็น 

5 ล าดับ ดังนี้ คือ 

   1.1 ความต้องการด้านร่างกาย (Physiological needs) เป็นความต้องการ

ขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ ได้แก่ ความต้องการเกี่ยวกับอาหารน ้า อุณหภูมิที่เหมาะสม ยารักษาโรค ความ

ต้องการทางเพศ เป็นต้น เมื่อมนุษย์ได้รับการตอบสนองในด้านความจ าเป็นพื้นฐานเป็นที่พอใจแล้ว

มนุษย์จะมีความต้องการระดับสูงขึ้นไปและความต้องการดังกล่าวจะเป็นเครื่องกระตุ้นพฤติกรรมของ

มนุษย ์

   1.2 ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Safety needs) มี 2 แบบคือ 

ความต้องการความปลอดภัยด้านร่างกายและจิตใจกับความมั่นคงทางทางด้านเศรษฐกิจ 

   1.3 ความต้องการทางสังคม (Social or belonging needs) เป็นความ

ต้องการที่จะให้ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคมต้องการให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน 

   1.4 ความต้องการเกียรติยศชื่อเสียงหรือฐานะทางสังคม (Esteem or 

status needs needs) เป็นความต้องการที่จะมีฐานะเด่นเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไปต้องการเป็น

ตัวเอง มีอิสระในการตัดสินใจ เป็นต้น 

   1.5 ความต้องการที่จะได้รับความสมหวังในชีวิต (Self actualization or 

selfrealization) เป็นขั้นสูงสุดของมนุษย์ เช่น ความต้องการอยากเป็นหัวหน้าสูงสุดของหน่วยงาน 

ความต้องการอยากเด่นทางใดทางหนึ่งโดยเฉพาะ  
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   ทฤษฎีการจูงใจของ Maslow มาสโลว์ ได้ตั ้งสมมติฐานเกี ่ยวกับความ

ต้องการของมนุษย์ไว้ว่า มนุษย์มีความต้องการอยู่เสมอ ความต้องการได้รับการตอบสนอความ

ต้องการอย่างอื่นเข้ามาแทนที่ ความต้องการที่ได้รับการตองสนองแล้วจะไม่เป็นสิ่งจูงใจอีกต่อไป แต่

ความต้องการที่ยังได้รับการตอบสนองนั้นจะเป็นสิ่ งจูงใจแทน ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์เป็น    

5 ล าดับ ดังนี้ คือ 1) ความต้องการด้านร่างกาย (Physiological needs) 2) ความต้องการความ

มั่นคงปลอดภัย (Safety needs) ความปลอดภัยด้านร่างกายและจิตใจกับความมั ่นคงทางด้าน

เศรษฐกิจ 3) ความต้องการทางสังคม (Social or belonging needs) ให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน 

4) ความต้องการเกียรติยศชื ่อเสียงหรือฐานะทางสังคม (Esteem or status needs) 5) ความ

ต้องการที่จะได้รับความสมหวังในชีวิต (Self actualization or self realization) เป็นขั้นสูงสุดของ

มนุษย ์

  2) ทฤษฎีการจูงใจ + สุขอนามัยของเฮอร์เบอร์ก (Herzberg's 1959 Motivation 

Hygione Theory) ทฤษฎีเกี่ยวกับการจูงใจของ เฮอร์เบอร์กมีชื่อเรียกหลายชื่อ อาทิ Motivation 

Maintenance Theory, Dual Factor Theory Motivation-Hygiene Theory was The two 

Factor Theory และทฤษฎีนี้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับองค์ประกอบสนับสนุนความพอใจในการท างาน  

(Job Satisfaction) และองค์ประกอบที่สนับสนุนความไม่พอใจในการท างาน (Job Dissatisfaction) 

ดังนี้ 

   พวกท่ี 1 ตัวกระตุ้น (Motivator) คือองค์ประกอบที่ท าให้เกิดความพอใจ 

    - งานที่ปฏิบัติ 

    - ความรู้สึกเก่ียวกับความส าเร็จของงาน 

    - ความรับผิดชอบ 

    - โอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

   พวกที่ 2 ปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene) หรือองค์ประกอบที่สนับสนุนความ

ไม่พอใจในการท างาน ได้แก่ 

    - แบบการบังคับบัญชา 

    - ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 

 

 

 



25 
 

 

    - เงินเดือนค่าตอบแทน 

    - นโยบายของการบริหาร 

  จากที่สังเคราะห์แนวคิด พฤษฎีการบริหารข้างต้น แรงจูงใจของมนุษย์ในที่ท างาน 

เป็นความต้องการของมนุษย์มีล าดับขั้นจากความต้องการพื้นฐาน เช่น ความต้องการด้านร่างกาย    

ไปจนถึงความต้องการสูงสุดอย่างการพัฒนาตนเอง ความต้องการที่ยังไม่ถูกตอบสนองจะกลายเป็น

แรงจูงใจในการท างาน และตัวกระตุ้น เช่น โอกาสก้าวหน้าและความส าเร็จของงาน ท าให้เกิดความพึง

พอใจ ส่วนปัจจัยสุขอนามัย เช่น นโยบายองค์กรและเงินเดือน ซึ่งเมื่อขาดหายไปจะน าไปสู่ความไม่

พอใจ แต่ไม่ได้กระตุ้นให้เกิดความพึงพอใจ 

  3) ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y 

   McGregor, Douglas (1960, p. 5) ได้เสนอทฤษฎีนี ้ใน ค.ศ. 1957       

โดยเสนอสมติฐานในทฤษฎี X ว่า 1) ธรรมชาติของมนุษย์โดยทั่วไปไม่ชอบท างาน พยายามเลี่ยงงาน

หลบหลีก บิดพลิ้ว เมื่อมีโอกาส 2) มนุษย์มีนิสัยเกียจคร้านจึงต้องใช้วิธีการข่มขู่ ควบคุม สั่งการ หรือ

บังคับให้ท างานตามจุดประสงค์ขององค์การให้ส าเร็จ 3) โดยทั่วไปนิสัยมนุษย์ชอบท างานตามค าสั่ง 

ต้องการที่จะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบแต่ต้องการความมั่นคง อบอุ่นและปลอดภัยมากกว่าสิ่งอ่ืน 

   ทฤษฎี Y มีสมมติฐานว่า 1) การที่ร่างกายและจิตใจได้พยายามท างานนั้น 

เป็นการตอบสนองความพอใจอย่างหนึ่งเช่นเดียวกับการเล่นและพักผ่อน 2) มนุษย์ชอบน าตนเอง

ควบคุมตนเองเพ่ือด าเนินงานที่ตนรับผิดชอบให้บรรลุจุดประสงค์อยู่แล้ว ดังนั้น การบังคับควบคุมข่มขู่ 

ลงโทษ จึงไม่ใช่วิธีการเพียงอย่างเดียวที่จะท าให้มนุษย์ด าเนินงานจนบรรลุจุดประสงค์ขององค์การ   

3) มนุษย์ผูกพันตนเองกับงานองค์การก็เพื ่อหวังรางวัลหรือสิ ่งตอบแทน เมื ่อองค์การประสบ

ความส าเร็จ 4) เมื่อสถานการณ์เหมาะสม มนุษย์โดยทั่วไปจะเกิดการเรียนรู้ทั ้งด้านการยอมรับ    

ความรับผิดชอบ และแสวงหาความรับผิดชอบ ควบคู่กันไปด้วย 5) มนุษย์ทั้งหลายย่อมมีคุณสมบัติที่ดี

กระจายอยู ่ทั ่วไปทุกคน เช่น มีมโนภาพ มีความฉลาดเฉลียวและว่องไว มีความสามารถในการ

แก้ปัญหาต่าง ๆ ขององค์การ 6) สถานการณ์ของการด ารงชีวิตในระบบอุตสาหกรรมยุคใหม่ มนุษย์ยัง

ไม่มีโอกาสใช้สติปัญญาได้เต็มที่ Sikula, Andrew F. (1973, p. 5811) เปรียบเทียบทฤษฎี X และ Y 

ไว้ดังเสนอไว้ในตารางที่ 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบทฤษฎี X และ Y 

ทฤษฎี X ทฤษฎี Y 

1. มนุษย์มักเกียจคร้าน 

2. มนุษย์ชอบหลีกเลี่ยงงาน 

3. มนุษย์ชอบท างานตามค าสั่งและอยากท างาน

การพักผ่อนตามธรรมชาติ 

4. ต้องใช้วินัยของหมู่คณะบังคับ 

5. มนุษย์มักหลีกเลี่ยงไม่อยากรับผิดชอบ 

6. มนุษย์ไม่เฉลียวฉลาดขาดความรับผิดชอบ 

1. มนุษย์จะขยันขันแข็ง 

2. การท างานของมนุษย์ก็เหมือนกับการเล่น 

3. มนุษย์รู ้จักกระตุ ้นตนเองให้ต้องการให้มีผู้

ควบคุม 

4. มนุษย์มีวินัยในตนเอง 

5. มนุษย์มักแสวงหาความรับผิดชอบ 

6. มนุษย์มีสมรรถภาพในการท างานและมี

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

  

Koontz Harold D. and Cyril O'Donnell (1972, p. 121) จ าแนกทางการ

บริหารเอาไว้ 5 ประการหรือที่เรียกว่าหลัก POSDC ซึ่งประกอบด้วย 

   P คือ Planning หมายถึง การวางแผน 

   O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร 

   S คือ Staffing หมายถึง การจัดคนเข้าท างาน 

   D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ 

   C คือ Controlling หมายถึง การควบคุม 

   Ernest Dale (1973, p. 4) จ าแนกทางการบริหารเอาไว้ 7 ประการ ซึ่งหลักการ

บริหารของ Dale คล้ายคลึงกับหลักการการบริหารของ Koontz มาก หลักการของ Dale คือ 

POSDCIR ซึ่งหมายถึง 

   P คือ Planning หมายถึง การวางแผน 
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   O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร 

   S คือ Staffing หมายถึง การจัดคนเข้าท างาน 

   D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ 

   C คือ Controlling หมายถึง การควบคุม 

   I  คือ Innovation หมายถึง การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

   R คือ Representation หมายถึง การเป็นตัวแทนขององค์กร 

  จากที ่ส ังเคราะห์แนวคิด พฤษฎีการบริหารข้างต้นดังกล่าว ผู ้ว ิจ ัยสรุปได้ว่า         

การบริหารควรให้ความส าคัญกับความต้องการในบริบทของการท างาน ซึ่งปัจจัยการกระตุ้นในการ

ท างาน มีขั ้นตอนดังนี ้ การวางแผน การจัดองค์กร การจัดคนให้เข้าท างาน การอ านวยการ                   

การควบคุม การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และการเป็นตัวแทนขององค์กร เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลของ

กลุ่มเครือข่ายที่  42-43 ส านักงานเขตหนองจอกสังกัดกรุงเทพมหานครบรรลุตามเป้าหมายได ้

 

2.2 หลักสังคหวัตถุ 4 

 2.2.1 ความหมายของสังคหวัตถุ 4 

  พระไตรปิฎกเล่นที ่ 21 พระสุดตันตนิฎกเล่มที ่ 13 อังคุตรนิภาย จตุกกนิบาต      

ดูกรภิกษุท้ังหลาย สังคหวัตถุ 4 ประการนี้ 4 ประการเป็นไฉน คือ ทาน การให้ 1 เปยวัชชะความเป็น

ผู้มีวาจาน่ารัก 1 อัตถจริยา ความประพฤติประโยชน์ 1 สมานัตตา ความเป็นผู้มีตนเสมอ 1 ดูกรภิกษุ

ทั้งหลาย สังคหวัตถุ 4 ประการนี้แลฯ 

  การให้ 1 ความเป็นผู้มีวาจาน่ารัก 1 ความประพฤติในโลกนี้ 1 ความเป็นผู้มีตน

สม ่าเสมอในธรรมนั้นๆ ตามสมควร 1 ธรรมเหล่านั้นแล เป็นเครื่องสงเคราะห์โลกประดุจสลักเพลา

ควบคุมรถท่ีแล่นไปอยู่ไว้ได้ ฉะนั้น ถ้าธรรมเครื่องสงเคราะห์เหล่านี้ ไม่พึงมีไซร้มารดาหรือบิดาไม่พึงได้

ความนับถือหรือบูชาเพราะเหตุแห่งบุตร ก็เพราะเหตุที่บัณฑิตพิจารณาเห็นธรรมเครื่องสงเคราะห์

เหล่านี้ ฉะนั้น พวกเขาจึงถึงความเป็นใหญ่ และเป็นที่น่าสรรญ ฯ 
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  ในทางพระพุทธศาสนาได้มีค าสอนมากมายที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตในทุกระดับไม่ว่าจะ

เป็นการบริหาร จัดการเพื่อให้เกิดประสิทธิผล มีค าสอนที่สอดคล้องหรือเกี่ยวเนื่องกับการด าเนินชีวิต

ในทุกระดับชั้นและค า สอนทางพระพุทธศาสนาสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะ

เรื่องการให้บริการนั้นในทางพุทธ ศาสนามีค าสอนหมวดหนึ่งที่เรียกว่า สังคหวัตถุ 4 คือ หลักธรรมที่

เป็นเครื่อง ยึดเหนี่ยวน ้าใจคน และประสาน หมู่ชนไว้ในสามัคคี ประกอบด้วย  

  1. ทาน ให้ปัน คือ เอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน ช่วยเหลือสงเคราะห์

ด้วยปัจจัยสี่ ทุน หรือ ทรัพย์สินสิ่งของ ตลอดจนให้ความรู้ ความเข้าใจ และศิลปวิทยา  

  2. ปิยวาจา พูดจาแบบเป็นมิตรไมตรีต่อกัน คือ กล่าวค าสุภาพ ไพเราะ    

น่าฟัง ชี้แจง แนะน าสิ่งที่เป็น ประโยชน์ มีเหตุผล เป็นหลักฐาน ชักจูงในทางที่ดีงาม หรือแสดง

ความเห็นอกเห็นใจ ให้ก าลังใจ รู้จักพูด ให้เกิดความเข้าใจดี สมานสามัคคี เกิดไมตรี ท าให้รักใคร่นับ

ถือ และช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  

  3. อัตถจริยา ท าประโยชน์ คือ ช่วยเหลือด้วยแรงกาย และขวนขวาย

ช่วยเหลือกิจการต่าง ๆ บ าเพ็ญ ประโยชน์ รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาและช่วยปรับปรุงส่งเสริมในด้าน

จริยธรรม  

  4. สมานัตตตา เอาตัวเข้าสมาน คือ ท าตัวให้เข้ากับเขาได้วางตนเสมอต้น

เสมอปลาย ให้ความเสมอภาค ปฏิบัติสม ่าเสมอกันต่อคนทั้งหลาย ไม่เอาเปรียบ และเสมอในสุขทุกข์ 

คือร่วมสุข ร่วมทุกข์ ร่วมรับรู้ร่วมแก้ไขปัญหา เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขร่วมกัน (พระพรหมคุณาภรณ์ 

(ป.อ. ปยุตฺโต, 2550, หน้า 25) 

  หลักธรรม 4 ประการ ที ่ช่วยประสานคนหมู่มากให้อยู ่ร่วมกันอย่างมีความสุข     

เป็นเครื่องประสานใจและเหนี่ยวรั้งใจคนให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษา

หลายท่าน ได้ให้ความหมายความหมายของหลักสังคหวัตถุ 4 ไว้ ดังนี้  

  พระสุนทร ธมฺมธโร (บุญคง 2560, หน้า 9) ได้ให้ความหมายของสังคหวัตถุ 4 คือ 

เครื่องมือ หรือหลักธรรมที่ช่วยประสานคนหมู่มากให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ท าให้คนอยู่ร่วมกัน

ด้วยความรัก น าไปใช้ได้ตั้งแต่ระดับครอบครัวจนถึงระดับสังคม เป็นธรรมอันจะก่อให้เกิดความผาสุก

ในบ้านเมือง  
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  เลิศลัคน์  ภาคาผล (2560, หน้า 44)  ได้กล่าวว่า สังคหวัตถุ 4 เป็นหลักธรรมอัน

เป็นเครื่อง จรรโลงสังคม เป็นหลักธรรมที่สร้างความสงบสุขสมานสามัคคีสร้างความเกื ้อกูลกัน     

สร้างความผูกมิตร รักใคร่กลมเกลียวและเชื่อมสัมพันธ์กันของคนในสังคมซึ่งประกอบด้วย ทาน คือ 

การให้ การแบ่งปัน ปิยวาจา คือการสื่อสารกันด้วยถ้อยค าที่ดีและเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น อัตถจริยา 

คือ การสร้างสรรค์สิ่ง ที่ดี มีคุณประโยชน์แก่ส่วนรวมสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน การดูแลเอาใจใส่ 

การช่วยเหลือเกื้อกูลกันการส่งเสริมกันให้เกิดผลส าเร็จของงานและสมานัตตตาคือ การประพฤติตน

อย่างเสมอต้นเสมอปลาย การไม่เลือกปฏิบัติ การรู้จักวางตน การร่วมทุกข์ร่วมสุขระหว่างเพื่อน

ร่วมงาน ผู้บังคับบัญชาและ องค์กร 

  ปรียาพร  โพธิผล (2561, หน้า 46) ได้กล่าวไว้ว่า หลักสังคหวัตถุ 4 เป็นหลักธรรม

อันเป็นเครื ่องส าหรับการยึดเหนี่ยวจิตใจ เป็นศิลปะในการครองใจคน ให้คนรักใคร่นับถือและ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุขและบ าเพ็ญการสงเคราะห์ คือ ปฏิบัติตาม

หลักการสงเคราะห์ หรือ ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวใจคนและประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคี ประกอบด้วย  

   1. ทาน หมายถึง การให้ การเกื ้อกูลกันด้วยการให้ การเสียสละ หรือ     

การเอ้ือเฟ้ือ แบ่งปันของ ๆ ตน เพ่ือประโยชน์แก่บุคคลอ่ืน   

   2. ปิยวาจา หมายถึง การพูดจาไพเราะ การใช้วาจาประสานไมตรี         

การพูดจาด้วยถ้อยค า ที่ไพเราะอ่อนหวาน พูดด้วยความจริงใจ   

  3. อัตถจริยา หมายถึง การบ าเพ็ญประโยชน์ การร่วมสร้างสรรค์อุดมการณ์   

  4. สมานัตตตา หมายถึง การเสมอต้นเสมอปลาย การร่วมทุกข์ร่วมสุขในทุก

คราว การเป็นผู้มีความสม ่าเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย 

  เดือนนพัทธ์ แก้วภูบาล (2561, หน้า 28) กล่าวว่า สังคหวัตถุ 4 คือ ธรรมอันเป็น

เครื่องยึด เหนี่ยว คือยึดเหนี่ยวใจคน เป็นหลักธรรมให้คนเป็นที่รักของคนทั่วไป เป็นหลักธรรมในการ

สงเคราะห์ผู้อื่น ผู้บริหารสถานศึกษาควรน ามาประยุกต์ ปฏิบัติเพื่อส่งเสริมภาวะผู้น า สร้างคว าม

มั่นคงด้านความเป็นผู้น าสร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้บริหารและเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้เป้าหมายที่

วางไว้ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน บุคลากรด้านการศึกษา เช่น ครู นักเรียน 

รวมทั้งผู้บริหาร  ใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขอีกด้วย 
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  ชนัญชิดา เกษโกมล (2562, หน้า 37) ได้กล่าวไว้ว่า หลักสังคหวัตถุ 4 เป็นธรรมยึด

เหนี่ยวใจ บุคคลและประสานหมู่ชนไว้สามัคคี มีข้อธรรม 4 ข้อ ประกอบด้วย ทาน คือ การให้ปิยวาจา 

คือ วาจาอันเป็นที่รัก อัตถจริยา คือการประพฤติประโยชน์ สมานัตตตา คือ ความมีตนเสมอหรือท า

ตนเสมอต้นเสมอปลาย ผู้ปฏิบัติงานควรยึดหลักธรรม สังคหวัตถุ 4 เพ่ือการประยุกต์ใช้กับการท างาน 

  สรุปได้ว่า ความหมายของหลักสังคหวัตถุ 4 คือ เป็นหลักธรรมที่ช่วยประสานคนให้

อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เป็นเครื่องประสานจิตใจและเหนี่ยวรั้งจิตใจคนให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได้ 

และท าให้อยู่กันด้วยความสามัคคีความรักความปรารถนาดีต่อกัน หลักสังคหวัตถุมีอยู่ 4 ประก าร 

ประกอบด้วย   

  1. ทาน หมายถึง การให้ด้วยความบริสุทธิ ์ใจ ไม่หวังผลตอบแทนเมื่อ

ผู้บริหารให้ทานแม้จะไม่ได้หวังสิ่งใดตอบแทนก็ตามแต่ก็จะมีบุญเกิดขึ้น การให้มีหลายอย่างหลายวธิี

ไม่ได้หมายถึงการ ให้วัตถุสิ่งของอย่างเดียว การช่วยงานตามสมควรแก่โอกาส การมีน ้าใจต่อกัน การ

เสียสละของ ผู้บริหาร การแนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต การให้อภัยแก่ผู้ที่วิวาทกัน ก็

ถือเป็นการให้ เหมือนกัน โดยเฉพาะการให้อภัยนั้น ถือว่าเป็นการให้ที่ประเสริฐ  

  2. ปิยวาจา หมายถึง การใช้วาจาของผู้บริหารด้วยถ้อยค าที่สุภาพ ไพเราะ

อ่อนหวาน  พูดด้วยความจริงใจและถ้อยค าที่มีประโยชน์ ไม่พูดหยาบคายก้าวร้าว พูดด้วยถ้อยค าที่

เป็นจริง  และถ้อยค าที่ไม่กระทบกระทั่งผู้อื่น พูดแต่ในสิ่งที่เป็นประโยชน์พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์

เหมาะส าหรับ กาลเทศะ รู้จักกล่าวขอโทษ รู้จักกล่าวขอบคุณ พระพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับการ

พูดเป็นอย่างยิ่ง เพราะการพูดเป็นบันไดขั้นแรกที่จะสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้น ซึ่งผู้ปฏิบัติได้

ย่อมท าให้เกิด ความเลื่อมใสศรัทธาในตัวผู้พูดจูงให้ละเว้นความชั่ว ท าให้การงานส าเร็จ เป็นประโยชน์

ในการ ด ารงชีวิตและการงานอย่างยิ่ง  

  3. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์แก่ทั้งตนเอง ผู้อ่ืน

และผู้ใต้บังคับบัญชา รู้จักการเสียสละไม่เห็นแก่ตัว ไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัว ทุ่มเทแรงกาย 

แรงใจในการบ  าเพ ื ่อสาธารณประโยชน ์ การพัฒนาสถานศึกษา และช ่วยเหล ือผ ู ้อ ื ่นและ

ผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมรู้จักแก้ไข ปัญหาด้วยปัญญา  

  4. สมานัตตา หมายถึง หมายถึง ความเป็นคนผู้มีตนสม ่าเสมอ วางตน

สม ่าเสมอของผู้บริหารว่าวางตนเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่การงานหรือไม่ ไม่กระด้าง ดูหมิ่นคนอ่ืน 
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ไม่ถือตัว เพราะหน้าที่สูงกว่าใคร ความจริงใจที่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคลากรภายในสถานศึกษา 

นั่นคือ ธรรมแห่งการยึดเหนี่ยวจิตใจกันอย่างยิ่งยวด 

  จากข้อความข้างต้น สรุปได้ว่า สังคหวัตถุ 4 เป็นหลักธรรมที่น ามาใช้ในการ

บริหารงานบุคคลเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร ประกอบด้วย ทาน การให้ความช่วยเหลือทั้ง

วัตถุและความรู้, ปิยวาจา การสื่อสารด้วยวาจาที่สร้างสรรค์, อัตถจริยา การท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม, 

และสมานัตตตา การวางตนอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ หลักธรรมนี้สามารถปะยุกต์ใช้ในการ

บริหารสถานศึกษาเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร 

2.2.2 องค์ประกอบของหลักสังคหวัตถุ 4  

  ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสังคห

วัตถุ 4 ไว้ ดังนี้ 

   องค์ประกอบของสังคหวัตถุ 4 แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 ส าหรับ

พัฒนาการให้บริการ บัณฑิต สายแวว (2565, หน้า 47-5) 

   พระไตรปิฎก ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรมราชวิทยาลัย ได้ให้ องค์ประกอบของ

สังคหวัตถุ 4 ว่า สังคหวัตถุประกอบด้วย 1.ทาน การให้ 2. เปยยวัชชะ วาจาเป็นที่รัก 3. อัตถจริยา

การประพฤติประโยชน์ 4. สมานัตตตา การวางตนสม ่าเสมอ 

  พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปย ุต ฺโต) ได ้ให ้องค์ประกอบของสังคหว ัตถ ุ 4                

ว่าสังคหวัตถุ ประกอบด้วย 

   1. ทาน ให้ปัน คือ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน ช่วยเหลือสงเคราะห์

ด้วยปัจจัยสี่ ทุน หรือทรัพย์สินสิ่งของ ตลอดจนให้ความรู้ ความเข้าใจและศิลปวิทยา 

   2. ปียวาจา พูดอย่างรักกัน คือ กล่าวค าสุภาพ ไพเราะ น่าฟัง ชี้แจง แนะน า

สิ่งที่เป็นประโยชน์ มีเหตุผล เป็นหลักฐาน ชักจูงในทางที่ดีงาม หรือแสดงความเห็นอกเห็นใจให้

ก าลังใจรู้จักพูดให้ความเข้าใจดี สมานสามัคคี เกิด ไมตรี ท าให้รักใคร่นับถือและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

   3. อัตถจริยา ท าประโยชน์แก่เขา คือ ช่วยเหลือด้วยแรงกายและขวนขวาย

ช่วยเหลือกิจกรรมต่างๆบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาและช่วยปรับปรุงส่งเสริม

ด้านจริยธรรม 
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   4. สมานัตตตา เอาตัวเข้าสมาน คือ ท าตัวให้เข้ากับเขาได้ วางตนเสมอต้น

เสมอปลายให้ความเสมอภาค ปฏิบัติสม ่าเสมอกันต่อคนทั้งหลาย ไม่เอาเปรียบและเสมอในสุขทุกข์ 

คือร่วมสุข ร่วมทุกข์ ร่วมรับรู้ ร่วมแก้ปัญหา เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขร่วมกันการให้ทานอาจให้ได้ 2 วิธี

ด้วยกัน คือ 

     1) อามิสทาน ให้สิ่งของแก่เพ่ือนหรือผู้อ่ืนที่ด้วยกว่า รวมทั้งการให้

รางวัลต่างๆ เป็น 

     2) วิทยาทานหรือธรรมทาน หมายถึง การให้ธรรมทานให้ความรู้

และแนะน าสั่งสอน หรือการให้สิ่งที่ดีเป็นประโยชน์ ดังเช่น เรื่องของหัตถกอุบาสก ชาวเมืองอาฬวีผู้

มีสังคหวัตถุธรรมประจ าใจ ในสมัยหนึ่ง พระผู้มีพระภาคเจ้าประทับอยู่ที ่เมืองอาฬวี ท่านหัตถกะ     

ได้ชวนพวกพ้องบริวารประมาณ 500 คน ไปเข้าเฝ้าและสนทนาปราศรัยกับพระพุทธองค์ พระผู้มีพระ

ภาคเจ้าได้ตรัสถามว่า หัตถกะ ท่านมีมิตรสหายมากมาย ได้ยินว่าทุกๆ คน เป็นที่รักของท่าน และท่าน

เองก็เป็นที่รักของทุกๆ คน ท่านสงเคราะห์พวกพ้องของท่านอย่างไรท่านหัตถกะทูลตอบว่า ข้าแต่

พระองคผ์ู้เจริญ ข้าพระองค์ ได้สงเคราะห์เพ่ือนๆ และบริวารมากมายสังคหวัตถุ คือ 

      - ถ้ารู้ว่าผู้นี้ควรสงเคราะห์ด้วยการให้ทาน ข้าพระองค์จะ

สงเคราะห์ ด้วยการให้ทานผู้นี้ควรสงเคราะห์ด้วยวาจาที่อ่อนหวาน ข้าพระองค์จะสงเคราะห์ด้วยวาจา

ที่อ่อนหวาน 

      - ผู้นี้ควรสงเคราะห์ด้วยการประพฤติสิ่งที่เป็นประโยชน์ 

ข้าพระองค์สงค์สรงเคราะห์ด้วยการให้ทาน 

      - ผู้นี้ควรสงเคราะห์ด้วยวาจาที่อ่อนหวาน ข้าพระองค์จะ

สงเคราะห์ด้วยวาจาที่อ่อนหวาน 

      - ผู้นี้ควรสงเคราะห์ด้วยการประพฤติสิ่งที่เป็นประโยชน์ 

ข้าพระองค์สงเคราะห์ด้วยการประพฤติสิ่งที่เป็นประโยชน์ 

     -  ผ ู ้น ี ้ควรสงเคราะห ์ด ้วยการวางต ัวให ้ เหมาะสม              

ข้าพระองค์ก็จะสงเคราะห์ด้วยการวางตัวให้เหมาะสม พระเจ้าข้า 

    พระบรมศาสดาทรงสรรเสริญหัตถกะว่า ท่านท าดีแล้ว สมแล้วที่เป็นสาวก

ของเรา เพราะเมื่อฟังธรรมก็น าไปพิจารณาไตร่ตรอง และลงมือปฏิบัติตาม ปฏิบัติแล้วก็ได้ผลสมควร
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แก่การปฏิบัติพระพุทธองค์ตรัสสอนต่อไปว่า ผู้ที ่เป็นใหญ่ เป็นที่ยอมรับของมหาชนในสมัยก่อน    

ล้วนปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุธรรมทั้ง 4 ประการ แม้ในยุคปัจจุบัน ผู้น าก็ต้องสงเคราะห์ บริวารด้วย

สังคหวัตถุ 4 และถึงในอนาคต ถ้าผู้น าจะให้เป็นที่รัก ก็ต้องสงเคราะห์ด้วยสังคหวัตถุ 4 ประการนี้

แหละ หลังจากนั้น หัตถกอุบาสกชาวเมืองอาฬวีที่พระผู้มีพระภาคเจ้าทรงชี้แจงให้เห็นชัดชวนใจให้

อยากรับเอาไปปฏิบัติ เร้าใจให้อาจหาญแกล้วกล้า ปลอบชโลมใจให้สดชื่นร่าเริงด้วยธรรมมีกถาแล้ว 

ลุกจากที่นั่ง ถวายอภิวาทพระผู้มีพระภาคเจ้า ท าประทักษิณแล้วจากไป ล าดับนั้น เมื่อหัตถกอุบาสก

ชาวเมืองอาฬวีหลีกไปไม่นาน พระผู้พระภาครับสั ่งเรียกภิกษุทั้งหลายมาตรัสว่า ภิกษุทั้งหลาย         

เธอทั้งหลายจงพระจ าหัตรถถอุบาตกชาวเมืองอาฬวีว่าเป็นผู้ประกอบตัวธรรรมที่น่าอัศจรรย์ ไม่เคย 

ปรากฏ 8 ประการ ธรรมที่น่าอัศจรรย์ ไม่เคยปรากฏ 8 ประการ อะไรบ้าง คือ หัตถกอุบาสกขาวเมือง

อาฬวี 

   1. เป็นผู้มีศรัทธา  2. เป็นผู้มีศีล 

   3. เป็นผู้มีหิริ  4. เป็นผู้มีโอตตัปปะ 

   5. เป็นพหูสูต  6. เป็นผู้มีจาะ 

   7. เป็นผู้มีปัญญา  8. เป็นผู้มีความมักน้อย 

   จากนั้น พระผู้มีพระภาคเจ้าได้ตรัสกับพระภิกษุว่า ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย หัตถกนี้เป็น

ผู้มีคุณธรรมมากมาย แต่ก็ไม่แสดงให้ใครรู้ว่าเป็นผู้มีธรรมะประจ าใจ สามารถวางตัวได้เสมอต้นเสมอ

ปลายพระพุทธองค์ทรงแต่งตั้งท่านหัตถกะ ให้เป็นอุบาสกสาวกผู้เลิศในด้านการสงเคราะห์พวกพ้อ ง

บริวาร แม้พระบรมศาสดาเองก็ทรงท าเช่นนั้นเหมือนกัน คือ ทรงบ าเพ็ญ สังคหวัตถุธรรมได้อย่างยอด

เยี่ยม และบ าเพ็ญอย่างสม ่าเสมอตลอดมา จนกระทั่งบารมีทั้ง 30 ทิศเต็มเปี่ยมบริบูรณ์ ท าให้มีสาวก

พุทธบริษัทมากมาย ทั้งท่ีเป็นเทวดา พรหม และอรูปพรหม อีกนับไม่ถ้วน 

   พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ได้ให้องค์ประกอบของสังคหวัตถุ 4        

ว่าสังคหวัตถุประกอบด้วย 

   1. ทาน หมายถึง การให้ (โอบอ้อมอารี) นักบริหารที่ดีต้องมีน ้าใจรู ้จัก

เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ให้ทานแก่เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชาการให้ทางจะช่วยให้ผูกคนอื่นไว้ได้ดัง   

พุทธพจน์ที่ว่า “ทโท คนถติมิตตานิ ผู้ให้ย่อมผูกใจมิตรไว้ได้" นักบริหารอาจให้ทานได้ 3 วิธี คือ  
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    ก.อามิสทาน หมายถึง การให้ส ิ ่งของแก่เพื ่อนร่วมงานและ

ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยเฉพาะการให้เพื่อผูกใจในยามที่เขาตกต ่าหรือมีความเดือดร้อน ดังภาษิตอังกฤษ

ที่ว่า "เพื่อนแท้ คือเพ่ือนที่ช่วยเหลือในยามตกยาก" การให้รางวัลหรือขึ้นเงินเดือบจัดเข้าในอานิสทาน 

    ช.วิทยาทาน คือ ธรรมทาน หมายถึง การให้ค าแนะน าหรือสอนวิธี

ท างานที่ถูกต้องรวมถึงการจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือส่งไปศึกษาและดูงาน 

    ค. อภัยทาน หมายถึง การให้อภัยเมื ่อเกิดข้อผิดพลาดในการ

ท างาน หรือล่วงเกินซึ่งกันและกันการให้อภัยไม่ท าให้ผู้ให้ต้องสูญเสียอะไร เป็นการลงทุนราคาถูกแต่

ได้ผลตอบแทนราคาสูง นั่นคือ ได้มิตรภาพกลับคืนมา และมีคนสนองงานเพ่ิมข้ึนอีกคนหนึ่ง 

    มีภาษิตจีนที่ว่า "มีมิตร 500 คน นับว่ายังน้อยเกินไป มีศัตรู 1 คน นับว่า

มากเกินไป"อับราฮัม ลินคอล์น กล่าวว่า "วิธีท าลายศัตรูที่ดีที่สุด คือ เปลี่ยนศัตรูให้เป็นมิตร" เราจะท า

อย่างนั้นได้ก็ต่อเมื่อเรารู้จักให้อภัย 

    2. ปิยวาจา หมายถึง การพูดถ้อยค าไพเราะอ่อนหวาน (วจีไพเราะ) นัก

บริหารที่ดีจะรู้จักผูกใจคนด้วยค าพูดอ่อนหวาน ค าพูดหยาบกระด้างผูกใจใครไม่ได้ ตามปกติคนเราจะ

มัดสิ่งของต้องใช้ของอ่อน เช่น เชือก หรือลวดมัด ในท านองเดียวกันเราจะมัดใจคนได้ก็ด้วยถ้อยค า

อ่อนหวานดังโคลงโลกนิติที่ว่าอ่อนหวานมานมิตรล้นเหลือหลาย 

    อ่อนหวานมานมิตรล้น   เหลือหลาย 

    หยาบบ่มีเกลอราย   เกลื่อนใกล ้ 

    ดุจดวงศศิฉาย ดาวดาษ  ประดับนา    

    สุริยส่องดาราไร้    เมื่อร้อนแรงแสง 

    3. อัตถจริยา หมายถึง การท าตัวให้เป็นประโยชน์แก่ผู ้อื ่น (สงเคราะห์

ประชาชน) ตรง กับค าพังเพยที่ว่า “อยู ่บ้านท่านอย่านิ ่งดูดาย ปั ้นวัวปั ้นควายให้ลูกท่านเล่น”         

นักบริหารท าอัตถจริยา ได้หลายวิธี เช่น บริการช่วยเหลือยามเขาป่วยไข้ หรือเป็นประธานในงานพิธี

ของผู้ใต้บังคับบัญชาดัง โคลงโลกนิติที่ว่า 

    อาศัยเรือนท่านให้   วิจารณ์  

    เห็นท่านท าการงาน   ช่วยพร้อง  
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    แม้มีกิจโดยสาร    นาเวศ  

    พายค่อยช่วยค ้าจ้วง   จรดให้จนถึง 

   4. สมานัตตา หมายถึง การวางตัวสม ่าเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไม่

ทอดทิ้ง ผู้ร่วมงานทั้งหลาย เขาจึงจะสามารถสร้างทีมงานขึ้นมาได้ นั่นคือถือคติว่า “มีทุกข์ร่วมทุกข์มี

สุข ร่วมเสพ” นักบริหารต้องกล้ารับผิดชอบในผลการตัดสินใจของตนเอง ถ้าผลเสียตกมาถึงผู้ปฏิบัติ  

ตามค าสั่งของตน นักบริหารต้องออกมาปกป้องคนนั้น ไม่ใช่หนีเอาตัวรอดตามล าพัง ตัวอย่างคนที่มี  

สมานัตตาก็คือคนที่เป็น “เพ่ือนตาย” ในโคลงบทนี้ 

    เพ่ือนกิน สิ้นทรัพย์แล้ว   แหนงหนี  

    หาง่าย หลายหมื่นปี   มากได ้

     เพ่ือนตาย ถ่ายแทนชี   วาวาตม์  

    หายาก ฝากผีไข้    ยากแท้จักหา 

 พระธนพร คุณสมฺปนฺโน (อาคะนิช) (2560, หน้า 15)  ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของสังคห

วัตถุ 4 ได้แก่ เป็นแนวทางที่ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันมีการให้ทาน คือการเอื้อเฟื้อต่อกัน          

ปิยะวาจา พูดจาต่อกันด้วยความสุภาพอ่อนน้อม อัตถจริยา คือ การปฏิบัติตนที่มีประโยชน์ต่อผู้อ่ืน

และสมานัตตตา คือ การวางตัวให้เหมาะสมกับต าแหน่ง เมื่อมีองค์ประกอบนี้แล้วการจะอยู่ในสังคม

การด าเนินชีวิตแต่ละวันก็จะประสบกับความสุขความส าเร็จพระครูวินัยธรพนพัฒน์ พลางวั น        

(สีลสุทโธ) (2560, หน้า 18-19)  กล่าวว่า สังคหวัตถุ 4 ประกอบไปด้วย ทาน คือ การช่วยเหลือ

แบ่งปัน สิ่งของเครื่องใช้ ปัจจัยที่เรามีอยู่แก่ผู้อื่น การมีน ้าใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ซึ่งกันและกัน รวมทั้งการ

ให้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และถูกต้อง ปิยวาจา คือ การพูดจาอ่อนหวาน สุภาพ ให้ความเป็น

กันเอง ไม่พูดจาท าร้ายส่อเสียดหรือท าให้ผู้อ่ืนเสียใจ ไม่บิดเบือนความเป็นจริง รู้จักใช้ค าพูดอย่าง

เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ อัตถจริยา คือ การบ าเพ็ญประโยชน์แก่สาธารณะด้วยแรงกายที่มี

อยู่ ท าตนให้เป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม ช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ไม่นิ่งดูดายหรือเลี่ยงงาน 

สมานัตตตา คือ การเอาตัวเข้าไปสมาน การวางตัว เป็นกลาง ร่วมทุกข์ร่วมสุขร่วมกัน การวางตัว

เหมาะสมกับฐานะที่เป็นอยู่ เสมอต้นเสมอปลาย ประพฤติแต่ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ ไม่กระท าในสิ่งที่

ชั่วหรือท าลายผู้อ่ืน 
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  พระมหาอนันต์ อนุตฺตโร (2564, หน้า 12) กล่าวว่าสังคหวัตถุ 4 เป็นหัวใจส าคัญของ

การสร้างความสามัคคีในชุมชนวัด โดยเฉพาะในบริบทของการช่วยเหลือกันและกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดพุทธศาสนาที่เน้นการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 

  พระธนพร คุณสมฺปนฺโน (อาคะนิช) (2560, หน้า 15)  ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของ

สังคหวัตถุ 4 ได้แก่ เป็นแนวทางที่ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันมีการให้ทาน คือการเอื้อเฟื้อต่อกัน  

ปิยะวาจา พูดจาต่อกันด้วยความสุภาพอ่อนน้อม อัตถจริยา คือ การปฏิบัติตนที่มีประโยชน์ต่อผู้อ่ืน

และ สมานัตตตา คือ การวางตัวให้เหมาะสมกับต าแหน่ง เมื่อมีองค์ประกอบนี้แล้วการจะอยู่ในสังคม

การ ด าเนินชีวิตแต่ละวันก็จะประสบกับความสุขความส าเร็จ   

  พระครูว ิน ัยธรพนพัฒน์ พลางวัน (สีลสุทโธ) (2560 , หน้า 18-19) กล่าวว่า       

สังคหวัตถุ 4 ประกอบไปด้วย ทาน คือ การช่วยเหลือแบ่งปัน สิ่งของเครื่องใช้ ปัจจัยที่เรามีอยู่แก่ผู้อ่ืน 

การมีน ้าใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ซึ่งกันและกัน รวมทั้งการให้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และถูกต้อง    

ปิยวาจา คือ การพูดจาอ่อนหวาน สุภาพ ให้ความเป็นกันเอง ไม่พูดจาท าร้ายส่อเสียดหรือท าให้ผู้อ่ืน

เสียใจ ไม่บิดเบือนความเป็นจริง รู้จักใช้ค าพูดอย่างเหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ อัตถจริยา คือ 

การบ าเพ็ญประโยชน์แก่สาธารณะด้วยแรงกายที่มีอยู่ ท าตนให้ เป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม 

ช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ไม่นิ่งดูดายหรือเลี่ยงงาน สมานัตตตา คือ การเอาตัวเข้าไปสมาน การวางตัว 

เป็นกลาง ร่วมทุกข์ร่วมสุขร่วมกัน การวางตัวเหมาะสมกับฐานะที่เป็นอยู่ เสมอต้นเสมอปลาย 

ประพฤติแต่ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ ไม่กระท าในสิ่งที่ชั่วหรือท าลายผู้อ่ืน 

  สรุปได้ว ่า องค์ประกอบของหลักสังคหวัตถุ 4 คือ ทาน การให้ การเสียสละ        

การแบ่งปัน เพื่อประโยชน์แก่คนอื่น ช่วยปลูกฝังให้เป็นคนที่ไม่เห็นแก่ตัว ปิยวาจา คือ การใช้วาจา

ด้วยถ้อยค าที่ สุภาพและถ้อยค าที่มีประโยชน์ พูดด้วยถ้อยค าที่เป็นจริง และถ้อยค าที่ไม่กระทบกระทั่ง

ผู้อื่น อัตถจริยา คือ การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ รู้จักการเสียสละไม่เห็นแก่ตัว ไม่เห็นแก่ความสุข 

สบายส่วนตัว และสมานัตตตา คือการเป็นผู้มีความสม ่าเสมอหรือมีความประพฤติ เสมอต้นเสมอ

ปลาย 

2.2.3 ความส าคัญของหลักสังคหวัตถุ 4  

  ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของหลัก           

สังคหวัตถุ 4 ไว้ ดังนี้  
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   พระราชสุทธิญาณมงคล (จรัญ ฐิตธมฺโม) (2542, หน้า 35) ได้กล่าวถึงความส าคัญ

ของ สังคหวัตถุ 4 ไว้ว่า สังคหวัตถุ 4 เป็นทางเกิดของสามัคคีมี 4 ข้อ คือ 1.ทาน คือ การให้ปันการให้

ทานซึ่งกันและกันไม่หวงกัน โดยการให้ทานแบ่งเป็น ประเภทได้แก่ให้เพื่อการบูชาคุณ ให้เพื่อยึด

เหนี่ยวจิตใจผู้อื่นไว้และให้เพื่อเห็นแก่มนุษยธรรม  2.ปิยวาจา คือ พูดให้เขารัก ไม่พูดให้เขาเกลียด   

ไม่ใส่ร้ายป้ายสี ต้องพูดให้เขารักเรียกว่า ปิยวาจา ปิโย เทวมนุสสานัง  3.อัตถจริยา บ าเพ็ญตนให้เป็น

ประโยชน์ต่อสังคมอย่านิ่งดูดายอย่าเห็นแก่ตัว 4.สมานัตตตา เป็นการวางตนให้เหมาะสม เรียกว่า   

ไม่ถือตัวตนว่าเราดีกว่าเขา ได้แก่ วางตนให้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ เหมาะกับฐานะ เหมาะกับ

กาลเทศะ ที่ว่าเหมาะสมต าแหน่ง หน้าที่นั้น หมายความว่า เรามีหน้าที่อย่างไรก็ไปปฏิบัติไปตามหน้าที่ 

ที ่ว ่าเหมาะสมกับฐานะนั้น คือ ใช้จ่ายทรัพย์ให้เหมาะสมกับฐานะก็คือ เข้าใจใช้จ่าย ไม่ฟุ ้งเฟ้อ 

สุรุ ่ยสุร่ายเกินไปแต่ก็ไม่ตระหนี่เกินไป จนเข้าขั ้นทรมานตนเอง ที ่ว ่าเหมาะสมกับกาลเทศะนั้น

หมายความว่าปฏิบัติกิจให้เหมาะสมกับเวลา และสถานที่ 

   พระธนพร  คุณสมฺปนฺโน (อาคะนิช) (2560, หน้า 12) สังคหวัตถุ 4 มีความส าคัญ

คือ เป็นหลักธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างในสังคมอย่างมีความสงบสุขสันติ ซึ่งการอยู่ร่วมกันในสังคม

หรือในหมู่คณะ การผูกมิตรไมตรีกับคนรอบข้างและการเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล ซึ่งกันและกัน ท าให้เกิดความ

สามัคคี และเพ่ือให้อยู่ด้วยกันอย่างสงบสุขในสังคม  

   สรุปได้ว่า ความส าคัญของหลักสังคหวัตถุ 4 เป็นธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวใจคน 

ช่วยประสานจิตใจคนให้มีความรักและความสามัคคีเป็นหมู่คณะ เป็นหลักธรรมที่ท าให้คนเป็นที่รัก 

ของคนท่ัวไปเป็นการปลูกไมตรีต่อกัน ท าให้สังคมอยู่เย็นเป็นสุข โดยประกอบด้วย 4 ประการคือ ทาน 

คือ การให้ การเสียสละ การแบ่งปันเพื่อประโยชน์แก่คนอื่น ปิยวาจา คือ การใช้วาจาด้วย ถ้อยค าที่

สุภาพ และถ้อยค าที่มีประโยชน์ อัตถจริยา คือ การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ รู้จักการ เสียสละไม่

เห็นแก่ตัว และสมานัตตตา คือ การเป็นผู้มีความสม ่าเสมอ   

 ประโยชน์ของสังคหวัตถุ 4 

  สังคหวัตถุ 4 ประการ ที่กล่าวมานั้น มีประโยชน์ที่เป็นรูปธรรม ดังนี้ 

   1.ส่งเสริมศีลธรรมและป้องกันความประพฤติเสื่อมเสียในสังคม 

   2.ช่วยเป็นเครื่องส่งเริมควาสัมพันธ์ระหว่างบุคคลให้มีความรักเคารพและ

นับถือกันตามควรแก่ฐานะ 
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   3.เป็นเครื่องประสานองค์ประกอบต่าง ๆ ของสังคนให้คงอยู่และด าเนินไป

ได้ด้วยดี 

   4.ช่วยให้บุคคลด ารงตนอยู่ได้ในสังคมอย่างมีความสุข 

   5.เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจและน ้าใจ สมัครสมานไมตรีท่ีดีระหว่างกัน 

 

2.3 หลักการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

 การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ยึดตามค าสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเป็นสัจ

ธรรมที่ผู้ปฏิบัติตามทุกคนย่อมสามารถรู้แจ้งด้วยตนเอง และท าให้ผู้ปฏิบัติพ้นทุกข์ เข้าถึงความสุข

ภายในได้จริงซึ่งพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ใน สังคหวัตถุสูตร ว่า "ทานญจเปยยวชชญจอตุจริยา 

จ ยา ฮิธสมานตตา จ ธมเมสุ ตตฺตตตยถารห" 1) ทาน (การให้) 2) ปิยวาจา, เปยยวัชชะ (มีวาจาเป็นที่

รัก) 3) อัตถจริยา (การประพฤติประโยชน์) 4) สมานัตตตา (การวางตนสม ่าเสมอ) สังคหวัตถุเหล่านี้

ช่วยอุ้มชูโลก เหมือนลิ่มสลักที่ยืดคบรถซึ่งแล่นไป ไว้ได้ฉะนั้น ในการอยู่ร่วมกันในสังคมนั้น มนุษย์ทุก

คนล้วนปรารถนาเป็นที่รักของคนรอบข้าง การปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุ 4 ซึ่งเป็นคุณธรรมที่เป็น

เครื่องยืดเหนี่ยวใจคน ผูกใจคน และประสานหมู่ชนให้มีความสามัคคี เป็นหลักธรรมที่ท าให้คนเป็นที่

รัก เป็นการปลูกไมตรี เติมน ้าใจต่อกัน ท าให้สังคมเป็นสุข นอกจากนี้ นักวิชาการหลายท่านได้ให้

ความหมายของสังคหวัตถุ 4 ไว้ดังนี้ 

 สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ (วาศน์ วาลโม , 2538, หน้า 11) ได้อธิบายไว้ว่า สังคหวัตถุ   

เป็นหลักธรรมในศาสนาพุทธ โดยเป็นภาษาบาลีแยกออกเป็น 2 ศัพท์ คือ สังคห 3 วัตถุ 1 สังคห 

ภาษาไทยว่า สงเคราะห์ มีความหมายว่า ช่วยเหลือ อุดหนุน ส่วนวัตถุในที่นี ้หมายความรวมทั้ง          

2 ศัพท์ มีความหมายว่า เรื่องความช่วยเหลือ จะช่วยเหลือกันด้วยวิธีอย่างไรบ้าง ท่านได้วางไว้ 4 

อย่าง ช่วยเหลือกันด้วยวิธีนอกเหนือจาก 4 อย่างนี้ ไม่เรียกว่า สังคหวัตถุ เหลือที่ท าให้รักใคร่นับถือ 

กลมเกลียวกัน ต้องพฤติกรรมตามหัวข้อทั้ง 4 นี้ เสมอ 1) ทาน ให้ปันสิ่งของ ๆ ตนแก่ผู้ที่ควรให้ปัน        

2) ปิยวาจา เจรจาวาจาที่อ่อนหวาน 3) อัตถจริยา ประพฤติสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 4) สมานัตตตา 

ความเป็นคนมีตนเสมอ ไม่ถือตัว คุณทั้ง 4 อย่างนี้ เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวของผู้อื่นไว้ได้ 

 พระธรรมโกศาจารย์ (พุทธทาสภิกขุ) (2525, หน้า 395) ได้เสนอหลักค าสอนเกี ่ยวกับ    

สังคหวัตถุ 4 คือ หลักการสงเคราะห์หรือเรื่องการสงเคราะห์กันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีลักษณะ

 

 

 

 



39 
 

 

พฤติกรรมที่รู้จักแบ่งปัน รู้จักการให้เสียสละยินดีในความสุขของผู้อื่น ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ไกล่เกลี่ย

ความแตกแยกในหมู ่คณะบ าเพ็ญประโยชน์ต่อส่วนรวม ไม่น าเอาผลงานผู ้อื ่นมาเป็นของตน    

ประกอบไปด้วย ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา 

  1.ทาน คือ การแบ่งปันเอื้อเพื่อเมื่อแผ่กัน พระพุทธเจ้ามุ่งธรรมทานมากว่ามีอามิส

ทานธรรมทาน ให้การช่วยเหลือแนะน า ในสิ่งที่ดีมีประโยชน์ ชี้ช่องทางให้บุคคลสามารถแก้ปัญหาให้

ลุล่วงไปด้วยตนเอง 

  2. ปิยวาจา คือการพูดจาน่ารักนิยมนับถือ พระพุทธเจ้าทรงเน้นว่าต้องเป็นถ้อยค า

ไพเราะอ่อนหวาน ที่ประกอบด้วยสัจจะ คือความจริงใจและต้องเกิดประโยชน์แก่ผู้เจรจาด้วย 

  3. อัตถจริยา คือการบ าเพ็ญประโยชน์ ซึ่งหมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนให้เป็น

ประโยชน์แก่บุคคลอื่น พระพุทธเจ้าเน้นที่โลกัตถจริยา คือการท าคุณประโยชน์ให้แก่บุคคไม่จ ากัด

เฉพาะตนเองและญาติผู้ใกล้ชิด 

  4. สมานัตตตา คือความมีตนเสมอ การรู้จักปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น ร่วมสุขร่วมทุกข์

กันได้ เสมอต้นเสมอปลาย 

 พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, 2546, หน้า 139) ได้ให้ความหมายของค าว่า สังคหวัตถุ 

2 แปลว่า ธรรมเป็นที่ตั้งแห่งการสงเคราะห์กัน ธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน ้าใจกัน" 

 จากข้อมูลสรุปได้ว่า การน าสังคหวัตถุ 4 มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาไม่เพียงช่วย

เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน แต่ยังท าให้ผู้ปฏิบัติสามารถเข้าใจและเข้าถึงธรรมและความสุข

ภายใน การปฏิบัติตามหลักนี้จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถพ้นทุกข์ เข้าถึงความสุข และสร้างความเจริญ

แก่โรงเรียน โดยเฉพาะในสังคมท่ีต้องการความสามัคคีและความเข้าใจซึ่งกันและกัน 

 

2.4 ประสิทธิผลการบริหารบุคคล 

 2.4.1 ความหมายของประสิทธิผล 

ค าว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นผลส าเร็จที ่เกิดจากการปฏิบัติงานมี

นักวิชาการหลายท่านให้ความหมายเกี่ยวกับประสิทธิผลไว้ดั้งนี้        
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  กมลลักษณ์ สิทธิรัตน์ ณ นครพนม (2558, หน้า 34) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล

โรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จของโรงเรียนที่เกิดจากความสามารถของผู้บริหาร  สถานศึกษา ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนในการท างานร่วมกัน เพ่ือให้งานประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา ความส าเร็จของ การปฏิบัติงานที่เอื้อต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ประสิทธิผลการ บริหารงานวิชาการ 2) ประสิทธิผลการบริหารงาน

งบประมาณ 3) ประสิทธิผลการ บริหารงานบุคคลและ 4) ประสิทธิผลการบริหารงานทั่วไป 

  กมลวรรณ ยอดมาลี (2558, หน้า 9) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลของ โรงเรียน 

หมายถึง เครื่องมือในการตัดสินและบ่งชี้ถึงระดับความสามารถในการบริหารและ การจัดการงานของ

โรงเรียน ซึ่งเป็นแนวทางที่น าไปสู่ความส าเร็จของโรงเรียน ทั้งปริมาณ และคุณภาพ เพื่อแสดงให้เห็น

ถึงสามารถในการจัดการศึกษาและปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ จนท าให้เกิดความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงาน 

  ปราณี สาไพรวัน (2558, หน้า 49) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลองค์การ หมายถึง 

ผลส าเร็จอันเป็นผลเนื่องมาจากการปฏิบัติงานตามโครงการหรือ  แผนงานนั้นตามวัตถุประสงค์ของ

องค์การที่ได้ตั้งไว้หรือคาดหวังไว้  

  วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หน้า 22) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา หมายถึง ผลผลิตที่เกิดจากการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ที่ได้ด าเนินงานตามภารกิจ

ของการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 

และคุณธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 

  ทัศนีย ์ ใจดี (2560, หน้า 35) ได้กล่าวไว ้ว ่า ประสิทธิผลโรงเรียน  หมายถึง             

เป็นความสามารถในการบรรลุว ัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายในการท างาน โดยพิจารณาจาก

ความสามารถของสถานศึกษา ให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  มีคุณภาพสอดคล้องกับ

ความต้องการของสังคมและสามารถด ารงอยู่ในสังคมได้อย่างปกติ  สุข รวมถึงสถานศึกษาสามารถ

แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และ สามารถยืดหยุ่นปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดล้อมได้  

  นิษฐ์อติกานต์ ดาราพันธ์ (2560, หน้า 90) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล ของโรงเรียน 

หมายถึง ความสามารถในการบริหารและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนให้เกิดผลส าเร็จ บรรลุ
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ตามวัตถุประสงค์และจุดหมายซึ่งได้มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจนเหมาะสม เกิดความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานและเป็นที่ยอมรับของคนท่ัวไป  

  รินทกาล พัฒนทรัพย์พิศาล (2560, หน้า 62) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง การ

ด าเนินการบริหารงานที่มุ่งให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายที่องค์การก าหนดไว้ และส่งผลให้ผู้เกี่ยวข้องมี

ความพึงพอใจ จากข้อความข้างต้น 

  ประภาษ จิตรักศิลป์ (2561, หน้า 61) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล โรงเรียน หมายถึง 

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน คุณลักษณะของผู้เรียนและความ พึงพอใจในการท างานของครู  

  ประยงค์ ศรีโทมี (2561, หน้า 63) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลการจัดการศึกษาของ

โรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จของการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่เกิดจาก  ความสามารถของผู้บริหาร

สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนในการ ท างานร่วมกัน เพื่อให้งานด้านการจัด

การศึกษาประสบผลส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย และบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 

คุณลักษณะที่บ่งชี้ในด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้ คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะของนักเรียน และ

ความพึงพอใจของคร ู

  ภานุพงษ์ ค าภูษา (2562, หน้า 23) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง 

ระดับความส าเร็จหรือการบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนที่ได้ก าหนดไว้ตาม

ความสามารถของตนเองทั้งด้านผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) ของการด าเนินงาน

โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิดขึ้นกับนักเรียน เป็นส าคัญและความพึงพอใจของบุคลากร

ที่เก่ียวข้องโดยมีการใช้ทรัพยากรทางการ บริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

  สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นผลส าเร็จของโรงเรียนที่เกิดจากความสามารถ

ของผู้บริหาร และบุคลากรในโรงเรียนในการท างานร่วมกัน เพื่อเป้าหมายคือให้การท างานประสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายของโรงเรียนที ่ได้ก าหนดไว้ ความส าเร็จที ่มีต่อด้าน

ประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ บริหารวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงาน

บุคคล และบริหารทั่วไป 

2.4.2 สถานศึกษาที่มีประสิทธิผล  

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 6) ได้เสนอว่า โรงเรียนที่มีประสิทธิผล หมายถึง 

โรงเรียนที่สามารถบริหารจัดการศึกษา ได้บรรลุตามความมุ่งหมายของพระราชบัญญัติ การศึกษา
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แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ที่ก าหนดไว้ว่า สถานศึกษา

ต้องจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 

และการประยุกต์ความรู ้มาใช้ป้องกันและแก้ไขปัญหาการจัดกิจกรรม ให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้จาก

ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้  คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และ เกิดการใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่าง

ต่อเนื่อง  ผสมผสานสาระความรู้ต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน  ปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้และมีความรอบรู้ ทั้งสามารถใช้การวิจัย เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ โดยค านึงถึง

ความแตกต่างของผู้เรียนและจัดการเรียนรู้ ให้เกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานที่ 

 บรรยงค์ โตจินดา (2550, หน้า 27) ชี้ให้เห็นว่าประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็น

ผลลัพธ์ที่เกิดจากการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ ซึ่งน าไปสู่นักเรียนที่มีการเปลี่ยนแปลงในด้าน

พุทธศาสนา จริยศึกษา และการปฏิบัติ ส่งผลให้เกิดการพัฒนาทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา 

และลักษณะนิสัย โดยนักเรียนจะมีทักษะ บุคลิกภาพ และเจตคติที่เหมาะสมในการใช้ชีวิตในสังคม

อย่างมีความสุข 

 บุษรา เขินอ านวย (2551, หน้า 169) เปรียบเทียบความส าคัญของประสิทธิผลใน

สถานศึกษา โดยชี้ให้เห็นว่าประสิทธิผลหมายถึงผลสัมฤทธิ์หรือผลที่เกิดขึ้นจากการท างาน ขณะที่

ประสิทธิภาพหมายถึงความสามารถในการท างานให้ประสบความส าเร็จ การที่จะกล่าวว่าองค์กรมี

ประสิทธิผลเพียงจากผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นเท่านั้นถือเป็นการมองในมิติเดียว จะต้องพิจารณาด้วยว่า

ส าเร็จนั้นตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือไม่ เนื่องจากบางครั้งองค์กรอาจมีผลงานที่ชัดเจน 

แต่การใช้ทรัพยากรในด้านการเงิน เวลา และบุคลากรอาจเกินความจ าเป็น 

ประชุม รอดประเสริฐ (2550, หน้า 203) กล่าวว่า ประสิทธิผลเป็นการท างานที่

ได้ผลโดยสามารถบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ การวัดผลงานที่ท าได้เทียบกับเป้าหมาย

หากสามารถท าได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ก็แสดงว่าการท างานมีประสิทธิภาพสูง 

พิมพรรณ สุริโย (2552, หน้า 25) ได้นิยามความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึง

สามารถของผู้บริหารและครูในโรงเรียนที่ท างานร่วมกันจนสามารถท าให้นักเรียนใฝ่รู้รักการอ่าน

แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ความพึงพอใจในการท างานของครู ความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลยีของครู ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถใน

การปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมท่ีมากระทบภายในและภายนอก 
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ธนิต ทองอาจ (2553, หน้า 11) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง การที่โรงเรียนสามารถจัดการศึกษาได้ส าเร็จด้วยดี โดยที่ผู้น าได้ใช้ความสามารถจูงใจผู้ใต้

บังคับคับบัญชาให้มาท างานอย่างเสียสละ ขณะเดียวกันผู้น าก็น าก็ท าหน้าที่ประสานงานให้งานด้าน

ด้านการจัดการศึกษาให้ผลสัมฤทธิ์สูงสุดประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการผลิต

นักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ด้านความสามารถในการฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 

3) ด้านความสามารถในการปรับเปลี ่ยนและพัฒนาโรงเรียน และ 4) ด้านความสามารถในการ

แก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

เรียม สุขกล ่า (2553, หน้า 28) ได้ให้แนวคิดว่า ประสิทธิผลโรงเรียน คือ ความส าเร็จ

ของโรงเรียนที่สามารถท าหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั ้งไว้ ทั้งนี้เกิดจากประของผู้บริหารครูที่

สามารถใช้ความรู ้ ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารจัดการ เพื ่อแสดงให้เห็นว่ามี

ความสามารถในการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือ ความสามารถในการผลิดนักเรียนที่

มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูงความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวกความสามารถ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมและความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

ทัศนีย์ ใจดี (2560, หน้า 37) ได้ให้ความหมาย โรงเรียนที่มีประสิทธิผลว่า คือ 

โรงเรียนที่มีการบริหารจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทุกคนให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถ อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้

อย่างมีความสุข      

ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ (2562, หน้า ค าน า) กล่าวว่า โรงเรียนดี คือโรงเรียน   

ที่ท าให้นักเรียนเป็นบุคคลที่มีอุปนิสัยที่ดีงาม ประสบความส าเร็จทางวิชาการและเป็นพลเมืองที่ดี   

ของสังคมต่อไป 

           เบนนิส (Bennis, 1971, อ้างถึงใน Dessler, 1986, pp. 68-69) ได้นิยาม

ประสิทธิผลขององค์กรว่าเป็นความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาเพื่อให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ รวมถึงความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่างสมาชิกใน

องค์กร เพ่ือให้เกิดพลังรวมในการปฏิบัติงาน โดยแบ่งออกเป็นสองด้านหลักดังนี้ 

 1. ความสามารถในการปรับปรุงองค์กร ซึ่งรวมถึงความสามารถในการ

ปรับตัว นวัตกรรม การเติบโต และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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2. ความสามารถในการบูรณาการ (Integration) ซึ่งเก่ียวข้องกับความพึง

พอใจ บรรยากาศการท างาน ความขัดแย้ง และการสื่อสารภายในองค์กร 

Caldwell and Spinks (1990, หน้า 108, อ้างถึง ด ารงศักดิ์ สุดเสน่ห์, 2551) 

กล่าวสรุปลักษณะโรงเรียนที่มีประสิทธิผลว่า ประกอบไปด้วย 4 เรื่องใหญ่ ๆ ได้แก่ 1. เน้นเรื่องการ

เรียนการสอน โดยผู้บริหารจะต้องมีความเป็นผู้น าทางการศึกษา 2. ความสามารถได้รับการตรวจสอบ

ได้ทั้งจากท้องถิ่น จากรัฐหรือจาก ส่วนกลางทั้งนี้นอกจากโรงเรียนจะต้องบริหารภายใต้กรอบของ

ท้องถิ่น ของรัฐ หรือของส่วนกลาง หรืออาจอยู่ในรูปของกฎระเบียบนโยบาย หรือการจัดล าดับ

ความส าคัญ 3. การมีส่วนร่วมอย่างเหมาะสมจากครู ผู้ปกครอง และนักเรียน  4. การมีแผนงานที่

พัฒนาในวิชาชีพเนื่องจากการบริหารแบบกระจายอ านาจ ต้องการให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะ และ

ทัศนคติในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะในการก าหนด จุดมุ่งหมายของโรงเรียน การก าหนดนโยบาย การ

จัดล าดับความส าคัญ การจัดสรรทรัพยากร กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลที่เหมาะสม 

สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน เกิดจากความสามารถขององค์กรในการบรรลุ

เป้าหมายการศึกษา ซึ่งครอบคลุมถึงการพัฒนานักเรียนทั้งด้านวิชาการ พุทธจริยา จริยธรรม และ

ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข โรงเรียนที่มีประสิทธิผลต้องมีการบริหาร

จัดการทีช่ัดเจน โดยมุ่งเน้นที่การเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่สามารถสะท้อน

ผลสัมฤทธิ์ได้จริง รวมถึงการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมโรงเรียนต้องสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี ่ยนแปลงได้ พร้อมมีการบูรณาการร่วมกับผู ้มีส่วนร่วม เช่น ผู ้บริหาร ครู 

ผู้ปกครอง และนักเรียนเอง เพื่อสร้างบรรยากาศการท างานและการเรียนรู ้ที ่เอื ้อต่อการพัฒนา 

นอกจากนี้ โรงเรียนที่มีประสิทธิผลควรมีผู้น าที่สามารถจูงใจและประสานงานกับบุคลากรได้ดี รวมถึง

สนับสนุนให้ครูและบุคลากรพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยี และการจัดการทรัพยากร 

เพ่ือให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด                                                                                     

การพัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง กระบวนการอย่างเป็นระบบที่มี

การวินิจฉัยและการวางแผนและมีการประเมินตามวัตถุประสงค์เป็นการเสริมสร้างโครงสร้างของ

โรงเรียน กระบวนการกลยุทธ์ที่เป็นการพัฒนาสิ่งใหม่และสร้างความคิดริเริ ่ม ซึ่งจะเพิ่มศักยภาพ      
ให้สูงขึ้นโดยอาศัยความร่วมมือ ระหว่างบุคลากรและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเปลี่ยนแปลง       
มีการวางแผนงานเกี ่ยวข้องทั ้งหมด ด้วยการจัดการที ่เร ิ ่มจากระดับบนท าให้โรงเรียนสังกัด
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กรุงเทพมหานครมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ส าหรับนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา  
การศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีดังต่อไปนี้ 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,กระทรวงศึกษาธิการ, มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

(กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัดสหายบล็อกและการพิมพ์, 2561,  หน้า  40) ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 

ปี พ.ศ. 2560-2579 วิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ.2560-2579 ได้แก่ “ประเทศมี

ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง” 

น าไปสู่ การพัฒนาให้คนไทยมีความสุข และตอบสนองตอบต่อการบรรลุ ซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติใน

การที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูง เป็นประเทศพัฒนาแล้วและสร้างความสุขของคน

ไทย สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ ในการ

ที่จะบรรลุวิสัยทัศน์และท าให้ประเทศไทยพัฒนาไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์นั้นจ าเป็นจะต้องมีการ

วางแผน และก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาในระยะยาวและก าหนดแนวทางการพัฒนาของทุกภาค

ส่วน  ให้ขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปีพ.ศ.2560-2579 มีประเด็น

เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน โดย

มุ่งเน้น (1) พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (2) การยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ

เท่าเทียมและทั่วถึง (3) ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ (4) การสร้าง

เสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี (5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , กระทรวงศึกษาธิการ, มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

(กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัดสหายบล็อกและการพิมพ์ , 2561, หน้า 40) แผนการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2560-2579 จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของแผนคือการมุ่งเน้นการประกันโอกาสและความเสมอภาค  
ทางการศึกษา การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการศึกษาเพื่อการมีงานท าและสร้าง

งานได้ ภายใต้บริบทเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลกที่ขับเคลื ่อนด้วยนวัตกรรม          

และความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งมีความเป็นพลวัตภายใต้สังคมแห่งปัญญา สังคมแห่งการเรียนรู้และ

การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้เพื่อให้พลเมืองสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้  ด้วย

ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเพ่ือให้ประเทศไทยสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ ปานกลาง

ไปสู่ประเทศท่ีพัฒนาแล้วในอีก 15 ปีข้างหน้า โดยกรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับนี้ จะเป็น

เสมือนหนึ่งแผนที่น าทางให้ระบบการศึกษาไทยสามารถพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ ของทุน

มนุษย์ที่มีอยู่ในตัวตนของแต่ละบุคคลให้เต็มตามศักยภาพส าหรับประชากรทุกช่วงวัยตั้งแต่เกิด        
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จนตลอดชีวิตที่ประชาชนสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

โดยแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่            

1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เป้าหมาย ครู 

อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน 2) ยุทธศาสตร์การ

พัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา ระบบบริหารงานบุคคลของครู อาจารย์และ

บุคลากรทางการศึกษามีความเป็นธรรม 3) ยุทธศาสตร์การปรับระบบและกลไกการบริหารงานบุคคล 

 ส านักงานยุทธศาสตร์และประเมินผล, แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556-

2575) (กรุงเทพฯ: 2557, หน้า 7) แผนพัฒนาการศึกษาของกรุงเทพมหานคร ในระยะ 20 ปี (พ.ศ.

2556-2575) กรุงเทพมหานครถูกเรียกว่า “มหานครแห่งเอเชีย”(Bangkok : Vibrant of Asia) ในอีก 

20 ปีข้างหน้า จะก้าวขึ้นเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ซึ่งจะเป็นพลังส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  

สังคมในภูมิภาคอาเซียน เป็นเมืองที่มีความปลอดภัย สวยงามสะดวกสบายน่าอยู่และเป็นมิตรกับ  

สิ่งแวดล้อม มีเอกลักษณ์เฉพาะในด้านความเรียบง่าย มีเสน่ห์ มีชีวิตชีวาส าหรับทุกคน โดยไม่แบ่งแยก

ความแตกต่างทางสังคม การเมือง ศาสนาและวัฒนธรรมและมีการจัดการศึกษาให้มี คุณภาพของ 

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ มีจิตส านึก มีทักษะในการด ารงชีวิต

ได้ อย่างมีความสุขและประกอบอาชีพสุจริตในเมืองกรุงเทพมหานครโดยก าหนดยุทธศาสตร์ไว้ว่า     

เป็นมหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้โดยคณะผู้บริหารของกรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึง  

ความส าคัญของการจัดการศึกษาและพัฒนานักเรียนให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพครบทุกด้าน  ทั้งองค์

ความรู้ คุณธรรมและทักษะในการด ารงชีวิต ด้วยการก าหนดยุทธศาสตร์ในด้านการศึกษา  ส าหรับทุก

คนในการพัฒนามนุษย์ประกอบด้วย 

  1. กระจายโอกาสทางการศึกษาที ่เท่าเทียมและเสมอภาค ซึ ่งจะเป็นการจัด

การศึกษา ให้กับผู้เรียนอย่างทั่วถึง โดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างทางสังคม การเมือง วัฒนธรรมและ

ศาสนา  

  2. การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นการจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาให้ผู้เรียน

เป็นคน ที่มีคุณภาพ มีความรู ้ สามารถอ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็น มีจิตส านึกรักชุมชนและ

ประเทศชาติ บ้านเมือง หวงแหนและเห็นคุณค่าวัฒนธรรมของตนเอง มีคุณธรรม มีทักษะในการ

ด ารงชีวิตและ ประกอบอาชีพสุจริตเลี้ยงตัวได้ เป้าหมายภายในปี พ.ศ.2575 ประกอบด้วย การ
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บริหารจัดการตามแนวทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเป็นกลไกการสนับสนุนการขับเคลื่อนสู่มหา

นครแห่งเอเชีย อย่างมีประสิทธิภาพ  

 ส านักงานยุทธศาสตร์และประเมินผล, แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556-

2575) (กรุงเทพฯ: 2557, หน้า 7) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556-2575) จะมี

ยุทธศาสตร์ในการบริหาร ทรัพยากรบุคคล ที่มีเป้าหมายให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นที่

รวมของคนดีและคนเก่ง สามารถปฏิบัติงานที่รองรับความต้องการได้อย่างมืออาชีพ โดยมุ่งเน้นให้เป็น

ผู้ปฏิบัติงานเป็นมือ อาชีพ มีขีดสมรรถนะสูง สามารถรองรับภารกิจที่หลากหลายและมีความยากใน

การท าให้ส าเร็จ ที่ท าให้กรุงเทพมหานครการก้าวสู่การเป็นมหานครแห่งเอเชีย รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม 

จริยธรรม เป็นที่เชื่อมั่นของทุกฝ่ายตลอดจนสามารถดึงดูดผู้มีความรู้ความสามารถสูงเข้ามาร่วมท างาน

และ สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยก าหนดให้มีเป้าประสงค์และกลยุทธ์ ดังต่อไปนี้  

  1. พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ให้มีระดับมาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการ

ให้บริการ ทางการศึกษาประกอบด้วยกลยุทธ์ที่ส าคัญในการเพิ่มสมรรถนะของบุคลากรให้มุ่งสู่ความ

เป็นมือ อาชีพ พัฒนาศักยภาพของผู้บริหารทุกระดับให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพในสายงานหรือ 

มาตรฐานสากล สนับสนุนการใช้คลังความรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร 

  2. ยกระดับคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร ประกอบด้วยกลยุทธ์ที่ส าคัญ ได้แก่ 

พัฒนา และขับเคลื่อนมาตรฐานจริยธรรม ข้อบังคับจรรยาและวินัยข้าราชการอย่างเป็นรูปธรรม      

ลดปัจจัย เสี่ยงในการทุจริตคอร์รัปชั่นและการกระท าผิดวินัยของบุคลากร ปลูกฝังอุดมการณ์และ

ปรัชญาการเป็น ข้าราชการที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี และเชิดชูยกย่องผู้เป็นต้นแบบด้านคุณธรรม 

จริยธรรมและส่งเสริม การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของ

กรุงเทพมหานคร  

  3. พัฒนากลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลที่รองรับการเปลี่ยนแปลงและดึงดูดผู้มี

ความรู้ ความสามารถประกอบด้วยกลยุทธ์ที่ส าคัญ ได้แก่ จัดสรรก าลังคนให้สอดคล้องตามความ

จ าเป็นและ ภารกิจ ส่งเสริมการสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากร ส่งเสริมการด าเนินการ

ตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และสนับสนุนการเป็นหน่วยงาน

ต้นแบบ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล สรรหาคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรผู้มีศักยภาพสูง พัฒนา

ระบบบริหารผลการปฏิบัติงานที่เอื้อต่อความเป็นธรรมและแรงจูงใจของบุคลากรสร้างความร่วมมือ  
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ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลระหว่างสถานศึกษาภายในและระหว่างประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนองค์

ความรู้และนวัตกรรมใหม่ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  4. การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่

เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม ประกอบด้วยมาตรการที่ส าคัญ 

ได้แก่ พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการให้บริการในแต่ละ

สายงาน ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพและพัฒนาคุณภาพการให้บริการศึกษา ด้วยความเป็นมิตรแก่คน

ทุกชาติ ทุกภาษาทุกวัฒนธรรม ส่งเสริมการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ มีการส ารวจภาพลักษณ์ด้านความเป็นมืออาชีพด้านคุณธรรม/จริยธรรมของบุคลากรต่อ

สังคมภายนอก สรรหา คัดเลือก และพัฒนาบุคลากรที่มีความเหมาะสมกับงานและมีศักยภาพสูง 

พัฒนาระบบการบริหารผลงานและเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมการจัดการองค์ความรู้และการพัฒนา

ตนเอง 

  5. ทบทวนและปรับปรุงกรอบอัตราก าลังและโครงสร้างอัตราก าลังให้มีความ

เหมาะสม และรองรับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วยมาตรการที่ส าคัญ ได้แก่ จัดท าแผนก าลังคนของ 

กรุงเทพมหานครส ารวจและประเมินศักยภาพก าลังคนของกรุงเทพมหานครตามหลักสมรรถนะศึกษา 

ภารกิจและโครงสร้างต าแหน่งที่ส าคัญและสอดคล้องกับภารกิจจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสาย

อาชีพ และพัฒนาระบบการทดแทนต าแหน่งที่ตอบสนองการมุ่งสู่ความเป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน 

  6. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและระบบราชการให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธ ิผลมีความยืดหยุ ่น คล ่องต ัวและสนับสนุนการบริหารราชการของโรงเร ียนสังกั ด

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยมาตรการที่ส าคัญ ได้แก่ การบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ

ระบบการบริหารทรัพยากร บุคคลให้เป็นการบริหารงานที่มีความเข้มแข็งด้วยการพัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรโดยมุ่งเน้นความสอดคล้องเชื่อมโยง

กับสมรรถนะและพัฒนา ระบบงานที ่เกี ่ยวข้อง เช่น e-Recruitment, e-Learning, e-Job 

Evaluation เป็นต้น 

  7. การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศในด้านทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนสังกัด  

กรุงเทพมหานครให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน รวมทั้งสนับสนุนระบบบริหารทรัพยากรบุคคล    

ให้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยมาตรการส าคัญ เช่น จัดท าฐานข้อมูลของบุคลากรให้ถูกต้องสมบรูณ์  
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และพัฒนาโครงข่ายเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัย  นโยบายการ

บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

 การบริหารที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ร่วมกัน เป็นยุทธวิธีหนึ่งใน     

การท างานให้ส าเร็จโดยใช้บุคคลอื่น การพัฒนาแนวความคิดด้านการบริหารอย่างเป็นระบบได้เริ่มมี

ขึ ้น พร้อมกับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและเทคโนโลยีท าให้เกิดการขยายขอบข่ายและความ

สลับซับซ้อน ขาดประสิทธิภาพ ปัญหาเหล่านี้ท าให้เกิดความจ าเป็นที่จะต้องก าหนดและศึกษา

แนวความคิดใหม่ เพื ่อใช ้ในการบริหารงาน ซึ ่งกระบวนการในการบริหารจะมีล ักษณะเป็น

กระบวนการ ที่แบ่งหน้าที่ ออกเป็น 7 ส่วน ได้แก่ 1) การวางแผนงาน 2) การจัดสายงาน 3) การออก

ค าสั่ง 4) การประสานงาน 5) การควบคุม 6) การรายงาน และ 7) การงบประมาณ ซึ่งการบริหารจะมี

ประสิทธิภาพได้เป็นเพราะ การมีนโยบาย มีทิศทางและรายละเอียดในการด าเนินงานอย่างชัดเจน   

จึงจะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งทรัพยากรบุคคลจะเป็นสิ่งส าคัญที่สุดในการเพิ่มประสิทธิผล

และให้เกิดความยั่งยืน การศึกษาเป็นรากฐานส าคัญที่สุดในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและ

การพัฒนาประเทศที่มี ความสัมพันธ์โดยตรงจากทรัพยากรบุคคลให้เป็นผู ้รู ้จักคิด รู ้จักท าและ

แก้ปัญหา เป็นการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ได้อย่างเต็มศักยภาพทั้งในด้านสติปัญญา ร่างกายและ

จิตใจ ไปตลอดชีวิต การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการท าให้เกิดทักษะและมีลักษณะความประพฤติ

ที่ดีงาม มีความพร้อมที่จะประกอบอาชีพ เพ่ือสร้างสรรค์พัฒนาความเจริญมั่นคงกับตนเอง ครอบครัว 

สังคมประเทศชาติและโลก 

 ส  าน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาแห ่งชาต ิ  ส  าน ักนายกร ัฐมนตร ี  ได ้อธ ิบายถึง

พระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับ

ที่ 3) พ.ศ.2553 ได้ก าหนดสาระส าคัญไว้ในมาตรา 39 ว่า ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและ

การจัดการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงานบริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการบริหาร

วิชาการ ด้านการบริหาร ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และ ด้านการบริหารทั่วไป 

 สรุปได้ว่า การพัฒนาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นการวางแผน

และประเมินผลตามวัตถุประสงค์ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและความร่วมมือของบุคลากรเพื่อยกระดับ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 

ที่เน้นการพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย ยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายให้ประเทศ

ไทยเป็นประเทศพัฒนาแล้ว และแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2579) มุ่งเน้นการสร้างโอกาส
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และความเสมอภาคทางการศึกษา การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเตรียมพร้อมกับ

โลกที่ขับเคลื ่อนด้วยนวัตกรรมและการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจากนี้ แผนพัฒนาการศึกษาของ

กรุงเทพมหานครในระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-2575) ยังตั้งเป้าหมายให้กรุงเทพมหานครเป็น "มหานคร

แห่งเอเชีย" ผ่านการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะชีวิตและประกอบอาชีพสุจริต 

ในด้านการบริหารจัดการ โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 

พร้อมทั้งยกระดับคุณธรรมและจริยธรรม โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

2.4.3 ความหมายการบริหารงานบุคคล 

  องค์กรทุกองค์กร มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ ความส าเร็จหรือการบรรลุเป้าหมายของ

องค์กร การปฏิบัติงานเพื ่อให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การบริหาร

ทรัพยากรพ้ืนฐาน ได้แก่ คน เงิน วัสดุ อุปกรณ์ และการจัดการ มีความส าคัญมากโดยเฉพาะคนเพราะ

มีบทบาทส าคัญ ในการพัฒนางาน พัฒนาองค์กร ความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้าขององค์กร      

มีผลจากการมีทรัพยากรมนุษย์ที ่มีความสามารถ  ความหมายของการบริหารงานบุคคล ได้มี

นักวิชาการกล่าวถึงความหมายของการบริหารงานบุคคล สรุปได้ดังนี้  

  จักรพันธ์ เศษสรรพ์ (2557, หน้า 9) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการจัดการ เกี่ยวกับบุคคลเพื่อคัดสรรให้ได้ซึ่งคนดี มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงาน

ขององค์กรเข้ามา ปฏิบัติงานให้ได้ผลดี มีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยองค์กรจะต้องสร้างกระบวนการ

ให้สามารถดึงดูด ธ ารงรักษา และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ และมีความพึงพอใจที่จะ

ปฏิบัติงาน อยู ่ในองค์กรให้นานที่สุด เพื ่อปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที ่ให้มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลตาม ความมุ่งหมายขององค์กรหรือหน่วยงานที่ก าหนดไว้ 

  เทพรัตน์ ดาวเรือง (2560, หน้า 9) สรุปว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การ

ด าเนินงานเกี่ยวกับ บุคคลตั้งแต่การวางแผนก าลังคน การสรรหาและคัดเลือกบุคคลตามคุณสมบัติที่

เหมาะสมกับงาน  การพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถ การบ ารุงขวัญก าลังใจเพื่อให้บุคคลทุ่มเท

ความรู้ ความสามารถ อย่างเต็มที่ให้หน่วยงาน การด าเนินการทางวิธี ตลอดจนการให้บุคคลพ้นจาก

งานไม่ว่าจะเป็นกรณีใด ๆ  
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  ณรงค์ ศรีว ัฒนกุล (2560 , หน้า 12) สรุปว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการวิธีปฏิบัติงาน และระบบทางการบริหารงานด้านบุคคลขององค์การซึ่งเปรียบเสมือนตัว

แปร อันจะมี อิทธิพลที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม ทัศนคติ และผลการด าเนินงานงานบุคคลใน

องค์การ ซึ่งผลให้ การบริหารงานขององค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  ฉันทิพย์ จ าเดิมเผด็จศึก และณัฐฐิพล ปูรานิธี (2562, หน้า 257) ได้กล่าวว่า การ

บริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศาสตร์และศิลป์ ในการด าเนินการโดยการ

ก าหนดนโยบาย แนวทาง ปฏิบัติในการสรรหาคัดเลือก และการบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้

ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมทั้งให้ความส าคัญต่อการพัฒนา ธ ารงรักษาให้สมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองค์กร 

เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถในการท า งาน และยังรวมถึงการแสวงหาวิธีการที่ท าให้สมาชิกในองค์กร

ที่ต้องการพ้น จากการท างานด้วยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมี

ความสุข 

  ณัฐธยาน์ รัตนินปฐมภัค (2563, หน้า 23) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง งานที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดหา การจัดให้บุคคลได้เกิดผลขึ ้นทั ้งในด้านทักษะความรู้

ความสามารถ การบ ารุงรักษาบุคคลทั้งในด้านความรู้และการสร้างขวัญก าลังใจ ตลอดจนการให้พ้น

จากงานเพ่ือ ประโยชน์ต่อการด าเนินการขององค์กรที่มีประสิทธิภาพ 

  พระมหาชัยวัฒน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 ข, หน้า 26) ได้กล่าวว่า การ

บริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเกี่ยวกับบุคคลในหน่วยงาน โดยเริ่มจากการให้

ได้มาซึ่งบุคคล การบ ารุงรักษา การพัฒนา ตลอดจนการให้พ้นจากงาน และให้บุคคลในหน่วยงาน

ปฏิบัติหน้าที่ อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลด้วยความพอใจและมีความสุข 

  สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564, หน้า 22) ได้กล่าวว่า การบริหารงาน

บุคคล หมายถึง รูปแบบ แนวทาง และกระบวนการในการบริหารคนภายในสถานศึกษา โดยผู้บริหาร

สถานศึกษา ครู และบุคลากรสนับสนุนทางการศึกษา เพื ่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพและบรรลุ วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายทางการศึกษา 

  อัญพัชญ์ จิระพงศ์รพี และกมลพร กัลป์ญาณมิตร (2564, หน้า 82) ได้กล่าวว่า   

การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการต่าง ๆ เกี่ยวกับการวางนโยบาย และโครงการเกี่ยวกับ

ตัวบุคคล การคัดเลือกบุคคล การฝึกอบรม การก าหนดสิ ่งตอบแทน การควบคุมอัตราก าลัง           
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การเสริมสร้าง แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การสร้างภาวะผู้น า ตลอดจนการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีใน

การท างานในองค์กรหรือหน่วยงาน 

   Castetter and Young (2000, หน้า 4) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลในองค์กร

การศึกษา หมายถึง การดึงดูด การพัฒนา การด ารงอยู่ และการจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างลุล่วง 

และเต็มประสิทธิภาพ  

   Mondy and Noe (2002, หน้า 28) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็น

การใช้ทรัพยากร บุคคลอันทรงคุณค่าขององค์การให้ปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 

โดยมีภารกิจหลัก 6 ด้าน ได้แก่ การวางแผน การสรรหาและการคัดเลือกทรัพยากรบุคคล การพัฒนา 

การจ่ายค่าตอบแทน และผลประโยชน์สุขภาพและความปลอดภัย พนักงานสัมพันธ์และแรงงาน

สัมพันธ์และการวิจัยด้าน ทรัพยากรบุคคล  

  สรุปไดว้่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการด าเนินการต่างๆ เกี่ยว

การบริหารงานบุคคลเริ่มตั้งแต่ การวางแผนอัตราก าลัง ก าหนดต าแหน่งการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

การธ ารงรักษา การพัฒนาบุคลากร การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อช่วยให้องค์การได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาปฏิบัติงานได้เหมาะสมกับ

ต าแหน่ง ตามภารกิจหน้าทีให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามความมุ่งหมายขององค์กรนั้น 

 2.4.4 ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล  

   การบริหารงานบุคคล (Human Resource Management - HRM) เป็นหนึ่งใน

กลไกส าคัญที ่ช ่วยให้องค์กรด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารทรัพยากรบุคคลมี

ความส าคัญทั้งในแง่ของการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน การ

รักษาความสัมพันธ์ที ่ด ีในองค์กร และการตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ นักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศได้เน้นย ้าถึงความส าคัญของการ

บริหารงานบุคคลในหลากหลายแง่มุม ดังนี้ 

  ณรงค์ ศรีวัฒนกุล (2560, หน้า 16) สรุปว่า ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล

นั้นเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับบุคคลในทุกด้านต่อการเปลี่ยนแปลงทั ้งทางด้านเทคโนโลยี      

การแข่งขันในสังคม ความซับซ้อนขององค์การและที่ส าคัญผลกระทบในด้านต่าง ๆ ที่มีความเก่ียวข้อง
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กับพฤติกรรมของมนุษย์ ไม่ว่าสภาพแวดล้อมในการท างาน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เพ่ือก่อให้เกิด

ความจงรักภักดีต่อองค์การ และท าให้เกิดการบริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2560 ก, หน้า 32-33) ระบุว่า 

หลักการส าคัญที่ให้เกิดความส าเร็จในการบริหารจัดการให้เกิดความเชื่อมโยง มีประสิทธิภาพในการ

บริหารงาน ได้แก่      

  1. ความเป็นธรรมในสภาพการงาน สร้างความเป็นธรรมให้เกิดข้ึนในองค์กร 

เริ่มตั้งแต่การเข้าสู่องค์กร การอยู่ร่วมในองค์กร การพ้นจากองค์กร ต้องรู้จักการใช้ ระบบคุณธรรม 

(Merit Systems) หรือการใช้ระบบความรู้ ความสามารถเป็นหลักในการท างาน ทั้งนี้ก็จะท าให้เกิด

ความเป็นธรรมในการท างานแก่บุคลากร      

  2. สภาพการท างานที่ดี มีการจัดสภาพการท างาน (Working Condition) 

ให้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก มีอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่

เหมาะสมเพียงพอและพร้อมที่จะปฏิบัติงาน มีพื้นที่หรือบริเวณที่จะปฏิบัติหน้าที่ อย่างปลอดภัยและ

สมควรกับต าแหน่ง  

   3. ให้ความส าคัญแก่บุคลากร จากการเห็นคุณค่าและให้ความส าคัญแก่

บุคลากรในทุก ๆ ต าแหน่งซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องจักร จะต้องมีอุปกรณ์ทั้งขนาดเล็ก และขนาดใหญ่

บรรจุอยู่ภายในเครื่องจักรนั้น ถ้าอุปกรณ์ชิ้นใดชิ้นหนึ่งเสื่อมสภาพหรือหลุดหายไป เครื่องจักรนั้นก็จะ

ท างานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพหรืออาจจะท างานต่อไปไม่ได้ ดังนั้น การให้ความส าคัญแก่บุคลากรทุก

ระดับจึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารจะปล่อยปละละเลยไม่ได้ เพราะการให้ความส าคัญแก่บุคลากรจะท าให้

บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในงานและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ      

   4. ให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมใน

การท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารงานจัดการเป็นไปอย่างราบรื่น ผู้บริหารและบุคลากร ต้องมี

ความเข้าใจและมีความสัมพันธ์กันด้วยดี      

  5. ยอมรับและเชื่อมั่นในความสามารถบุคลากร การยอมรับและเชื่อมั่น   

ในความรู้ ความสามารถของบุคลากร เพราะกว่าที่องค์กรจะได้บุคลากรเข้ามาสู่ต าแหน่งจะต้อง ผ่าน

ขั้นตอนในการสรรหา (Recruitment) การคัดเลือก (Selection) และขั้นตอนต่าง ๆ อีกมาก จนถึง
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ขั้นตอนการรับเข้าสู่องค์กร ดังนั้น จึงต้องให้การยอมรับและมีความเชื่อมั่นในความรู้ ความสามารถ

ของบุคลากรที่องค์กรรับเข้ามาท างานในต าแหน่งนั้น ๆ 

  นิรมล ทองชื่น (2563, หน้า 60-65) กล่าวถึงความส าคัญของการสร้างความสัมพันธ์

ที่ดีระหว่างผู้บริหารและพนักงาน ผ่านการบริหารงานบุคคลที่ดี การมีความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร

จะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานที่ด ี ลดความขัดแย้งและความไม่พอใจภายในอง ค์กร         

การบริหารบุคคลที่เน้นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีช่วยให้พนักงานรู้สึกมีส่วนร่วมและมุ่งมั่นในการ

ท างาน ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กรในระยะยาว 

  นรภัทร รัตนบุตร (2564, หน้า 92-96) กล่าวถึงความส าคัญของการจัดสรร

ทรัพยากรบุคคลอย่างเหมาะสม เพื ่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายและยุทธศาสตร์ขององค์กร             

การบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้องค์กรสามารถเพิ่มผลผลิต ลดการสูญเสีย และใช้

ทรัพยากรบุคคลอย่างคุ้มค่า การวางแผนการใช้ทรัพยากรบุคคลที่ดีช่วยให้พนักงานสามารถท างานได้

ตรงกับทักษะและความสามารถของตนเอง ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน

และความส าเร็จขององค์กร 

  ภาณุพงศ์ สิริเกษม (2565, หน้า 139-143) กล่าวถึงความส าคัญของการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลในระยะยาว ซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ดี    

การวางแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานและ

เทคโนโลยีท าให้องค์กรสามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืน การพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบช่วยให้

พนักงานมีความพร้อมที่จะรับมือกับความท้าทายในอนาคต และสร้างความมั่นคงให้กับองค์กร 

  สุพจน์ นาคปรีชา (2565, หน้า 129-133)  กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงาน

บุคคลในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานและความสามารถของบุคลากร โดยเฉพาะการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องผ่านการฝึกอบรมและการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะต่างๆ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้องค์กร

สามารถเติบโตและแข่งขันในตลาดได้ การพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถท าให้บุคลากร

สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมทางธุรกิจได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  ทิพย์รัตน์ ศรีกมล (2566, หน้า 103-107) กล่าวถึงบทบาทของการบริหารงาน

บุคคลในการสร้างแรงจูงใจและความผูกพันของพนักงาน ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการท างาน

ของบุคลากร การรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยลดอัตราการลาออกและสร้างความ
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มั่นคงให้กับองค์กร การบริหารงานบุคคลจึงมีความส าคัญในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี ซึ่งจะ

ช่วยให้พนักงานมีความสุขในการท างานและมีแรงจูงใจในการท างานอย่างเต็มที่ 

  อังคณา ทรัพย์สุวรรณ (2566, หน้า 70-74) กล่าวถึงบทบาทของการบริหารงาน

บุคคลในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและการท างาน การบริหารงานบุคคลที่ดีช่วยให้

องค์กรสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงในตลาดแรงงานและการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ใน

การท างาน การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานบุคคลท าให้กระบวนการท างานเป็นไปอย่างรวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  John P. Kotter (2021, หน้า 96-100) กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงาน

บุคคลในการพัฒนาและเสริมสร้างภาวะผู้น าในองค์กร ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้องค์กร

สามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงและน านวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ได้ การบริหารงานบุคคลที่เน้นการ

พัฒนาภาวะผู้น าในทุกระดับจะช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

  Gary Dessler (2022, หน้า 221-225) กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงาน

บุคคลในการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์องค์กรกับการปฏิบัติงานของพนักงาน การบริหารบุคคลที่ดีจะช่วย

ให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการจัดการทรัพยากรบุคคลที่

สอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กร Dessler ยังเน้นว่าการบริหารงานบุคคลช่วยสร้างความผูกพันและความ

จงรักภักดีของพนักงานต่อองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการลดอัตราการลาออกของพนักงาน 

  สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลมีความส าคัญต่อองค์กรเป็นอย่างมาก เนื่องจากจะ

ช่วยให้บุคลากรในองค์กรได้พัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่าง

เต็มที่ ช่วยพัฒนาองค์กร และท าให้เกิดผลงานที่เป็นเลิศ องค์กรนั้นก็เจริญเติบโต และช่วยให้งานด้าน

การบริหารทรัพยากรบุคคลด าเนินไปอย่างเป็นระบบ และมีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน เพื่อไม่ให้เกิด

การขาดแคลนบุคลากรในงานประเภทต่าง ๆ และสอดคล้องกับการวางแผนขององค์กร ท าให้องค์กรมี

ความเจริญก้าวหน้า 

2.4.5 หลักการบริหารงานบุคคล  

  พรชัย เจดามาน นิตยาพร กินบุญ และไพฑูรย์ พิมดี (2560, หน้า 10-11) กล่าวว่า 

หลักการบริหารงานบุคคล มีดังต่อไปนี้  
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  1. การท าให้เกิดความเป็นธรรมในสภาพการจ้าง การสร้างความเป็นธรรม

ให้เกิดขึ้นในองค์กร เริ่มตั้งแต่การเข้าสู่องค์กร การอยู่ร่วมในองค์กร การพ้นจากองค์กร ต้องรู้จักใช้

ระบบคุณธรรม (Merit System) หรือการใช้ระบบความรู้ความสามารถเป็นหลักในการ ปฏิบัติงาน 

ทั้งนี้จะท าให้เกิดความเป็นธรรมในการท างานแก่บุคคลในองค์กร  

  2. การมีสภาพการท างานที่ดี การจัดสภาพการท างานให้เหมาะสมกับ 

ต าแหน่งหน้าที่ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก การมีอุปกรณ์ เครื่องมือ  และ

เครื่องใช้ที่เหมาะสม เพียงพอพร้อมที่จะปฏิบัติงานรวมทั้งการมีพื้นที่หรือบริเวณที่จะปฏิบัติ  หน้าที่

อย่างปลอดภัยและสมควรกับต าแหน่ง 

  3. การให้ความส าคัญแก่บุคลากร การเห็นคุณค่าและให้ความส าคัญแก่

บุคลากรในทุก ๆ ต าแหน่ง เปรียบเสมือนเครื่องจักร จะต้องมีอุปกรณ์ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่

บรรจุอยู่ภายในเครื่องจักรนั้น ถ้าอุปกรณ์ชิ้นใดชิ้นหนึ่งเสื่อมสภาพหรือหลุดหายไป เครื่องจักรนั้นก็จะ

ท างานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพหรืออาจจะท างานต่อไปไม่ได้ ดังนั้นการให้  ความส าคัญแก่บุคลากรจะ

ท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในงานและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ อย่างเต็มความสามารถ  

  4. การให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน

ร่วม ในการท ากิจกรามต่าง ๆ ขององค์กรในปัจจุบัน กฎหมายอนุญาตให้บุคลากรสามารถเข้ามามีีส่วน

ร่วมการจัดการได้ ฉะนั้น เพื่อให้การบริหารงานภายในองค์การเป็นไปอย่างราบรื่น  ทั้งผู้บริหารและ

บุคลากรจ าเป็นต้องมีความเข้าใจและความสัมพันธ์ด้วยดี  

  5. การยอมรับและเชื่อมั่นในความสามารถของบุคลากร การยอมรับ  และ

เชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของบุคลากร เพราะกว่าที่องค์การจะได้บุคลากรเข้ามาสู่ต าแหน่ง

จะต้องผ่านขั้นตอนในการ สรรหา การคัดเลือก และขั้นตอนต่าง ๆ อีกมากมาย  จนถึงขั้นตอนการ

รับเข้าสู่องค์กร ดังนั้น การให้การยอมรับและมีความเชื่อมั่นในความรู้  ความสามารถของบุคลากรที่

องค์กรรับเข้ามาท างานในต าแหน่งนั้น ๆ เป็นสิ่งจ าเป็น 

  6. สภาพแวดล้อมที ่มีผลต่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์ การค านึงถึง 

สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่อาจจะส่งผลต่อการบริหารธุรกิจให้บรรลุผลส าเร็จได้ ในขณะเดียวกันการ

จัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์การก็ 
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   6.1 สภาพแวดล้อมภายใน ( Internal Environment) เช่น 

นโยบาย ขององค์กร โครงสร้างขององค์กร วัฒนธรรมองค์กร คุณลักษณะของบุคลากรในองค์การ  

และกฎระเบียบข้อบังคับในการท างาน  

   6.2 สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) เช่น

สภาพทั่วไป ของการด าเนินงาน เทคโนโลยี กฎหมาย สภาพเศรษฐกิจ การเมือง เป็นต้น  ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2560 ข, หน้า 245-246) น าเสนอว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

มีหลักการที่ส าคัญ คือจ าเป็นต้องค านึงถึงสภาพแวดล้อมที่จะส่งผลต่อบุคลากรด้วย ซึ่งได้มีการแบ่ง

สภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์ไว้ 2 ประการ คือ 

    1. หลักการเสริมสร้างความเชื ่อถือและศรัทธา ในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มีหลักการที่ส าคัญ คือ จะต้องให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรม รวมทั้งผู้ที่

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มีความเชื่อถือและศรัทธาเกิดขึ้นก่อน เมื่อทุกฝ่ายเกิดความเชื่อถือและศรัทธาแล้ว   

ก็จะท าให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่

ต้องการได้ เช่น ความเชื่อถือและศรัทธาที่มีต้องหน่วยงานที่เป็นผู้ด าเนินงาน ความเชื่อถือและศรัทธา

ในชื่อเสียงและประสบการณ์ของวิทยากร เป็นต้น 

    2. หลักการรักษาระดับความสนใจให้อยู่ในระดับที่สูงอยู่

เสมอ ในการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์มีหลักการที่ส าคัญ คือ จะต้องท าให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและ

ฝึกอบรมที่ก าลังด าเนินการอยู่นั้น ให้อยู่ในระดับที่สูงเพื่อให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรมเกิด

ความสับสน ในเรื่องที่ก าลังรับรู้และรับฟังโดยเฉพาะวิทยาการ ควรที่จะมีความสามารถในการสร้าง

ความสนใจ ผู้ที่รับการพัฒนาและฝึกอบรม เช่น มีการให้ท ากิจกรรมต่าง ๆ มีการใช้เทคนิคหรือวิธีการ

ใหม่ๆ ในการพัฒนาและฝึกอบรม เป็นต้น 

    3. หลักการเสริมสร้างภาวะสมอง ในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์มีหลักการที่ส าคัญคือ จะต้องท าให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรมได้มีการเสริมสร้างภาวะ

สมองด้วยการฝึกให้รู ้จักคิด ฝึกให้มีการปฏิบัติฝึกให้มีการโต้ตอบ หรือฝึกให้เกิดการมีส่วนร่วม         

ซึ่งวิธีการฝึก ต่าง ๆ เหล่านี้จะท าให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรมเกิดความรู้ความสามารถเพ่ิม

มากขึ้น และเป็นการเสริมสร้างภาวะสมองของผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรมด้วย 

    4. หลักการเสริมสร้างภาพพจน์ที่ดีในหัวข้อต่าง ๆ ในการ

พัฒนาทรัพยากร มนุษย์มีหลักการที่ส าคัญ คือ จะต้องท าให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรม ได้รับรู้
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และเข้าใจ ถึงความส าคัญ ประโยชน์และความจ าเป็น ที่จะต้องเรียนรู้ในเรื่อง หัวข้อ และเนื้อหาต่าง ๆ 

ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรของการพัฒนาและฝึกอบรม จึงเป็นหลักการส าคัญที่ว่า การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์จะต้องยึดหลักการเพื่อเสริมสร้างภาพพจน์ที่ดีในหัวข้อต่าง ๆ ให้กับผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและ

ฝึกอบรม 

    5. หลักการเสริมสร้างความเข้าใจ ในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์มีหลักการที่ส าคัญคือ จะต้องท าให้ผู้รับการพัฒนาและฝึกอบรม เกิดความเข้าใจ สามารถน า

ความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับ ไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ต่อไปได้กล่าวคือผู้ที่รับการ

พัฒนา และฝึกอบรม เมื่อได้ความรู้จากการพัฒนาและฝึกอบรมแล้ว จะต้องมีความเข้าใจได้ด้วยว่า      

จะน าความรู้ที่ได้นั้น ไปใช้หรือประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ต่อไปได้อย่างไรท าไมถึงต้องท าเช่นนั้น ดังนั้น 

จ ึงเป็นหลักการส าคัญที ่ว ่าจะต้องเสริมสร้างความเข้าใจให้เกิดขึ ้นกับผู ้ท ี ่ เข ้ารับการพัฒ นา              

และฝึกอบรมด้วย 

    6. หลักการเน้นหรือย ้า ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มี

หลักการที่ส าคัญ คือ จะต้องท าให้ผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรม สามารถที่จะจดจ าจากสิ่งที่ได้รับ

จากการพัฒนา และฝึกอบรมให้ได้การที่ให้จะรับการพัฒนาและฝึกอบรมสามารถจดจ าได้ดีนั้นวิธีการ

หนึ่งที่นิยม ใช้กันก็คือ การเน้นหรือการย ้า นั่นเอง ยกตัวอย่างเช่น การที่บุคคลบางคนร้องเพลงบาง

เพลงได้ทั้ง ๆ ที่ไม่เคยเห็นเนื้อเพลงนั้นเลย ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะบุคคลผู้นั้นได้ยินและได้ฟังเพลงนั้น  

บ่อย ๆ จึงท าให้จดจ าเนื้อเพลงและร้องเพลงนั้นได้ในที่สุด นี่คือหลักการส าคัญที่ว่าจะต้องมี การเน้น

หรือย ้ากับผู้ที่เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรม 

  นิภาดา พรมเมือง (2560, หน้า 30) กล่าวว ่า หล ักการบร ิหารงานบุคคล              

เป็นความสามารถของผู ้บริหารในการบริหารจัดการคนให้เหมาะสมกับต าแหน่งงาน โดยต้อง  

พิจารณาความรู ้ความสามารถของบุคคล พร้อมทั ้งส ่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนาบุคคล            

อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งต้องเป็นผู้มีทัศนคติที่ดีต่อผู้ร่วมงาน มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความเป็นกลาง  รู้จัก

ประสานความร่วมมือระหว่างกันและให้ความส าคัญกับผู้ร่วมงานอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งจะท าให้งานของ

องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่วางไว้ 

  ขนิษฐา เผิ่งจันดา (2561, หน้า 18) กล่าวว่า หลักการบริหารงานบุคคลคือ แนวทาง

ที่น ามาสร้างแรงจูงใจให้คนท างานรู้สึกว่าตนเองมีค่าและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  สามารถท างาน     

มีความตั้งใจมุ่งมั่นเพ่ือให้การท างานสัมฤทธิ์ผลและมีประสิทธิภาพ 
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  สรุปได้ว่า หลักการบริหารงานบุคคลเน้นการสร้างความเป็นธรรมในองค์กร โดยเริ่ม

จากการจ้างงานที่เป็นธรรมด้วยการใช้ระบบคุณธรรม (Merit System) เพื ่อเน้นความรู ้และ

ความสามารถของบุคลากร การจัดสภาพการท างานให้เหมาะสมและปลอดภัย การเห็นคุณค่าของ

บุคลากรทุกระดับภายในองค์กร และให้พวกเขามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ซึ ่งช่วยเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารและพนักงาน นอกจากนี้ การยอมรับและเชื่อมั่นในความสามารถของ

บุคลากรที่ผ่านการคัดเลือกเข้ามาท างานในต าแหน่งต่าง ๆ ก็มีความส าคัญ สภาพแวดล้อมภายในและ

ภายนอกองค์กรส่งผลต่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เช่น นโยบายองค์กร วัฒนธรรม เทคโนโลยี และ

สถานการณ์เศรษฐกิจและการเมือง เพ่ือให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีประสิทธิภาพ ต้องสร้างความ

เชื ่อถือและศรัทธาในองค์กร การรักษาความสนใจของบุคลากรในระดับที ่ส ูงอย่างสม ่าเสมอ           

การส่งเสริมความสามารถในการคิดและการตอบโต้เชิงปฏิบัติ การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในหัวข้อต่าง ๆ 

ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา และการเสริมสร้างความเข้าใจในการน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ 

2.4.6 ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 

   ขอบข่าย/ภารกิจของการบริหารงานบุคคล เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานที่

ผู ้บริหารควรน าไปวางแผนงานด้านการบริหารงานบุคคล ภารดี อนันต์นาวี (2557, หน้า 297) 

กล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล มีดังนี้ 

   1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

   2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

   3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

   4) วินัยและการรักษาวินัย 

   5) การออกจากราชการ 

   ณัฐนิช ศรีลาค า (2558, หน้า 40) กล่าวถึงขอบชายของกรบวิหารหางานบุคคล       

มีทั้งหมด 5 ด้าน ดังนี้ 

   1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

   2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

   3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
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   4) การรักษาวินัย 

   5) การออกจากราชการ 

  โนรีย์ ทรัพย์โสภณ (2559, หน้า 17-25) แบ่งการบริหารงานบุคคออกเป็น 5 ด้าน 

ดังนี้ 

   1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

   2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

   3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

   4) วินัยและการรักษาวินัยของสถานศึกษา 

   5) การออกจากราชการ 

  มูนีเราะห์ เจ๊ะมิง (2559, หน้า 33) การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 

   1) การวางแผนก าลังคน 

   2) การสรรหาบุคลากร 

   3) การพัฒนาบุคลากร 

   4) การธ ารงรักษาบุคลากร 

   5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ศิริรัตน์ มกรพฤกษ์ (2559, หน้า 21) การบริหารงางานบุคคลมีขอบข่ายการ

บริหารงานบุคคลไว้ 8 ด้าน คือ 

   1) ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง 

   2) ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

   3) ด้านการอบรมและพัฒนา 

   4) ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร 

   5) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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   6) ด้านวินัยและการรักษาวินัย 

   7) การอุทรณ์ และการร้องทุกข์ 

   8) ด้านค่าตอบแทน 

  เตือนใจ คล้ายแก้ว (2560, หน้า 60) สรุปว่า ขอบข่ายการบริพารกทานบุคคลมี

องค์ประกอบดังนี้ 

   1) การวางแผนงานบุคคล 

   2) การจัดบุคคลให้เหมาะสมกับงาน 

   3) การพัฒนาบุคคล 

   4) ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

   5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล 

  วาราดา ณ ลานคา (2560, หน้า 29-42) สรุปใด้ว่า ขอบข่ายภารบริหารงานบุคคล 

   1) ด้านการวางแผนก าลังคน 

   2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

   3) ด้านการพัฒนา 

   4) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  นภัสภรณ์ มูลสิน (2561, หน้า 13) ไข้แนวคิดของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีขอบข่าย/ภารกิจการด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามระบบ

การพัฒนาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 

   1) การวางแผนอัตราก าลัง 

   2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

   3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

   4) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ และ 
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   5) การออกจากราชการ 

ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามแนวคิดนักวิชาการทางด้านการศึกษาซึ่ง

การบริหารงานบุคคลประกอบด้วยนักวิชาการทางด้านการศึกษา ดังนี้ ภารดี อนันต์นาวี (2557),    

ณัฐนิช ศรีลาค า (2558), โนรีย์ ทรัพย์โสภณ (2559), มูนีเราะห์ เจ๊ะมิง (2559) ศิริรัตน์ มกรพฤกษ์ 

(2559), เตือนใจ คล้ายแก้ว (2560), วาราดา ณ ลานคา (2560) และ นภัสสภรณ์ มูลสิน (2561)   

จากการสังเคราะห์บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขต

หนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามตารางที่ได้ศึกษาแนวคิดของนักวิชาการทางด้านการศึกษา 

โดยใช้การสังเคราะห์ที ่มีระดับผลรวม ตั ้งแต่ 3 ขึ ้นไป จึงได้การบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 

1) การวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง 

2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  4) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

  5) การออกจากราชการ 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งราชกิจจานุเบกษาตามกฎกระทรวง 

เรื ่องการก าหนด หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา พ.ศ.2560        

ข้อ 1 ได้ด าเนินการ กระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ 

ด้านบริหารงานบุคคล  และด้านการบริหารทั่วไป ซึ่งได้ก าหนดขอบข่ายงานด้านการบริหารบุคคลไว้

ดังต่อไปนี้   

1) ด้านการบริหารงานบุคคล  

  1.1) การวางแผนอัตราก าลัง  

  1.2) การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  

  1.3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
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  1.4) การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา    

1.5) การด าเนินการเก่ียวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน   

  1.6) การลาทุกประเภท  

  1.7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

  1.8) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ   

  1.9) การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน  

  1.10) การรายงานการด าเนินการทางวินัย และการลงโทษ  

  1.11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  

  1.12) การออกจากราชการ  

  1.13) การจัดระบบ และการจัดท าทะเบียนประวัติ 1 

  1.14) การจัดท าบัญชีรายชื่อและให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์  

  1.15) การส่งเสริมประเมินวิทยาฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

  โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษา 

ซึ่งเป็นกระบวนการ อย่างมีระบบที่มีการวินิจฉัย และการวางแผนด าเนินการตามวัตถุประสงค์เป็นการ

เสริมสร้างโครงสร้างของโรงเรียนเริ่มจากระดับบนท าให้โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีการบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการที่ได้อธิบายเกี่ยวกับ

การบริหารทรัพยากรบุคคลว่า เป็นภารกิจงานที่เกี ่ยวกับการวิเคราะห์ วางแผน และเสนอแนะ      

การแต่งตั้งในสถานศึกษาให้เหมาะสม กับความรู้ความสามารถ ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีเกณฑ์การ

ประเมินผล แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา ความดีความชอบ จัดท าทะเบียนประวัติของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา มาตรการส่งเสริมพัฒนาสนับสนุน และสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน

ให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา และนโยบายที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
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โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครประกอบด้วย การสรรหา การจ้าง การรักษา การพัฒนาและการ

ส่งเสริมบุคลากรซึ่งประกอบด้วย  

  1) การวางแผน จากความต้องการของบุคลากรทั ้งระยะสั ้นและระยะยาว โดย

ค านึงถึงหลักสูตรและกระบวนการ วางแผนการเงิน  

  2) การสรรหาบุคลากรที ่ม ีค ุณภาพที ่จะน าไปสู ่การบริหารสถานศึกษาที่ มี

ประสิทธิภาพ  

  3) การค ัดเล ือกบ ุคลากรด ้วยการใช ้เทคน ิคและกระบวนการค ัดเล ือกที่ มี

ประสิทธิภาพ     

  4) การมอบหมาย หน้าที่แก่บุคลากรให้ได้ตามเป้าหมาย  

  5) การประเมินบุคลากรด้วยกระบวนการและเทคนิคการประเมิน ซึ่งจะช่วยให้แต่

ละคนได้พัฒนาวิชาชีพและช่วยให้โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์  

  6) การตอบแทนบุคลากร และควรมีการจัดโปรแกรมให้รางวัลแก่ผู้ที่มีคุณภาพเพ่ือ

ช่วยกระตุ้นการปฏิบัติงานของบุคลากร ในด้านวิชาชีพ  

ในส่วนของรูปแบบการบริหารบุคคลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีหลักการดังต่อไปนี้  

 1) ด้านการวางแผนทรัพยากรบุคคลในสถานศึกษาควรเกิดจากการปฏิบัติงาน 

ร่วมกันของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษา มากกว่าความพยายามในการรักษา 

อัตราก าลังของหน่วยงานของตนเพียงอย่างเดียว และควรมุ่งเน้นการวางแผนที่ยืดหยุ่นพร้อมรับต่อ

การเปลี่ยนแปลง    

 2) ด้านการสรรหาและการคัดเลือก บุคคลในสถานศึกษาควรเกิดจากการปฏิบัติงาน

ร่วมกันของทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้องเพื่อผลสัมฤทธิ์มากกว่าความพยายามในการรักษาอัตราก าลังของ

หน่วยงาน ของตนเพียงอย่างเดียวและมุ่งเน้นการสรรหาบุคคลที่มีทักษะที่หลากหลายมากขึ้นเพื่อให้

สามารถปรับเปลี่ยนไปท างานได้ในสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  

 3) ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ด้วยการมีระบบการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้กับ

สถานศึกษาอื่น ๆ ภายนอก เป็นแนวทางที่จะช่วยเสริมสร้าง ให้กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ของสถานศึกษาให้มีภูมิคุ้มกันที่เข้มแข็งมากขึ้นและการมุ่งเน้น ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการ

 

 

 

 



65 
 

 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ด้วยการหาสมดุลระหว่างรูปแบบ การด าเนินการที่เหมาะสม งบประมาณที่

คุ้มค่าและเป้าหมายที่ต้องการ  

 4) ด้านการมีส่วนร่วมในงาน และการสร้างความผูกพันในสถานศึกษา ด้วยการ

สนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพิจารณาถึง แนวทางการปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร

ในสถานศึกษา ซึ่งจะสร้างความผูกพันให้เกิดขึ้นได้ ในกลุ่มบุคลากรจนกลายเป็นเครื่องมือส าคัญ      

ที่ก่อให้เกิดความมุ่งมั่นตั้งใจในการฝ่าฟันอุปสรรคร่วมกัน และสร้างให้รู้จักเพียงพอต่อสิ่งที่ตนมีและ

ได้รับโดยมุ่งเน้นการสร้างหรือพัฒนาสิ่งจูงใจบุคลากรที่ไม่ใช่ตัวเงิน  

 5) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรอย่างมีเหตุผลปราศจากความล าเอียงเพ่ิมความชอบธรรมให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา  

เพ่ือเป็นแนวทางเดียวกัน ผู้วิจัยได้ยึดเอากฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการกระจาย

อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2560 และตามหน้าที่การด าเนินงานการบริหารงาน

บุคคลของสถานศึกษาท่ีมีขอบข่ายเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ออกเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้  

 1) การวางแผนอัตราก าลัง  

 2) การสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง  

 3) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

 4) วินัย และการรักษาวินัย  

 5) การออกจากราชการ  

 การวางแผนอัตราก าลัง คือ การคาดการณ์ความต้องการบุคลากรในหน่วยงานทั้งปริมาณและ

คุณภาพ เพ่ือให้มีบุคลากรเพียงพอและตรงตามความต้องการในต าแหน่งต่าง ๆ กระบวนการนี้รวมถึง

การวิเคราะห์ต าแหน่งงาน การคาดการณ์การเติบโตหรือการลดลงของอัตราก าลังในอนาคต และการ

จัดท าแผนเพื่อรองรับการขาดแคลนบุคลากร 

 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง เป็นกระบวนการค้นหาและเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติตรง

ตามที่ก าหนด เพื ่อให้ได้บุคลากรที ่มีความสามารถสูงสุดในการปฏิบัติงาน ขั ้นตอนการสรรหา

ครอบคลุมถึงการประกาศรับสมัคร การคัดกรอง และการสัมภาษณ์ รวมถึงการบรรจุแต่งตั้งเมื่อผ่าน

การพิจารณาแล้ว 
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 การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เป็นการพัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งผ่านการฝึกอบรม การให้ค าปรึกษา และการให้โอกาสในการพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมุ่งให้บุคลากรมีทักษะและความสามารถที่ตรงตามความต้องการขององค์กร 

 วินัยและการรักษาวินัย เป็นการก ากับดูแลให้บุคลากรปฏิบัติตนตามระเบียบข้อบังคับและ

จรรยาบรรณขององค์กร ซึ่งรวมถึงการก าหนดบทลงโทษกรณีที่บุคลากรฝ่าฝืนวินัย เช่น การตักเตือน 

การลงโทษทางวินัย และการให้ค าแนะน าในการปรับปรุงพฤติกรรม 

 การออกจากราชการ กระบวนการนี้ครอบคลุมการลาออก การเกษียณอายุ หรือการถูกให้

ออกจากราชการ ด้วยเหตุผลต่าง ๆ เช่น วินัยไม่ดี การปฏิบัติงานไม่ผ่านเกณฑ์ หรือการหมดอายุการ

ท างาน ซึ่งต้องด าเนินการตามระเบียบที่ก าหนดเพื่อให้เป็นธรรมแก่ทั้งหน่วยงานและบุคลากร 

ตารางท่ี 2.2 การสังเคราะห์เพื่อสรุปขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 

 

                    ผู้วิจัย 

 

 

ขอบข่ายการ 

บริหารงานบุคคล 

ภา
รด

ี อ
นัน

ต์น
าว

ี (2
55

7)
 

ณัฐ
นช

า ศ
รีล

าค
 า (

25
58

) 

โน
รีย

์ ท
รัพ

ยโ์
สภ

ณ 
(2

55
9)

 

มูน
ิเรา

ะห
์ เจ

๊ะม
ิง (

25
59

) 

ศิร
ิรัต

น์ 
มก

รพ
ฤก

ษ์ 
(25

59
) 

เต
ือน

ใจ
 ค

ล้า
ยแ

ก้ว
 (2

56
0)

 

วา
รา

ดา
 ณ

 ล
าน

คา
 (2

56
0)

 

นภ
ัสภ

รณ
์ ม

ูลส
ิน 

(2
56

1)
 

คว
าม

ถี ่
ด้านการวางแผน

อัตราก าลังและการ

ก าหนดต าแหน่ง 

√ √ √ √ √ √ √ √ 8 

ด้านการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง 

√ √ √ √ √ √ √ √ 8 

ด้านการเสรมิสร้าง

ประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ 

√ √ √ √ √ √ √ √ 8 

ด้านวินัยและการรักษา

วินัย 

√ √ √  √  √ √ 6 
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                    ผู้วิจัย 

 

 

ขอบข่ายการ 

บริหารงานบุคคล 
ภา

รด
ี อ

นัน
ต์น

าว
ี (2

55
7)

 

ณัฐ
นช

า ศ
รีล

าค
 า (

25
58

) 

โน
รีย

์ ท
รัพ

ยโ์
สภ

ณ 
(2

55
9)

 

มูน
ิเรา

ะห
์ เจ

๊ะม
ิง (

25
59

) 

ศิร
ิรัต

น์ 
มก

รพ
ฤก

ษ์ 
(25

59
) 

เต
ือน

ใจ
 ค

ล้า
ยแ

ก้ว
 (2

56
0)

 

วา
รา

ดา
 ณ

 ล
าน

คา
 (2

56
0)

 

นภ
ัสภ

รณ
์ ม

ูลส
ิน 

(2
56

1)
 

คว
าม

ถี ่

ด้านการออกจาก

ราชการ 

√ √ √     √ 4 

 

2.5 หลักการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  

 แนวคิดเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเริ่มจากการสังเกตการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรสอง

ตัว เพื่อหารูปแบบความสัมพันธ์ของตัวแปรเหล่านั้น Natalia Ospina-Alvarez และ Francese 

Piferrer (2008) นักชีววิทยาชาวสเปนได้ศึกษาทางห้องปฏิบัติการพบว่า อุณหภูมิของน ้าเพ่ิมขึ้นจะท า

ให้ปริมาณประชากรปลา เพศผู้เพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน เช่น เมื่อเพิ่มอุณหภูมิของน ้าเพิ่มขึ้น 4 องศา

เซลเซียส จะเพิ่มปริมาณปลา South American pejerry เพศผู้ได้ถึงร้อยละ 98 ของปริมาณปลาทั้ง

สองเพศรวมกัน จากผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของตัวแปรสองตัวคือ อุณหภูมิของน ้า

กับจ านวนปลา South American pejerry เพศผู้ เป็นความสัมพันธ์เชิงบวก กล่าวคือถ้าอุณหภูมิของ

น ้าเพิ่มขึ้นปริมาณประชากรปลาเพศผู้เพิ่มขึ้น เรียกว่า สหสัมพันธ์เชิงบวก (positive correlation)  

ยังมีการเปลี่ยนแปลงอีกษณะหนึ่งคือเมื่อตัวแปรตัวหนึ่งมีค่าเพิ่มขึ้นตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีค่าลดลง 

เรียกว่า สหสัมพันธ์เชิงลบ (negative correlation) เช่น จากการส ารวจของวารสารคลินิกไอเสีย 

พบว่า "รถตุ๊กตุ๊กที่มีเครื่องยนต์ 4 จังหวะ จะมีเสียงดังโดยเฉลี่ย 84.9 เดซิเบลเอ (dEA) รถตุ๊กตุ๊กที่มี

เครื่องยนต์ 2 จังหวะ จะมีเสียงดังโดยเฉลี่ย 93.9 เดซิเบลเอ (dBA)" แสดงให้เห็น ความสัมพันธ์ว่าเมื่อ

เครื่องยนต์มีการจุดระเบิดด้วยจังหวะลดลงจะมีเสียงดังมากขึ้น 

 นักวิจัยสามารถค านวณหาตัวชี้เพื่อใช้วัดระดับความสัมพันธ์ของตัวแปร เรียกตัวชี้นี ้ว่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (correlation coefficient) ซึ่งสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ก็คือค่าสัมประสิทธิ์ที่

แสดงขนาดของความสัมพันธ์ของตัวแปร เครื่องหมายบวก (+) หรือลบ ( -) จะแสดงทิศทางของ
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ความสัมพันธ์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จะมีพิสัยระหว่าง +1 ถึง -1 ค่า +1 แสดงถึงความสัมพันธ์เชิง

บวกอย่างสมบูรณ์ ค่า 0 แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์กัน และค่า -1 แสตงถึงความสัมพันธ์อย่างสมบูรณ์ 

(Hair and others, 2010, pp 156-157) การตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสอง

ตัวอย่างง่ายๆ ท าได้โดยใช้แผนภาพการกระจาย (scatter diagram หรือ scatterplot หรือ 

scattergram) แผนภาพการกระจายก็คือ การแสดงต าแหน่งของการสังเกตด้วยจุดซึ่งแต่ละจุดจะ

แสดงค่ารวมกันของตัวแปรทั้งสองดังภาพที่ 2.1-2.3 

ภาพที่  2.1 (c) และ (d) แสดงความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบความสัมพันธ์เชิงลบ 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 แผนภาพการกระจายแสดงความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรสองตัว 

 (a) และ (b) แสดงความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบความสัมพันธ์เชิงบวก 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.3 แผนภาพการกระจายแสดงว่าตัวแปรสองตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน 

 

 

 

ภาพที่ 2.4 แผนภาพการกระจายแสดงความสัมพันธ์เชิงเส้นโค้งระหว่างตัวแปรสองตัว 
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การเลือกใช้สถิติเพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 

 ภาพการกระจายท าให้ทราบถึงลักษณะและทิศทางของความสัมพันธ์ระหว่างแต่ถ้าต้องการ

ค านวณขนาดความสัมพันธ์จ าเป็นต้องใช้สถิติในการวิเคราะห์ ซึ่งมีให้เลือกมากมายผู้วิจัยต้องเลือกให้

เหมาะสมโดยพิจารณาจากมาตรวัดและจ านวนตัวแปรที่น ามาหาความสัมพันธ์ในที่นี้จะน าเสนอการ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์เป็น 2 ประเภทคือ ความสัมพันธ์ระหวางตัวแปร (ตารางที่  2.1) และ

ความสัมพันธ์ระหว่างชุดของตัวแปร (ตารางท่ี 2.2) 

ตารางท่ี 2.3 แนวทางในการเลือกสถิติเพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

มาตรวัดของตัวแปร  

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ มาตรวัดของตัวแปรที่ 1 มาตรวัดของตัวแปรที่ 2 

Interval scale หรือ Ratio 

scale 

Interval scale หรือ Ratio 

scale 

Pearson’s Correlation (linear 

correlation) 

Ordinal scale Ordinal scale Spearman Rank Correlation 

Ordinal scale (สองอันดับ) Ordinal scale (สองอันดับ) Tetrachoric correlation 

Ordinal scale (มากกว่า

สองอันดับ) 

Ordinal scale (มากกว่าสอง

อันดับ) 

Polychoric correlation, 

Polyserial correlation 

Nominal scale (สองกลุ่ม) Nominal scale (สองกลุ่ม) Phi Correlation 

Nominal scale (มากกว่า

สองกลุ่ม) 

Nominal scale (มากกว่า

สองกลุ่ม) 

Cramer's V, Contingency 

Coefficient 

สร้างแผนภาพการกระจายด้วยโปรแกรม SPSS ใช้คำสั่ง 

Graphs → Legacy Dialogs → Scatter/Dot→ Simple 
Scatter→Define.........  
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มาตรวัดของตัวแปร  

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ มาตรวัดของตัวแปรที่ 1 มาตรวัดของตัวแปรที่ 2 

Nominal scale (สองกลุ่ม

ตามธรรมชาติ เช่น เพศ) 

Interval scale หรือ Ratio 

scale 
Point-biserial correlation 

Nominal scale (สองกลุ่ม

ที่เกิดจากการจัดกระท า 

เช่น วัยแบ่งตามช่วงอายุ) 

Interval scale หรือ Ratio 

scale 
Biserial correlation 

Nominal scale (สองกลุ่ม) 
Ordinal scale (มากกว่าสอง

อันดับ) 
Rank biserial correlation 

 

ตารางท่ี 2.4 แนวทางในการเลือกสถิติเพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างชุดตัวแปร 

จ านวนตัวแปร 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ 

ตัวแปรชุดที่ 1 ตัวแปรชุดที่ 2 

หลายตัว (X1, X2, X3, ..., 

Xn) Interval scale หรือ 

Ratio scale 

1 ตัว (Y) 

Interval scale หรือ Ratio 

scale 

Multiple Correlation 

หลายตัว (X1, X2, X3, ..., 

Xn) Interval scale หรือ 

Ratio scale 

หลายตัว (Y1, Y2, Y3, ..., 

Ym) Interval scale หรือ 

Ratio scale 

Canonical Correlation 

 

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s correlation) 

  สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน Pearson’s correlation หรือ Pearson product-

moment correltion) เป็นเทคนิคสถิติท่ีใช้หาขนาดและทิศทางของความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่าง
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ตัวแปรที่มีมาตรวัดแบบช่วง  (Interval scale) หรืออัตราส่วน (Ratio scale) สองตัวหรือเรียกตัวแปร

ประเภทนี้ว่าตัวแปรเชิงปริมาณ (metrics variables) ชื่อสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ให้ชื่อตามคารลโน

เพียร์สัน (Kart Pearson) ผู ้คิดสถิตินี ้ข ึ ้น โดยใช้ชื ่อว่า product-moment coefficient of 

correlation ประมาณ ค.ศ. 1900 สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันได้ถูกน าไปใช้กันอย่างแพร่หลายในสาชา

สังคมศาสตร์ทุกแขนง (Glass & Hopkins, 1984, p. 80) สัญลักษณ์ที ่ใช้แทนค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน คือ r ส าหรับตัวอย่าง และ p ส าหรับประชากร ก าลังสองของ r       

      แทนค่าสัมประสิทธิ์ของการท านาย (coefficient of determination) ซึ่งเป็นค่าที่แสดงว่าตัว

แปรหนึ่งอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรอีกตัวหนึ่งได้ประมาณร้อยละเท่าไร สูตรในการค านวณ r 

มาจาก   𝑟 =
𝑐𝑜𝑣

𝑠𝑥𝑠𝑦
𝑥𝑦  (Glass & Hopkine, 1984, 85, Howell, 2007, p. 238) แต่สูตรที่นิยม

ใช้กันเป็นการค านวณจากค่าเบี่ยงเบนของตัวแปร X และ Y มีสูตรการค านวณ ดังนี้ (Forthofer and 

others, 2007, p. 356) 

      𝑟 =
∑(𝑥−𝑥̅̅ ̅̅ )(𝑦 − 𝑦̅)

√𝛴(𝑥 − 𝑥̅)2𝛴(𝑦 − 𝑦̅)2
 

การทดสอบนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันใช้สถิติทดสอบที่ ( t - test) ซึ่งมีสูตรว่า

การทดสอบนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันใช้สถิติทดสอบที ( t - test) ซึ่งมีสูตรว่า 

𝑡 =
𝑟√𝑛−2

√1−𝑟2
ⅆ𝑓 = 𝑛 − 2 โดยมีสมมติฐานศูนย์ว่า 𝐻0: 𝑃 = 0  ตัวแปรทั้งสองตัวไม่มี

ความสัมพันธ์กัน) 

 ดังนั้น เมื่อการทดสอบมีนัยส าคัญ แปลความหมายได้ว่า ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์กัน              

(ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่างจากศูนย์) มิได้หมายความว่าตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์กันมาก    

การจะแปลความหมายว่าตัวแปรทั้งสองสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใดต้องน าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ไปเทียบกับตารางการแปลความหมายซึ่งนักสถิติก าหนดเป็นช่วงของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ไว้

หลาย แบบดังตัวอย่างของ Best (1977:240) 

ตารางท่ี 2.5 การแปลความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Best 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระดับความสัมพันธ์ 

0.81 - 1.00 มีความสัมพันธ์กันมาก 
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ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระดับความสัมพันธ์ 

0.51 - 0.80 มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 

0.21 - 0.50 มีความสัมพันธ์กันน้อยหรือต ่า 

0.01 - 0.20 มีความสัมพันธ์กันน้อยมาก 

0 ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

 

2.6 สภาพพ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย 

 2.6.1 บริบทของส านักงานเขตหนองจอก 

เขตหนองจอก แต่เดิมเป็นปารกร้างว่างเปล่าไม่มีผู้คนอาศัยชื่อหมู่บ้านต่าง ๆ ก็เรียกกัน

ตามลักษณะภูมิประเทศ ในรัชกาลของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 4 ได้โปรด

เกล้าฯ ให้พระยาศรีพิพัฒน์รัตนราชโกษาเป็นแม่กองจ้างชาวจีนขุดลอกคลองขยายการคมนาคมทาง

น ้าและเพื่อประโยชน์ทางด้านยุทธศาสตร์เริ่มตั้งแต่ปลายคลองพระโขนงหรือคลองตัน ในปัจจุบัน    

ไปบรรจบคลองบางขนาก เมื่อขุดเสร็จแล้ว เรียกว่า "คลองเจ๊ก" เพราะเป็นคลองที่ชาวจีนขุดขึ้นต่อมา

ได้เปลี่ยนชื่อใหม่เรียกว่า คลองแสนแสบ เมื่อขุดคลองเสร็จและหมดภาระศึกสงครามระหว่าง ไทยกับ

เขมรแล้ว ทางราชการได้อพยพชาวไทยมุสลิมมาจากบริเวณ 7 หัวเมืองภาคใต้มาตั้งรกรากท ามาหากิน 

ตามบริเวณแนวคลองแสนแสบและในระยะเวลาใกล้เคียงกับนั้นเองก็ได้อพยพชาวลาวที่กวาดต้อนเป็น

เชลยให้มาท ากินตามบริเวณคลองแสนแสบเช่นกัน ต่อมาได้มีการจัดตั้งบริษัทคูสยามขึ้น และได้รับ

สัมปทานให้ขุดคลองต่าง ๆเพื่อประโยชน์แก่การกสิกรรมมีการขุดคลองต่างๆ แล้วเปิดโอกาสให้

ประชาชนเข้าจับจองที่ดิน จึงมีผู้อพยพจากที่อื่นเข้าไปอาศัยตามล าคลองสายต่างๆ เพื่อตั้งถิ่นฐานท า

มาหากินกระจายอยู่ทั่วไปต่อมาในรัชกาลที่ 5 ได้จัดการปกครองเป็นหมู่บ้าน ต าบล ตามระเบียบการ

ปกครองสมัยนั้น เมื่อประชาชนมากขึ้นทางราชการได้ยกฐานะขึ้นเป็นอ าเภอ ในสมัยพระยาเพชรปาณี

สีหราชรองเมืองเป็นสมุหนครบาล เมื่อประมาณ พ.ศ. 2440 ได้ตั้งที่ว่าการอ าเภอที่ปากบึงหนองจอก

ฝั่งใต้ของคลองแสนแสบปี 
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 ร.ศ.121 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 ได้ทรงมีพระบรม          

ราชานุญาตให้ยก 4 อ าเภอ คือ อ าเภอคลองสามวา อ าเภอแสนแสบ อ าเภอเจียรดับ และอ าเภอหนอง

จอก ขึ้นเป็นเมืองใหม่โดยพระราชทานนามว่าเมืองมีนบุรี 

 ในช่วงระหว่างปี พ.ศ.2473-2474 มีเหตุการณ์ส าคัญทางเศรษฐกิจเกิดขึ ้นทั ่วโลกซึ่งมี

ผลกระทบกระเทือนต่อประเทศไทยด้วยเหตุการณ์ครั้งนี้เรียกว่า "เศรษฐกิจตกต ่า" ท าให้เกิดข้าวยาก

หมากแพง และกระทบกระเทือนงบประมาณแผ่นดินของประเทศขณะนั้นอย่างหนัก พระบาทสมเด็จ

พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 7 ได้โปรดเกล้าฯ ให้แก้ไขเหตุการณ์โดยยุบเลิกหรือรวบรวมกองต่างๆ 

ในส่วนกลาง และยุบมณฑลจังหวัดและสถานที่หรือส่วนราชการบางแห่ง จังหวัดมีนบุรีถูกยุบให้มา

รวมเข้ากับจังหวัดพระนครขึ้นต่อมณฑลกรุงเทพฯ เว้นไว้แต่ท้องที่อ าเภอหนองจอกให้ยกไปขึ้นกับ

จังหวัดฉะเชิงเทรา ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน พ.ศ.2474 ต่อมา ในปี พ.ศ.2475 ได้มีพระราชบัญญัติให้

โอนการปกครองอ าเภอหนองจอกจากจังหวัดฉะเชิงเทรามาขึ้นกับจังหวัดพระ 

 อนึ่ง ได้มีการย้ายที่ว่าการอ าเภอ ในปี พ.ศ. 2499 เนื่องจาก ร.ต.ต.ยรรยง ธีรรัช นายอ าเภอ

สมัยนั้นเห็นว่าที่ตั้งของอ าเภอไม่เหมาะสมกับสภาพท้องที่ประกอบกับอาคารที่ว่าการอ าเภอช ารุดทรุด

โทรมเป็นอันมาก จึงได้ย้ายที่ว่าการอ าเภอไปสร้างในที่แห่งใหม่ บริเวณหมู่ที่ 2 แขวงกระทุ่มราย    

เป็นอาคารไม้สองชั้นซึ่งเป็นที่ตั้งส านักงานเขตในปัจจุบัน 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2523 ได้รับงบประมาณสร้างอาคารใหม่เพื่อเป็นที่ท าการในบริเวณใกล้กับ

อาคารเดิมเป็นอาคารคอนกรีต จ านวน 3 ชั้น มีทางเดินเชื่อมต่อกับอาคารหลังเดิม และได้ท าการรื้อ

ถอนอาคารไม้หลังเดิม ในต้นปี พ.ศ. 2532 และได้มีพิธีเปิดอาคารหลังใหม่ เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 

พ.ศ.2533 โดยมี พันเอกวินัย สมพงษ์ รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเป็นประธาน 

หมายเหตุ อ าเภอหนองจอกเปลี่ยนชื่อเรียกใหม่ว่า เขตหนองจอกตามประกาศคณะปฏิวัติ 

ฉบับที่ 335 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 ต่อมา ได้เปลี่ยนชื่อเรียกใหม่ว่า ส านักงานเขตหนองจอก   

ตาม พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 

ค าขวัญประจ าเขต 

หนองจอกกว้างใหญ่                  ธรรมชาติน้อมน า 

ก้าวไกลเกษตรกรรม            พหุวัฒนธรรมสามัคคี 
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วิสัยทัศน์ 

เขตหนองจอก เป็นเมืองเกษตรกรรม น่าอยู่อย่างยั่งยืน 

ข้อมูลทั่วไป 

  ที่ตั้ง ส านักงานเขตหนองจอก เลขที่ 16 ถนนเชื่อมสัมพันธ์ แขวงกระทุ่มรายเขต

หนองจอก กทม. ตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของกรุงเทพมหานครจ านวนเนื้อที่ประมาณ 

236.261 ตารางกิโลเมตร เป็นเขตที่มีเนื้อที่มากที่สุด ประมาณ 1 ใน 7 ของจ านวนเนื้อที่รวมของ

กรุงเทพมหานคร มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดต่ออ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี        

ทิศใต้  ติดต่อเขตลาดกระบัง 

ทิศตะวันออก ติดต่ออ าเภอบางน ้าเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ทิศตะวันตก ติดต่อเขตมีนบุรีและเขตคลองสามวา 

 

ตารางท่ี 2.6 โรงเรียนในส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ที ่ ชื่อโรงเรียน 

ข้า
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ชก
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รว
ม 

 

 

โทรศัพท์ 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 39 

1 โรงเรียนวัดสามง่าม 1 42 5 5 1 54 0-29895631 

2 โรงเรียนวัดสีชมพู 1 11 3 3 1 19 0-29886099 

3 โรงเรียนล าเจดีย์ 1 13 3 1 1 19 0-29886715 

4 โรงเร ียนสุเหร่าคลอง

เก้า 

1 14 2 2 1 20 0-29897377 
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ที ่ ชื่อโรงเรียน 
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โทรศัพท์ 

5 โรงเร ียนสุเหร่าคลอง

สิบ 

1 13 3 1 1 19 0-29886307 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 40 

6 โรงเรียนบ้านเจียรดับ 1 37 4 6 1 49 0-25431165 

7 โร ง เร ี ยนว ั ดทร ั พย์

สโมสร 

0 40 4 8 1 53 0-21860506 

8 โรงเรียนสุเหร่านาตับ 1 9 4 2 1 17 0-29898480 

9 โรงเรียนสามแยกท่าไข่ 1 13 0 4 1 19 0-25431309 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 41 

10 โรงเรียนสุเหร่าหะยีมี

นา 

1 44 1 1 1 58 0-25431161 

11 โรงเรียนอิสลามล าไทร 1 24 5 3 1 34 0-25431558 

12 โรงเรียนบ้านล าต้น

กล้วย 

1 24 5 3 1 22 0-25431202 

13 โรงเรียนสุเหร่าอีรั่ว 1 14 3 4 1 22 0-29880512 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 42 

14 โรงเรียนวัดพระยาปลา 1 38 6 3 1 49 0-25631118 

15 โรงเรียนสุเหร่าใหม่ 1 17 4 4 1 27 0-25431439 

16 โรงเรียนวัดแสนเกษม 1 15 3 2 1 22 0-29899575 

17 โรงเร ียนส ุ เหร ่าบ ้าน

เกาะ 

1 13 0 0 1 15 0-29899727 
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ที ่ ชื่อโรงเรียน 
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โทรศัพท์ 

18 โรงเร ียนวัดใหม่เจริญ

ราษฎร์ 

0 12 5 0 1 18 0-29899821 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 43 

19 โรงเรียนวัดหนองจอก 

(ภักดีนรเศรษฐ) 

2 98 3 2 1 106 0-25431160 

20 โร ง เร ี ยนหลวงแพ่ ง 

(บ ารุงรัฐกิจ) 

1 16 4 2 1 24 0-29882295 

21 โรงเร ียนสุเหร่าศาลา

แดง 

1 16 3 1 1 22 0-25431163 

22 โรงเร ียนน ีลราษฎร์

อุปถัมภ์ 

1 11 3 1 1 16 0-29882296 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 44 

23 โรงเร ียนส ังฆประชา

นุสรณ์ 

1 40 3 8 1 53 0-29885967 

24 โรงเรียนล าผักชี 1 14 1 3 1 20 0-29885400 

25 โรงเรียนศิริวังวิทยาคาร 1 13 2 4 1 21 0-21783421 

26 โรงเรียนวัดอู่ตะเภา 1 13 3 1 1 19 0-29565391 

27 โรงเรียนคารีอุปถัมภ์ 1 15 1 1 1 19 0-29887225 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 45 

28 โร ง เร ี ยนหนองจอก

พิทยานุสรณ์ 

2 113 6 7 0 128 0-25431166 
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ที ่ ชื่อโรงเรียน 
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โทรศัพท์ 

29 โรงเร ียนสุเหร่าคลอง

สิบเอ็ด 

1 13 4 2 1 21 0-29886297 

30 โรงเรียนล าบุหรี่พวง 1 11 3 1 2 17 0-29886354 

31 โรงเร ียนสุเหร่าสนาม

กลางล า 

1 14 1 3 1 20 0-29886754 

กลุ่มเครือข่ายที่ โรงเรียนท่ี 46 

32 โรงเรียนสุเหร่าล าแขก 1 27 5 6 1 40 0-25435765 

33 โรงเรียนวัดล าต้อยติง 1 20 5 6 1 33 0-29887224 

32 โรงเรียนสุเหร่าล าแขก 1 27 5 6 1 40 0-25435765 

33 โรงเรียนวัดล าต้อยติง 1 20 5 6 1 33 0-29887224 

34 โรงเรียนผลลีรุ่งเรือง 1 9 1 4 1 16 0-23178322 

35 โรงเรียนวัดใหม่กระทุ่ม

ส้ม 

1 13 3 2 1 20 0-29887137 

36 โรงเรียนคลองสอง 1 11 4 1 1 18 0-29887952 

37 โร ง เร ี ยนว ั ดราษฎร์

บ ารุง 

0 26 2 4 1 33 0-29887138 

ที่มา: ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

โรงเรียนที่สังกัดส านักงานเขตหนองจอก มีทั้งหมด 37 โรงเรียนซึ่งเป็นส านักงานเขตที่มี

โรงเรียนในสังกัดมากที่สุด โดยมีการจัดแบ่งโรงเรียนต่าง ๆ เป็นกลุ่มเครือข่ายทั้งหมด 8 เครือข่าย เพ่ือ

สะดวกต่อการบริหารจัดการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้รวมถึงวิเคราะห์สภาพปัญหาและหาแนวทางแก้ไข

ร่วมกัน  จึงได้จัดโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มีบริบทใกล้เคียงกัน 

แต่ถึงแม้ส านักงานเขตหนองจอกจะอยู่ห่างไกลจากบริเวณที่มีการจราจรแออัด แต่ในปัจจุบันเขต
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หนองจอกก็เริ่มที่จะมีประชากรมาอยู่อาศัยมากขึ้นท าให้มีเด็กๆ มาเข้าเรียนในโรงเรียนแต่ละโรงเรยีน

มากขึ้น  

2. บริบทของโรงเรียนในกลุ่ม เครือข่ายท่ี 42–43  

  จากที่กล่าวมาข้างต้นโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายที่ 42–43 สังกัดส านักงานเขตหนอง

จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งมีนักเรียนตั้งแต่

ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีทั้งหมด 9 โรงเรียน 

ประกอบด้วย  

  กลุ่มเครือข่ายที่ 42 มี 5 โรงเรียน ดังนี้ 1.โรงเรียนวัดพระยาปลา , 2. โรงเรียนสุเหร่า

ใหม่ , 3. โรงเรียนสุเหร่าบ้านเกาะ 4. โรงเรียนวัดแสนเกษม , 5. โรงเรียนวัดใหม่เจริญราษฎร์         

กลุ่มเครือข่ายที่ 43 มี 4 โรงเรียน ดังนี้ 1. โรงเรียนวัดหนองจอก (ภักดีนรเศรษฐ) , 2. โรงเรียนสุเหร่า

ศาลาแดง , 3. โรงเรียนนีลราษฎร์อุปถัมภ์ , 4. โรงเรียนหลวงแพ่ง (บ ารุงรัฐกิจ) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.8.1 งานวิจัยในประเทศ 

  เลิศลัคน์ ภาคาผล (2560, หน้า 85) ได้ท าวิจัยเรื่อง การบริหารงานสถานศึกษาโดย

ใช้ หลักสังคหวัตถุ 4 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดเทศบาลในจังหวัด 

สมุทรปราการ ผลกการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาในด้านทาน ผลการศึกษาพบว่าการบรหิาร 

สถานศึกษาโดยใช้หลักสังคหวัตถุ 4 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูเทศบาลใน 

จังหวัดสมุทรปราการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่าอยู่ในระดับมาก 

ทุกข้อ แสดงให้เห็นว่าครูเทศบาลในจังหวัดสมุทรปราการมีความเข้าใจต่อหลักสังคหวัตถุ 4 ในด้าน 

ของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านทาน หรือการให้ การแบ่งปัน การเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ คือ การที่ผู้บริหาร 

เป็นผู้เสียสละตนเพื่อประโยชน์ ส่วนร่วม ให้ค าแนะน าปรึกษาด้วยไมตรีจิต เปิดโอกาสให้บุคลากรได้ 

ปรับปรุงวิธีการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ ตลอดจนผู้บริหารให้การช่วยเหลือและแบ่งปัน จัดสรรวัสดุ 

อุปกรณ์อย่างเสมอภาค  

  พระครูประภัศร์ธรรมาภิรักษ์ (จันเขียด) (2561, หน้า 108) ได้วิจัยเรื่อง การบริหาร

สถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผลวิจัยพบว่า ด้านการบริหารสถานศึกษาตามหลักปิยวาจา พบว่า       

โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากเนื่องจากผู้บริหาร มีอัธยาศัยดี รู้จักใช้ค าพูดในการบริหารงาน มีการ

ปรับปรุงวิธีการท างานให้มี ประสิทธิภาพยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ ตามความเหมาะสม ยกย่องและ

ชมเชยครูที่ประสบ ความส าเร็จในการปฏิบัติงานวางนโยบายแผนการบริหารตรงไปตรงมา เป็นที่

ยอมรับนับถือ สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้อื่นเป็นอย่างมาก        

  พระสมุห์ประสาทพร มหาปุญฺโญ (รอดเสถียร) (2561, หน้า 72) ได้ท าวิจัยเรื่องแนว

ทางการบริหารงานวิชาการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอพระ

ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้านอัตถจริยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือผู้บริหารมีการ

ส่งเสริมให้ ด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนโดยมีการประเมินตามความเป็นจริง  

จากกระบวนการปฏิบัติและผลงาน จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ทักษะ ประสบการณ์ ผลการเรียนจาก 

โรงเรียนอื่นๆตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการก าหนด ส่งเสริมให้ครูได้ศึกษา อบรม สัมมนา

พัฒนาตนเองเกี่ยวกับการท าวิจัยเชิงวิชาการ ประสานความร่วมมือในการศึกษาวิเคราะห์ วิจัยพัฒนา 

คุณภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกับโรงเรียนอื่นหรือหน่วยงานอื่น ๆ ส่งเสริม สนับสนุนให้ 

ใช้แหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจัดกระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมสนับสนุนในการจัด 

กระบวนการเรียนรู้โดยภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในและ 

โรงเรียนโดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนรู้ ตามล าดับ  

  พระเดชา กิตฺติโก (โชติธราธรรม) (2556, หน้า 108-109) ได้ท าวิจัยเรื ่องการ

บร ิหารงานบุคคลตามหลักส ังคหว ัตถ ุ 4 ของผ ู ้บร ิหารโรงเร ียนธรรมภ ิร ักษ์ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ด้านสมานัตตตา ผลการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

4 ของผู้บริหาร โรงเรียนธรรมภิรักษ์ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ด้านสมานัตตตา โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้

เห็นบุคลากรใน โรงเรียนธรรมภิรักษ์ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเข้าใจต่อการบริหารงาน

บุคคลตาม หลักสังคหวัตถุ 4 ของผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านสมานัตตตา หรือความเสมอต้นเสมอ

ปลาย คือการ ที่ผู้บริหารท าตนเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่ถือตัว เย่อหยิ่งกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

นอกจากนี ้ ผ ู ้บร ิหารยังมีความมุ ่งมั ่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองค์กรอย่างเสมอภาค              

และสม ่าเสมอ รวมถึง การที่ผู้บริหารมีบุคลิกดี อบอุ่น ปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนได้ง่าย 
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  ลิษา  สมัครพันธ์ (2562, หน้า 89) ได้ท าวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุกับ

การ บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าหลักสังคหวัตุ 4   

มี ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูทุกด้าน 

  ณัฐวุฒิ เอ่ียมแจง และ สมหมาย อ่าดอนกลอย (2560, หน้า 36-37) ได้ท า การวิจัย

เรื่องการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น 

จังหวัดสุโขทัย ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัด องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) แนวทางในการ พัฒนาการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย ได้แก่ 1) ด้านการสรรหาบุคลากร ควรมีการ

ส ารวจความถนัดและความต้องการของครูในการบรรจุ  การเปลี่ยนย้ายหน้าที่ปฏิบัติงาน มีการจั ด

ประชุมเพ่ือปรึกษาหารือแนะน าแนวทางในการ ปฏิบัติงานอย่าง ต่อเนื่อง และมีการมอบหมายงานให้

บุคลากรตามความรู้ ความสามารถและ ความเหมาะสม 2) ด้านการพัฒนาบุคลากร ควรมีการวางแผน

ปรับปรุงบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ ควรมีการวางแผนเพื่อให้การท างานของบุคลากร เกิดประโยชน์

สูงสุด มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ ที่เป็นปัจจุบันในการบริหารงานบุคคล 3) ด้านการท านุบ ารุงรักษา 

บุคลากร ผู้บริหารโรงเรียน ควรมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา ควรสนับสนุนความก้าวหน้า

ในวิชาชีพ มีการ สนับสนุนด้านสวัสดิการ และควรจัดให้มีการสัมมนาศึกษาดูงานทัศนศึ กษาแก่

บุคลากรทุกคน เป็นประจ า    

  วิไลลักษณ์ สีดา (2562, หน้า 184-188) ได้ท าการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก 2) การบริหารงานบุคคล ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก    

  ธนาพนธ์ ตาขัน (2562, หน้า 182) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ   

ที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา 
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มัธยมศึกษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จ าแนกตาม 

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 

   คนหวัง บุญเพศ (2557, หน้า 112). ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการน านโยบาย

กระจายอ านาจการบริหารงานบุคคล ไปสู ่การปฏิบัติ ในส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา โดยมี

วัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาการน านโยบายกระจายอ านาจการบริหารงานบุคคลไปสู ่การปฏิบัต ิใน

ส านักงานเขตพ้ืนที่ในด้านสภาพปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จและเสนอรูปแบบการน านโยบายกระจาย

อ านาจ การบริหารงานเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึกประชากรในการวิจัย

ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา

หรือนักวิชาการภายในและภายนอกกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 185 เขด โดยเลือกลุ่มตัวอย่างด้วย

การสุ่มอย่างง่าย จ านวน 123 เขต ซึ่งมีผู้ให้ให้เองจ านวน 615 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ผลการศึกษา 

พบว่า (1) มีการน านโยบายกระจายอ านานายการบริหารบุคคลไปสู่การปฏิบัติในส านักเขตพื้นที่

การศึกษา  

   ภัทรวดี รุ่งศรี (2559, หน้า 77) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัย พบว่า 1. การบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอเมือง จังหวัด ก าแพงเพชร โดยรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยคือ 

ด้านการธ ารงรักษาและป้องกันทรัพยากรบุคคล รองลงมา ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ด้านการ

ให้รางวัลทรัพยากรบุคคล และด้านการจัดหาทรัพยากรบุคคล ตามล าดับ 2. แนวทางพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร ด้านการจัดหา

ทรัพยากรบุคคล ควรมีการรับสมัครรวมถึงการสอบคัดเลือก ควรด าเนินการด้วยความโปร่งใส      

ด้านการให้รางวัลทรัพยากรบุคคล ควรต้องมีการสร้างแรงจูงใจ ในการท างาน เช่น มอบรางวัลแก่

บุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเด่น เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจแก่ ผู้ตั้งใจปฏิบัติงาน ด้านการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล  ควรต้องมีการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการศึกษาอบรม ตามหลักสูตรต่าง ๆ และศึกษา

ในระดับที่สูงขึ้น เพื่อจะได้น าความรู้มาปรับปรุง การท างานต่อไป ด้านการธ ารงรักษาและป้องกัน

ทรัพยากรบุคคล   ควรสร้างขวัญและก าลังใจ ให้แก่บุคลากร รวมถึง เปิดโอกาสให้แก่บุคลากรใน

หน่วยงานได้เติบโตในต าแหน่งในสายงาน  
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   ประสิทธิ์ แสงอินทร์ (2558, หน้า 64) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร

บุคคลภาครัฐในโรงเรียน บริหารส่วนจังหวัดล าพูน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษากระบวนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ ในโรงเรียนบริหารส่วนจังหวัดล าพูน เพื่อให้สามารถน าไปเป็นเครื่องมือ

ทางการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ของโรงเรียนบริหารส่วนจังหวัดล าพูน เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเป็น

สิ ่งส าคัญที ่ส ุดของโรงเรียน เป็นส่วนผลักดันให้การบริหารงานขับเคลื ่อนไปสู ่เป้าหมายตาม

วัตถุประสงค์ และทรัพยากรบุคคล เป็นแหล่งเพิ่มคุณค่าของผลผลิตการเจริญเติบโตของโรงเรียน     

ซ่ึงการให้ความส าคัญในเรื่องการบริหาร ทรัพยากรบุคคล มุ่งเป้าหมายไปเพื่อความเป็นโรงเรียน

สาธารณะให้บริการสาธารณะอย่างครอบคลุม ทันต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือประชาชน 

แล้วจึงถือว่าเกิดความส าเร็จในการบริหาร ทรัพยากรบุคคลของโรงเรียน และท าให้โรงเรียนเกิดความ

เจริญก้าวหน้า และพัฒนาเหนือกว่า โรงเรียนอื่น ๆ ได้ อ านาจหน้าที่การบริหารทรัพยากรบุคคลสว่น

หนึ่งได้รับการกระจายอ านาจจาก รัฐบาล โรงเรียนบริหารส่วนจังหวัดจึงต้องบริหารทรัพยากรบุคคล

ในโรงเรียนให้มีสมรรถนะสูงต่อ การปฏิบัติหน้าที่ราชการ เกิดความคุ้มค่ากับงบประมาณอันเป็นภาษี

อากรที่มาจากท้องถิ่นนั้นเองผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง 

และข้าราชการ จ านวน 45 คน ได้มาด้วยการสุ่มตัวอย่าง และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือผล

การศึกษาพบว่า 1) ผู้บริหารระดับสูง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุสูงกว่า 49 ปี ระดับการศึกษา

ปริญญาโท ประสบการณ์รับราชการกว่า 25 ปี 2) ผู้บริหารระดับกลางส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุสูง

กว่า 46 ปี ระดับการศึกษาปริญญาโท ประสบการณ์รับราชการกว่า 21 ปี 3) โรงเรียนบริหารส่วน

จังหวัดล าพูนมีการปรับปรุงการบริหาร ทรัพยากรบุคคลด้วยกระบวนการบริหาร 9 กระบวนการ 

เริ่มต้นตั้งแต่ กระบวนการวางแผน กระบวนการสรรหา การะบวนการคัดเลือก กระบวนการบรรจุ

และแต่งตั้ง การโอนและการย้าย กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล กระบวนการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน กระบวนการสร้าง แรงจูงใจ กระบวนการธ ารงรักษาทรัพยากรบุคคล และกระบวนการ

วินัยและการลงโทษ โดยใช้ ประกาศคณะกรรมการข้าราชการโรงเรียนบริหารส่วนจังหวัดล าพูน    

เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2545   

ถือเป็นระเบียบปฏิบัติ ยึดหลักความสอดคล้องกับนโยบายการบริหารของโรงเรียนบริหารส่วนจังหวัด

ล าพูนด้านการบริหาร ทรัพยากรบุคคล ให้เกิดกระบวนการบริหารพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนบริหาร

ส่วนจังหวัดล าพูน ให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่ดี มีทักษะความช านาญ มีสมรรถนะสูงต่อการปฏิบัติ

หน้าที่ราชการให้ส าเร็จ ลุล่วงตามเป้าประสงค์ได้เป็นอย่างดี กล่าวโดยสรุป การบริหารทรัพยากร

บุคคลในโรงเรียนบริหาร ส่วนจังหวัดล าพูนควรให้ความส าคัญกับทุกกระบวนการบริหาร เนื่องจาก
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ทรัพยากรบุคคลเป็น สมรรถนะแห่งการบริหารภาครัฐแนวใหม่ของสถานศึกษาระดับโรงเรียนบริหาร

ส่วนจังหวัดล าพูน 

   ตรัยณภรัท  เสาวรา (2556, หน้า 1-12) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหว่างหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

ขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 1. การปฏิบัติตนตามหลักสังคหวัตถุ 4ของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก พิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2. ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก พิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการ

ปฏิบัติตนตามหลักสังคหวัตถุ 4กับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้โดยรวมมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ใน

ระดับสูงมาก (r=0.82) 4. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล ตามหลักสังคหวัตถุ 

4ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ควรก าหนดนโยบายส่งเสริมให้บุคลากรน าหลักสังคหวัตถุ  

4 มาใช้ในการบริหารงานและการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบควบคู่ไปกับการน า หลักนิติธรรม 

จริยธรรมมาก าหนดใช้ เป็น กฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีถูกต้อง ชัดเจนและเป็นธรรม เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับ

ของประชาชน 

   ประมล สอนสุภาพ, พระครูปลัดสมชัย นิสฺสโภ,พระมหาสุภวิชญ์ ปภสฺสโร. (2566) 

ได้ท าการศึกษาเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ  4 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต  1 ผลการวิจัยพบว่า            

1.การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาบุคลากร 2. การบริหารงานบุคคลในยุค

ดิจิทัลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านสมานัตตตาและ 3. แนวทางการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ค าแนะน า  ปรึกษาแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยไมตรีจิต เปิดโอกาสให้บุคลากรได้ปรับปรุงวิธีการท างาน ยกย่องชมเชยแก่ครูที่มี

ผลงานดีเด่น มีวาทศิลป์ ใช้สื่อดิจิทัลในการสื่อสารโดยใช้ค าพูดที่นุ่มนวล สละสลวย ใช้สื่อดิจิทัลในการ

สื่อสารด้วยวาจาที่ไพเราะสุภาพ ชวนฟัง ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

   ภัทรพลค า ผาลา และธีรภัทร์ ถิ ่นแสนดี (2566) ได้ด าเนินการวิจัยเกี่ยวกับแนว

ทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสาราณียธรรม 6 ของผู้บริหารสถานศึกษาที่อยู่ภายใต้สังกัด
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องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่า (1) โดยภาพรวม ผู้บริหารมีการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสาราณียธรรม 6 อยู่ในระดับมาก โดยพิจารณารายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร รองลงมาคือ ด้านการวางแผนและก าหนดต าแหน่ง     

ด้านการบ ารุงรักษาบุคลากร ด้านการสรรหาคัดเลือกบุคลากร และด้านการพัฒนาบุคลากรตามล าดับ    

(2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสาราณียธรรม 6 จ าแนก

ตามเพศและระดับการศึกษาไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ ในขณะที่จ าแนกตามประสบการณ์

การท างานพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) แนวทางการบริหารที่

น าเสนอ ได้แก่ การจัดต าแหน่งให้เหมาะสมกับภาระงาน การสรรหาบุคลากรที่ตรงกับความต้องการ

ขององค์กร การนิเทศ ติดตามผล และสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมี

การก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และนโยบายที่ชัดเจน เพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมี

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนอย่างเป็นระบบ 

2.8.2 งานวิจัยต่างประเทศ    

  Regina N. Osakwe (2015, p. 43) ได้ท าการวิจัยเรื ่อง กลยุทธ์การบริหาร        

ของห ัวหน ้าหมวดว ิชาท ี ่ เป ็นต ัวก  าหนดการจ ัดการทร ัพยากรมน ุษย ์ที่ ม ีประส ิทธ ิภาพ                         

ในสถาบันอุดมศึกษาในรัฐเดลต้าไนจีเรีย มีค าถามการวิจัยและสมมติฐานสี่ข้อเพื่อเป็นแนวทางใน

การศึกษา เป็นการส ารวจเชิงพรรณนา ประชากรประกอบด้วยสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 8 แห่ง ในรัฐกับ

เจ้าหน้าที่วิชาการ 2,441 คนและไม่ใช่เจ้าหน้าที่วิชาการ 4,633 คน กลุ่มตัวอย่างเป็น บุคลากร

ทางการศึกษา 980 คนและ 1,550 คน เจ้าหน้าที่ที่ไม่ใช่นักวิชาการ ถูกเลือกโดยใช้ เทคนิคการสุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนและแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย

ใช้ค่าเฉลี่ยสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ สหสัมพันธ์เชิงเส้นและ

พหุคูณและการถดถอย ผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่ามีความสัมพันธ์อย่าง มีนัยส าคัญระหว่างกลยุทธ์การ

บริหารและการจัดการทรัพยากรมนุษย์     

  Eunice Wangui Matheri Selpher K. Cheloti and David M. Mulwa (2015, 

p. 12) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับเพศของผู้บริหารและประสิทธิผลการจัดการในระดับ มัธยมศึกษา

โรงเรียน: กรณีศึกษาเขต Mtito Andei ประเทศเคนยา โดยวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ความสัมพันธ์

ระหว่างเพศของผู้บริหารต่อประสิทธิผลการจัดการโรงเรียนมัธยมในเขต MtitoAndei ประเทศเคนยา 

เป็นการศึกษาแบบย้อนหลังสิ่งที่เกิดขึ้นมาแล้ว ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง อย่างง่าย กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
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ผู้บริหาร 28 คนและครู 140 คน เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้ แบบสอบถาม ตารางสัมภาษณ์และ

วิเคราะห์  โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน สถิติไคสแควร์ ในการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์ที่ส าคัญระหว่างเพศ ของผู้บริหาร และประสิทธิผลในการจัดการ

วินัย นอกจากนี้ยังพบว่าไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างเพศของผู้บริหารและประสิทธิผล

ในการบริหารงานบุคคล การจัดการ นักศึกษาและการจัดการการเงิน S.B. M. Marume (2016, p. 

46) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของ รัฐ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดและตรวจสอบว่า 

อะไรคือการบริหารงานบุคคลของรัฐ แสดงให้เห็นถึงลักษณะเฉพาะ อธิบายถึงบทบาทที่ส าคัญของ

ราชการในการพัฒนาสังคมและสรุป สั้น ๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลด้านต่าง ๆ ในการบริหาร

ภาครัฐ ซึ่งโดยสรุปแล้ว การบริหารงานบุคคลเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารงานภาครัฐสมัยใหม่     

มีการก าหนด คุณลักษณะที่แตกต่างข้าราชการพลเรือนมีบทบาทในการพัฒนาสังคม มีการท าตาม

องค์ประกอบส าคัญ ของการบริหารงานบุคคลนั้นอย่างคร่าว ๆ และแยกกัน องค์ประกอบเหล่านี้

รวมถึงการ จ าแนกประเภทของบุคลากร การรับสมัคร การฝึกอบรม การส่งเสริมสนับสนุน การชดเชย 

วินัย  และผลประโยชน์เมื่อเกษียณอายุของบุคลากรในการบริการของรัฐ    

  Aja-Okorie U (2016, pp. 13-23) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคลากร ของ

ครูในฐานะผู้ก าหนดขีดความสามารถในการผลิตของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐเดลต้า ประเทศ

ไนจีเรีย โดยการศึกษานี้ต้องการค้นหาปัจจัยสนับสนุนการจัดการบุคคลของครูที่มีต่อ ประสิทธิภาพ

ของครู โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายรัฐ Delta มีวัตถุประสงค์หลักในการศึกษา ได้แก่ เพ่ือหากรอบ

การด าเนินงานในการบริหารจัดการบุคลากรของครูและเพื่อหากลยุทธ์ การจัดการที่สามารถเพ่ิม

ประสิทธิภาพการท างานของครูในโรงเรียนมัธยมใน รัฐเดลต้า ประเทศไนจีเรีย เป็นการวิจัยแบบ

สหสัมพันธ์ สถิติที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ mean Pearson Product Moment Correlation (PPMC) 

กลุ่มตัวอย่างเป็น ครู 204 คน จากโรงเรียน มัธยมศึกษาตอนปลาย 32 โรงเรียน ได้จากการสุ่ม      

แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) แบบเป็นสัดส่วน  ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรต้น ได้แก่ 

การบริหารงานบุคคลของครู และกลยุทธ์การจัดการมีผลต่อประสิทธิผลของครูอย่างมีนัยส าคัญ 

นอกจากนี้ยังค้นพบว่า การจัดการจะให้แรงจูงใจ ที่ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย    

  Merve Uysal and Çağda Kıvanç Çağanağa (2017, p. 487) ได้ท าการวิจัย 

เรื ่อง การส ารวจความคิดเห็นของครูที ่มีต่อหน้าที ่การจัดการทรัพยากรมนุษย์โรงเรียนเอกชน        

กลุ ่มตัวอย่างเป็นครู 6 คนที่ท างานในโรงเรียนเอกชน Famagusta in Turkish Republic of 
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Northern Cyprus (TRNC) ในปีการศึกษา 2016 ถึง 2017 โดยใช้วิธี purposive sampling 

method และการวิจัยแบบคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบโครงสร้างและ วิเคราะห์

ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและรูปแบบการบรรยายเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยสองคนค้นพบ ข้อความที่

เหมือนกันและสร้างหัวข้อที่ส าคัญ สรุปผลการวิจัยได้ว่า หน้าที่การบริหารทรัพยากร มนุษย์โดยสรุ ป

ได้แก่ พนักงาน การคัดเลือก การจัดบุคลากรการฝึกอบรมและการพัฒนา การวางแผนการประเมินผล

การให้รางวัล) และหน้าที่ในองค์กร ในสถานบันการศึกษา หน้าที่ในการวิจัยเกี่ยวกับมนุษย์ใช้ได้ดีกับ

ครูที่มีทัศนคติและพฤติกรรมการท างานในเชิงบวก 

  กูเวน (Guven) (2013, pp. 20-26)  ได้ท าการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง

ความพึงพอใจและผลการปฏิบัติงาน ของครูใหญ่พบว่าปัจจัยความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานอยู่ใน

ระดับสูงยกเว้นปัจจัยด้านความมั่นคง ในการท างานและพบว่าโดยทั่วไปแล้วครูส่วนใหญ่มีความพึง

พอใจในการท างานให้กับครูใหญ่ที่ให้ ความส าคัญด้านการก าหนดนโยบายและการบริหารด้านสภาพ

การท างานด้านความสัมพันธ์ระหว่าง บุคคลรวมทั้งเพื่อนร่วมงานและบุคคลในครอบครัว จะมีส่วน

ช่วยสนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงาน ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และด้านเงินเดือนให้

มีความเพียงพอพอต่อการด ารงชีพ ของครู รวมทั้งองค์ประกอบที่ท าให้เกิดความพึงพอใจในการ

ท างาน ได้แก่งานที่ท าส าเร็จในงาน นโยบายของผู้บริหารเงินเดือนผลประโยชน์และค่าตอบแทนอย่าง

เพียงพอส่วนผลการปฏิบัติงาน จะมีองค์ประกอบที่ท าให้เกิดความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน

การท างาน ได้แก่ท างานเต็มเวลาการแยกอย่างชัดเจนระหว่างงานส่วนตัวและการสอนประจ า     

ความรับผิดชอบในวิชาชีพความก้าวหน้า ในอาชีพการนิเทศจากผู้บริหาร ความมั่นคงในงานที่ท า

สภาพการท างานและสิทธิการตัดสินใจ 

  โคกัน (Kelly Koga) (2015, p. 57) ได้ท าการศึกษาเรื่องการก าหนดตัวแปรที่ส่งผล

ต่อความพึงพอใจ ในการปฏิบัติงานของครูโดยพบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มีความพร้อมกับหน้าที่การงาน

ของตนเองและ ในการปฏิบัติงานของครูส่วนใหญ่มาจากปัจจัยภายในเช่นการได้รับการยอมรับจาก

ผู้บังคับบัญชาการ เปิดโอกาสให้ใช้ความสามารถของตนในการปฏิบัติงานให้เกิดความส าเร็จตาม

เป้าหมายและปัจจัย ภายนอกเช่นการควบคุมดูแลความสัมพันธ์ในองค์การและนโยบายการบริหาร

จัดการเพื่อให้บุคลากร มีความพอใจที่ได้ปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ความสามารถของตน

ที่ผู้บริหารเปิดโอกาส และสนับสนุนนอกจากนี้ยังมีความพอใจในการท างานกับเพ่ือนร่วมงาน 
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  แมนคูโซ (Mancuso) (2014, p.70) ได้ท าการศึกษาเรื่องมุมมองและทัศนคติของ

ครูผู้สอนเกี่ยวกับ ผลการปฏิบัติงานสอนการเรียนรู้ของนักเรียนและระบบการประเมินการปฏิบัติงาน

เพราะบุคลากร ส่วนใหญ่เชื่อว่าสามารถปรับปรุงวิธีปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของระบบ

ประเมินได้ทั้ง การกระท าและผลลัพธ์บุคลากรมีความเชื่อว่าจะมีผลลัพธ์ที่ดีที่มาจากความพยามยาม

ปฏิบัติงานของ ตนเองนอกจากนั้นการวิจัยพบว่าแม้บุคลากรจะมีความคาดหวังสูงแต่การกระท าและ

ความชอบ (คุณค่า) กลับอยู่ในระดับต ่าและจะมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับต ่าด้วยส าหรับ

ข้อเสนอแนะในการวิจัย ได้แก่ 1) ระบบการประเมินการปฏิบัติงานครูต้องมีความชัดเจนและมีความ

เชื่อมโยงกับผลลัพธ์ ที่คาดหวังไว้2) การสร้างแรงจูงใจต้องได้รับความส าคัญมากขึ้น 3) ระบบการ

ประเมินต้องให้ความส าคัญ กับผลลัพธ์มากกว่ากระบวนการและ4) ต้องระบุเป้าหมายของการ

ประเมินอย่างชัดเจน 

  ฮอลลิฟิลด์ (Hollifield) (2020, p. 17) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนการ

สอนของบุคลากร โรงเรียนแคธอลิค พบว่า ไม่ว่าโรงเรียนจะมีหลักสูตรวิธีการสอนหรืออุปกรณ์

เครื่องใช้ดีเพียงใดปัจจัย ที่ส าคัญที่สุดคือครูผู้สอนที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อคุณภาพของการเรียนการ

สอนของเด็กนักเรียนและ พบว่าปัจจัยที่สร้างแรงจูงใจให้แก่ครูผู้สอนจากการวิจัย ประกอบด้วยปัจจัย

ด้านศรัทธา (Faith) สภาพการท างาน (Work environment) การท างานเพื ่อชุมชนโดยรวม 

(Community service) และอ านาจ ในการตัดสินใจของครูมากกว่าปัจจัยเรื่องเงินเดือนและสวัสดิการ 

(Salary and benefits) ความสัมพันธ์ ระหว่างแรงจูงใจในต าแหน่งงานเป็นปัจจัยที่ส าคัญที ่สุด 

รวมทั้งโอกาสก้าวหน้าในวิชาชีพรางวัลและ เงินชดเชยค่าจ้างการยอมรับการนับถือภาระ/ต าแหน่ง

งาน ความสมดุลระหว่างภาระงานและ ครอบครัวรวมทั้งสถานศึกษาที่มีบรรยากาศท างานที่ดีในการ

ท างาน 

  นาเดีย นันดา สุขะวาติ, อิหม่ามกุนาวัน, เอนดรา อุยดิลละห์, ศศิ เมาลินา และ   

เฟอแมน บูดี ซานโตโซ (Nadya Nanda Sukawati, Imam Gunawan, Endra Ubaidillah, Sasi 

Maulina and Firman Budi Santoso) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ การบริหารทรัพยากรบุคคลใน

โรงเรียนระดับ การศึกษาขั้นพื้นฐาน การบริหารโรงเรียนซึ่งเป็นการบริหารแบบมืออาชีพ จะส่งผลต่อ

ความส าเร็จของ โรงเรียน ทรัพยากรที่มีความส าคัญที่จะต้องเสริมพลัง คือ ทรัพยากรบุคคลที่มี

สมรรถนะเป็นสิ ่งที่ ส าคัญที ่ส ุดส าหรับโรงเรียน เพื ่อพัฒนาองค์กรให้ดียิ ่งขึ ้น การวิจัยครั ้งนี้                 

มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบถึง รูปแบบที่มีประสิทธิภาพในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับ

การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน วิธีการ ที่ใช้คือการศึกษาวรรณกรรม ผลการศึกษาพบว่า จากการศึกษา
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วรรณกรรมต่าง ๆ สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพในระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์งาน 2) การสรรหาและคัดเลือก 3) การปฐมนิเทศและการ

จัดวางต าแหน่ง 4) การฝึกอบรม 5) การปรับพฤติกรรม 6) การสร้างขวัญและก าลังใจ และ             

7) ค่าตอบแทน 

  คาติกา อีวา เพสเตียนา, ซูกิโต (Kartika Eva Prestiana, Sugito) (2020, PP. 292-

299) ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ การบริหารทรัพยากรบุคคลของนักศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา

โดยรวม การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย เชิงคุณภาพ ผู้ตอบแบบสอบถามคือครูใหญ่ ผู้ประสานงานด้าน

ทรัพยากรบุคคล ครูประจ าชั้นและ ครูพิเศษ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต การสัมภาษณ์และ

การศึกษาเอกสาร ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ ดังนี้ 1) การวางแผนทรัพยากรบุคคล ต้องมีการ

เตรียมการ การสรรหา การคัดเลือก การทดแทน การปฐมนิเทศ และการปรับตัวให้เข้ากับที่ท างาน

ใหม่ 2) การพัฒนาด้านทรัพยากรบุคคล มีความเหมือนกันคือ ต้องผ่านการศึกษาหรือการอบรม       

3) การประเมินผลการปฏิบัติงานของทรัพยากรบุคคล โดยครูใหญ่ เป็นไปอย่างสม ่าเสมอทุกภาคเรียน 

ในรูปแบบการนิเทศและ 4) ค่าตอบแทนและ สวัสดิการอื่น ๆ ของครูขึ้นอยู่กับระยะเวลาการท างาน 

ซึ่งมีอยู่หลายสถานภาพ ได้แก่ พนักงานฝึกงาน พนักงานชั่วคราว พนักงานประจ า และครูใหญ่ 

จากการงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่างานจำนวนมากชี้ให้เห็นถึงบทบาทของ
หลักพุทธธรรมในการบริหารการศึกษา รวมถึงการใช้หลักการด้านคุณธรรมเพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ใน
องค์กร นอกจากนี้ ยังมีงานที่ศึกษาโดยตรงถึงผลของการนำหลักสังคหวัตถุ 4 มาใช้ ซึ่งสนับสนุนว่า
เป็นแนวทางท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรและสร้างความร่วมมือในสถานศึกษาได้จริง 

 

2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก  สังกัด

กรุงเทพมหานคร แยกตามภาระงานการสถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (ส านักงานคณะกรรมการ

การการศึกษาขึ้นพื้นฐาน, 2556, หน้า 104) งานบริหารวิชาการ งานบริหารบุคคลงาบริหารทั่วไป 

และงานบริหารงบประมาณ  และยึดตามกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการกระจายอ านาจ

การบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ซึ่งมี 20 งาน จัดกลุ่มงาน ตามหน้าที่การด าเนินงานการ
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บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาที่มีขอบข่ายเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ออกเป็น 5 งาน สรุปเป็นตัว

แปรที่ส าคัญน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ปรากฏดัง ภาพประกอบที่  

               ตัวแปรพยากรณ์         ตัวแปรเกณฑ์ (ตัวแปรถูกพยากรณ์) 

            (Predictor Variable)                                  (Criterion Variable)                                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  

1.1 ด้านงานวิชาการ  

1.2 ด้านงานงบประมาณ  

1.3 ด้านงานบุคคล 

1.4 ด้านงานบริหารทั่วไป

.............................................................. 

หลักสังคหวัตถุ 4 

  1. ทาน  

  2. ปิยวาจา  

  3. อัตถจริยา  

  4. สมานตัตตา 

  

 

 

 

 

//21 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลจ านวน 5 งาน ดังนี้  

1. การวางแผนอัตราก าลัง  

2. การสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้  

3. การส่งเสรมิประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

4. วินัยและการรักษาวินยั  

5. การออกจากราชการ   

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผล 
การบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกักรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 



บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42-43 ส  านักงานเขตหนองจอก สังกัด

กรุงเทพมหานคร  ได้ด าเนินตามขั้นตอนดังนี้  

  3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และแบบของการวิจัย  

  3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

  3.4 การเก็บและรวบรวมข้อมูล 

  3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  3.6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

    

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 3.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขต

หนองจอก กรุงเทพมหานคร จ านวน 214 คน จาก 9 โรงเรียน ปีการศึกษา 2567 

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 

ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จ านวน 148 คน ได้มีการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

คือ การเทียบตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp 607 - 608) ใช้วิธีการสุ่มแบบ

แบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling) ตามแต่ละโรงเรียน แล้วสุ่ม

อย่างง่ายภายในชั้น โดยอาศัยตารางเลขสุ่ม] ซึ่งสอดคล้องกับการจัดสรรจ านวนตัวอย่างรายโรงเรียน

ในตารางที่ 3.1 
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โดยก าหนดขนาดตัวอย่างจากตาราง ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอน จ านวน 148 คน โดยวิธีการ

สุ่มแบบง่ายและเทียบสัดส่วนมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางท่ี 3.1  แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ครูในสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย 

42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2567 

ชื่อสถานศึกษา ขนาด
โรงเรียน 

ผู้บริหาร ข้าราชการ ประชากร 
(คน) 

กลุ่มตัวอย่าง 
(รวม) 

โรงเรียนวัดพระยาปลา ขนาดกลาง 4 34 38 30 
โรงเรียนสุเหร่าใหม่ ขนาดเล็ก 2 15 17 10 
โรงเรียนวัดแสนเกษม ขนาดเล็ก 2 13 15 14 
โรงเรียนสุเหร่าบ้านเกาะ ขนาดเล็ก 2 11 13 7 
โรงเรียนวัดใหม่เจริญ
ราษฎร์ 

ขนาดเล็ก 
 

1 
 

11 12 6 

โรงเรียนวัดหนองจอก 
(ภักดีนรเศรษฐ) 

ขนาดใหญ่ 
 

4 
 

94 98 60 

โรงเรียนหลวงแพ่ง 
(บ ารุงรัฐกิจ) 

ขนาดเล็ก 
 

2 
 

14 16 8 

โรงเรียนสุเหร่าศาลาแดง ขนาดเล็ก 2 14 16 8 
โรงเรียนนีลราษฎร์
อุปถัมภ์ 

ขนาดเล็ก 
 

2 
 

9 11 5 

รวม - 21 193 214 148 

ที่มา: ส านักงานยุทธศาสตร์การศึกษา ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

 3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

แบ่งเป็น  2 ขั้นตอน ดังนี้  
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  ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

list) ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นที่เกี ่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 

ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  ตามความคิดเห็นของครูและบุคลากร จ านวน 5 งาน 

ดังนี้ 1) การวางแผนอัตราก าลัง 2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 3) การส่งเสริมประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน 4) วินัยและการรักษาวินัย 5) ด้านการออกจากราชการ มีลักษณะของแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิ เคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด : 2553, 

หน้า 71) ซ่ึงมีความหมาย ดังนี้ 

   5   หมายความว่า   ระดับการปฏิบัติในระดับ มากท่ีสุด  

   4   หมายความว่า   ระดับการปฏิบัติในระดับ มาก  

   3   หมายความว่า   ระดับการปฏิบัติในระดับ ปานกลาง 

   2   หมายความว่า   ระดับการปฏิบัติในระดับ น้อย   

   1   หมายความว่า   ระดับการปฏิบัติในระดับ น้อยที่สุด 

 3.2.2 แบบสัมภาษณ์การสนทนากลุ่ม (Focus group) มีลักษณะเป็นแบบกึ่งโครงสร้าง 

(Semi Structure Interview) ผู้บริหารในสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนอง

จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ (Key informants) 

 

3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างตามกรอบที่จะ

ท าการวิจัย มีข้ันตอนการสร้างเครื่องมือตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 

 3.3.1 แบบสอบถาม 

  1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 
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43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิด

กรอบตัวแปรและประเด็นต่าง ๆ ในการสร้างแบบสอบถาม 

  2) ก าหนดขอบเขตค าถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล และข้อแนะน าของ

อาจารย์ที่ปรึกษา 

  3) สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด 5 ด้าน คือ 1) การวางแผนอัตราก าลัง      

2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 3) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 4) วินัยและการ

รักษาวินัย 5) ด้านการออกจากราชการ ตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ

ลิเคอร์ท (Likert) 

  4) เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและรับข้อเสนอแนะเพ่ือให้เกิด

ความสมบูรณ์ 

  5) ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วน าเสนอผู้เชี่ยว

ขาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความสอดคล้องระหว่าข้อ

ค าถามกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ ดังรายชื่อของผู้เชื่ยวชาญต่อไปนี้ 1) พระครูชัยรัตนากร, 

ดร. 2) รศ. ดร.สุเทพ เมยไธสง 3) นางบุญช่วย นิติสาโรภาส โดยก าหนดหลักเกณฑ์ระดับความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวขาญ ดังนี้ 

  +1  หมายถึง   แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์  

     0   หมายถึง   ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์  

  - 1  หมายถึง   แน่ใจว่าไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 

 6) วิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validby) และควาตรงเชิง

โครงสร้าง  (Construct Validity) เพ่ือหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์และ

นิยามศัพท์เฉพาะการวิจัย ( IOC:Index of Item Objective Congruence) โดยใช้สูตร (สมนึก 

ภัททิยธนี, 2553, หน้า 220)  

𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
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  เมื่อ     𝐼𝑂𝐶  แทน ความสอกคล้องกันระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์และ

นิยามศัพท์เฉพาะการวิจัย 

   ∑𝑅 แทน ผลรวมคะแนนของแนวความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ 

     ละคน 

   𝑁 แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

ผลของค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะการวิจัย 

(IOC:Index of Item Objective Congruence) ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

  7) น าแบบสอบถามจากการน าเครื่องมือไปทดลองใช้ (Try out) กับครูของโรงเรียน

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือวิเคราะห์อ านาจจ าแนกราย (Item-Total Correlation) และ

หาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับด้วยวิธีหาค่าสัมพันธ์ประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha)

ซึ่งได้หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ α = 0.98 

  8) น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบความเชื่อมั่นแล้ว มาจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์ แล้วน าไปใช้สอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง และเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการ

ตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 

 3.3.2 แบบสัมภาษณ์ 

  ร่างแบบสัมภาษณ์โดยใช้ความสอดคล้องต้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จากนั้น

น าแบบสัมภาษณ์ไปให้อาจารย์ที ่ปรึกษาตรวจสอบ ดูความเหมาะสมและความสอดดคล้องกับ

วัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( Index of 

item - Objective Congruence:IOC) ได้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามและวัตถุประสงค์อยู่

ระหว่าง 0.67 - 1.00 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาข้ันตอนดังนี้ 

  3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัยวิทยาเขตร้อยเอ็ด น าเรียนผู้อ านวยการส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร    

เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือการวิจัย 

  3.4.2 ผู้วิจัยได้ติดต่อกับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อนัดหมาย และชี้แจงการวิจัย ขอความ

ร่วมมือในการเก็บข้อมูล 

  3.4.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล จากการแจกแบบสอบถามโดยใช้ (Google 

form) และด าเนินการส่งลิงก์แบบสอบถาม (Link) ให้กลุ่มตัวอย่างได้ด าเนินการตอบแบบสอบถาม 

  3.4.4 ตรวจสอบความครบถ้วน และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนน าไป

วิเคราะห์ 

  3.4.5 น าแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผู้บริหาร จ านวน 5 คน ที่มีผลงานเด่นด้านการ

บริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และนัด

หมายเพ่ือสัมภาษณ์ในวัน เวลา และสถานที่ท่ีได้ก าหนดไว้   

  

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาด าเนินการตามขั้นตอนการใช้สถิติในการวิเคราะห์

ข้อมูล ดังนี้ 

 3.5.1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์

การท างาน วิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี/ร้อยละ (Percentage) 

 3.5.2 ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด

กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู และบุคคลากรทางการศึกษา โดยการวิเคราะห์ด้วย

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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  การให้คะแนนค าตอบในแบบสอบถามใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ของลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับ   

   5   หมายความว่า   ระดับปฏิบัติอยู่ในระดับ มากท่ีสุด  

   4   หมายความว่า   ระดับปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก  

   3   หมายความว่า   ระดับปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง 

   2   หมายความว่า   ระดับปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อย   

   1   หมายความว่า   ระดับปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

  น าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยแล้วเปรความหมายคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

ซึ่งมีค่าคะแนน ดังนี้ 

   4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ มากที่สุด 

   3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก 

   2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ ปานกลาง 

   1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อย 

   1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 3.5.3 ท าการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  ตามความคิดเห็นของครูบุคคลากรที่มีปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ 

ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ที่ต่างกันด้วยการทดสอบค่า t-test และค่า F-test 

(One-way ANOVA) 

3.5.4 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงาน

บุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่าสถิติ

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) เพื ่อที ่จะท าการวิเคราะห์โดยก าหนดความหมายของความสัมพันธ์       

(บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 101) ดังนี้    

 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ 1.00 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันอย่าง

สมบูรณ์      
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สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.80 - 0.99 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กัน

สูงมาก      

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.60 - 0.79 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กัน

สูง       

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่  0.40 - 0.59 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กัน

ปานกลาง      

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.20 - 0.39 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กัน

ต ่า       

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.01 - 0.19 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กัน

ต ่ามาก      

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ  0.00  หมายความว่า ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

 3.5.5 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห

วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล โดยวิเคราะห์เนื้อหาสาระประเด็นส าคัญ แล้วน าเสนอ

เป็นการเขียนแบบความเรียง 

3.5.6 ทดสอบความมีนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่ค านวณได้โดยการทดสอบค่า

ที (t-test) (Guilford, 1979, p. 83) 

                         𝑡 = 𝑟
√𝑁−2

1+2
, ⅆ𝑓 = 𝑁 − 2  

 𝑡  = ค่าสถิติทดสอบที (t-test) 

 𝑟  =  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

 𝑁  = จ านวนตัวอย่าง 
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3.6 สถติิที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยเรื ่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหา

นคร ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 

3.6.1 คุณภาพของแบบสอบถาม 

  1) หาค่าเท่ียงตรงของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวขาญและใช้ค าดัชนี (IOC : Index of 

Item - Objective Congruence) 

  2) หาอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามโดยวิธี Item-Total Correlation โดยวิธีใช้

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 

  3) หาค าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้วิธีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) 

3.6.2 สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1.  สถิติพ้ืนฐาน  

   1.1 ร้อยละ (Percentage)  

  1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 𝑥̅ 

  1.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  

  1.4 ค่าสถิติสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r)  

 2.  สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

  2.1 หาค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) โดยการหาค่า

ดัชนีความสอดคล้อง (Item-Objective Congruence Index: IOC) ของเนื้อหาและวัตถุประสงค์  

  2.2 หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า

ของครอนบัค (Cronbach's Alpha Coefficient)   
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  2.3 ค านวณหาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวพยากรณ์กับตัว

พยากรณ์ (Intercorrelation Coefficient) และระหว่างตัวพยากรณ์กับตัวเกณฑ์ (Correlation 

Coefficient) ใช้สูตรของเพียร์สัน (Guilford, 1979, p. 83) 

𝑟𝑥𝑦 =
𝑁𝜀 × 𝑦 − (𝛴𝑥)(∑𝑦)

√[𝑁𝛴𝑥2 − (𝛴𝑥)2 𝑅𝑒[ 𝑁∑𝑦2 − (𝛴𝑦)2]
 

𝑟𝑥𝑦  = สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรตัวที่ 1 และ 2  

 x  = คะแนนของตัวแปรตัวที่ 1 

 y  = คะแนนของตัวแปรตัวที่ 2 

 n  = จ านวนตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

การวิเคราะห์ข้อมลู 

 การวิจัยเรื ่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42 -43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถน าเสนอได้ดังนี้  
 4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2 ล าดับขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ ผู้วิจัยได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
   n     แทน จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  (%)  แทน  ค่าร้อยละ 
   X    แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
   S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   r   แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
   Xtot  แทน การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
   X1   แทน ด้านบริหารงานวิชาการ 
   X2   แทน  ด้านบริหารงานงบประมาณ 
   X3   แทน  ด้านบริหารงานบุคคล 
   X4   แทน  ด้านบริหารงานทั่วไป 
   Ytot  แทน ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
   Y1   แทน การวางแผนอัตราก าลัง 
   Y2   แทน การสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง 
   Y3   แทน การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
   Y4   แทน วินัย และการรักษาวินัย 
   Y5   แทน การออกจากราชการ   
   *   แทน ความมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    **    แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 4.2 ล าดับขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั ่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ มีจำแนกตามตำแหน่ง ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์การทำงาน   
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขต
หนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 ตอนที่ 4 แนวทางในการส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ในการวิจัยเรื่องนี้ กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา ในโรงเรียนกลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีคุณลักษณะข้อมูลทั่วไป คือ 
ต าแหน่ง ระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างาน ใช้การแจกแจงหาค่าความถี่ (Frequency) และ
ค านวณร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางท่ี 4.1 จ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
  1.ชาย 91 61.50 
  2. หญิง 57 38.50 

รวม 148 100 
ต าแหน่ง   
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา 16 10.80 
  2. ครู 132 89.20 

รวม 148 100 

ระดับการศึกษา   
  1. ปริญญาตรี 108 73 
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ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

  2. สูงกว่าปริญญาตรี 40 27 
รวม 148 100 

ประสบการณ์ท างาน   
  1. น้อยกว่า 5 ปี 21 14.20 
  2. 5-10 ปี 86 58.10 
  3. มากกว่า 10 ปี 41 27.70 

รวม 148 100 
 

  
 จากตารางที่ 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 148 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 
91 คน คิดเป็นร้อยละ 61.5 รองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 ในด้าน
ต าแหน่ง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 89.2 ขณะที่
ผู ้บริหารสถานศึกษามีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 ด้านระดับการศึกษา ส่วนใหญ่ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 73 ขณะที่ระดับสูงกว่าปริญญาตรีมี
จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 27 ในส่วนของประสบการณ์ท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์ท างานระหว่าง 5–10 ปี จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 รองลงมาคือมี
ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 และน้อยกว่า  5 ปี จ านวน 21 คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.2 
 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 

ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  

  ผลการวิเคราะห์การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงาน

บุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังตารางที่ 4.2 - 4.10 
 

ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ( X )  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 
4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้าน 
 

 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

( X ) S.D. อันดับ แปลผล 

1.ด้านงานวิชาการ (X1) 4.38 0.10 1 มาก 
2.ด้านงานงบประมาณ (X2) 4.18 0.02 4 มาก 
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

( X ) S.D. อันดับ แปลผล 
3.ด้านงานบุคคล (X3) 4.37 0.05 2 มาก 
4.งานบริหารทั่วไป (X4) 4.29 0.04 3 มาก 

รวมเฉลี่ย (Xtot) 4.32 0.10 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านอยู่
ที่ ( X = 4.32, S.D. = 0.10) ซึ่งอยู่ในระดับ มาก แสดงว่า สถานศึกษามีการน าหลักสังคหวัตถุ 4 ไป
ใช้ในการบริหารงานในระดับที่ดีมาก ด้านที่มีระดับการปฏิบัติสูงที่สุด คือ ด้านงานวิชาการ ( X = 
4.38, S.D. = 0.10) รองลงมาคือ ด้านงานบุคคล ( X = 4.37, S.D. = 0.05) และด้านงานบริหารทั่วไป 
( X = 4.29, S.D. = 0.04) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ ด้านงานงบประมาณ ( X = 
4.18, S.D. = 0.02)  
 
ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 
4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารวิชาการ (X1) 
 

 

ข้อ 
 

ด้านบงานวิชาการ (X1) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1 ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เก่ียวข้องกับการ

เรียนการสอนและการพัฒนาวิชาการอย่างเหมาะสม 
(ทาน) 

4.34 0.54 3 มาก 

2 ผู้บริหารและครูใช้ค าพูดที่สุภาพ ให้ค าแนะน าในงาน
วิชาการด้วยความจริงใจและสร้างสรรค์ (ปิยวาจา) 

4.30 0.54 5 มาก 

3 สถานศึกษาจัดแผนพัฒนาวิชาการท่ีสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษและนโยบายการรักษา 
(อัตถจริยา) 

4.53 0.55 1 
มาก
ที่สุด 

4 สถานศึกษาด าเนินงานด้านวิชาการโดยค านึงถึงความรู้
และความสามารถของบุคลากร (สมานัตตตา) 

4.31 0.58 4 มาก 
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ข้อ 
 

ด้านบงานวิชาการ (X1) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
5 สถานศึกษาเปิดให้ครู นักเรียน และบุคลากรทางการ

ศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร  
(สมานัตตตา) 

4.42 0.55 2 มาก 

รวม 4.38 0.25 - มาก 

 

 ตารางที่ 4.3 พบว่า ด้านงานวิชาการตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวม ( X = 4.38 , S.D. 

=0.25) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สถานศึกษาจัดแผนพัฒนาวิชาการที่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและนโยบายของรัฐ (อัตถจริยา) ( X = 4.53, S.D. = 0.55) อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด สถานศึกษาเปิดให้ครู นักเรียน รองลงมาบุคลากรทางการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมใน

การพัฒนาหลักสูตร (สมานัตตตา) ( X = 4.42, S.D. =0.55) อยู ่ในระดับมาก ผู ้บริหารให้การ

สนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและการพัฒนาวิชาการอย่างเหมาะสม (ทาน)      

( X = 4.34, S.D. =0.54) อยู่ในระดับมาก สถานศึกษาด าเนินงานด้านวิชาการโดยค านึงถึงความรู้

และความสามารถของบุคลากร (สมานัตตตา) ( X = 4.31, S.D. =0.58) อยู่ในระดับมาก และต ่าสุด

คือผู้บริหารและครูใช้ค าพูดที่สุภาพ ให้ค าแนะน าในงานวิชาการด้วยความจริงใจและสร้างสรรค์           
(ปิยวาจา) ( X  = 4.30, S.D. = 0.54) อยู่ในระดับมาก  

ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 
4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารงาน
งบประมาณ (X2) 
 

 

ข้อ 
 

ด้านงานงบประมาณ (X2) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 

1 สถานศึกษามีการจัดสรรคงบประมาณแต่ละแผนงาน
อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับความต้องการ (ทาน) 

4.16 0.59 2 มาก 

2 ผู้บริหารชี้แจงข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณด้วยค าพูดที่
ชัดเจน สุภาพ และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากร    
(ปิยวาจา) 

4.12 0.60 4 มาก 
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ข้อ 
 

ด้านงานงบประมาณ (X2) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 

3 สถานศึกษา มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการ
จัดโครงการกิจกรรมในการส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษา
และผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ  (อัตถจริยา) 

4.13 0.61 3 มาก 

4 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณด้วยความ
ถูกต้อง โปร่งใส และเป็นไปตามแผนการจัดสรร
งบประมาณของสถานศึกษา (สมานัตตตา) 

4.19 0.58 1 มาก 

รวม 4.15 0.59 - มาก 

จากตารางที่ 4.4  พบว่า ด้านงานงบประมาณของสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวม    ( X = 
4.15 , S.D. =0.59) อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณด้วย
ความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นไปตามแผนการจัดสรรงบประมาณของสถานศึกษา (สมานัตตตา)  ( X
= 4.19, S.D. = 0.58) อยู่ในระดับมาก  รองลงมาสถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณในแต่ละแผนงาน
อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับความต้องการ (ทาน) อยู่ในระดับมาก ( X = 4.16, S.D. = 0.59) อยู่
ในระดับมาก การจัดสรรงบประมาณเพ่ือนำไปใช้กับกิจกรรมและโครงการอย่างมีคุณภาพ (อัตถจริยา) 
อยู่ในระดับมากเช่นกัน (X =4.13, S.D. = 0.61) อยู่ในระดับมาก และต่ำสุดผู้บริหารสามารถอธิบาย
และชี้แจงงบประมาณได้อย่างสุภาพและชัดเจน สร้างความเข้าใจแก่บุคลากร (ปิยวาจา) ได้ในระดับ
มาก ( X = 4.12, S.D. = 0.60) อยู่ในระดับมาก 

ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 
4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารงานบุคคล (X3) 
 

 

ข้อ 
 

ด้านงานบุคคล (X3) 
ระดับการปฏิบัติ 

X   S.D. อันดับ แปลผล 

1 บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานและองค์กร (อัตถ
จริยา) 

4.28 0.59 6 มาก 

2 ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติตนอย่างมีวินัยและ
ตรงต่อเวลา เป็นแบบอย่างที่ดี (อัตถจริยา) 

4.33 0.62 4 มาก 

3 สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลที่มีความยุติธรรม 
โปร่งใส และค านึงถึงความเท่าเทียมระหว่างบุคคล 
(สมานัตตตา) 

4.30 0.59 5 มาก 
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ข้อ 
 

ด้านงานบุคคล (X3) 
ระดับการปฏิบัติ 

X   S.D. อันดับ แปลผล 
4 ผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรในการพัฒนาทักษะ 

ความรู้ และความสามารถ เพ่ือความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ (ทาน) 

4.50 0.60 1 มาก 

5 ผู้บริหารมีการสื่อสารระหว่างบุคลากรในเรื่องงาน
บุคคลมีความชัดเจน สร้างความไว้วางใจและความ
เป็นมิตร (ปิยวาจา) 

4.36 0.60 2 มาก 

6 สถานศึกษามีการจัดสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจ 
เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร (ทาน) 

4.34 0.64 3 มาก 

รวม 4.35 0.61 - มาก 

 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ด้านงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวม ( X  = 4.35, S.D. = 
0.61) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรในการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ และความสามารถ เพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ทาน) ( X  = 4.50, S.D. = 0.60) อยู่ใน
ระดับมาก รองลงมาผู้บริหารมีการสื่อสารระหว่างบุคลากรในเรื่องงานบุคคลมีความชัดเจน สร้างความ
ไว้วางใจและความเป็นมิตร (ปิยวาจา) ( X  = 4.36, S.D. = 0.60) อยู่ในระดับมาก สถานศึกษามีการ
จัดสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจ เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร (ทาน) ( X  = 4.34, S.D. = 
0.64) อยู่ในระดับมาก ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติตนอย่างมีวินัยและตรงต่อเวลา เป็นแบบอย่าง
ที่ดี (อัตถจริยา) ( X  = 4.33, S.D. = 0.62) อยู่ในระดับมาก สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลที่มี
ความยุติธรรม โปร่งใส และค านึงถึงความเท่าเทียมระหว่างบุคคล (สมานัตตตา)  ( X  =4.30, S.D. = 
0.59) อยู่ในระดับมาก และต ่าสุดบุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนางานและองค์กร (อัตถจริยา) ( X  =4.28, S.D. = 0.59) อยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 
4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารงานทั่วไป (X4) 
 

 

ข้อ 
 

ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 

1 บุคลากรได้รับการสนับสนุนในด้านทรัพยากรและ
โอกาสในการท างานที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง (ทาน) 

4.24 0.59 4 มาก 

2 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ค าพูดที่สร้างสรรค์
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและความไว้วางใจในองค์กร 
(ปิยวาจา) 

4.32 0.63 2 มาก 

3 สถานศึกษามีการด าเนินงานด้านการบริหารทั่วไปให้
ความส าคัญกับความเท่าเทียม โปร่งใส และเป็น
ธรรม (สมานัตตตา) 

4.31 0.65 3 มาก 

4 สถานศึกษามีการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม
และพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน (อัตถจริยา) 

4.33 0.60 1 มาก 

รวม 4.30 0.62 - มาก 

 

จากตารางที่ 4.6  พบว่า ด้านงานบริหารทั่วไปของสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวม (
X  = 4.30, S.D. = 0.62) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสถานศึกษามีการจัดโครงการ
หรือกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน (อัตถจริยา)  ( X = 4.33, S.D. = 0.59) 
อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ค าพูดที่สร้างสรรค์เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือและความไว้วางใจในองค์กร (ปิยวาจา)  ( X = 4.32, S.D. = 0.63) อยู ่ในระดับมาก 
สถานศึกษามีการด าเนินงานด้านการบริหารทั่วไปให้ความส าคัญกับความเท่าเทียม โปร่งใส และเป็น
ธรรม (สมานัตตตา) ( X = 4.31, S.D. = 0.65) อยู่ในระดับมาก และต ่าสุดบุคลากรได้รับการสนับสนุน
ในด้านทรัพยากรและโอกาสในการท างานที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของตนเอง (ทาน) ( X = 4.24, S.D. 
= 0.59) อยู่ในระดับมาก 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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 จากการศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขต
หนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู ้วิจัยวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี ่ย ( X ) และส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) จากกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 148 คน ผลกานวิเคราะห์ข้อมูลโดยรวม (Ytot) ดังตาราง  
ที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร (Ytot) 
 

 

ข้อ 
 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล (Ytot) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 

1 การวางแผนอัตราก าลัง 4.44 0.55 2 มาก 
2 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 4.45 0.59 1 มาก 
3 การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 4.43 0.59 3 มาก 
4 วินัยและการรักษาวินัย 4.39 0.61 4 มาก 
5 การออกจากราชการ 4.33 0.63 5 มาก 

รวม 4.41 0.05 - มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของกลุ่มเครือข่ายที่ 42–43 
สำนักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ( X = 4.41, S.D. = 0.05) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ( X = 4.45, S.D. = 0.59) 
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาการวางแผนอัตรากำลัง ( X = 4.44, S.D. = 0.55) การปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ( X = 4.43, S.D. = 0.59) การปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก วินัยและการรักษาวินัย ( X = 4.39, S.D. = 0.61) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และต่ำสุด
การออกจากราชการ ( X 4.33, S.D. = 0.63) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
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ตารางที ่ 4.8 ค่าเฉลี ่ย ( X ) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล         
กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร (Y1) 
 

 

ข้อ 
 

การวางแผนอัตราก าลัง (Y1)  
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 

1 ผู้บริหารจัดสรรทรัพยากรและข้อมูลที่จ าเป็นเพ่ือ
สนับสนุนการวางแผนอัตราก าลังอย่างมี
ประสิทธิภาพ (ทาน) 

4.39 0.54 4 มาก 

2 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ถ้อยค าที่สร้าง
ความมั่นใจและความร่วมมือในกระบวนการวางแผน
อัตราก าลัง (ปิยวาจา) 

4.41 0.56 3 มาก 

3 สถานศึกษามีการวางแผนอัตราก าลังมีการ
ประสานงานและส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) 

4.53 0.55 1 มากที่สุด 

4 ผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตนต่อ
บุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคและสร้างบรรยากาศ
ที่ดีในองค์กร (สมานัตตตา) 

4.43 0.55 2 มาก 

รวม 4.44 0.55 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า การวางแผนอัตราก าลังในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ( X = 4.44, S.D. = 0.55) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสถานศึกษามีการวางแผนอัตราก าลังมีการประสานงานและ
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (อัตถจริยา)  ( X = 4.53, S.D. = 
0.55) การปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตนต่อ
บุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคและสร้างบรรยากาศที่ดีในองค์กร (สมานัตตตา)  ( X = 4.43, S.D. = 
0.55) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ถ้อยค าที่สร้างความมั่นใจและความ
ร่วมมือในกระบวนการวางแผนอัตราก าลัง (ปิยวาจา) ( X = 4.41, S.D. = 0.56) การปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก และต ่าสุดผู ้บริหารจัดสรรทรัพยากรและข้อมูลที ่จ าเป็นเพื ่อสนับสนุนการวางแผน
อัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ (ทาน) ( X = 4.39, S.D. = 0.54) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร (Y2) 
 

 

ข้อ 
 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง (Y2) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1 สถานศึกษามีการวางแผนงานและควบคุมอัตราก าลัง

เพ่ือให้การการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตาม
กรอบอัตราก าลัง (ทาน) 

4.43 0.58 3 มาก 

2 ผู้บริหารให้ค าแนะน าชี้แจงขั้นตอนการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งด้วยถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน และสร้าง
ความเชื่อมั่น (ปิยวาจา) 

4.50 0.60 1 มาก 

3 สถานศึกษามีกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
มุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับ
เป้าหมายขององค์กร (อัตถจริยา) 

4.46 0.59 2 มาก 

4 ผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวางตัวอย่าง
เหมาะสมในกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
(สมานัตตตา 

4.42 0.57 4 มาก 

รวม 4.45 0.59 - มาก 

 
 จากตารางที ่ 4.9 พบว่า การสรรหาและการบรรจุแต่งตั ้ง ของกลุ ่มเครือข่ายที ่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ( X = 4.45, S.D. = 0.59) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผู้บริหารให้ค าแนะน าชี้แจงขั้นตอนการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งด้วยถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน และสร้างความเชื่อมั่น (ปิยวาจา) ( X = 4.50, S.D. = 0.60) การ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาสถานศึกษามีกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งมุ่งเน้นประโยชน์
สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร (อัตถจริยา) ( X = 4.46, S.D. = 0.59) การ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก สถานศึกษามีการวางแผนงานและควบคุมอัตราก าลังเพื่อให้การการสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตามกรอบอัตราก าลัง (ทาน) ( X = 4.43, S.D. = 0.58) การปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก และต ่าสุดผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวางตัวอย่างเหมาะสมในกระบวนการสรรหา
และบรรจุแต่งตั้ง (สมานัตตตา) ( X = 4.42, S.D. = 0.57) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร (Y3) 
 

 

ข้อ 
 

การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Y3) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1 ผู้บริหารแสดงความใส่ใจให้ค าปรึกษาแนะน าที่มี

คุณค่าต่อบุคลากรในการพัฒนาและปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (ทาน) 

4.41 0.57 3 มาก 

2 ผู้บริหารใช้ค าพูดที่สร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้
บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน (ปิยวาจา) 

4.42 0.61 2 มาก 

3 บุคลากรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนด้านการฝึกอบรม
สัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน (อัตถจิยา) 

4.50 0.60 1 มาก 

4 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยแสดงถึงความ
ยุติธรรมเป็นส าคัญ (สมานัตตตา) 

4.40 0.58 4 มาก 

รวม 4.43 0.59 - มาก 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ของกลุ่มเครือข่ายที่ 
42–43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ( X = 4.43, S.D. = 0.59) โดยรวมมีระดับ
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านบุคลากรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนด้านการ
ฝึกอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (อัตถจิยา) ( X = 4.50, S.D. 
= 0.60) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาผู้บริหารใช้ค าพูดที่สร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้
บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน (ปิยวาจา) ( X = 4.42, S.D. = 0.61) การปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก ผู้บริหารแสดงความใส่ใจให้ค าปรึกษาแนะน าที่มีคุณค่าต่อบุคลากรในการพัฒนาและปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (ทาน) ( X = 4.41, S.D. = 0.57) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และต ่าสุด
ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยแสดงถึงความ
ยุติธรรมเป็นส าคัญ (สมานัตตตา) ( X = 4.40, S.D. = 0.58) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร (Y4) 
 

 

ข้อ 
 

วินัยและการรักษาวินัย (Y4) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 
1 ผู้บริหารแสดงออกถึงความจริงใจในการส่งเสริมวินัย

และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในองค์กร 
(ทาน) 

4.38 0.61 3 มาก 

2 ผู้บริหารมีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพ
และการรักษาวินัยในการปฏิบัติงานที่มีท างานมีความ
ชัดเจน และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในองค์กร     
(ปิยวาจา) 

4.41 0.60 1 มาก 

3 บุคลากรได้รับการยกย่องและส่งเสริมประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน (อัตถจริยา)      

4.39 0.61 2 มาก 

4 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาวินัย 
และถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นส าคัญ 
(สมานัตตตา) 

4.37 0.62 4 มาก 

รวม 4.39 0.61 - มาก 

 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า วินัยและการรักษาวินัย ในสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายที่ 42–43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  ( X = 4.39, S.D. = 0.61) โดยรวมมีระดับการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผู้บริหารมีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพ
และการรักษาวินัยในการปฏิบัติงานที่มีท างานมีความชัดเจน และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในองค์กร 
(ปิยวาจา) ( X = 4.41, S.D. = 0.60) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาบุคลากรได้รับการยกย่อง
และส่งเสริมประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงาน (อัตถจริยา) ( X = 4.39, S.D. = 0.61) การปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก ผู้บริหารแสดงออกถึงความจริงใจในการส่งเสริมวินัยและรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ในองค์กร (ทาน) ( X = 4.38, S.D. = 0.61) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และต ่าสุดผู้บริหารปฏิบัตติน
เป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาวินัย และถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นส าคัญ (สมานัตตตา)     
( X = 4.37, S.D. = 0.62) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก    
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ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร (Y5) 

 

ข้อ 
 

การออกจากราชการ (Y5) 
ระดับการปฏิบัติ 

X  S.D. อันดับ แปลผล 

1 ผู้บริหารสื่อสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ และ
หลักเกณฑ์การออกจากราชการ เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ
ร่วมกัน (ทาน) 

4.34 0.62 2 มาก 

2 ผู้บริหารให้ค าแนะน าและค าอธิบายเกี่ยวกับข้ันตอน
การออกจากราชการด้วยความสุภาพและชัดเจน    
(ปิยวาจา) 

4.36 0.61 1 มาก 

3 ผู้บริหารส่งเสริมสวัสดิการเพื่อสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้
เกษียณอายุราชการ หรือบุคลากรที่โอนย้ายอย่าง
กัลยาณมิตร (อัตถจริยา)      

4.32 0.63 3 มาก 

4 ผู้บริหารด าเนินการเกี่ยวกับการออกจากราชการของ
บุคลากรในอัตราด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็น
ธรรม (สมานัตตตา) 

4.30 0.65 4 มาก 

รวม 4.33 0.63 - มาก 
  
 จากตารางที ่ 4.12 พบว่า การออกจากราชการ ในสถานศึกษากลุ ่มเครือข่ายที ่ 42–43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ( X = 4.33, S.D. = 0.63) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผู้บริหารให้ค าแนะน าและค าอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนการ
ออกจากราชการด้วยความสุภาพและชัดเจน (ปิยวาจา) ( X = 4.36, S.D. = 0.61) การปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก รองลงมาผู้บริหารสื่อสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ และหลักเกณฑ์การออกจากราชการ เพ่ือ
เป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน (ทาน) ( X = 4.34, S.D. = 0.62) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารส่งเสริม
สวัสดิการเพื่อสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้เกษียณอายุราชการ  หรือบุคลากรที่โอนย้ายอย่างกัลยาณมิตร 
(อัตถจริยา) ( X = 4.32, S.D. = 0.63) และต ่าสุดผู้บริหารด าเนินการเกี่ยวกับการออกจากราชการ
ของบุคลากรในอัตราด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นธรรม (สมานัตตตา) ( X = 4.30, S.D. = 
0.65) การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
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 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที ่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ Person (Person’s Product 
Moment Correlation Coefficient) ในภาพรวม ดังตาราง  
 

ตารางท่ี 4.13 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวม 
 

การบริหารสถานศึกษา
ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  
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(Y1) (Y2) (Y3) (Y4) (Y5) (Ytot)  
ด้านงานวิชาการ (X1) 0.76** 0.72** 0.74** 0.71** 0.70** 0.73** สูง 
ด้านงานงบประมาณ 
(X2) 

0.65** 0.63** 0.63** 0.60** 

 

0.75** 
0.65** ปานกลาง 

ด้านงานบุคคล (X3) 0.82** 0.78** 0.79** 0.74** 0.68** 0.76** สูง 
ด้านงานบริหารทั่วไป 
(X4) 

0.79** 0.69** 0.70** 0.68** 
0.60** 

0.69** สูง 

รวม (Xtot) 0.81** 0.75** 0.77** 0.73** 0.73** 0.76** สูง 

   ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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 จากตารางที่ 4.13 แสดงให้เห็นว่าจากตารางที่แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในภาพรวม พบว่า 
การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูงกับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รวมอยู่ที่ 0.76 ซึ่งอยู่ในระดับความสัมพันธ์สูง และมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ์สูงสุดที่ 
r = 0.76 จัดอยู่ในระดับความสัมพันธ์สูง รองลงมาคือ ด้านงานวิชาการ มีค่า r = 0.73 และด้าน
บริหารทั่วไป มีค่า r = 0.69 ซึ่งอยู่ในระดับสูงเช่นกันส่วนด้านงานงบประมาณ มีค่า r = 0.65 ซึ่งอยู่ใน
ระดับความสัมพันธ์ปานกลาง     

 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายด้าน ดังตารางที่ 4.14-4.17 

ตารางท่ี 4.14 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้านการวางแผนอัตราก าลัง (Y1) 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

การวางแผนอัตราก าลัง (Y1) 

Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านงานวิชาการ (X1) 0.76** สูง 
ด้านงานงบประมาณ (X2) 0.65** สูง 
ด้านงานบุคคล (X3) 0.82** สูงมาก 
ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 0.79** สูง 

รวม (Xtot) 0.81** สูงมาก  
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่าการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับ สูงถึงสูงมาก กับ ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลด้านการวางแผนอัตราก าลัง โดย
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Pearson Correlation) อยู่ในช่วง 0.65–0.82 และทุกค่า มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) ด้าน งานบุคคล มีความสัมพันธ์สูงที่สุดกับการวางแผนอัตราก าลัง    
(r = 0.82) รองลงมา คือ งานบริหารทั่วไป (r = 0.79), งานวิชาการ (r = 0.76) และงานงบประมาณ 
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(r = 0.65) เมื่อน าค่าความสัมพันธ์ของแต่ละด้านมารวมกัน พบว่า การบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 โดยรวม มีความสัมพันธ์กับการวางแผนอัตราก าลังในระดับ สูงมาก (r = 0.81) 
 

ตารางท่ี 4.15 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง   

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง  (Y2) 
Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 

ด้านงานวิชาการ (X1) 0.72** สูง 
ด้านงานงบประมาณ (X2) 0.63** ปานกลาง 
ด้านงานบุคคล (X3) 0.78** สูง 
ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 0.69** สูง 

รวม (Xtot) 0.75** สูง 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 จากตารางที่ 4.15 การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์ทางสถิติ
อย่างมีนัยส าคัญกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ในระดับ  
0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันรวมเท่ากับ 0.75 ซึ่งอยู่ในระดับ สูง แสดงให้เห็นว่า
การน าหลักสังคหวัตถุ 4 มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา มีความเชื่อมโยงกับการด าเนินงานด้านการ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ และแต่ละด้านของการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 พบว่า ด้านงานบุคคลมีค่าสัมประสิทธิ์สูงสุด (r = 0.78) อยู่ในระดับ สูง รองลงมา 
คือ ด้านงานวิชาการ (r = 0.72), งานบริหารทั่วไป (r = 0.69) ซึ่งอยู่ในระดับ สูง เช่นกัน ส่วนด้านงาน
งบประมาณมีค่าสัมประสิทธิ์อยู่ที่ (r = 0.63) อยู่ในระดับ ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.16 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Y3) 
Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 

ด้านงานวิชาการ (X1) 0.74** สูง 
ด้านงานงบประมาณ (X2) 0.63** ปานกลาง 
ด้านงานบุคคลากร (X3) 0.79** สูง 
ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 0.70** สูง 

รวม (Xtot) 0.77** สูง 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 จากตารางที่ 4.16 การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์ทางบวก
ระดับ สูง กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์รวมอยู่ที่ 0.77 ซึ่งแสดงถึงระดับความสัมพันธ์ที่ สูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ 
0.01 และแต่ละด้านของการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 พบว่า ด้าน บุคคล มีค่า
สัมประสิทธิ์สูงสุดที่ r =  0.79 ระดับ สูง คือ ด้านวิชาการ มีค่า r = 0.74 ระดับ สูง บริหารทั่วไป มีค่า 
r =  0.70 ระดับ สูง งบประมาณ มีค่า r =  0.63 ระดับ ปานกลาง 

ตารางท่ี 4.17 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้านวินัยและการรักษาวินัย 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

วินัยและการรักษาวินัย (Y4) 

Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 

ด้านงานวิชาการ (X1) 0.71** สูง 
ด้านงานงบประมาณ (X2) 0.60** ปานกลาง 
ด้านงานบุคคล (X3) 0.74** สูง 
ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 0.68** สูง 
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

วินัยและการรักษาวินัย (Y4) 
Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 

รวม (Xtot) 0.73** สูง 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 จากตารางที ่ 4.17 พบว่าการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์
ทางบวกระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ด้านวินัยและการรักษาวินัย โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รวมอยู่ที่ 0.73 ซึ่งแสดงถึงระดับความสัมพันธ์ที่สูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ส าหรับแต่ละด้านของการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 พบว่า ด้านบุคคล    
มีค่าสัมประสิทธิ์สูงสุดที่ r = 0.74 ระดับสูง รองลงมาคือ ด้านงานวิชาการ มีค่า r = 0.71 ระดับสูง 
ด้านบริหารทั่วไป มีค่า r = 0.68 ระดับสูง และด้านงานงบประมาณ มีค่า r = 0.60 ระดับปานกลาง 

ตารางท่ี 4.18 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้านการออกจากราชการ 

 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

การออกจากราชการ (Y5) 

Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านงานวชิาการ (X1) 0.70** สูง 
ด้านงานงบประมาณ (X2) 0.75** สูง 
ด้านงานบุคคล (X3) 0.68** สูง 
ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 0.60** ปานกลาง 

รวม (Xtot) 0.73** สูง 

** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 จากตารางที ่ 4.18 พบว่าการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์
ทางบวกระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ด้านการออกจากราชการ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์รวมอยู่ที่ 0.73 ซึ่งแสดงถึงระดับความสัมพันธ์ที่สูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ส าหรับแต่ละด้านของการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 พบว่า ด้านบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ์
สูงสุดที่ r = 0.75 ระดับสูง รองลงมาคือ ด้านงานวิชาการ มีค่า r = 0.70 ระดับสูง ด้านบริหารทั่วไป 
มีค่า r = 0.68 ระดับสูง และด้านงบประมาณ มีค่า r = 0.60 ระดับปานกลาง 

ตารางท่ี 4.19 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร  

 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  

Person Correlation ระดับความสัมพันธ์ 

ด้านงานวิชาการ (X1) 0.73** สูง 
ด้านงานงบประมาณ (X2) 0.65** ปานกลาง 
ด้านงานบุคคล (X3) 0.76** สูง 
ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) 0.69** สูง 

(Xtot) 0.76** สูง 

** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 จากตารางที่ 4.19 พบว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์
ทางบวกระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในภาพรวม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
รวมอยู ่ที ่ 0.76 ซึ ่งแสดงถึงระดับความสัมพันธ์ที่สูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านงานบริหารงานบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ ์สูงสุดที ่ r = 0.76 ระดับ
ความสัมพันธ์สูง รองลงมาคือ ด้านงานวิชาการ มีค่า r = 0.73 ระดับสูง ด้านงานบริหารทั่วไป มีค่า        
r = 0.69 ระดับสูง ส่วนด้านงานงบประมาณ มีค่า r = 0.65 ระดับความสัมพันธ์ปานกลาง 

  

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื ่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  กลุ ่มเครือข ่ายที ่ 42-43 ส  านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ในครั ้งนี ้ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ  1) เพื ่อศึกษาการบริหาร
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 และประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  2) เพื ่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที ่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยตามล าดับ
ขั้นตอนนี้ ดังนี้ 
 5.1 สรุปผล 

5.2 อภิปรายผล 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผล 
 ผลการวิจัย พบว่าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 148 คน ซึ่ง
ประกอบด้วยผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
กรุงเทพมหานคร ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี ่ย ( X ) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s r)    
 5.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลเบื้องต้น พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 61.50) เพศหญิง (ร้อยละ 38.50) ต าแหน่งเป็นครู (ร้อยละ 89.2) 
ต าแหน่งผู้บริหาร (ร้อยละ 10.80) ระดับการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 73.00) สูงกว่าปริญญาตรี 
(ร้อยละ 27.00)  มีประสบการณ์ท างาน 5–10 ปี (ร้อยละ 58.1) ประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี 
(ร้อยละ 27.70) และประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี (ร้อยละ 14.20) 
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 5.1.2 การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขต

หนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด ได้แก่ ด้านงาน 

รองลงมาคือ ด้านงานบุคคล และด้านงานบริหารทั่วไป และค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ ด้านงานงบประมาณ 

เมื่อพิจารณารายด้านปรากฏดังนี้        

 1) ด้านงานวิชาการ (X1) โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด ได้แก่ 

สถานศึกษาจัดแผนพัฒนาวิชาการที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและนโยบายของรัฐ 

(อัตถจริยา) รองลงมาคือ สถานศึกษาเปิดให้ครู นักเรียน บุคลากรทางการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมใน

การพัฒนาหลักสูตร (สมานัตตตา) ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน

และการพัฒนาวิชาการอย่างเหมาะสม (ทาน) สถานศึกษาด าเนินงานด้านวิชาการโดยค านึงถึงความรู้

และความสามารถของบุคลากร (สมานัตตตา) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดได้แก่ ผู้บริหารและครูใช้ค าพูด

ที่สุภาพ ให้ค าแนะน าในงานวิชาการด้วยความจริงใจและสร้างสรรค์ (ปิยวาจา)    

 2) ด้านงานงบประมาณ (X2) โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด ได้แก่ 

สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นไปตามแผนการจัดสรร

งบประมาณของสถานศึกษา (สมานัตตตา) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณในแต่ละ

แผนงานอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับความต้องการ (ทาน) อยู่ในระดับมาก การจัดสรรงบประมาณ

เพื่อน าไปใช้กับกิจกรรมและโครงการอย่างมีคุณภาพ (อัตถจริยา) อยู่ในระดับมากเช่นกัน และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าสุดได้แก่ ผู้บริหารสามารถอธิบายและชี้แจงงบประมาณได้อย่างสุภาพและชัดเจน สร้าง

ความเข้าใจแก่บุคลากร  (ปิยวาจา)        

 3) ด้านงานบุคคล (X3)  โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด ได้แก่ 

ผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และความสามารถเพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

(ทาน) รองลงมาคือ ผู้บริหารมีการสื่อสารระหว่างบุคลากรในเรื่องงานบุคคลมีความชัดเจน สร้างความ

ไว้วางใจและความเป็นมิตร (ปิยวาจา) สถานศึกษามีการจัดสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจ เพื่อสร้าง

ขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร (ทาน) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติตนอย่างมีวินัยและตรงต่อเวลา 

เป็นแบบอย่างที่ดี (อัตถจริยา) สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลที่มีความยุติธรรม โปร่งใส และ

ค านึงถึงความเท่าเทียมระหว่างบุคคล (สมานัตตตา) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดได้แก่ บุคลากรได้รับการ

สนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานและองค์กร (อัตถจริยา) 

 4) ด้านงานบริหารทั่วไป (X4) โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด ได้แก่ 

สถานศึกษามีการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน (อัตถจริยา) 
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รองลงมาคือ ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ค าพูดที่สร้างสรรค์เพื่อให้เกิดความร่วมมือและความ

ไว้วางใจในองค์กร (ปิยวาจา) สถานศึกษามีการด าเนินงานด้านการบริหารทั่วไปให้ความส าคัญกับ

ความเท่าเทียม โปร่งใส และเป็นธรรม (สมานัตตตา) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ บุคลากรได้รับ

การสนับสนุนในด้านทรัพยากรและโอกาสในการท างานที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของตนเอง (ทาน)  

 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด การสรร

หาและการบรรจุแต่งตั้ง (Y2 ) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Y3 ) การวางแผนอัตราก าลัง 

(Y1)  การวินัยและการรักษาวินัย (Y4) การออกจากราชการ (Y5 )     

  1) การวางแผนอัตราก าลัง (Y1)  โดยรวมการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ได้แก่ สถานศึกษามีการวางแผนอัตราก าลังมีการประสานงานและส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) รองลงมาผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการ

ปฏิบัติตนต่อบุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคและสร้างบรรยากาศที่ดีในองค์กร (สมานัตตตา)  ผู้บริหาร

แสดงความจริงใจและใช้ถ้อยค าท่ีสร้างความมั่นใจและความร่วมมือในกระบวนการวางแผนอัตราก าลัง 

(ปิยวาจา) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดต ่าสุด ได้แก่ ผู้บริหารจัดสรรทรัพยากรและข้อมูลที่จ าเป็นเพ่ือ

สนับสนุนการวางแผนอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ (ทาน)      

  2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง (Y2 ) โดยรวมการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ผู้บริหารให้ค าแนะน าชี้แจงขั้นตอนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งด้วยถ้อยค าสุภาพ 

ชัดเจน และสร้างความเชื่อมั่น (ปิยวาจา) รองลงมาสถานศึกษามีกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง

มุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร (อัตถจริยา) สถานศึกษามี

การวางแผนงานและควบคุมอัตราก าลังเพื่อให้การการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตามกรอบ

อัตราก าลัง (ทาน) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดต ่าสุดได้แก่ ผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวาง

ตัวอย่างเหมาะสมในกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง (สมานัตตตา)    

  3) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Y3 )  โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การส่งเสริมสนับสนุนด้านการฝึกอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (อัตถจิยา) รองลงมาผู้บริหารใช้ค าพูดที่สร้างแรงบันดาลใจ

และกระตุ ้นให้บุคลากรมีความมุ ่งมั ่นในการปฏิบัติงาน (ปิยวาจา)  ผู ้บริหารแสดงความใส่ใจให้

ค าปรึกษาแนะน าที่มีคุณค่าต่อบุคลากรในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (ทาน) 

และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดต ่าสุด ได้แก่ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริมประสิทธิภาพ
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การปฏิบัติงาน โดยแสดงถึงความยุติธรรมเป็นส าคัญ (สมานัตตตา)     

  4) วินัยและการรักษาวินัย (Y4 ) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารมีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพและการรักษาวินัยในการ

ปฏิบัติงานที่มีท างานมีความชัดเจน และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในองค์กร (ปิยวาจา)  รองลงมา

บุคลากรได้รับการยกย่องและส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (อัตถจริยา) ผู้บริหารแสดงออก

ถึงความจริงใจในการส่งเสริมวินัยและรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในองค์กร (ทาน) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าสุดต ่าสุด ได้แก่ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาวินัย และถือปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพเป็นส าคัญ (สมานัตตตา)      

  5) การออกจากราชการ (Y5 ) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารให้ค าแนะน าและค าอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนการออกจากราชการด้วย

ความสุภาพและชัดเจน (ปิยวาจา) รองลงมาผู้บริหารสื่อสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ และหลักเกณฑ์

การออกจากราชการ เพื่อเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน (ทาน)  ผู้บริหารส่งเสริมสวัสดิการเพื่อสร้างขวัญ

ก าลังใจแก่ผู้เกษียณอายุราชการ หรือบุคลากรที่โอนย้ายอย่างกัลยาณมิตร (อัตถจริยา) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าสุดต ่าสุดได้แก่ ผู้บริหารด าเนินการเกี่ยวกับการออกจากราชการของบุคลากรในขั้นตอน

ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นธรรม (สมานัตตตา)      

 5.1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ

บริหารงานบุคคลของกลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) พบว่า การบริหาร

สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารงาน

บุคคลในภาพรวม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รวมเท่ากับ 0.76 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

  1) ด้านการวางแผนอัตราก าลัง (Y1) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ข้อที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่  ด้านบริหารงานบุคคล (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่สุดกับการวางแผน

อัตราก าลัง รองลงมาคือด้านการบริหารงานทั่วไป (X4) ด้านการบริหารงานวิชาการ (X1)  และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าสุดได้แก่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ (X2)  แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานด้านบุคคลที่

ยึดหลักความยุติธรรม โปร่งใส และการให้โอกาส ส่งผลต่อการวางแผนก าลังคนที่มีประสิทธิภาพและ

ตรงตามความต้องการของสถานศึกษา       

  2.) ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง (Y2) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก ด้านการบริหารงานบุคคล (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุดกับการสรรหาและการบรรจุ
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แต่งตั้ง รองลงมาคือการบริหารงานวิชาการ (X1) ด้านการบริหารงานทั่วไป (X4)  และข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต ่าสุด ได้แก่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ (X2) แสดงให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 

โดยเฉพาะในด้านงานบุคคล มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่มีประสิทธิภาพ 

เป็นธรรม และสอดคล้องกับความต้องการขององค์กร     

  3) ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Y3) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่

ในระดับมากด้านการบริหารงานบุคคล (X3) มีค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์สูงสุดกับการส่งเสริม

ประสิทธิภาพ รองลงมาคือด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป และข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต ่าสุด ได้แก่ ด้านบริหารงานงบประมาณ (X2) แสดงให้เห็นว่าการให้โอกาสพัฒนา (ทาน) การสร้าง

แรงบันดาลใจด้วยค าพูดที่สร้างสรรค์ (ปิยวาจา) และการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี (สมานัตตตา) 

เป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยยกระดับประสิทธิภาพของบุคลากร     

  4) ด้านวินัยและการรักษาวินัย (Y4) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก                 

การบริหารงานบุคคล (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงที่สุดกับด้านด้านวินัยและการรักษาวินัย 

รองลงมาคือการบริหารงานวิชาการ (X1)  ด้านการบริหารงานทั่วไป (X4)  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด 

ได้แก่ ด้านการบริหารงบประมาณ (X2)  แสดงให้เห็นว่าการเน้นวินัย ความเสมอภาค และการสื่อสาร

จรรยาบรรณในเชิงบวก ส่งผลให้บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามระเบียบวินัยอย ่างมี

ประสิทธิภาพ          

  5) ด้านการออกจากราชการ (Y5) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้าน

การบริหารงบประมาณ (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่สุดกับด้านการออกจากราชการ รองลงมา

คือด้านการบริหารงานวิชาการ (X1) ด้านการบริหารงานบุคคล (X3) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ 

ด้านการบริหารงานทั ่วไป (X4)  แสดงให้เห็นว่าการความโปร่งใสและเพียงพอในการจัดสรร

งบประมาณ รวมถึงการสื ่อสารสิทธิและสวัสดิการอย่างชัดเจน เป็นปัจจัยส าคัญที ่ช่วยให้การ

ด าเนินการเกี่ยวกับการออกจากราชการเป็นไปอย่างราบรื่นและเป็นธรรม   

 5.1.3 แนวทางการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงาน

บุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า หลักสังคหวัตถุ 

4 ได้แก่ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา สามารถน ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษากับการ

บริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารส่งเสริมการให้หรือทาน โดยจัดสรรทรัพยากร

และโอกาสในการพัฒนาบุคลากร ใช้ถ้อยค าที่สุภาพและสร้างสรรค์หรือปิยวาจาเพื่อสร้างแรงบันดาล

ใจและความร่วมมือ ควบคู่กับการเป็นแบบอย่างที่ดีหรืออัตถจริยา แสดงความรับผิดชอบและมีวินัย 
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ตลอดจนยึดหลักสมานัตตตา บริหารด้วยความยุติธรรม โปร่งใส และไม่เลือกปฏิบัติ แนวทางดังกล่าว

จะช่วยยกระดับคุณภาพการบริหารงานบุคคล ท าให้บุคลากรมีขวัญก าลังใจ เกิดบรรยากาศที่ดีใน

องค์กร และส่งผลต่อความส าเร็จของสถานศึกษาอย่างยั่งยืน      

5.2 อภิปรายผล          
 การวิจัยพบบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  กลุ ่มเครือข ่ายที ่ 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด

กรุงเทพมหานคร  มีประเด็นที่น่าสนใจสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้   

  5.2.1 การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ผลการวิจัยพบว่า การบริหาร

สถานศึกษาตามหลักส ังคหว ัตถ ุ 4 ของกลุ ่มเคร ือข ่ายท ี ่  42-43 ส าน ักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารให้ความส าคัญกับการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากร ทั้งในด้านการให้ความช่วยเหลือเกื้อกูล (ทาน) การใช้วาจาสุภาพ

อ่อนโยน (ปิยวาจา) การกระท าที่เก้ือกูลและเป็นประโยชน์ (อัตถจริยา) และการปฏิบัติอย่างเสมอภาค

เท่าเทียม (สมานัตตา) ส่งผลให้บุคลากรเกิดความไว้วางใจ ความพึงพอใจ และความผูกพันต่อองค์กร 

การบริหารในลักษณะนี้ช ่วยสร้างบรรยากาศการท างานที ่เป็นมิตรและเอื ้อต่อความร่วมมือ             

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2555) ที่กล่าวว่า “สังคหวัตถุเป็นหลักการ

บริหารคน ที่มุ่งสร้างความผูกพันและความสามัคคีในหมู่คณะ” อีกท้ังยังตรงกับแนวคิดของ Herzberg 

(1968) ที่ชี้ว่า การได้รับการยอมรับและปฏิบัติอย่างยุติธรรมเป็นแรงจูงใจส าคัญต่อความพึงพอใจใน

การท างาน ตลอดจนสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาวิทูรย์ ธมฺมวุฑฺโฒ, 2014) ที่พบว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 มีความสามารถในการสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร ส่งผลให้

การท างานโดยรวมมีประสิทธิภาพมากขึ้น       

  5.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคล 

ทั้งในภาพรวมและรายด้าน อธิบายได้ว่าหลักสังคหวัตถุ 4 ช่วยส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรมีความ

เข้าใจร่วมกันในการท างาน สร้างแรงจูงใจและความผูกพัน ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของงานบุคคลที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Maslow (1954) ที่มองว่าความต้องการ

ทางสังคมและการยอมรับเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อความก้าวหน้าและความพึงพอใจของบุคลากร อีกทั้งยัง

สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy และ Miskel (2001) ที ่กล่าวว่าประสิทธิผลองค์กรวัดได้จาก
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ความสามารถในการสร้างผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน ความสามารถในการพัฒนาทัศนคติท ี ่ดี  

ความสามารถในการแก้ปัญหา และการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งทั้งหมดล้วนเป็นผลลัพธ์จากการ

บริหารที่มีประสิทธิผล งานวิจัยของ พิชญา พันธุ์เพ็ง (2564) ก็สนับสนุนในท านองเดียวกัน โดยพบว่า

ผู ้บริหารที ่ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 สามารถสร้างบรรยากาศการท างานที ่เป็นมิตรและส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพของการบริหารงานบุคคลในระดับสูง 

 5.2.3 ผลของการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

บุคคล ผลการวิจัยยังพบว่า หลักสังคหวัตถุ 4 เป็นแนวทางส าคัญที ่สามารถน ามาใช้เพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิผลในการบริหารงานบุคคลได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยหลัก “ทาน” ท าให้บุคลากรรู้สึกถึงการ

ได้รับการสนับสนุนและโอกาส “ปิยวาจา” สร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรและลดความขัดแย้ง “อัตถ

จริยา” ช่วยให้บุคลากรเห็นถึงความส าคัญของตนเอง และ “สมานัตตา” ท าให้เกิดความเชื่อมั่นและ

ความไว้วางใจในองค์กร ทั้งหมดนี้ท าให้บุคลากรมีความเต็มใจในการท างาน รู้สึกผูกพันกับองค์กร และ

พร้อมที่จะพัฒนาคุณภาพงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดภาวะผู้น าเชิงคุณธรรม (Ethical 

Leadership) ที่เน้นการบริหารด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส และยุติธรรม อีกทั้งยังตรงกับงานวิจัยของ 

วนิดา ศรีเจริญ (2563) ที่พบว่าการน าหลักสังคหวัตถุ 4 มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา สามารถเพ่ิม

ขวัญและก าลังใจในการท างานของครูและบุคลากร และน าไปสู่ประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคล

ที่สูงขึ้น  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ          

 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย       

   1) จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลัก สมานัตตา หรือการปฏิบัติ

อย่างเสมอภาค แม้อยู่ในระดับมาก แต่ยังเป็นด้านที่ควรพัฒนาให้มีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น ดังนั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดนโยบายที่เน้นความยุติธรรม โปร่งใส และการไม่เลือกปฏิบัติ โดย

จัดท าเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจนและตรวจสอบได้ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและความ

ไว้วางใจในองค์กร         

   2) ผลจากการวิจัย พบว่า การสื่อสารด้วย ปิยวาจา แม้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

แต่ยังมีความจ าเป็นต้องเสริมสร้างในเชิงนโยบาย ดังนั้น หน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนการพัฒนา

ทักษะการสื่อสารเชิงบวกของผู้บริหาร โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและโครงการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง

คุณธรรม เพื่อให้ผู้บริหารสามารถใช้การสื่อสารที่สุภาพ จริงใจ และสร้างแรงบันดาลใจแก่บุคลากร 

 

 

 

 



127 
 

 

ส่งผลต่อบรรยากาศการท างานและประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลในระยะยาว  

 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้      

   1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ทั้งในด้านความรู้ ความคิด และทักษะการปฏิบัติ โดยยึดหลักสังคหวัตถุ 4 เป็นแนวทาง เช่น การให้

โอกาสและทรัพยากรในการท างาน (ทาน) การสื่อสารด้วยถ้อยค าสร้างสรรค์ (ปิยวาจา) และการเปิด

โอกาสให้บุคลากรได้แสดงศักยภาพ (อัตถจริยา) เพื่อสร้างแรงจูงใจและขวัญก าลังใจในการท างาน

   2) ผู้บริหารควรสร้างบรรยากาศองค์กรที่เกื้อกูลและมีความไว้วางใจ โดยยึดหลัก

สมานัตตาเป็นแนวทางส าคัญในการมอบหมายงานและการพิจารณาความดีความชอบอย่างยุติธรรม 

โปร่งใส และไม่เลือกปฏิบัติ การบริหารในลักษณะนี้จะช่วยลดความขัดแย้ง เสริมสร้างความสามัคคี 

และท าให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์กร      

   3) ผู ้บริหารควรจัดกิจกรรมหรือเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ เช่น การประชุมเชิง

ปฏิบัติการหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื ่อให้ครูและบุคลากรมีโอกาสแบ่งปัน

ประสบการณ์ ความส าเร็จ และแนวทางแก้ปัญหา การปฏิบัติเช่นนี้ไม่เพียงช่วยพัฒนาทักษะการ

ท างานของบุคลากร แต่ยังสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่การยกระดับประสิทธิผล

ของการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน    

 5.3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย       

   1) ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ 4 กับปัจจัย

ด้านภาวะผู้น า แรงจูงใจในการท างาน และความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร เพื่อสร้างองค์ความรู้

ใหม่ที่ช่วยยืนยันบทบาทของหลักธรรมดังกล่าวต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษา 

   2) ควรด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยน าหลักสังคหวัตถุ 4 

ไปประยุกต์ใช้จริงในการบริหารงานบุคคล เช่น การพัฒนาครู การสร้างบรรยากาศการท างานเชิงบวก 

หรือการพัฒนาระบบการประเมิน เพ่ือให้ได้ผลเชิงประจักษ์ท่ีสะท้อนถึงประสิทธิผลของการน าไปใช้ใน

สถานการณ์จริง          

   3) ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหว่างการบริหารตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

แนวคิดการบริหารสมัยใหม่ เช่น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) หรือ

ภาวะผู ้น าผู ้ร ับใช้ (Servant Leadership) เพื ่อค้นหาความเชื ่อมโยงและความเหมาะสมในการ

ผสมผสานแนวคิดทั้งด้านคุณธรรมและการจัดการสมัยใหม่ อันจะช่วยพัฒนารูปแบบการบริหาร

สถานศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทสังคมปัจจุบันและอนาคต  
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ภาคผนวก ก 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจยั 
 

1) พระครูชัยรัตนากร, ดร.         ผู้เชี่ยวชาญด้านโครงสร้างเนื้อหาและส านวนภาษา 
วุฒิการศึกษา  ศน.บ. (สังคมศึกษา)  ศน.ม. (การบริหารการศึกษา) 

    ปร.ด. (การบริหารการศึกษา) 
 ต าแหน่ง   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิชาการบริหารการศึกษา 
    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
 
2) รศ. ดร.สุเทพ เมยไธสง           ผู้เชี่ยวชาญด้านโครงสร้างเนื้อหาและส านวนภาษา 

วุฒิการศึกษา  ปร.ด. (การบริหารการศึกษา) 
 ต าแหน่ง    อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิชาการบริหารการศึกษา 
    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
 

 
3) นางบุญช่วย นิติสาโรภาศ ผู้เชี่ยวชาญด้านโครงสร้างเนื้อหาและส านวนภาษา 

วุฒิการศึกษา   ศษ.บ. (การบริหารการศึกษา) 
 ต าแหน่ง    ผู้อ านวยการสถานศึกษา โรงเรียนวัดแสนเกษม 
    ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 
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ภาคผนวก จ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เคร่ืองมือ (Try-out) 
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ภาคผนวก ฉ 

เครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
“ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสงัคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผล

การบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก                
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

…………………………………………….. 
 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าวิทยานิพนธ์ ในระดับปริญญาโท หลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด 

1. การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ  
1.1 เพื่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 และประสิทธิผลการ

บริหารงานบุคคลกลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

1.2 เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล  กลุ ่มเครือข่ายที ่ 42- 43 ส  านักงานเขตหนองจอก สังกัด

กรุงเทพมหานคร 

1.3 เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 

 2.  แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบด้วยแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 

4 และประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด

กรุงเทพมหานคร 

          3. แบบสอบถามข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  
  ตอนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร  
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ขอขอบพระคุณทุกท่านในความกรุณาให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

วรีรัตน์ มลิวัลย ์
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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ค านิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อประโยชน์ในการศึกษาและช่วยให้เข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดค าศัพท์เฉพาะที่ใช้
ในการวิจัย ดังนี้ 

1. การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงานโดยมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบ
ระเบียบตามกระบวนการการท างาน เพื่อน าไปพัฒนาสถานศึกษา ทั้งในด้านบุคลากร ผู้เรียน อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 

2. การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 หมายถึง แนวทางการบริหารจัดการ
สถานศึกษาโดยยึดถือหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 ได้แก่ ทาน (การให้), ปิยวาจา (การพูดจาไพเราะ),    
อัตถจริยา (การปฏิบัติสิ่งที่เป็นประโยชน์), และสมานัตตตา (การปฏิบัติตนเสมอภาค) ในการสร้างและ
รักษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร บุคลากร ครู และนักเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมความ
สามัคคี ความเข้าใจ และการท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดการพัฒนาสถานศึกษาในดา้น
ต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย 

          2.1 ด้านบริหารงานวิชาการ หมายถึง การจัดการด้านการเรียนการสอนและการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา มุ่งเน้นการวางแผนและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตร การประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนานักเรียนให้มีความรู้และทักษะตรงตามความต้องการ
ของสังคม รวมถึงการส่งเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเพิ่มศักยภาพของผู้เรียนในด้านต่างๆ 
เช่น การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการสอน และการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
  2.2 ด้านบริหารงบประมาณ หมายถึง การจัดการทรัพยากรทางการเง ินของ
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเริ่มจากการวางแผนงบประมาณ การจัดสรรและควบคุมการใช้
จ่ายให้เหมาะสมและเป็นไปตามนโยบายของสถานศึกษา การจัดท าบัญชีและรายงานทางการเงิน
อย่างโปร่งใส รวมถึงการแสวงหาแหล่งทุนเพิ ่ม เติมเพื ่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนา
สถานศึกษา 
  2.3 ด้านบริหารบุคคล หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา ตั้งแต่
การวางแผนอัตราก าลัง การสรรหา การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาและฝึกอบรมเพื ่อเพ่ิม
ศักยภาพของบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการดูแลรักษาวินัยและสวัสดิการของ
บุคลากร เพื ่อให้บุคลากรท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสุข และสามารถตอบสนองต่อ
เป้าหมายของสถานศึกษาได้ 
  2.4 ด้านบริหารทั่วไป หมายถึง การจัดการงานที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนงานดา้น
อ่ืนๆ ในสถานศึกษา เช่น การจัดการอาคารสถานที่ การดูแลความปลอดภัยในสถานศึกษา การจัดการ
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งานธุรการ การจัดท าเอกสาร การจัดการพัสดุ และอุปกรณ์การเรียนการสอน รวมถึงการดูแล
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เพื่อให้สถานศึกษาด าเนินการได้
อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

3. หลักสังคหวัตถุ 4 หมายถึง เครื่องมือ หลักธรรมที่ช่วยประสานคนหมู่มากให้อยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข เป็นเครื่องช่วยขจัดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นท าให้คน อยู่ร่วมกันด้วยความรัก สามารถ
น าไปใช้ได้ตั้งแต่ ระดับครอบครัวจนถึงระดับสังคม เป็นธรรมอันจะก่อให้เกิดความผาสุกในบ้านเมือง
และประเทศชาตินั่นเอง ประกอบด้วย 

3.1 ทาน หมายถึง การให้ด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่หวังผลตอบแทน เมื่อผู้บริหารให้
ทานแม้จะไม่ได้หวังสิ่งใดตอบแทนก็ตามแต่ก็จะมีบุญเกิดขึ้น การให้มีหลายอย่างหลายวิธีไม่ได้
หมายถึงการ ให้ว ัตถุสิ ่งของอย่างเดียว การช่วยงานตามสมควรแก่โอกาส การมีน ้าใจต่อกัน            
การเสียสละของ ผู้บริหาร การแนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต การให้อภัยแก่ผู้ที่วิวาทกัน     
ก็ถือเป็นการให้เหมือนกัน โดยเฉพาะการให้อภัยนั้น ถือว่าเป็นการให้ที่ประเสริฐ  

3.2 ปิยวาจา หมายถึง การใช้วาจาของผู ้บริหารด้วยถ้อยค าที ่ส ุภาพ ไพเราะ
อ่อนหวาน พูดด้วยความจริงใจและถ้อยค าที่มีประโยชน์ ไม่พูดหยาบคายก้าวร้าว พูดด้วยถ้อยค าที่
เป็นจริง และถ้อยค าที่ไม่กระทบกระทั่งผู้อื่น พูดแต่ในสิ่งที่เป็นประโยชน์พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์
เหมาะส าหรับ กาลเทศะ รู้จักกล่าวขอโทษ รู้จักกล่าวขอบคุณ พระพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับการ
พูดเป็นอย่างยิ่ง เพราะการพูดเป็นบันไดขั้นแรกที่จะสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้น ซึ่งผู้ปฏิบัติได้
ย่อมท าให้เกิด ความเลื่อมใสศรัทธาในตัวผู้พูดจูงให้ละเว้นความชั่ว ท าให้การงานส าเร็จ เป็นประโยชน์
ในการ ด ารงชีวิตและการงานอย่างยิ่ง  

3.3 อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์แก่ทั้งตนเอง ผู้อื่นและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา รู้จักการเสียสละไม่เห็นแก่ตัว ไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัว ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ
ในการบ าเพ็ญเพ่ือสาธารณประโยชน์ การพัฒนาสถานศึกษา และช่วยเหลือผู้อ่ืนและผู้ใต้บังคับบัญชา 
พร้อมรู้จักแก้ไข ปัญหาด้วยปัญญา  

3.4 สมานัตตา หมายถึง ความเป็นคนผู้มีตนสม ่าเสมอ วางตนสม ่าเสมอของผู้บริหาร
ว่าวางตนเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่การงานหรือไม่ ไม่กระด้าง ดูหมิ่นคนอื่น ไม่ถือตัว เพราะหน้าที่
สูงกว่าใคร ความจริงใจที่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคลากรภายในสถานศึกษา นั่นคือ ธรรมแห่งการ
ยึดเหนี่ยวจิตใจกันอย่างยิ่งยวด 
 4.ประสิทธิผลการบริหารบุคคล หมายถึง ระดับความส าเร็จในการแสดงบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษา เพ่ือใหได้ผลงานตามความตองการ และการบรรลุป้าหมายของโรงเรียน การใชทรัพยากร
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ คุมคาการด าเนินงานราบรื่น ทุกคนในโรงเรียนมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบ ซึ่งประกอบไปด้วย 5 องคประกอบดังนี้ 
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4.1 การวางแผนอัตราก าลัง หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารจัดสรรทรัพยากรและ

ข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อสนับสนุนการวางแผนอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ (ทาน) โดยผู้บริหารแสดง

ความจริงใจ ใช้ถ้อยค าสร้างความมั่นใจและความร่วมมือในกระบวนการวางแผน (ปิยวาจา) มีการ

ประสานงานและส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) และ

ผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดี ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาค เพ่ือสร้างบรรยากาศที่ดีใน

องค์กร (สมานัตตตา) 

4.2 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง กระบวนการที่สถานศึกษาวางแผน

และควบคุมอัตราก าลัง เพื่อให้การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรเป็นไปตามกรอบอัตราก าลังอย่าง

มีประสิทธิภาพ (ทาน) โดยผู้บริหารให้ค าแนะน าและชี้แจงขั้นตอนด้วยถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน และสร้าง

ความเชื่อมั่น (ปิยวาจา) กระบวนการสรรหามุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์กร (อัตถจริยา) ผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวางตัวอย่างเหมาะสมใน

การด าเนินการ (สมานัตตตา) 

4.3 การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การที่ผู้บริหารให้ค าปรึกษา

และค าแนะน าที ่มีคุณค่าต่อบุคลากร เพื ่อพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน (ทาน)           

ใช้ถ้อยค าสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นความมุ่งมั่นในการท างาน (ปิยวาจา) ส่งเสริมการฝึกอบรม 

สัมมนา และศึกษาดูงานเพื ่อเพิ ่มพูนทักษะ (อัตถจริยา) และผู ้บริหารเป็นแบบอย่างที ่ดีในการ

ปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม (สมานัตตตา) 

4.4 วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง กระบวนการที่ผู ้บริหารแสดงออกถึงความ

จริงใจในการส่งเสริมวินัยและระเบียบในองค์กร (ทาน) มีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพอย่าง

ชัดเจนเพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน (ปิยวาจา) บุคลากรได้รับการยกย่องและสนับสนุนในการ

รักษาวินัยและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน (อัตถจริยา) และผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ (สมานัตตตา) 

4.5 การออกจากราชการ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ

และหลักเกณฑ์การออกจากราชการ เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน (ทาน) โดยให้ค าแนะน าและ

อธิบายขั้นตอนด้วยถ้อยค าที่สุภาพ ชัดเจน และเข้าใจง่าย (ปิยวาจา) พร้อมทั้งส่งเสริมสวัสดิการเพ่ือ

สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้เกษียณอายุราชการหรือผู้โอนย้ายด้วยความเอื้ออาทร (อัตถจริยา) และ

ด าเนินการออกจากราชการด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และยุติธรรม (สมานัตตตา) 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสงัคหวัตถุ 4 กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

..................................................................................................... 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดอ่านข้อความและท าเครื่องหมาย / ลงในช่อง (   ) ที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

1.1 ต าแหน่ง    

(  ) ผู้บริหารสถานศึกษา   

(  ) ครู 

1.3 เพศ 

(  ) ชาย  

(  ) หญิง 

1.2 ระดับการศึกษา    

(  ) ปริญญาตรี    

(  ) สูงกว่าปริญญาตรี 

1.3 ประสบการณ์การท างาน         

(  ) น้อยกว่า 5 ปี           

(  ) 5-10 ปี    

(  ) มากกว่า 10 ปี 
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ตอนที ่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขต
หนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ค าชี้แจง โปรดอ่านข้อความและท าเครื่องหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
  5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับ  มากที่สุด 

  4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับ  มาก 

  3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับ  ปานกลาง 

  2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับ  น้อย 

1 หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับ  น้อยที่สุด 
 

 

ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
1.ด้านงานวิชาการ 

1 ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียนการสอนและการพัฒนาวิชาการอย่างเหมาะสม 
(ทาน) 

     

2 ผู้บริหารและครูใช้ค าพูดที่สุภาพ ให้ค าแนะน าในงาน
วิชาการด้วยความจริงใจและสร้างสรรค์ (ปิยวาจา) 

     

3 สถานศึกษาจัดแผนพัฒนาวิชาการที ่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษและนโยบายการรักษา 
(อัตถจริยา) 

     

4 สถานศึกษาด าเนินงานด้านวิชาการโดยค านึงถึงความรู้
และความสามารถของบุคลากร (สมานัตตตา) 

     

5 สถานศึกษาเปิดให้ครู นักเรียน และบุคลากรทางการ
ศ ึกษาเข ้ามาม ีส ่วนร ่วมในการพ ัฒนาหล ักส ูตร 
(สมานัตตตา) 

     

2.ด้านงานงบประมาณ 

6 สถานศึกษามีการจัดสรรคงบประมาณแต่ละแผนงาน
อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับความต้องการ (ทาน) 
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ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
7 ผู้บริหารชี้แจงข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณด้วยค าพูดที่

ช ัดเจน สุภาพ และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากร      
(ปิยวาจา) 

     

8 สถานศึกษา มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อด าเนินการ
จัดโครงการกิจกรรมในการส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษา
และผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ (อัตถจริยา) 

     

9 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณด้วยความถูกต้อง 
โปร่งใส และ  เป็นไปตามแผนการจัดสรรงบประมาณ
ของสถานศึกษา (สมานัตตตา) 

     

3.ด้านงานบุคคล        

10 บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานและองค์กร (อัตถ
จริยา) 

     

11 ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติตนอย่างมีวินัยและตรง
ต่อเวลา เป็นแบบอย่างท่ีดี (อัตถจริยา) 

     

12 สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลที่มีความยุติธรรม 
โปร่งใส และค านึงถึงความเท่าเทียมระหว่างบุคคล 
(สมานัตตตา) 

     

13 ผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรในการพัฒนาทักษะ ความรู้ 
และความสามารถ เพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ทาน) 

     

14 ผู ้บริหารมีการสื ่อสารระหว่างบุคลากรในเรื ่องงาน
บุคคลมีความชัดเจน สร้างความไว้วางใจและความเป็น
มิตร  ยวาจา) 

     

15 สถานศึกษามีการจัดสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจ เพ่ือ
สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร (ทาน) 
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ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
4.ด้านงานบริหารทั่วไป 

16 บุคลากรได้รับการสนับสนุนในด้านทรัพยากรและ
โอกาสในการท างานที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
(ทาน) 

     

17 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ค าพูดที่สร้างสรรค์
เพื่อให้เกิดความร่วมมือและความไว้วางใจในองค์กร 
(ปิยวาจา) 

     

18 สถานศึกษามีการด าเนินงานด้านการบริหารทั่วไปให้
ความส าคัญกับความเท่าเทียม โปร่งใส และเป็นธรรม 
(สมานัตตตา) 

     

19 สถานศึกษามีการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม
และพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน (อัตถจริยา) 

     

 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1.การวางแผนอัตราก าลัง 

20 ผู ้บริหารจัดสรรทรัพยากรและข้อมูลที ่จ าเป็นเพ่ือ
สนับสนุนการวางแผนอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ 
(ทาน) 

     

21 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ถ้อยค าที่สร้างความ
ม ั ่นใจและความร ่วมม ือในกระบวนการวางแผน
อัตราก าลัง (ปิยวาจา) 

     

22 สถานศึกษามีการวางแผนอัตราก าลังมีการ
ประสานงานและส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) 

     

23 ผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตนต่อ
บุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคและสร้างบรรยากาศที่ดี
ในองค์กร (สมานัตตตา) 
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ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
2.การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

24 สถานศึกษามีการวางแผนงานและควบคุมอัตราก าลัง
เพื ่อให้การการสรรหาและบรรจุแต่งตั ้งเป็นไปตาม
กรอบอัตราก าลัง (ทาน) 

     

25 ผู ้บริหารให้ค าแนะน าชี้แจงขั ้นตอนการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งด้วยถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน และสร้างความ
เชื่อมั่น (ปิยวาจา) 

     

26 สถานศึกษามีกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
มุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับ
เป้าหมายขององค์กร (อัตถจริยา) 

     

27 ผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวางตัวอย่าง
เหมาะสมในกระบวนการสรรหาและบรรจุแต ่งตั้ง 
(สมานัตตตา) 

     

3.การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

28 ผู ้บริหารแสดงความใส่ใจให้ค าปรึกษาแนะน าที ่มี
ค ุณค ่าต ่อบ ุคลากรในการพ ัฒนาและปร ับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (ทาน) 

     

29 ผู้บริหารใช้ค าพูดที่สร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้
บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน (ปิยวาจา) 

     

30 บุคลากรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนด้านการฝึกอบรม
สัมมนาและศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน (อัตถจรยิา) 

     

31 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริม
ประสิทธ ิภาพการปฏิบ ัต ิงาน โดยแสดงถึงความ
ยุติธรรมเป็นส าคัญ (สมานัตตตา) 

     

4.วินัยและการรักษาวินัย 
32 ผู้บริหารแสดงออกถึงความจริงใจในการส่งเสริมวินัย

และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในองค์กร (ทาน) 
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ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
33 ผู้บริหารมีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพและ

การรักษาวินัยในการปฏิบัติงานที ่มีท างานมีความ
ชัดเจน และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในองค์กร (ปิย
วาจา) 

     

34 บุคลากรได้รับการยกย่องและส่งเสริมประสิทธิภาพ ใน
การปฏิบัติงาน (อัตถจริยา)      

     

35 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาวินัย 
และถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นส าคัญ 
(สมานัตตตา) 

     

5.การออกจากราชการ 

36 ผู้บริหารสื่อสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ และหลักเกณฑ์
การออกจากราชการ เพื ่อเป็นแนวปฏิบัต ิร ่วมกัน 
(ทาน) 

     

37 ผู้บริหารให้ค าแนะน าและค าอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอน
การออกจากราชการด้วยความสุภาพและชัดเจน     
(ปิยวาจา) 

     

38 ผู้บริหารส่งเสริมสวัสดิการเพื่อสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้
เกษียณอายุราชการ หรือบุคลากรที ่โอนย้ายอย่าง
กัลยาณมิตร (อัตถจริยา)      

     

39 ผู้บริหารด าเนินการเกี่ยวกับการออกจากราชการของ
บุคลากรในอัตราด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็น
ธรรม (สมานัตตตา) 
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แบบสัมภาษณ์ 
เรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

………………………………………………………………………… 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 
1. ชื่อ………………………………………………..……….…นามสกุล…………………………………………………………… 
2. เพศ (    ) หญิง (    ) ชาย 
3. อายุ:…………………ปี 
4. อาชีพ:………………………….…………..……………ต าแหน่ง:………………………….………………………………….. 
5. ที่อยู่................................................................................................................... ................................. 
................................................................................................................................................................ 
6. วันที่สัมภาษณ์.........................................................................เวลา.................................. .................. 
 
ผู้สัมภาษณ์: นางสาววรีรัตน์ มลิวัลย์ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
ส่วนที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ

บริหารงานบุคคล 
            กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
ค าอธิบาย ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในหัวข้อต่อไปนี้โปรดอธิบาย 

   1.ท่านมีแนวทางในการบร ิหารตามหลักสังคหว ัตถุ 4  (ทาน) การให้อย่างไรบ้าง
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. ...
................................................................................................................................................................ 
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2. ท่านมีแนวทางในการบริหารตามหลักสังคหวัตถุ 4  (ปิยวาจา) การพูดจาอย่างไรบ้าง
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

3.ท่านมีแนวทางในการบริหารตามหลักสังคหวัตถุ 4  (อัตถจริยา) การช่วยเหลือเกื้อกูล
อย่างไรบ้าง 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. ... 

4.ท่านมีแนวทางในการบริหารตามหลักสังคหวัตถุ 4 (สมานัตตตา) ความเสมอภาค อย่างไร
บ้าง 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. ... 

5.ท่านมีแนวทางในการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 
และประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาให้เกิดความยั่งยืนในระยะยาวอย่างไรบ้าง
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญ 
เรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

..................................................................................... 
 ค าชี้แจ 
 1. แบบประเมินฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 
Validity) แลความชัดเจนของภาษาของแบบสอบถาม 
 2. แบบประเมินฉบับนี ้ประกอบด้วยองค์ประกอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายที่ 42-43 
ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
  การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4   
   1) ด้านงานวิชาการ  
   2) ด้านงบประมาณ  
   3) ด้านงานบุคคล 
   4) ด้านงานบริหาทั่วไป 
 หลักธรรมสังคหวัตถุ 4 
   1) ทาน (การให้) 
   2) ปิยวาจา (การพูดจา) 
   3) อัตถจริยา (การช่วยเหลือ) 
   4) สมานัตตตา (ความเสมอภาค) 
 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล    
   1) การวางแผนอัตราก าลัง 
        2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

       3) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
   4) วินัยและการรักษาวินัย 
   5) การออกจากราชการ 
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 3. ขอให้ท่านโปรดพิจารณาข้อความในแบบสอบถามว่าเนื้อหาสาระของแต่ละข้อค าถาม 
สอดคล้องระหว่างข้อค าถาม (ตัวบ่งชี้)กับวัตถุประสงค์ นิยามศัพท์เฉพาะและวัตถุประสงค์การวิจัย 

ตามเกณฑ์ประเมิน แล้วโปรดท าเครื่องหมายถูก (✓) ตามเกณฑ์ประเมินดังนี้ 
         คะแนน +1    หมายถึง ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตามวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ
การวิจัย 
         คะแนน  0     หมายถึง  ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตามวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์
เฉพาะการวิจัย 
         คะแนน -1     หมายถึง  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์และนิยาม
ศัพท์เฉพาะการวิจัย 
 
 
 

นางสาววรีรัตน์ มลิวัลย์ 
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลกาบริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

ขอความอนุเคราะห์พิจารณาข้อความในแบบสอบถามว่าเนื้อหาสาระของแต่ละข้อค าถาม 
สอดคล้องระหว่างข้อค าถาม (ตัวบ่งชี้) กับวัตถุประสงค์ นิยามศัพท์เฉพาะและวัตถุประสงค์การวิจัย 

ตามเกณฑ์ประเมินแล้วโปรดท าเครื่องหมายถูก (✓) ตามเกณฑ์ประเมินดังนี้ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
 

ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
คะแนนการพิจารณา 

+1 0 -1 ข้อเสนอ 
แนะ 

1.ด้านงานวิชาการ     

1  ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการเรียน
การสอนและการพัฒนาวิชาการอย่างเหมาะสม (ทาน) 

    

2 ผู ้บริหารและครูใช้ค าพูดที ่สุภาพ ให้ค าแนะน าในงาน
วิชาการด้วยความจริงใจและสร้างสรรค์ (ปิยวาจา) 

    

3 สถานศึกษาจัดแผนพัฒนาวิชาการท่ีสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษและนโยบายการรักษา (อัตถ
จริยา) 

    

4 สถานศึกษาด าเนินงานด้านวิชาการโดยค านึงถึงความรู้และ
ความสามารถของบุคลากร (สมานัตตตา) 

    

5 สถานศึกษาเปิดให้ครู นักเรียน และบุคลากรทางการศึกษา
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร (สมานัตตตา) 

    

2.ด้านงานงบประมาณ     
6 สถานศึกษามีการจัดสรรคงบประมาณแต่ละแผนงานอย่าง

เพียงพอและเหมาะสมกับความต้องการ (ทาน) 
    

7 ผู ้บริหารชี ้แจงข้อมูลเกี ่ยวกับงบประมาณด้วยค าพูดที่
ชัดเจน สุภาพ และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากร (ปิยวาจา) 
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ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
คะแนนการพิจารณา 

+1 0 -1 ข้อเสนอ 
แนะ 

8 สถานศึกษา มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อด าเนินการจัด
โครงการกิจกรรมในการส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษาและ
ผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ  (อัตถจริยา) 

    

9 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณด้วยความถูกต้อง 
โปร่งใส และ เป็นไปตามแผนการจัดสรรงบประมาณของ
สถานศึกษา  (สมานัตตตา) 

    

3.ด้านงานบุคคล     

10 บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนางานและองค์กร (อัตถจริยา) 

    

11 ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติตนอย่างมีวินัยและตรงต่อ
เวลา เป็นแบบอย่างท่ีดี (อัตถจริยา) 

    

12 สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลที่มีความยุติธรรม 
โปร่งใส และค านึงถึงความเท่าเทียมระหว่างบุคคล 
(สมานัตตตา) 

    

13 ผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และ
ความสามารถ เพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ทาน) 

    

14 ผู้บริหารมีการสื่อสารระหว่างบุคลากรในเรื่องงานบุคคลมี
ความชัดเจน สร้างความไว้วางใจและความเป็นมิตร       
(ปิยวาจา) 

    

15 สถานศึกษามีการจัดสวัสดิการและสร้างแรงจูงใจ เพ่ือสร้าง
ขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร (ทาน) 

    

4.ด้านงานบริหารทั่วไป     

16 บุคลากรได้รับการสนับสนุนในด้านทรัพยากรและโอกาสใน
การท างานที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของตนเอง (ทาน) 

    

17 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ค าพูดที่สร้างสรรค์เพื่อให้
เกิดความร่วมมือและความไว้วางใจในองค์กร (ปิยวาจา) 
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ข้อ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 
คะแนนการพิจารณา 

+1 0 -1 ข้อเสนอ 
แนะ 

18 สถานศึกษามีการด าเนินงานด้านการบริหารทั ่วไปให้
ความส าคัญกับความเท่าเทียม โปร่งใส และเป็นธรรม 
(สมานัตตตา) 

    

19 สถานศึกษามีการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมและ
พัฒนาสภาพแวดล้อมการท างาน (อัตถจริยา) 

    

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
 

ข้อ 
 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
คะแนนการพิจารณา 

+1 0 -1 ข้อเสนอ 
แนะ 

1.การวางแผนอัตราก าลัง     

20 ผู้บริหารจัดสรรทรัพยากรและข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อสนับสนุน
การวางแผนอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ (ทาน) 

    

21 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ถ้อยค าที่สร้างความมั่นใจ
และความร่วมมือในกระบวนการวางแผนอัตราก าลัง      
(ปิยวาจา) 

    

22 สถานศึกษามีการวางแผนอัตราก าลังมีการประสานงาน
และส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) 

    

23 ผู ้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที ่ด ีในการปฏิบัต ิตนต่อ
บุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคและสร้างบรรยากาศที่ดีใน
องค์กร (สมานัตตา) 

    

2.การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง     

24 สถานศึกษามีการวางแผนงานและควบคุมอัตราก าลัง
เพื่อให้การการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตามกรอบ
อัตราก าลัง (ทาน) 
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ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
คะแนนการพิจารณา 

+1 0 -1 ข้อเสนอ 
แนะ 

25 ผู้บริหารให้ค าแนะน าชี้แจงขั้นตอนการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งด้วยถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน และสร้างความเชื่อมั่น 
(ปิยวาจา) 

    

26 สถานศึกษามีกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งมุ่งเน้น
ประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานและสอดคล้องกับเป้าหมาย
ขององค์กร (อัตถจริยา) 

    

27 ผู ้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลางและวางตัวอย่าง
เหมาะสมในกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
(สมานัตตา) 

    

3.การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน     
28 ผู้บริหารแสดงความใส่ใจให้ค าปรึกษาแนะน าที่มีคุณค่าต่อ

บุคลากรในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน (ทาน) 

    

29 ผู ้บริหารใช้ค าพูดที ่สร้างแรงบันดาลใจและกระตุ ้นให้
บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน (ปิยวาจา) 

    

30 บุคลากรได้ร ับการส่งเสริมสนับสนุนด้านการฝึกอบรม
สัมมนาและศึกษาดูงานเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน (อัตถจริยา) 

    

31 ผู ้บร ิหารปฏิบ ัต ิตนเป็นแบบอย่างที ่ด ีในการส่งเสริม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยแสดงถึงความยุติธรรม
เป็นส าคัญ (สมานัตตา) 

    

4.วินัยและการรักษาวินัย     

32 ผู้บริหารแสดงออกถึงความจริงใจในการส่งเสริมวินัยและ
รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในองค์กร (ทาน) 

    

33 ผู้บริหารมีการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพและการ
รักษาวินัยในการปฏิบัติงานที่มีท างานมีความชัดเจน และ
ถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันในองค์กร (ปิยวาจา) 
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ข้อ 
 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
คะแนนการพิจารณา 

+1 0 -1 ข้อเสนอ 
แนะ 

5.การออกจากราชการ     
34 บุคลากรได้รับการยกย่องและส่งเสริมประสิทธิภาพ ในการ

ปฏิบัติงาน (อัตถจริยา) 
    

35 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาวินัย และ
ถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นส าคัญ (สมานัตตา) 

    

36 ผู้บริหารสื่อสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ และหลักเกณฑ์การ
ออกจากราชการ เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน (ทาน) 

    

37 ผู้บริหารให้ค าแนะน าและค าอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนการ
ออกจากราชการด้วยความสุภาพและชัดเจน (ปิยวาจา) 

    

38 ผู้บริหารส่งเสริมสวัสดิการเพื่อสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้
เกษียณอายุราชการ หรือบุคลากรที่โอนย้ายอย่าง
กัลยาณมิตร (อัตถจริยา) 

    

39 ผู ้บริหารด าเนินการเกี ่ยวกับการออกจากราชการของ
บุคลากรในองค์กรด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นธรรม  
(สมานัตตา) 
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ภาคผนวก ช 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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สรุปประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล กลุ่มเครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

นางสาววรีรัตน์ มลิวัลย์ 
 

ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 

1.ด้านงานวิชาการ 
1 ผู้บริหารให้การสนับสนุนทรัพยากรที่

เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและการ
พัฒนาวิชาการอย่างเหมาะสม (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารและครูใช้ค าพูดที่สุภาพ ให้
ค าแนะน าในงานวิชาการด้วยความ
จริงใจและสร้างสรรค์ (ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 สถานศึกษาจัดแผนพัฒนาวิชาการท่ี
สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษและนโยบายการรักษา  
(อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 สถานศึกษาด าเนินงานด้านวิชาการโดย
ค านึงถึงความรู้และความสามารถของ
บุคลากร (สมานัตตตา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 สถานศึกษาเปิดให้ครู นักเรียน และ
บุคลากรทางการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนาหลักสูตร 
(สมานัตตตา) 
 

+1 +1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
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ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

2.ด้านงานงบประมาณ 
6 สถานศึกษามีการจัดสรรคงบประมาณ

แต่ละแผนงานอย่างเพียงพอและ
เหมาะสมกับความต้องการ (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารชี้แจงข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ด้วยค าพูดที่ชัดเจน สุภาพ และสร้าง
ความเข้าใจแก่บุคลากร (ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

8 สถานศึกษา มีการจัดสรรงบประมาณ
เพ่ือด าเนินการจัดโครงการกิจกรรมใน
การส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษาและ
ผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ (อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

9 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณ
ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นไป
ตามแผนการจัดสรรงบประมาณของ
สถานศึกษา  (สมานัตตตา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3.ด้านงานบุคคล 

10 บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
งานและองค์กร (อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

11 ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติตนอย่าง
มีวินัยและตรงต่อเวลา เป็นแบบอย่างท่ีดี  
(อัตถจริยา) 
 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

12 สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลที่มี
ความยุติธรรม โปร่งใส และค านึงถึง
ความเท่าเทียมระหว่างบุคคล  
(สมานัตตตา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรในการพัฒนา
ทักษะ ความรู้ และความสามารถ เพื่อ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ (ทาน) 

0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหารมีการสื่อสารระหว่างบุคลากรใน
เรื่องงานบุคคลมีความชัดเจน สร้าง
ความไว้วางใจและความเป็นมิตร (ปิย
วาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

15 สถานศึกษามีการจัดสวัสดิการและสร้าง
แรงจูงใจ เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจแก่
บุคลากร (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4.ด้านงานบริหารทั่วไป 
16 บุคลากรได้รับการสนับสนุนในด้าน

โอกาสในการท างานที่ช่วยพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ค าพูด
ที่สร้างสรรค์เพื่อให้เกิดความร่วมมือและ
ความไว้วางใจในองค์กร (ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

18 สถานศึกษามีการด าเนินงานด้านการ
บริหารทั่วไปให้ความส าคัญกับความเท่า
เทียม โปร่งใส และเป็นธรรม  
(สมานัตตตา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

19 สถานศึกษามีการจัดโครงการหรือ
กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนา
สภาพแวดล้อมการท างาน (อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

1.การวางแผนอัตราก าลัง 
20 ผู้บริหารจัดสรรทรัพยากรและข้อมูลที่

จ าเป็นเพื่อสนับสนุนการวางแผน
อัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพ (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

21 ผู้บริหารแสดงความจริงใจและใช้ถ้อยค า
ที่สร้างความมั่นใจและความร่วมมือใน
กระบวนการวางแผนอัตราก าลัง         
(ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

22 สถานศึกษามีการวางแผนอัตราก าลังมี
การประสานงานและส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ (อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

23 ผู้บริหารวางตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ปฏิบัติตนต่อบุคลากรทุกคนอย่างเสมอ
ภาคและสร้างบรรยากาศที่ดีในองค์กร 
(สมานัตตตา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2.การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

24 สถานศึกษามีการวางแผนงานและ
ควบคุมอัตราก าลังเพ่ือให้การการสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งเป็นไปตามกรอบ
อัตราก าลัง (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

25 ผู้บริหารให้ค าแนะน าชี้แจงขั้นตอนการ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งด้วยถ้อยค า
สุภาพ ชัดเจน และสร้างความเชื่อมั่น 
(ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

26 สถานศึกษามีกระบวนการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งมุ่งเน้นประโยชน์สูงสุดแก่
หน่วยงานและสอดคล้องกับเป้าหมาย
ขององค์กร  (สมานัตตตา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

27 ผู้บริหารแสดงออกถึงความเป็นกลาง
และวางตัวอย่างเหมาะสมใน
กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
(อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3.การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
28 ผู้บริหารแสดงความใส่ใจให้ค าปรึกษา

แนะน าที่มีคุณค่าต่อบุคลากรในการ
พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

29 ผู้บริหารใช้ค าพูดที่สร้างแรงบันดาลใจ
และกระตุ้นให้บุคลากรมีความมุ่งม่ันใน
การปฏิบัติงาน (ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

30 บุคลากรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนด้าน
การฝึกอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
(อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

31 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีใน
การส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
โดยแสดงถึงความยุติธรรมเป็นส าคัญ 
(สมานัตตตา)     

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4.วินัยและการรักษาวินัย 
32 ผู้บริหารแสดงออกถึงความจริงใจในการ

ส่งเสริมวินัยและรักษาความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยในองค์กร (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

33 ผู้บริหารมีการสื่อสารเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณวิชาชีพและการรักษาวินัย
ในการปฏิบัติงานที่มีท างานมีความ
ชัดเจน และถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันใน
องค์กร (ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

34 บุคลากรได้รับการยกย่องและส่งเสริม
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงาน (อัตถ
จริยา)  

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

35 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีใน
การรักษาวินัย และถือปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพเป็นส าคัญ 
(สมานัตตตา)    

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5.การออกจากราชการ 

36 ผู้บริหารสื่อสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ 
และหลักเกณฑ์การออกจากราชการ 
เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน (ทาน) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ที ่

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร   
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล กลุ่ม
เครือข่ายท่ี 42-43 ส านักงานเขตหนอง
จอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 

คะแนนความ
คิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
∑R 

 
IOC 

เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 

37 ผู้บริหารให้ค าแนะน าและค าอธิบาย
เกี่ยวกับขั้นตอนการออกจากราชการ
ด้วยความสุภาพและชัดเจน (ปิยวาจา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

38 ผู้บริหารส่งเสริมสวัสดิการเพื่อสร้างขวัญ
ก าลังใจแก่ผู้เกษียณอายุราชการ หรือ
บุคลากรที่โอนย้ายอย่างกัลยาณมิตร 
(อัตถจริยา) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

39 ผู้บริหารด าเนินการเกี่ยวกับการออกจาก
ราชการของบุคลากรในองค์กรด้วยความ
ถูกต้อง โปร่งใส และเป็นธรรม 
(สมานัตตตา)    

+1 +1 +1 3 1.00 
 

ใช้ได้ 

 

 

 สูตร  IOC   =    
R

N
 

  เมื่อ  IOC   แทน  ดัชนีความสอดคล้อง  

  R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ  
  N   แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  
 หมายเหตุ ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได้ 
   ข้อค าถามที่มี่ค่า IOC ต ่ากว่า 0.50 พิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
   สรุปค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
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ภาคผนวก ซ 

ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตารางแสดงค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของ 

แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กลุ่มเครือข่ายที่ 

42- 43 สำนักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 0.59 

2 0.72 
3 0.60 

4 0.54 
5 0.44 

6 0.38 

7 0.78 
8 0.84 

9 0.74 

10 0.79 
11 0.74 

12 0.81 

13 0.59 
14 0.59 

15 0.59 
16 0.79 

17 0.82 

18 0.50 
19 0.72 

20 0.59 

21 0.72 
22 0.60 

23 0.54 

24 0.44 
25 0.38 
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26 0.78 

27 0.84 
28 0.74 

29 0.79 

30 0.74 
31 0.81 

32 0.59 

33 0.59 
34 0.59 

35 0.79 
36 0.34 

37 0.44 

38 0.66 
39 0.76 

 
ค่าอำนาจจำแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหาร
สถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 กลุ่มเครือข่ายที่ 42- 43 สำนักงานเขตหนองจอก 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
เท่ากับ 0.98 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 
ชื่อ  นางสาววรีรัตน์ มลิวัลย์ 

วัน เดือน ปี เกิด วันจันทร์ที่ 3 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2520 

สถานที่เกิด  จังหวัดยโสธร 

ประวัติการศึกษา จบปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบัณฑิต วิชาเอกการวัดผลและประเมินผล

การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

จบปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบัณฑิต วิชาเอกการพัฒนาเด็กปฐมวัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

จบปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบัณฑิต วิชาเอกการโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยอีสเทริน์เอเชีย 

ที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 89 หมู่ที่ 2 บ้านซ่งแย้ ต าบลค าเตย อ าเภอไทยเจริญ 

จังหวัดยโสธร 35120 

ผลงานตีพิมพ์ Click or tap here to enter text. 

รางวัลที่ได้รับ Click or tap here to enter text. 
 

 

 

 

 

 


