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                การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  3) เพ่ือ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 4) เพื่อหาอ านาจ
พยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 124 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็น
ขั้นตอน 
ผลการวิจัยพบว่า 
             1) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ที่ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล (=4.65) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (=4.61) ด้านการสร้างความ
ร่วมมือดิจิทัล (=4.59) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (=4.59) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
(=4.58) 
             2) ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาอยู่ที่ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู ่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านความสามารถในการพัฒนา
สถานศึกษา (=4.66) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (=4.61) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา (=4.60) และด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร (=4.58) 
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            3) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 
            4) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่ระดับ 0.01 มีจ านวน 3 ด้านได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (X5) และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) โดยมีอ านาจ
พยากรณ์ร้อยละ 67.90 สามารถน ามาสร้างสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบและ
คะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
            Y′ = 0.444+ 0.366X1 + 0.278X5 + 0.262X2 
            Z′ = 0.362Z1 + 0.263Z5 + 0.258Z2 
 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าดิจิทัล, ผู้บริหารสถานศึกษา, ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 
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The purposes of this research were 1) to examine the digital leadership of 

school administrators under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service 

Area Office 1, 2) to study the effectiveness of school administration under the 

Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 1, 3) to explore the 

relationship between school administrators’ digital leadership and school 

administrative effectiveness, and 4) to determine the predictive power of school 

administrators’ digital leadership on school administrative effectiveness. The target 

group consisted of 124 school administrators. The research instrument was a 

questionnaire. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard 

deviation, Pearson’s correlation coefficient, and stepwise multiple regression 

analysis. 

The results revealed that 

1) The digital leadership of school administrators was at the highest level,  

with an overall mean score of 4.60. When considering each dimension, all aspects 

were also at the highest level, including clear and effective communication (=4.65), 

digital culture and citizenship ( =4.61), digital collaboration ( =4.59), digital vision 

(=4.59), and digital personnel development (=4.58). 

2) The school administrative effectiveness was at the highest level, with an  
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overall mean score of 4.61. All dimensions were rated at the highest level, including 

school development capability (=4.66), academic achievement (=4.61), problem-

solving ability within schools (=4.60), and teachers and staff’s job satisfaction 

(=4.58). 

3) The digital leadership of school administrators and the school 

administrative effectiveness under the Nakhon Ratchasima Primary Educational 

Service Area Office 1 were positively correlated at a high level, with statistical 

significance at the 0.01 level. 

          4) School administrators’ digital leadership significantly predicted school 
administrative effectiveness at the 0.01 level. Three dimensions were identified as 
significant predictors: digital vision (X1), digital culture and citizenship (X5), and digital 
collaboration (X2), with a predictive power of 67.90%. The unstandardized and 
standardized predictive equations were as follows: 
                 Y′ = 0.444+ 0.366X1 + 0.278X5 + 0.262X2 
                Z′ = 0.362Z1 + 0.263Z5 + 0.258Z2 
 
Keywords: Digital Leadership, School Administrators, School Administrative   
                Effectiveness 

 

 

 

 

 



 
 

กิตติกรรมประกาศ  

 

สารนิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จได้เนื่องจากบุคคลหลายฝ่ายที่ได้ช่วยเหลือในครั้งนี้ผู้วิจัยใคร่
ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งเป็นสถาบันที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ทาง
การศึกษาด้านศึกษาศาสตร์ระดับปริญญาโท ขอกราบขอบพระคุณอธิการบดีและคณบดีบัณฑิ ต
วิทยาลัยที่ได้อ านวยความสะดวกในการศึกษาตลอดหลักสูตร 

ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร. ไพศาล สุวรรณน้อย ที่กรุณาเป็นประธานควบคุมการสอบ 
ขอขอบคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนให้ความรู้ระดับมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ขอขอบคุณคณะกรรมการสอบทุกท่านที่ได้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับความถูกต้องของเนื้อหา
ในเล่มสารนิพนธ์ด้วยดี 

ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร. วิทูล ทาชา ที่ให้ความอนุเคราะห์รับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 
สารนิพนธ์หลักที่ได้ให้ค าปรึกษาตลอดจนตรวจสอบข้อบกพร่องต่าง ๆ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาของสารนิพนธ์ฉบับนี้ จนส าเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดียิ่ง  
             ขอขอบคุณเจ้าหน้าที ่บัณฑิตวิทยาลัยทุกท่านที ่ได้ให้ความสะดวกด้วยดีเสมอมา 
ตลอดจนเพื่อนนักศึกษาระดับปริญญาโททุกท่านที่คอยเป็นก าลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมา 
             ขอขอบคุณครอบครัว และญาติมิตรทุกท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษาในครั้งนี้  
ที่คอยห่วงใยให้การสนับสนุนและเป็นก าลังใจตั้งแต่เริ่มเรียนจนถึงจบการศึกษา 
             คุณงามความดีและประโยชน์อันเกิดจากสารนิพนธ์เล่มนี ้ ผู ้ว ิจัยขอใช้เป็นเครื ่อง
สักการบูชาคุณพระรัตนตรัย พระคุณของมารดา บิดา ครูอาจารย์ที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ที่มี
คุณค่ายิ่ง และขอแผ่คุณความดีนี้ให้แก่เพื่อนมนุษย์และสรรพสัตว์ทุกรูปทุกนาม พร้อมทั้งเจ้ากรรม
นายเวรในทุกภพทุกชาติด้วย 
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บทท่ี 1 

บทน า 
 

1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 เนื่องจากโลกในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้วยเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าและการ 
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศนับวันยิ่งก้าวหน้า
เพิ่มขึ้นและเป็นบทบาทส าคัญที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการด าเนินชีวิต การพัฒนาเทคโนโลยีหรือ
การน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด าเนินชีวิตและสร้างสิ่งอ านวยความสะดวก
ให้สามารถตอบสนองความต้องการของมนุษย์ได้มากขึ้นอีกทั้งมีความสามารถในการพัฒนาด้านต่าง ๆ 
เช่น การศึกษา เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การแพทย์ ทั้งการติดต่อสื่อสารที่รวดเร็วและประหยัดเวลา 
การเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิภาพ (พิเชฐ โสภา, 2565) ระบบดิจิทัล (Digital system)  
ได้เข้ามามีบทบาทร่วมกับการใช้ชีวิตประจ าวันของเรามากขึ้น ทุกช่วงวัยตั้งแต่วัยเด็ก วัยท างาน และ
วัยผู้ใหญ่ ซึ่งเกือบทุกคนมีโทรศัพท์มือถือ และการที่รัฐบาลได้เดินหน้าพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงบรอดแบรนด์ (Broadband) ให้เข้าถึงและครอบคลุมทุกหมู่บ้านในประเทศ เพื่อลด
ช่องว่างในการเข้าถึงแหล่งความรู้และให้สามารถใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น ซึ่งก่อให้เกิดการพัฒนาในอีก
หลายมิติทั้งในด้านการประกอบอาชีพและการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น การท าอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Commerce) ขายสินค้าของชุมชนไปยังตลาดทั้งในและต่างประเทศ การเผยแพร่ความรู้
ด้านเกษตรของแต่ละพ้ืนที่เพ่ือพัฒนาผลิตผล เป็นต้น ทั้งหมดนี้สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล องค์ความรู้
ต่าง ๆ ได้เพียงปลายนิ้วและสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลาการใช้ดิจิทัลเข้ามาสอดแทรกในการด าเนิน
ชีวิต ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ มากมาย เกิดการปรับตัวใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาก
ขึ้น ความสามารถในการแปลงสื่อรูปแบบดั้งเดิม เช่น เอกสารข้อมูลและภาพถ่ายต่าง ๆ มีความสะดวก
รวดเร็ว และท าให้มีฐานข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย มีแหล่งจัดเก็บที่ทันสมัย เกิดการบริหารจัดการองค์กรที่
สะดวกรวดเร็วเป็นระบบยิ่งขึ้น (ปุณณิฐฐา มาเชค, 2565) 

สถานศึกษาของไทยในยุคดิจิทัลได้รับผลกระทบจากการเปลี ่ยนแปลงสิ ่งแวดล้อมทั้ ง
ภายนอกและภายใน ท าให้พฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้คนผู้เรียนและการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษา
และครู รวมทั้งเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเปลี่ยนแปลงไป ส่งผลกระทบต่อการ
บริหารสถานศึกษาและการจัดการศึกษาอย่างมากมาย เนื่องจากความรู้ในทุกวันนี้สามารถแสวงหาได้
ง่ายขึ้น การเรียนรู้ในยุคนี้จึงไม่ใช่การเรียนเพื่อท่องจ าแต่เป็นการเรียนเพื่อรู้ และรู้เพื่อน าไปใช้ต่อได้ 
รวมทั้งการส่งเสริมให้มีทักษะ “ความสามารถที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต” เพื่อที่จะได้มีความสนใจในการ
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เรียนรู้ตลอดชีวิตได้ด้วยตนเองการปรับตัวและให้ความส าคัญในเรื่องดิจิทัล ส่งผลก่อให้เกิดการเตรียม
ความพร้อมรับการใช้ดิจิทัลในอนาคตของหน่วยงาน องค์กร ทั้งภาครัฐและเอกชน มีการให้ความสนใจ
ในการปรับเปลี่ยนมาใช้ดิจิทัลแทนการท างาน การใช้ความคิดสร้างสรรค์ทางดิจิทัล ใช้ เทคโนโลยี
พัฒนาให้นักเรียน ครู  ผู้บริหาร มีความฉลาดทางดิจิทัลสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการ
สร้างงานการบริหารองค์กรได้ เปลี่ยนแปลงระบบการท างานน าพาองค์กรสู่เป้าหมายความส าเร็จให้มี
ประสทธิภาพและประสิทธิผล (ปุณณิฐฐา มาเชค, 2565) 

ความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลมีความส าคัญมากขึ ้นเรื ่อย ๆ เนื่องด้วยภูมิทัศน์ทางธุรกิจที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา องค์กรใด  ๆ ที่ไม่พร้อมที่จะรับ
บทบาทผู้น าด้านดิจิทัลอาจพบว่าตนเองถูกท้ิงไว้ข้างหลังได้อย่างรวดเร็วความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลจะยิ่ง
มีความส าคัญมากขึ้นเทคโนโลยีที่ก้าวล ้าก าลังถูกสร้างขึ้นทุกวัน (Gavin Wright and Jeffrey Ritter, 
2023)  การปรับตัวในการเป็นผู้น าดิจิทัลถือเป็นเรื่องที่ส าคัญ ดังค ากล่าวของ พรวิภา เชยกลิ่น (2566) 
ได้กล่าวไว้ว่าภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลจะต้องมีความสามารถในการปรับตัวด้านการใช้เทคโนโลยีที่เกิดขึ้น
ใหม่ ๆ และรู้จักหาวิธีที ่จะพัฒนาองค์กรอยู่ตลอดเวลา การเตรียมความพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง 
ผู้บริหารต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเชิงกลยุทธ์แบบอนาคตรู้จักกระจายความเป็นผู้น าในองค์กร และ
การบูรณาการระหว่างความรู้เดิมกับสิ่งที่ ได้เรียนรู้ใหม่มาใช้ในการพัฒนา จะท าให้องค์กรกลายเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรม สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้กับการบริหารจัดการสถานศึกษา และการจัดการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับค ากล่าวของพิเชฐ โสภา (2565) ที่กล่าวว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล เทคโนโลยีในการเรียน การสอน จะต้องเป็นผู้บริหารที่
ใช้ดิจิทัล และสร้างทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของครู และนักเรียน 
สามารถใช้เทคโนโลยี สารสนเทศในการก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอน โดยจะต้องส่งเสริมให้ครู
น าเทคโนโลยี สารสนเทศ มาปรับใช้และบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการพัฒนานักเรียนทุกคน ส าหรับประเทศไทยได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) ซึ่งมียุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
จะเห็นได้ว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศ จึงจ าเป็นต้อง
วางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในทุกช่วงวัยให้เป็นระบบ เพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย คือ ให้คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 สังคมไทยมี
สภาพแวดล้อมที่เอื้อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต สอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในการขับเคลื่อนประเทศไทย “สร้าง
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เข้มแข็ง มีคุณภาพ มีพลวัตบนฐานทุนมนุษย์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม
ดิจิทัล” มุ่งพัฒนาก าลังคนเข้าสู่ยุดิจิทัล มุ่งเน้นการบริหารงานและการจัดท าบริการสาธารณะ 
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ในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ด้วยการบริหารจัดการและการบูรณาการข้อมูลภาครัฐเพื่อให้การ
ท างานที่มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล อันจะก่อให้เกิดการ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพและความสะดวกในการเข้าถึงบริการของประชาชนและภาคเอกชน  
พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชนเพื่อส่งเสริมการมีสวนร่วมของทุกภาคส่วน (ส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2566) 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นองค์กรหลักในกระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่
รับผิดชอบในการก าหนดทิศทางและนโยบายด้านการศึกษาของชาติ พัฒนานโยบาย และประสานการ
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ และก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ โดยได้จัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 อันสอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี และผลการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษาของประเทศไทยอยู่ใน
อันดับที่ 56 จากทั้งหมด 63 ประเทศ ลดลง 2 อันดับจากปี 2018 ดังนั้น ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนต้องตื่นตัวในการยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศอย่างต่อเนื่อง โดยการ
ปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการที่มุ่งเน้นการใช้องค์ความรู้ในการจัดการ และการใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ การเสริมสร้างความเข้มแข็งของปัจจัยสนับสนุน ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โครงสร้างพื้นฐาน วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการปรับปรุงการ
บริหารจัดการทั้งในระดับมหภาคและจุลภาค (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) นอกจากนี้
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับจังหวัดของ  
ประเทศไทย ปีงบประมาณ 2567 พบว่า คุณภาพการศึกษาระดับจังหวัดส่วนใหญ่อยู่ในระดับพอใช้   
มีการกระจายอยู่ทั ่วประเทศ ทั้งหมด 57 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 74.03 รองลงมาอยู่ในระดับดี 
ทั้งหมด13 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 16.88 โดยส่วนใหญ่อยู่ในภาคกลางและภาคเหนือ ต่อมาระดับดี
มากทั้งหมด 3 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 3.90 คือ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และในส่วนของ
จังหวัดที่อยู่ในระดับควรปรับปรุงมีทั้งหมด 4 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 5.19  

จากข้อมูลดังกล่าวท าให้ทราบว่า จังหวัดนครราชสีมามีการประเมินคุณภาพการศึกษาอยู่
ในกลุ ่มระดับพอใช้ ถือว่าเป็นปัญหาส าคัญที ่จะต้องหาทางแก้ไข และส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ได้จัดประชุมเสวนาและรับฟัง ความคิดเห็น จึงมีแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
ประเทศไทยให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่ต้องค านึงถึง (1) การใช้เทคโนโลยีในการวิเคราะห์
ปัญหาและช่วยเหลือระบบการจัดการของสถานศึกษา (2) การสร้างความตระหนักในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาไทยทั้งระบบ จากการทบทวนตัวชี้วัดความส าเร็จเพื่อพิจารณาผลลัพธ์ที่อาจจะ
เกิดขึ้นในทุกมิติเกี่ยวกับการศึกษา ทั้งในเรื่องของหลักสูตร ครูผู้สอน การจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ 
รวมถึงปัจจัยพื้นฐานและบริบทอื่น ๆ (3) ดิจิทัลเฟิร์ส (Digital First) เกี่ยวกับเรื่องการบริหาร การ
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จัดการ ระบบการเรียนการสอน เรื่องฉลาดรู้ทางเทคโนโลยีเป็นสิ่งส าคัญโดยต้องพัฒนาควบคู่กัน
ระหว่างคนดีคนเก่ง (4) การผลิตครู ผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา ควรเป็นผู้ที่เก่งและดี พร้อมมี
ภาวะผู ้น  าเพื ่อรองรับความเปลี ่ยนแปลง (5) การกระจายอ านาจคุณภาพเกิดที่สถานศึกษา 
เพราะฉะนั้นกระทรวงศึกษาธิการควรจะเปลี่ยนบทบาท มุ่งกระจายอ านาจให้เกิดการจัดการศึกษาเชิง
พื้นที่ ต้องปฏิรูปการประเมินเพื่อการเรียนรู้ ทั้งระดับการเรียนการสอน ระดับการบริหารและระดับ
การจัดการ (6) วางแผนการศึกษาที่จะสร้างเป้าหมายชีวิตของคน และตอบสนองการพัฒนาชีวิต 
เศรษฐกิจ และสังคมให้ดียิ่งขึ้น จะเห็นได้ว่าดิจิทัลมีความส าคัญประการหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาการศึกษา
ได้ โดยอาศัยการขับเคลื่อนของผู้บริหารในการวางระบบการจัดการที่ทันสมัย มีภาวะผู้น าดิจิทัล 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2567)  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 เป็นองค์กรหลักในการ
ขับเคลื่อนการศึกษาระดับประถมศึกษาที่ครอบคลุมอ าเภอเมืองนครราชสีมา และอ าเภอโนนสูง  
มีผลการติดตาม ประเมินผล การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบประเด็นการพัฒนาเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา คือ ประเด็นที่ 14 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
และการให้บริการการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงต้องมีแนวทางการ
พัฒนาสถานศึกษา ซึ่งผู ้บริหารสถานศึกษามีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนานี้ ผ่านความ
ร่วมมือของคณะครูและบุคลากรที ่มีส่วนเกี ่ยวข้อง (ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1, 2567) จากข้อมูลดังกล่าวส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 1 ควรมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการและการให้บริการการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เป็น
ประเด็นที่ต้องด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมกับผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด ซึ่งภาวะผู้นำดิจิทัลซึ่งถือ
ว่ามีความสำคัญต่อผู้บริหารสถานศึกษา และมีส่วนส าคัญในการผลักดันประสิทธิผลของสถานศึกษา 
โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น าดิจิทัล สามารถก าหนดวิสัยทัศน์ 
วางแผนเชิงกลยุทธ์ และขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน
ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นกลไกหลักในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยต้องส่งเสริ มให้เกิดความ
ร่วมมือของคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาในการใช้ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารจัดการ ทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และงานทั่วไป สอดคล้องกับพันธกิจและ
เป้าหมายของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 เพื่อส่งเสริมให้ทุกภาค
ส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) สู่การเป็นองค์กร
ชั้นน า 

นอกจากนี ้การวิจัยเชิงส ารวจภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ถือเป็นเครื ่องมือส าคัญในการประเมินและพัฒนาคุณภาพ
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การศึกษาในยุคดิจิทัลผลการส ารวจจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถวางแผนพัฒนาตนเอง สถานศึกษา และ
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุดจากเทคโนโลยี  จากความส าคัญ
และสภาพปัญหาดังกล่าว การมีภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาถือว่ามีความส าคัญต่อการ
น าพาองค์กรสู่การพัฒนาอย่างมีคุณภาพ จะต้องมีวิสัยทัศน์การแก้ปัญหา มีความพร้อมสามารถเรียนรู้
และปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล ผู้บริหารจะต้องมีการพัฒนาตนเองด้านดิจิทัลอยู่เสมอ 
ถือเป็นความท้าทายการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารที่บ่งบอกถึงการมีระดับภาวะผู้น าดิจิทัล 
ดังนั้นการวิจัยเรื ่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา จะท าให้ผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 มีแนวทางในการพัฒนาภาวะผู ้น าดิจิทัล และพัฒนาประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สามารถน าผลวิจัยไปใช้ในการก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรสายการบริหาร และ
ส่งเสริมภาวะผู้น าดิจิทัลเพื่อพัฒนาผู้บริหารให้สอดคล้องกับการบริหารงานสมัยปัจจุบัน และน าไปสู่
การพัฒนาองค์ความรู้ในการวิจัยทางการบริหารการศึกษาต่อไป 

 

1.2  ค าถามวิจัย  
 1.2.1  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษานครราชสีมา เขต 1 อยู่ในระดับใด 
 1.2.2  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 อยู่ในระดับใด 
 1.2.3  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 
 1.2.4  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านใดบ้างที่มีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  
 

1.3  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.3.1  เพื่อศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 
 1.3.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  
 1.3.3  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 
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 1.3.4  เพื ่อหาอ านาจพยากรณ์ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 

1.4  สมมติฐานการวิจัย  
 1.4.1  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 1.4.2  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างน้อย 1 ด้านมีอ านาจพยากรณ์ต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 

1.5  ขอบเขตของการวิจยั 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัย ไว้ดังนี้ 
1.5.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัล ความหมาย ความส าคัญ และองค์ประกอบของ 
ภาวะผู้น าดิจิทัลและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา จากการศึกษาทฤษฎีแนวคิด งานวิจัยทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ที่เกี่ยวข้องกับ เรื่องภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 
1 ซึ่งแบ่งออกเป็น ภาวะผู้น าดิจิทัล ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้าน
การสร้างความร่วมมือดิจิทัล 3) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 4) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล และ 5) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) ด้านความพึงพอใจในการท างานของ
ครูและบุคลากร 3) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา และ 4) ด้านความสามารถ
ในการพัฒนาสถานศึกษา 

1.5.2  ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
   กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 มีจ านวนทั้งสิ้น 124 คน  

1.5.3  ขอบเขตด้านตัวแปร  
  ตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
   1.5.3.1  ตัวแปรพยากรณ์ ภาวะผู้น าดิจิทัล ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 
    1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
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2) ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
3) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
4) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
5) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 

   1.5.3.2  ตัวแปรเกณฑ ์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ด้าน 
ดังนี้ 
    1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
    2) ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
    3) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  
    4) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ผู้วิจัยได้นิยามความหมายของค าต่าง ๆ เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะที่ใช้ในการวิจัย
ตรงกัน ดังนี้ 
  1.6.1  ภาวะผู้น าดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับดิจิทัล เป็น
ผู้น าทางดิจิทัลและประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม โดยมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายเชิงดิจิทัลที่ชัดเจน  
มีกระบวนการบริหารที่สามารถน าพาบุคลากรในองค์กรไปสู่จุดหมายได้ส าเร็จ นอกจากนี้ผู้บริหาร
จะต้องมีการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสอดคล้อง
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  1.6.2  ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถและพฤติกรรมที่ผู้บริหารมอง
ภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์ โดยมีการสร้างกลยุทธ์และ
มุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มีความชัดเจนทันยุคทันสมัยต่อการ
เปลี่ยนแปลง มีการก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อเป็นแนวทางการท างานกับผู้ร่วมงาน ให้มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นถึงเป้าหมายที่เป็นความส าเร็จ และเพ่ือส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และสามารถสร้าง
นวัตกรรมข้ึนเองได ้
  1.6.3  ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารดิจิทัลใน
การรวมทีมทั้งหมดให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น เปิดเผยข้อมูลและเผยแพร่ข่าวสาร
ในแบบดิจิทัล มีการร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
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  1.6.4  ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล หมายถึง กระบวนการของผู้บริหารในการเพ่ิม
ศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ ความสามารถ และทักษะทางดิจิทัล เพื่อน ามาใช้ให้สอคล้องกับการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมีประสทธิภาพและประสิทธิผล โดยผ่านการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการให้การศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
  1.6.5  ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล หมายถึง การที่ผู้น ามีความสามารถ
หรือใช้ทักษะการฟัง พูด อ่านเขียน ถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ งาน ประสบการณ์ ความรู้สึก 
ความคิดเห็น ผ่านทางดิจิทัลให้เข้าถึงข้อมูลได้โดยรวดเร็ว ชัดเจน และสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ให้
เข้าใจในรูปแบบง่าย ๆ เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพให้ทุกคนในและนอกองค์กรสามารถเข้าใจว่า
เกิดอะไรขึ้นและเหตุใดจึงมีความส าคัญต่อการสร้างสรรค์ผลงานให้เกิดประสิทธิผล 
  1.6.6  ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
ในการสร้างร ูปแบบการท างานที ่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจ ิท ัล ใช ้ด ิจ ิท ัลให้เหมาะสมกับ  
สถานการณ์ตามความสะดวก ความคล่องตัว สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง เกิดเป็นวัฒนธรรม
องค์กรที่มีการส่งเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล การคัดเลือก การก ากับติดตามวัดและประเมิลผลการท างาน 
โดยไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริม
บุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น มีส่วนร่วมมุ่งเน้น
ความเป็นธรรมในองค์กร 
  1.6.7  การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการองค์กรด้านการศึกษา โดย
ก าหนดวิสัยทัศน์และวางแผนยุทธศาสตร์หรือโครงสร้างในการบริหารเพื ่อน าพาองค์กรไปสู่
ความส าเร็จ มีการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด การบังคับบัญชาและสื่อสารของ
บุคลากรอย่างมีระบบ ต้องอาศัยการร่วมมือกันของบุคลากรในองค์กรในการพัฒนาสถานศึกษาให้
ก้าวหน้า และปรับตัวให้เข้ากับการศึกษาท่ีเปลี่ยนไป เพ่ือให้เป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพ 
  1.6.8  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารที่สามารถโน้มน้าวจิตใจ สนับสนุน 
และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท างานร่วมกันเป็นทีม  พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีความพึงพอใจ
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  เกิดเป็น
ความส าเร็จในการด าเนินงานของสถานศึกษา ทั้งในด้านการจัดการศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน การบริหารงาน การมีส่วนร่วมของบุคลากร และความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดย
อาศัยการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสม  
  1.6.9  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลลัพธ์ที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอน 
ซึ่งสะท้อนผ่านความรู้ ความสามารถ ทักษะชีวิต คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และพฤติกรรมของผู้เรียน 
ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และความพร้อมส าหรับอนาคต 
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  1.6.10  ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร หมายถึง ความรู้สึกในเชิง
บวกของครูและบุคลากรที่มีต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน ซึ่งรวมถึงการได้รับการสนับสนุน 
ความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร ความไว้วางใจ และโอกาสในการพัฒนาความมั่นคงในอาชีพ การยอมรับ
จากผู้ร่วมงาน และมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการตามความเหมาะสมของหน้าที ่
  1.6.11  ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารในการวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผน และด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน
อย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
ความยุติธรรม และความร่วมมือ เพื ่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 
  1.6.12  ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหาร และในการร่วมกันกับครแูละบุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงาน และปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เช่น การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร 
สิ่งแวดล้อม และโครงสร้างการบริหาร เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการ
ของนักเรียน ชุมชน และนโยบายการศึกษา โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

1.7  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1.7.1  ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 1 มีแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล 
 1.7.2  ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 1 มีแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  

1.7.3  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 น าผลวิจัยไปใช้ใน
การก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรสายการบริหาร และส่งเสริมภาวะผู้น าดิจิทัล เพื่อพัฒนาผู้บริหาร 
ให้สอดคล้องกับการบริหารงานสมัยปัจจุบัน 

 

 

 

 



 
 

บทท่ี 2 
เอกสาร และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
 เนื้อหาการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารงานวิจัย แนวความคิด ทัศนะ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นกรอบแนวทาง  
ในการศึกษาตามล าดับดังต่อไปนี้ 
 2.1  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าดิจิทัล 
  2.1.1  ความหมายของภาวะผู้น าดิจิทัล 
  2.1.2  ความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล 
  2.1.3  องค์ประกอบส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล 
 2.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
  2.2.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  2.2.2  ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
 2.3  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  2.3.1  ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  2.3.2  องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 2.4  สภาพพ้ืนที่ที่ศึกษา: ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 2.6  กรอบแนวคิดการวิจัย 

2.1  แนวคิดทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าดิจิทัล 

 2.1.1  ความหมายของภาวะผู้น าดิจิทัล 

 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้น าดิจิทัลไว้สอดคล้องกัน

ดังนี้ 

 ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลคือบุคคลที่ชี้น าแนวทางดิจิทัลภายในองค์กร ผู้บริหารที่มีความรู้ ความ
เข้าใจ และมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการใช้ดิจิทัล สามารถน ากระบวนการทางดิจิทัลมาใช้อย่างเหมาะสม 
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น าทางพฤติกรรมของบุคคลมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมาย จากการสนับสนุนทรัพยากร ส่งเสริมการ
ท างานที่ท าให้บุคลากรร่วมมือกันท างาน สนับสนุนการเรียนรู้ โดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และจุดมุ่งหมายในการบริหารจัดการสถานศึกษา มีภาวะผู้น าดิจิทัลมีความเป็นผู้น าองค์กรด้าน
นวัตกรรมด้วยทักษะต่าง ๆ ทั้งการใช้เทคโนโลยี การเตรียมการทางด้านดิจิทัลให้พร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง (Gavin Wright and Jeffrey Ritter, 2023; จิราภรณ์ ปกรณ,์ 2564; พิชญ์พิมล สุนทะ
วงศ,์ 2565; พิเชฐ โสภา, 2565; พรวิภา เชยกลิ่น, 2566)  
 ผู้บริหารมีกระบวนการและความสามารถหรือทักษะของผู้บริหารโรงเรียนในการแสดงออก 
แบบใช้อิทธิพลและอ านาจที่มีอย่างถูกต้องกระตุ้นให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
กระตือรือร้นและเต็มใจ มีทักษะและกรอบความคิดของผู้บริหารที่เอื้ออ านวยให้บุคคลหรือองค์กร 
น าพาสมาชิกในองค์กรให้สามารถอยู่รอดในยุคดิจิทัลได้ โดยเป็นลักษณะของผู้บริหารที่สามา รถใช้
เทคโนโลยี ใช้สินทรัพย์ดิจิทัลใหม่ ๆ ขององค์กรอย่างมีกลยุทธ์เพื่อบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ สามารถ
เรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง น าทีมหรือองค์กรผ่านช่องทางดิจิทัล ซึ่งรวมถึงโซเชี่ยวมีเดีย การตลาดทาง
อีเมล และการออกแบบเว็บไซต์  สามารถติดตามเทรนด์และการเปลี่ยนแปลงล่าสุดในโลกดิจิทัล และ
น ามาปรับใช้ในกลยุทธ์ขององค์กรได้ เพื่อน าความรู้ที่ได้มาใช้ในการบริหารองค์การให้เจริญรุ่งเรือง 
(Edureka higherEd, 2022; Gavin Wright and Jeffrey Ritter, 2023; จิราภรณ์ ปกรณ์, 2564; ศิริ
พงษ์ กลั่นไพฑูรย์, 2564; พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์, 2565; พิเชฐ โสภา, 2565) 
 ผู้น าดิจิทัลต้องมีความพร้อมที่จะผลักดันและสนับสนุนการเปลี่ยนการจัดการศึกษาและ
การท างานภายในโรงเรียนด้านดิจิทัลมาบูรณาการในการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมสอดคล้องกับบริบททางการศึกษา อันจะส่งผลให้การด าเนินงานบรรลุเป้าประสงค์  
(จิราภรณ์ ปกรณ์, 2564; พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์, 2565) 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารที่มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับดิจิทัล เป็นผู้น าทางดิจิทัลและประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม โดยมีวิสัยทัศน์
และเป้าหมายเชิงดิจิทัลที่ชัดเจน มีกระบวนการบริหารที่สามารถน าพาบุคลากรในองค์กรไปสู่จุดหมาย
ได้ส าเร็จ นอกจากนี้ผู้บริหารจะต้องมีการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.1.2  ความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัลไว้สอดคล้องกัน
ดังนี้ 

 ความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลมีความส าคัญมากขึ ้นเรื ่อย ๆ เนื่องด้วยภูมิทัศน์ทางธุรกิจที่
เปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  การเปลี ่ยนแปลงเป็นความ
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รับผิดชอบของผู้น าที่มีภาวะผู้น าและเป็นที่ต้องการของสังคมในยุคปัจจุบัน ซึ่งผู้น ามีความจ าเป็นที่
จะต้องกระตุ้น และเอื้ออ านวยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมภายนอกที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้คนและงานเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น ความก้าวหน้าของ
ดิจิทัลถือว่าเป็นบทบาทส าคัญที่จะช่วยอ านวยความสะดวกในการด าเนินชีวิตต่อดิจิทัลสมัยใหม่ที่เข้า
มาเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด าเนินชีวิตและสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของมนุษย์ได้มากขึ ้น อีกทั ้งมีความสามารถในการพัฒนาด้านต่าง ๆ เช่ น เศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม การแพทย์ การพัฒนาการศึกษา การติดต่อสื่อสารที่รวดเร็วและประหยัดเวลา การ
เชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิภาพ (Gavin Wright and Jeffrey Ritter, 2023; พิชญ์พิมล  
สุนทะวงศ,์ 2565; พิเชฐ โสภา, 2565) 

 ความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลจะยิ่งมีความส าคัญมากข้ึน เนื่องด้วยดิจิทัลที่ก้าวล ้าก าลังถูกสร้าง
ขึ้นทุกวัน ผู้น าในยุคดิจิทัลจะต้องมีความสามารถในการปรับตัวด้านการใช้ดิจิทัลที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ และ
รู้จักหาวิธีที่จะพัฒนาองค์กรอยู่ตลอดเวลา มีการเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ ยนแปลง ผู้น าต้องมี
กระบวนการในการบริหารจัดการ โดยตระหนักถึงความรู้ความเข้าใจ (Understand) มีการประเมิน 
(Evaluate) การจัดการ (Manage) และใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ สามารถประเมินและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม ท าให้สามารถเปลี่ยนแปลงความต้องการที่ตอบสนองและแนวทาง
ให้องค์กรประสบความส าเร็จ พัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นกว่าเดิม (Gavin Wright and Jeffrey Ritter, 
2023; จิราภรณ์ ปกรณ์, 2564; พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์ ,2565; พรวิภา เชยกลิ่น, 2566) 

 ผู้บริหารจะต้องพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล องค์กรใด 
ๆ ที่ไม่พร้อมจะรับบทบาทผู้น าด้านดิจิทัลอาจท าให้องค์กรนั้น ๆ เกิดความล้าหลังได้อย่างรวดเร็ว หาก
กล่าวถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล จะต้องเป็นผู้บริหารที่ใช้ดิจิทัล และสร้างทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของครู และนักเรียน สามารถใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศในการก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอน โดยจะต้องส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยี 
สารสนเทศ มาปรับใช้และบูรณาการ กับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ เพื่อให้เกิดปร ะโยชน์
สูงสุดในการพัฒนานักเรียนทุกคน ผู้บริหารต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต มีการคิดเชิงกลยุทธ์แบบอนาคตรู้จัก
กระจายความเป็นผู้น าในองค์กร และการบูรณาการระหว่างความรู้เดิมกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ใหม่มาใช้ใน
การพัฒนา จะท าให้องค์กรกลายเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สามารถน าดิจิทัลมาใช้กับการบริหาร
จัดการสถานศึกษา และการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม (Gavin Wright and 
Jeffrey Ritter, 2023; จิราภรณ์ ปกรณ์, 2564; พิเชฐ โสภา, 2565; พรวิภา เชยกลิ่น ,2566) 
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 จากผลการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยสรุปได้ว่า  ภาวะผู้น าดิจิทัลมีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
น าพาองค์กรให้ก้าวทันยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลง ผู้น าจะต้องมีการปรับตัวต่อสถานการณ์ รู้จักพัฒนาต่อ
ยอดหรือบูรณาการดิจิทัลกับการท างานตามบริบทได้ นอกจากนี้ต้องมีการติดตามประเมินผลเพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขได้อย่างเหมาะสม ผู้น าด้านการศึกษาต้องน าดิจิทัลมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
การจัดการเรียนการสอน สร้างทักษะการท างานของบุคลากรและทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ือ
น าไปสู่องค์กรแห่งดิจิทัล  

 2.1.3  องค์ประกอบส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล 

 ผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัล จาก
ผลงานวิจัยของนักวิชาการและนักการศึกษาตามล าดับ ดังนี้ 

Eric Sheninger (2022) ได้กล่าวถึงลักษณะของภาวะผู้น าดิจิทัล ประกอบด้วย 
  1) การสื่อสาร คือการที่ผู้น าสามารถน าเสนอข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้แบบทันที ผ่านอุปกรณ์และแพลตฟอร์มที่หลากหลาย โดยไม่จ าเป็นต้องอาศัยการสื่อสารแบบทาง
เดียว เช่น จดหมายข่าวหรือเว็บไซต์ เหมือนในอดีตอีกต่อไป ข้อมูลที่ส าคัญสามารถถ่ายทอดผ่าน
เครื่องมือสื่อสารดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลน์ที่ให้บริการฟรี โดยใช้กลยุทธ์การสื่อสารที่เรียบง่ายและ
เข้าถึงได้ง่าย เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2) การประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์ในยุคปัจจุบันมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจาก
หากเราไม่ถ่ายทอดเรื่องราวของเราเอง ย่อมมีผู้อื่นเป็นผู้เล่าแทน ซึ่งบ่อยครั้งเนื้อหาที่ถูกเล่านั้นอาจไม่
สอดคล้องกับความเป็นจริงหรือไม่เป็นไปตามภาพลักษณ์ที่องค์กรต้องการน าเสนอ ดังนั้น ผู้น าจึง
จ าเป็นต้องท าหน้าที่เป็น “ผู้น าด้านการเล่าเรื่อง” อย่างแท้จริง โดยสามารถก าหนดกรอบเนื ้อหา 
ทิศทาง และคุณค่าของเรื่องราวที่ต้องการสื่อสารได้ด้วยตนเอง 
  3) การสร้างแบรนด์ ภาคธุรกิจได้ตระหนักถึงคุณค่าและผลกระทบของการสร้าง 
แบรนด์ต่อผู้บริโภคทั้งในปัจจุบันและอนาคตมาอย่างยาวนาน แนวคิดดังกล่าวสามารถประยุกต์ใช้ใน
บริบทของสถานศึกษาได้เช่นกัน โดยผู้น ามีบทบาทส าคัญในการใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือ
พัฒนาภาพลักษณ์เชิงบวกของแบรนด์สถานศึกษา การสื่อสารดังกล่าวช่วยสะท้อนวัฒนธรรมองค์กรที่
มีคุณค่า ส่งเสริมความภาคภูมิใจของชุมชน และสนับสนุนการดึงดูดรวมถึงการรักษาครอบครัวผู้เรียน
ให้เลือกและคงอยู่กับสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  4) การมีส่วนร่วม การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนขึ้นอยู่กับระดับการมีส่วนร่วมของ
บุคลากร ผู้น าดิจิทัลจึงต้องส่งเสริมให้โรงเรียนจัดการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง โดยเปิดโอกาสให้
บุคลากรใช้เครื่องมือดิจิทัลที่สอดคล้องกับการใช้งานนอกห้องเรียน การจัดการเรียนรู้ลักษณะนี้ช่วย
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เสริมทักษะส าคัญแห่งศตวรรษท่ี 21 เช่น การสื่อสาร การท างานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ และการ
คิดเชิงวิพากษ์ 
  5) การเติบโต/พัฒนาทางวิชาชีพ การขยายตัวของสื่อสังคมออนไลน์ได้เปลี่ยนบทบาท
ของโรงเรียนจากการเป็นศูนย์กลางข้อมูลไปสู่การเป็นหนึ่งในเครือข่ายความรู้ที่กว้างขึ้น ท าให้ผู้น า
ทางการศึกษามีโอกาสเข้าถึงการสนับสนุนและข้อเสนอแนะจากแหล่งต่าง ๆ ได้มากขึ้น ผู้น าสามารถ
พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personal Learning Network: PLN) เพื่อรวบรวมทรัพยากร 
เข้าถึงองค์ความรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้เชี่ยวชาญและผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนเรียนรู้กลยุทธ์ที่
ได้รับการพิสูจน์แล้วในการพัฒนาการสอน การเรียนรู้ และภาวะผู้น า  ผู้น าจ าเป็นต้องเข้าใจและใช้
ประโยชน์จากเครื ่องมือดิจิทัลที ่มีอยู่มากมาย เพื่อส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื ่องและ
ตอบสนองต่อความต้องการของบริบททางการศึกษาในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  6) การคิดใหม่เกี ่ยวกับพื ้นที ่และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  เมื ่อผู้น ามีความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและแนวทางในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืนแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการ
ออกแบบและปรับปรุงพ้ืนที่และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 
21 และบริบทของโลกดิจิทัล ผู้น าจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ที่มุ่งพัฒนาอาคารเรียน
และพื้นที่การเรียนรู้ทั้งระบบ เพื่อสนับสนุนรูปแบบการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและเชื่อมโยงกับสถานการณ์
จริงมากยิ่งขึ้น การบรรลุเป้าหมายดังกล่าวต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะและพลวัต
ของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงนวัตกรรม ซึ่งรวมถึง การน าอุปกรณ์ส่วนตัวมาใช้ในการเรียน (Bring 
Your Own Device: BYOD) การเรียนรู้แบบผสมผสาน ห้องเรียนแบบพลิกกลับ การใช้เกมเป็นฐาน
การเรียนรู้ พื้นที่สร้างสรรค์ และการเรียนรู้เสมือนจริง แนวคิดเหล่านี้ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตในสังคมดิจิทัล 
  7) โอกาส ผู ้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็นต้องแสวงหาโอกาสในการพัฒนา
โครงการ ทรัพยากร และการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง โดยการใช้ประโยชน์จากศักยภาพของ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเสริมสร้างการเชื่อมโยง การสื่อสาร และการร่วมมือภายในองค์กร ทั้งนี้ ผู้น า
ดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในการใช้โอกาสดังกล่าวเพ่ือยกระดับวัฒนธรรมองค์กรให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และ
การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในมิติต่าง ๆ ของโรงเรียน นอกจากนี้ ผู้น าต้องท าหน้าที่เป็นกลไกส าคัญใน
การกระตุ้นการเปลี่ยนแปลง โดยอาศัยกรอบเสาหลักด้านภาวะผู้น าดิจิทัลเป็นแนวทางในการพัฒนา
และธ ารงรักษาวัฒนธรรมเชิงบวกในสถานศึกษา การน าเสาหลักเหล่านี้ไปใช้ช่วยให้ โรงเรียนสามารถ
ปรับตัวสู่การเป็นองค์กรที่เสริมสร้างทักษะดิจิทัลที่จ าเป็นแก่ผู้เรียน พร้อมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างรอบด้าน ภาวะผู้น าทางดิจิทัลจึงเริ่มต้นจากการระบุอุปสรรคของการ
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เปลี่ยนแปลงและก าหนดแนวทางแก้ไขที่เหมาะสม เพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
ความท้าทายในยุคดิจิทัล 
 Gordon Cooper (2023) ได้กล่าวถึงทักษะของความเป็นผู้น าดิจิทัล 5 ประการ ดังต่อไปนี้ 
  1) คิดเชิงกลยุทธ์เพื่อสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านดิจิทัล เป็นหน้าที่ส าคัญของผู้น า
ดิจิทัล คือ การก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ที่มุ่งสู่ความยั่งยืน โดยอาศัยการวิเคราะห์สถานะปัจจุบัน
ขององค์กรและการคาดการณ์อนาคตอย่างรอบคอบ การคิดเชิงกลยุทธ์ที่มั่นคงช่วยให้องค์กรสามารถ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมมูลค่า และรักษาความสามารถในการแข่งขันได้อย่างต่อเนื่อง 
  2) สื ่อสารอย่างชัดเจนเพื ่อให้โครงการบรรลุผล ผู ้น าดิจิทัลต้องสามารถถ่ายทอด
วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียและสมาชิกในทีมเข้าใจอย่างชัดเจน การสื่อสารที ่มี
ประสิทธิภาพเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ความคิดริเริ่มต่าง ๆ ประสบผลส าเร็จและได้รับการสนับสนุน
อย่างราบรื่น 
  3) มีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการนวัตกรรม เนื่องจากเทคโนโลยีและนวัตกรรม
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้น าดิจิทัลต้องสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ ความคิด และการตัดสินใจได้
อย่างรวดเร็ว ติดตามแนวโน้มของอุตสาหกรรมและประเมินคุณค่าของการพัฒนานวัตกรรม เพื่อเพ่ิม
มูลค่าให้กับองค์กรและเป็นผู้น าในการพลิกโฉมการศึกษา 
  4) การตัดสินใจเกี่ยวกับคุณภาพเทคโนโลยี ผู้น าต้องสามารถจัดการกับความไม่แน่นอน
และตัวเลือกที่หลากหลายได้อย่างมีสติ การใช้ข้อมูลที่สมบูรณ์และทันสมัยช่วยให้สามารถประเมนิผล
กระทบเชิงบวกและเชิงลบ และตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมอย่างม่ันใจ 
  5) การพัฒนาบุคลากรและบริหารจัดการอย่างชาญฉลาด ความส าเร็จขององค์กรขึ้นอยู่
กับบุคลากรที่มีคุณภาพ ผู้น าดิจิทัลจ าเป็นต้องสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่เอื้อต่อการพัฒนา 
สนับสนุนความโปร่งใสในการเลื่อนต าแหน่ง และจัดกระบวนการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้ง
เข้าใจความสามารถที่จ าเป็นเพื ่อให้แน่ใจว่าองค์กรมีบุคลากรที ่เหมาะสมรองรับโครงการและ
กระบวนการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 Rajoo Jha (2024) ได้ก าหนดคุณลักษณะส าคัญและองค์ประกอบส าคัญของความเป็นผู้น า
ด้านดิจิทัล ดังนี้ 
  1) ความรู้ด้านเทคโนโลยีและใช้เทคโนโลยีอย่างชาญฉลาด ผู้น าด้านดิจิทัลรู ้วิธีใช้
เทคโนโลยีอย่างชาญฉลาดเพื่อช่วยเหลือทีมหรือองค์กรของตน เหมือนกับการรู้ว่าเมื่อใดและอย่างไร
จึงควรใช้เครื่องมือเพ่ือให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2) ความสามารถในการปรับตัวและพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลง ในโลกดิจิทัลที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้น าดิจิทัลเปรียบเสมือนซูเปอร์ฮีโร่ที่มีความยืดหยุ่น พวกเขาสามารถ
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ปรับตัวเข้ากับแนวคิดและการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ได้อย่างง่ายดาย ช่วยให้ทีมของพวกเขาควบคุมทุก
อย่างได้ ผู ้น าด้านดิจิทัลมีความสามารถในการปรับตัวและเปิดรับแนวคิดและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
สามารถรับมือกับความไม่แน่นอนและปรับเปลี่ยนเมื่อจ าเป็น ซึ่งช่วยให้มั่นใจได้ว่าองค์กรของยังคง
คล่องตัวในการตอบสนองต่อความท้าทายและโอกาสที่เปลี่ยนแปลงไป 
  3) การคิดอย่างมีวิสัยทัศน์และการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ผู้น าด้านดิจิทัลมีแนวคิดที่ชัดเจน
ว่าพวกเขาต้องการก้าวไปสู่จุดใดด้วยเทคโนโลยี และสามารถชี้น าทีมให้บรรลุเป้าหมายเหล่านั้นได้ 
ผู้น าด้านดิจิทัลที่ประสบความส าเร็จจะมีความคิดก้าวหน้า สามารถคาดการณ์แนวโน้มและมองเห็น
ภาพว่าเทคโนโลยีสามารถน าไปใช้อย่างมีกลยุทธ์เพื ่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างไร 
วิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลที่ชัดเจนจะเป็นแนวทางในการตัดสินใจและเป็นแรงบันดาลใจให้ทีมงานท างาน
เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
  4) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผลและการพูดคุยอย่างชัดเจน การสื่อสารมีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อภาวะผู้น าด้านดิจิทัล ผู้น าต้องสามารถแสดงวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลของตนได้ อธิบายแนวคิด
ทางเทคโนโลยีที่ซับซ้อนในลักษณะที่ผู้ฟังที่หลากหลายสามารถเข้าใจได้ และต้องแน่ใจว่าทีมงานของ
ตนสอดคล้องกับกลยุทธ์ด้านดิจิทัลขององค์กร ผู้น าด้านดิจิทัลมีความสามารถในการสื่อสารเกี่ยวกับ
เรื่องเทคโนโลยีได้ดีเช่นเดียวกับการอธิบายสิ่งต่าง ๆ ในรูปแบบง่าย ๆ ต้องแน่ใจว่าทุกคนในทีมเข้าใจ
ว่าเกิดอะไรขึ้นและเหตุใดจึงมีความส าคัญ 
  5) นวัตกรรมและการส่งเสริมความคิดใหม่ ๆ ผู้น าด้านดิจิทัลส่งเสริมวัฒนธรรมแห่ง
นวัตกรรมภายในองค์กร ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ การทดลอง และความเต็มใจที่จะเสี่ยงอย่างมี
วิจารณญาณ การยอมรับนวัตกรรมช่วยให้องค์กรก้าวล ้าหน้าในภูมิทัศน์การแข่งขันและใช้ประโยชน์
จากโอกาสใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น ผู้น าด้านดิจิทัลเปรียบเสมือนผู้น าเชียร์ความคิดสร้างสรรค์ สนับสนุนให้
ทีมเสนอไอเดียใหม่ ๆ ที่น่าสนใจ แม้ว่าจะเสี่ยงเล็กน้อยก็ตาม 
  6) ความร่วมมือและการสร้างทีม ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลเกี่ยวข้องกับการสร้างและน าทีม
ข้ามสายงาน ผู้น าช่วยอ านวยความสะดวกในการท างานร่วมกันระหว่างบุคคลที่มีทักษะและภูมิหลังที่
หลากหลาย สร้างสภาพแวดล้อมที่ทีมต่าง ๆ สามารถท างานร่วมกันได้อย่างราบรื ่นเพื ่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ด้านดิจิทัล 
  7) การตัดสินใจโดยอิงจากข้อมูล ผู้น าด้านดิจิทัลใช้ประโยชน์จากการวิเคราะห์ข้อมูล
และข้อมูลเชิงลึกเพ่ือแจ้งข้อมูลส าหรับกระบวนการตัดสินใจ เข้าใจถึงคุณค่าของข้อมูลในการท าความ
เข้าใจลูกค้าอย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้น เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ และตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ที่ขับเคลื่ อน
ความส าเร็จขององค์กร 
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  8) การตระหนักรู ้ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์  ในยุคดิจิทัล ความปลอดภัยทาง 
ไซเบอร์ถือเป็นเรื ่องส าคัญที่ต้องพิจารณา ผู้น าด้านดิจิทัลให้ความส าคัญกับความปลอดภัยของ
สินทรัพย์ดิจิทัล ข้อมูลลูกค้า และข้อมูลขององค์กร พวกเขาตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่อาจ
เกิดขึ้น และด าเนินมาตรการเชิงรุกเพื่อป้องกันภัยคุกคามเหล่านี้ โดยพื้นฐานแล้ว ความเป็นผู้น าด้าน
ดิจิทัลคือการใช้เทคโนโลยีเป็นทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ สร้างแรงบันดาลใจให้ทีมงานยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล และชี้น าองค์กรต่าง ๆ ให้รับมือกับความท้าทายและโอกาสต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ยุคดิจิทัล นับเป็นแนวคิดที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเนื่องซึ่งสะท้อนถึงการผสานรวมเทคโนโลยีอย่าง
ต่อเนื่องเข้ากับชีวิตส่วนตัวและอาชีพต่าง ๆ  
 Gavin Wright (2023) ผู้นำด้านดิจิทัลควรมีคุณสมบัติหลายประการ ดังนี้ 
  1) การสื่อสารและแรงบันดาลใจ ผู้นำดิจิทัลสามารถสื่อสารคุณค่าที่อาจเกิดขึ้นจากการ
นำเทคโนโลยีใหม่มาใช้ และผู้นำดิจิทัลช่วยให้ผู้นำองค์กรคนอื่น ๆ มองเห็นประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น 
และกระตุ้นให้พวกเขาสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 
  2) การทำงานร่วมกัน การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลมักเกี่ยวข้องกับผู้คนจำนวนมากจาก
หลายทีมและหลายบทบาทงาน ผู้นำดิจิทัลจำเป็นต้องสามารถรวมผู้คนจากหลากหลายสาขาเข้า
ด้วยกัน แนวคิดใหม่ ๆ สามารถเกิดขึ้นได้จากทุกที่ ดังนั้นผู้นำดิจิทัลจึงพร้อมที่จะรับฟังมุมมองจาก
ภายนอก 
  3) ความสามารถในการปรับตัว ผู้นำดิจิทัลต้องพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงทุกครั้งที่มี
ความก้าวหน้าใหม่ ๆ พวกเขาไม่ยึดติดกับวิธีการใดวิธีการหนึ่ง แต่สามารถเปลี่ยนวิธีคิดใหม่ได้เมื่อ
ความต้องการเปลี่ยนแปลง 
  4) ส่งเสริมความรู้ด้านเทคโนโลยี ผู ้นำดิจิทัลที่ดีไม่จำเป็นต้องเป็นผู้เชี ่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีทุกอย่าง ความสามารถหลักคือการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีให้กับผู้อ่ืนในองค์กร และมักจะ
ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการนำเทคโนโลยีไปใช้และดำเนินการ 
 Thomas C. Murray (2024) กล่าวถึงภาวะผู้นำทางดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ดังนี้ 
  1) ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรม ผู้บริหารส่งเสริมนวัตกรรมและเข้าใจถึงความ
จำเป็นที่วัฒนธรรมโรงเรียนต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของความไว้วางใจ ความคาดหวังที่สูงต่อการมีส่วน
ร่วมของนักเรียนนั้นเห็นได้ชัด และครูถูกท้าทายให้ก้าวออกจากกรอบ ผู้นำในโรงเรียนเหล่านี้สร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำหรับครูในการเรียนรู้ เติบโต และก้าวข้ามขีดจำกัดด้านดิจิทัล 
  2) การสร้างความร่วมมือและภาวะผู้นำครูดิจิทัล ผู้นำดิจิทัลควรส่งเสริมภาวะผู้นำครู
โดยการมอบอำนาจและลดการควบคุมแบบรวมศูนย์ การเปิดโอกาสให้ครูมีบทบาทในการเป็นผู้นำ  
ให้คำปรึกษา และสร้างแรงบันดาลใจแก่เพ่ือนร่วมงาน จะช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกัน
และสนับสนุนผลลัพธ์เชิงบวกด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา 
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  3) ใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารที่ดีขึ้น ช่วยให้ผู้บริหารสามารถสื่อสารได้หลากหลาย
รูปแบบ ตั้งแต่ช่องทางออนไลน์ไปจนถึงช่องยูทูบและเว็บไซต์ รูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายช่วยให้
ผู้นำสามารถใช้กลยุทธ์แบบหลายแง่มุม ซึ่งช่วยยกระดับการสื่อสารไปยังผู้รับบริการได้อย่างมาก   
แอปพลิเคชันบนมือถือของโรงเรียนและเขตพื้นที่การศึกษาให้ข้อมูลแบบเรียลไทม์ รายงานผลการ
เรียน ข้อมูลการเข้าเรียน และอื่น ๆ ครูและผู้ปกครองคาดหวังข้อมูลที่เกี่ยวข้องแบบเรียลไทม์ ผู้นำ
ดิจิทัลทำให้ข้อมูลนี้มีความหมายและเก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 
  4) การพัฒนาด้านดิจิทัลในสายอาชีพ การพัฒนาตนเองด้านดิจิทัลของผู ้บริหารมี
บทบาทสำคัญต่อความก้าวหน้าขององค์กร ผู้บริหารควรแบ่งปันประสบการณ์การทำงาน พัฒนาการ
ทางวิชาชีพ และความคิดเชิงไตร่ตรอง เพื่อเป็นแบบอย่างและแรงสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาทักษะ
อย่างต่อเนื่อง กระบวนการดังกล่าวช่วยเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรและสนับสนุนการเติบโตของ
องค์กรในระยะยาว 
  5) เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับบุคลากร บทเรียนคุณภาพในห้องเรียน การเป็นแบบอย่างที่ดี
คือกุญแจสำคัญ เช่นเดียวกับเด็กที่เฝ้ามองผู้ปกครอง บุคลากรก็เฝ้ามองหัวหน้าเช่นกัน จงทำให้
เป้าหมายชัดเจน เป็นแบบอย่างท่ีดีในสิ่งที่คาดหวัง และปฏิบัติตามสิ่งที่ผู้บริหารสั่งสอน 

 เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) ได้กล่าวถึง 5 องค์ประกอบที่ส าคัญในการเป็นผู้น าดิจิทัล ได้แก ่
  1) การเป็นพลเมืองดิจิทัล พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แสดงออกถึงการเปน็ผู้มี
ความร ู ้ความสามารถในการเข ้าถ ึงและใช ้เทคโนโลยีส ื ่อด ิจ ิท ัล ได ้แก่ การร ู ้และใช ้ด ิจ ิทัล  
การสื่อสารดิจิทัล และ จริยธรรมในการใช้ดิจิทัล 
  2) ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล การมีทักษะที่เชี่ยวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
เป ็นส ่วนหน ึ ่ งในการพ ัฒนาโรงเร ียน ได ้แก ่  ความเช ี ่ยวชาญในการใช ้ เทคโนโลย ีด ิจ ิทัล  
การบริหารจัดการเทคโนโลยี และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ดิจิทัล 
  3) วิสัยทัศน์ดิจิทัล การด าเนินงานที่สามารถสร้างวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช ้ในการปฏิบ ัต ิงาน ได ้แก่ การสร ้างว ิส ัยทัศน ์ท ี ่ม ุ ่งด ิจ ิท ัล การมีส ่วนร ่วมในการวางแผน  
และการสร้างวิสัยทัศน์ที่ส่งเสริมการพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 
 จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล ดังต่อไปนี้ 
  1) ความรู้ดิจิทัล ความสามารถของผู้บริหารในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี
ดิจิทัล รวมถึงการใช้แอปพลิเคชันและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้อย่างความคล่องแคล่ว และสามารถบูรณาการ 
เทคโนโลยีดิจิทัล  
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  2) ความเป็นมืออาชีพ ความสามารถของผู้บริหารในการ มีการใช้หลักวิชาประยุกต์กับ
ความสามารถมีการใช้ศิลปะควบคู่กับหลักการต่าง ๆ ในการบริหารงาน มีกลยุทธ์การแก้ไขปัญหา  
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 
  3) ความสามารถด้านนวัตกรรม มีความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรมทางการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้กับสถานศึกษา 
  4) การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ความสามารถในการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
คาดการณ์และมองการณ์ไกล วางแผนการบริหารงานด้วยระบบเทคโนโลยี ตัดสินใจเลือกใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม เพื่อความส าเร็จในการบริหารงานภายใน สถานศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสร้างกลยุทธ์ดิจิทัลเพื่อเป็นโอกาสในการแข่งขัน และ มีความเข้าใจใน
เทคโนโลยีและกลยุทธ์ที่สนับสนุนเป้าหมายให้ส าเร็จ  
  5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาใน การรวมทีม 
การร่วมกันท างานด้วยความเต็มใจ โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารในการท างาน  อย่างเปิดเผย 
รวมไปถึงการเผยแพร่ข่าวสารในแบบดิจิทัล เพื่อน าไปใช้ในการบริหารให้ครูและ  บุคลากรทางการ
ศึกษาเกิดการท างานประสานความร่วมมือท างานเป็นทีมในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและ
สามารถแก้ไขปัญหาได้ทุกสถานการณ์เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน 

  6) การสื่อสาร ความสามารถของผู้บริหารในการฟัง พูด อ่าน เขียน และการมีทักษะ
กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น โดยผ่านสื่อต่าง  
ๆ ที ่อาจเป็นการพูด การเขียน สัญลักษณ์อื ่นใด การแสดงหรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ไปยัง
ผู้ใต้บังคับบัญชา และสามารถให้ข้อมูลที่เก่ียวข้อง แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
ได้แบบเรียลไทม์ ข้อมูลที่ส าคัญสามารถสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ฟรีและกลยุทธ์ การใช้งานแบบ
เรียบง่ายเพื ่อให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทัล สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยรวดเร็ว และบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกันการประชาสัมพันธ์ ความสามารถ
ของผู ้บร ิหารในการเผยแพร่ สร้างการรับรู้ ความเข้าใจเกี ่ยวกับข่าวสาร มีการวางแผนการ
ประชาสัมพันธ์ โดยใช้เครื่องมือดิจิทัล สื่อสังคม และสื่อที่หลากหลาย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  7) การสร้างแบรนด์ ความสามารถของผู้บริหารในการเข้าใจถึงคุณค่าของการสร้าง
ชื่อเสียงให้กับสถานศึกษาให้มีเอกลักษณ์  
  8) สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู ้ดิจิทัล ความสามารถเปลี่ยนพื้นที่การเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่เป็นนวัตกรรมใหม่ ๆ 

  9) การตัดสินใจและการแก้ปัญหา  
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  10) การปรับตัว มีกระบวนการ เทคนิควิธีการในการกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม  
ที่เปลี่ยนแปลง  
  11) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล ความสามารถของผู้บริหารในการเปลี่ยนรูปแบบ  การ
ท างานขององค์กรให้ก้าวไปในทิศทางที่ สอดคล้องกับสถานการณ์ความเป็นดิจิทัล คือ มีทั้งความ
เชื่อมโยง คล่องตัว สะดวก ไม่จ ากัดเวลา และสถานที่ และตอบโจทย์ความต้องการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท างาน 

  12) การเสริมพลังอ านาจ การสร้างความไว้วางใจและให้พลังอ านาจแก่บุคลากรผู้น า
ต้องมีศักยภาพในการวิเคราะห์ถึงความสามารถของบุคลากรและสามารถมองเห็นในศักยภาพของ  
แต่ละบุคคล ท าให้บุคลากรสามารถเรียนรู้และพัฒนาได้เต็มศักยภาพ 
  13) กลยุทธ์การบริหารพัฒนาบุคลากร กลยุทธ์การบริหารพัฒนาบุคลากรมุ่งเสริมสรา้ง
ความสามารถในการวิเคราะห์และการรับรู้เชิงนโยบายของบุคลากร เพื่อให้ทุกฝ่ายมีความเข้าใจ
ร่วมกันต่อวิสัยทัศน์และทิศทางขององค์กร ตลอดจนสามารถปฏิบัติงานได้สอดคล้องตามแผนที่
ก าหนดไว้ การด าเนินการดังกล่าวช่วยก่อให้เกิดพลังการท างานเป็นทีม สนับสนุนการพัฒนา
สถานศึกษาให้ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู ่ความส าเร็จในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาโดยรวม 
  14) การวัดและประเมินผล การรวบรวมข้อมูลที ่เกี ่ยวกับผลของการด าเนินงาน  
เพื่อน ามาเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ว่าได้ผลตามที่ก าหนดไว้เพียงใด เพื่อน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ในด้านการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานด้านต่าง ๆ ขององค์การต่อไป 
 เสาวลักษณ์ พิมพ์ภูลาด (2564) วิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
ยุคดิจิทัล ได้ดังนี้ 
  1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานด้วยความ มุ่งมั่นและตั้งใจ
เพื่อให้งานบรรลุผลสัมฤทธิ์ มีเป้าหมายในการปฏิบัติอย่างชัดเจน บริหารงานให้มีคุณภาพ ความ
สมบูรณ์ ครบถ้วน เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ มีการค้นหาน าความรู้ใหม่  ๆ เพิ่มเติมเพื่อน ามาพัฒนา
สถานศึกษา มีความสามารถในการพัฒนางานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง มีการบริหาร ทรัพยากร  
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการวัดและ ประเมินผลของ
งานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนงานและตรงตามวัตถุประสงค์ และมีขั้นตอนการ ท างานเป็น
ระบบ มีล าดับขั้นตอน มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
  2) การคิดเชิงระบบและการคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
ท าความเข้าใจสถานการณ์ และปัญหาต่าง ๆ ในองค์กรที่เกิดขึ้น สามารถวิเคราะห์ปัญหาอย่างมี
ขั้นตอน วิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อนได้ เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์กับปัญหาต่าง  ๆ  
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เข้าด้วยกันอย่างมีเหตุมีผล มีทักษะ กระบวนการคิด ฟัง พูด อย่างสร้างสรรค์ เพื ่อน าไปสู ่การ
แก้ปัญหาเป็น ตัดสินแก้ปัญหาโดยใช้วิจารณญาณและเหตุผล ด้วยเทคนิคหลากหลายรูปแบบ  
เพ่ือเป็นทางเลือกในการแก้ปัญหา 
  3) การสื่อสารและโน้มน้าว มีความสามารถในการสื่อสารด้วยการพูด เขียน ฟัง ใช้สื่อ
หรือเทคโนโลยี ได้เหมาะสมถูกต้อง ท าให้บุคคลอื่นเข้าใจได้อย่างชัดเจน หรือด้วยกิริยา ท่าทาง การ
แสดงออกให้เหมาะสมตามสถานการณ์ เป็นที่น่าเคารพยกย่องจากบุคคลอื่น สามารถใช้จิตวิทยา
มวลชนในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรในองค์กร เห็นคล้อย
ตามยอมรับ และและสนับสนุนความคิด เจรจาลดปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในองค์กร ให้ค าปรึกษา
แนะน า ปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์กรได้อย่างถูกต้อง และน ามาปฏิบัติได้จริง เพื่อให้ การ
ปฏิบัติงานขององค์กรส าเร็จ 
  4) วิสัยทัศน์ดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนด ทิศทางแนวทาง 
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน ก าหนดนโยบายใหม่ ๆ และเป้าหมายตามสถานการณ์ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ของประเทศ และสามารถปฏิบัติได้จริง มีการคิดเชิงกลยุทธ์และการวางแผนส าหรับอนาคต สามารถ
วางแผนหรือคาดการณ์ความส าเร็จในอนาคตได้ มีการปฏิบัติงานโดยยึดถือเป้าหมายหลักขององค์กร
ให้งานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อสร้าง
แรงจูงใจให้ผู ้อื ่นเต็มใจที ่จะปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ มีความเป็นผู ้น  าด้านการเปลี ่ยนแปลง  
มีภาพลักษณ์ท่ีดี มีจุดยืน มีความชัดเจน และความเป็นเลิศทางวิชาการ 
  5) การท างานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถท างานให้ส าเร็จได้ ด้วยความร่วมมือ
ของบุคลากรในองค์กร ท างานด้วยความยึดมั่นปรองดองสมานฉันท์ ให้ก าลังใจบุคลากร เสริมแรง 
สนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรท างานด้วยความสามัคคี ให้ความไว้วางใจและเชื่อมั่น บุคลากรใน
องค์กรปฏิบัติงานร่วมกันจนบรรลุผลส าเร็จ สื่อสารด้วยการเขียน พูดกับบุคลากรในองค์กรให้เข้าใจ 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการบริหารจัดการการท างานอย่างเป็นระบบ 
มอบหมายงานชัดเจนตรงกับความสามารถของบุคลากรในทีม เมื ่อเกิดปัญหาในการท างานมี
ความสามารถ วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึน ติดตาม สรุปปัญหาที่เกิดข้ึนและหาวิธีการแก้ไขปัญหาร่วมกัน
ในทีม เพื ่อให้งานประสบผลส าเร็จ มีการสร้างเครือข่ายสัมพันธมิตร ความร่วมมือกับชุมชนให้
ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  6) ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล ผู ้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู ้ในการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับสื่อสารและเข้าถึงข้อมูล ใช้จัดการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย มีเทคนิค วิธีการใน
การสร้างเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างภาพลักษณ์เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร

 

 

 

 



22 
 

 

ของหน่วยงานผ่านสื่อออนไลน์ รู ้กฎหมายดิจิทัล ตรวจสอบและปฏิบัติตาม และมีความสามารถ 
ประเมินความคุ้มค่า ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการใช้ได้อย่างถูกต้อง 
 พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์ (2565)  ได้สรุปลักษณะของภาวะผู้น าดิจิทัล ดังนี้ 

 1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล พฤติกรรมการแสดงออกของผู้น าที่แสดงออกถึงการมีทักษะในการ
วางภาพอนาคตในด้านดิจิทัล มีการรวบรวมข้อมูลทรัพยากรเพื่อใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ มีการ
เผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านดิจิทัล และน าวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัติ 

 2) ความรู้ดิจิทัล พฤติกรรมการแสดงออกของผู้น าที่แสดงออกถึง การมีความรู้ ความ
เข้าใจในดิจิทัล เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงบนโลกดิจิทัล มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา  รวม
ไปถึงน าดิจิทัลเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ใน  
การตัดสินในเรื่องการท างาน มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเลือกใช้สื่อดิจิทัลที่เหมาะสม รวมไป
ถึงการประมวลผลข้อมูลสารสนเทศในโลกดิจิทัล สามารถระบุได้ว่าสารสนเทศใดที่เชื่อถือได้ มีความรู้
ในด้านจริยธรรมกฎหมาย มารยาทและการใช้ดิจิทัล 
  3) ความร่วมมือดิจิทัล การร่วมกันท างานด้วยความเต็มใจ โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารในการท างานอย่างเปิดเผย รวมไปถึงการเผยแพร่ข่าวสารในแบบดิจิทัล เพื่อน าไปใช้ในการ
ท างาน มีทีมงานที่มีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบในการท างานด้วยความเต็มใจ มีความร่วมมือร่วม
ใจในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ ้น และน าปัญหาที่เกิดมาใช้เป็นแนวทางด้านกลยุทธ์เพื ่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการท างาน 
  4) การสื่อสาร เป็นพฤติกรรมการแสดงออกที่แสดงออกถึงการมีความรู้ความสามารถใน
การสื่อสารในรูปแบบวัจนภาษา และอวัจนภาษา มีความสามารถในการใช้ทักษะการฟัง พูด อ่าน
เขียน เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสื่อสารจูงใจผู้อื่นให้ท างาน ด้วยทักษะ
การสื่อสารอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย มีทัศนคติและบรรยากาศการสื่อสารที่ดี เป็นตัวอย่างที่ดีในการ
สื่อสารของสมาชิกในองค์การ ก่อให้เกิดประโยชน์ในองค์กรอย่างมีประสิทธิผล 

ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลควรมีทักษะที่จ าเป็น 
ประกอบด้วย 12 ทักษะ ดังนี้  
  1) วิสัยทัศน์ ความเป็นผู้นำ สามารถกำหนดทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายเชิงดิจิทัล
สำหรับองค์กร 
  2) ความคิดสร้างสรรค์ ใช้ความคิดริเริ่มและนวัตกรรมในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาการ
เรียนการสอน 
  3) มีความรู้เกี่ยวกับแพลตฟอร์ม (Platform) และเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
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  4) วิเคราะห์เนื้อหาดิจิทัลที่มีคุณภาพจากข้อมูลสารสนเทศ สามารถประเมินคุณภาพ
ข้อมูลและสารสนเทศเชิงดิจิทัลได้อย่างมีวิจารณญาณ 
  5) สะท้อนภาพดิจิทัลภายในตนเอง เข้าใจภาพลักษณ์และพฤติกรรมตนเองบนสื่อดิจิทัล 
  6) การบริหารการมีส่วนรวมและขอบเขตความเป็นส่วนตัว ผู้น าดิจิทัลต้องสามารถจัด
สมดุลระหว่างการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องกับการรักษาความเป็นส่วนตัวของบุคลากร 
การบริหารสมดุลนี ้ช ่วยให้การตัดสินใจและการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ พร้อมทั ้งสร ้าง
สภาพแวดล้อมการท างานที่ยั่งยืนและเอ้ือต่อการพัฒนาตนเองของผู้น าและทีมงาน 
  7) มีกลยุทธ์การสร้างแบรนด์แบบออนไลน์เชิงวิชาชีพ เสริมสร้างภาพลักษณ์และความ
น่าเชื่อถือของตนและองค์กรบนโลกดิจิทัล 
  8) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ส่วนบุคคล การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ส่วนบุคคลเป็น
กลไกส าคัญท่ีช่วยขยายความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างบุคลากร ผู้เชี่ยวชาญ และ
ชุมชนทางวิชาชีพ การพัฒนาเครือข่ายดังกล่าวเอื ้อให้เกิดการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที ่หลากหลาย 
ตลอดจนส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งช่วยยกระดับศักยภาพของบุคลากรและสนับสนุน
การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาในองค์กรอย่างยั่งยืน 
  9) บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าเป็นผู้น า ใช้เทคโนโลยีเพื่อเสริมสร้างการสื่อสาร การ
บริหาร และการตัดสินใจ 
  10) พลเมืองดิจิทัลแก้ปัญหาความขัดแย้งทางไซเบอร์ ความสามารถของบุคคลในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีจริยธรรม และตระหนักถึงผลกระทบของพฤติกรรมออนไลน์ต่อสังคม
ดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการประยุกต์ทักษะด้านข้อมูล ข่าวสาร และการสื่อสารเพ่ือป้องกันและจัดการความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมไซเบอร์อย่างเหมาะสมต้องอาศัยทักษะด้านการคิดเชิงวิพากษ์ การ
ประเมินความถูกต้องของข้อมูล และความสามารถในการใช้กลไกการไกล่เกลี่ยออนไลน์อย่างมืออาชีพ 
เพื่อสนับสนุนการอยู่ร่วมกันในสังคมดิจิทัลอย่างสันติ ลดการลุกลามของความขัดแย้ง และส่งเสริม
ความเป็นระเบียบของพ้ืนที่สาธารณะทางดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคมโดยรวม 
  11) มีกลยุทธ์การตัดสินใจ แบบดิจิทัลอิงตามกิจกรรมสร้างสรรค์ที่เป็นบวก ใช้ข้อมูล
และเครื่องมือดิจิทัลในการตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณและส่งเสริมผลลัพธ์เชิงบวก 
  12) การใช้สื่อสังคมเพื่อประโยชน์ทางสังคม ส่งเสริมกิจกรรมและความร่วมมือที่สร้าง
คุณค่าแก่สังคม ผ่านช่องทางดิจิทัล 

พรรณิศา ขันเพ็ชร (2565) ศึกษาองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพใน
ยุคดิจิทัล โดยประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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  1) การขับเคลื่อนสถานศึกษาด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์
ด้านดิจิทัลของสถานศึกษาได้ชัดเจน เห็นความส าคัญของเทคโนโลยีและสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล  
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 
  2) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา เป็นการริเริ่มและสร้างความเจริญเติบโตให้
องค์กรโดยใช้เทคโนโลยีทั้งองค์กร เป็นผู้น าและสร้างแรงบันดาลใจในการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมครูใช้
สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และมีจริยธรรม มีการจัดการในยุคดิจิทัลได้อย่างสอดคล้องกับยุคสมัย 
  3) การมีภาวะผู ้น าและใช้กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรในการบริหารสถานศึกษา คือ
กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษาส่งอิทธิพล บุคลากร เพื่อชี้น า สร้างแรงจูงใจ และผลักดันให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง มุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์การ โดยในกระบวนการนี้ผู้บริหารจะ
ประยุกต์ใช้ซึ ่งเป็นแนวปฏิบัติเชิงระบบที่มุ ่งเน้นการยกระดับสมรรถนะ องค์ความรู้ ทักษะ และ
ทัศนคติของบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  4) การเป็นผู้น าในการใช้เทคโนโลยี มีแผนการจัดการด้านนวัตกรรม ใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีเพ่ือสร้าง ออกแบบ ทดลองและขับเคลื่อนให้เกิดนวัตกรรม ส่งเสริมวัฒนธรรมแบบเป็นทีม
กับการมุ่งเน้นส่วนบุคคลได้อย่างเหมาะสม บริหารเชิงรุก ใช้เทคนิคการบริหารจัดการแนวใหม่มุ่ง
อนาคตข้างหน้า 
 อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัล ประกอบด้วย 
  1) การมีภาวะผู้น าและวิสัยทัศน์ทางดิจิทัล คือ การที่ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง
ภาพในอนาคตขององค์กรในการเรียนรู้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องและน ามาใช้ในการ  สถานศึกษาให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ซึ่งจะเป็นเป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนาที่ต้องการให้เกิดขึ้น เกิด
จากการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน โดยให้ความส าคัญสูงสุดกับงานวิชาการ 
รวมถึงการรวมพลัง การจูงใจสมาชิก ในสถานศึกษา การวางแผน การพัฒนาและการสร้างนวัตกรรม
ทางดิจิทัล 
  2) การพัฒนาบุคลากรทางดิจิทัล คือ ความสามารถของผู้บริหารในการพัฒนาความ
เข้าใจในการใช้เครื่องมือ การเตรียมบุคลากรให้พร้อมทั้งผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผ่าน
การฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ ศึกษาต่อในระดับที ่สูงขึ ้น ให้มีความรู ้ ทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ โดยมีการวางแผน ตั้งคณะท างานวางแผน การสร้าง และ
การพัฒนาระบบสารสนเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
  3) การบูรณาการการเรียนรู้ทางดิจิทัล คือ กระบวนการในการพัฒนาหลักสูตรให้  
มีความทันสมัยตอบสนองความต้องการของผู ้เร ียนเท่าทันยุคดิจิทัล สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา  

 

 

 

 



25 
 

 

  4) การสนับสนุนการใช้ดิจิทัลในการวัดและประเมินผล ผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถ
น าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผล  
  5) จริยธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารที่เป็นต้นแบบในแสงดออกของการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ถูกต้องเหมาะสม มีการก าหนดนโยบายและจริยธรรมในการใช้ ทั้งการเป็น
ส่วนตัวและส่วนรวม ส่งเสริมการใช้และบังคับมาตรการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานด้วยความ
ปลอดภัย และมีการจัดสภาพแวดล้อมอย่างปลอดภัยในการใช้งานในสถานศึกษา 
  6) การสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ทางดิจิทัล คือ การที่ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ สร้าง
วัฒนธรรมการการเรียนรู้ทางเทคโนลีดิจิทัล มีการส่งเสริมการเรียนรู้ การคัดเลือก การวัดและประเมิล
ผลการท างาน การก ากับติดตาม ทั ้งนี ้ในการท างานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต้องไม่ข ัดต่อ
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม ด้วยความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
และให้มีบรรยากาศการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างแพร่หลาย มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลที่ทันสมัย 
สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง และสร้างจริยธรรมองค์การและเป็นสังคมดิจิทัล 

กะรัต ทองใสพร (2566) ได้สรุปถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลได้ ดังนี้ 
  1) มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาระบบดิจิทัล ผู้น าสามารถก าหนดทิศทางและกลยุทธ์ในการ
น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับการเรียนรู้และการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
  2) สร้างเครือข่ายสังคมดิจิทัลกับทุกภาคส่วน ผู้น ามีความสามารถในการเชื่อมโยงและ
ประสานงานกับทุกภาคส่วน ทั้งครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ผ่านช่องทางดิจิทัลเพื่อเสริมสร้าง
ความร่วมมือและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
  3) บูรณการกับการจัดการศึกษา การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้สอดคล้องกับ
การวางแผนและบริหารจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีแท้จริง 
  4) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านดิจิทัล  ผู้น าสนับสนุนและ
พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะด้านดิจิทัล เพื่อให้สามารถจัดการเรียน
การสอนและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5) การให้ความรู้ด้านกฎหมายและกฎความปลอดภัยของข้อมูลทางดิจิทัล  ผู้น าให้
ความส าคัญกับการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ข้อก าหนด และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับความ
ปลอดภัยของข้อมูลดิจิทัล เพ่ือให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยีอย่างรับผิดชอบ 
  6) ติดตามวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้น าใช้เครื่องมือดิจิทัลในการ
ติดตาม ประเมิน และปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาและผลลัพธ์เชิงวิชาการ 

 

 

 

 



26 
 

 

ไสว วีระพันธ์ (2566) กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลมี 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 
  1) วิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล ผู้น าสามารถก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายเชิงดิจิทัล
เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
  2) การสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้  ผู ้น าสามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี ่ยน 
ความรู้กับผู้เชี่ยวชาญ ครู นักเรียน และชุมชน ผ่านช่องทางดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการพัฒนาการเรียน
การสอน 
  3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้น าส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ 
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม 
  4) การบริหารและการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี ผู้น าสามารถบูรณาการเทคโนโลยี
ดิจิทัลเข้ากับการวางแผน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการศึกษา 
  5) การเรียนรู ้และใช้เทคโนโลยี ผู ้น  ามีความสามารถในการเข้าถึง เรียนรู ้ และ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 
  6) การสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ยุคดิจิทัล ผู้น าสามารถสร้างและสนับสนุนสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ และการพัฒนาทักษะดิจิทัลทั้งในครูและนักเรียน 

มนัสพงษ์ เก่งฉลาด (2566) กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลมี 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 
  1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยียุคดิจิทัล เป็นพฤติกรรมของ ปรับตัวและ ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกให้เห็นถึงการมีความสามารถในด้านวิสัยทัศน์ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี มีกระบวนการคิดที่สื่อให้เห็นถึงเป้าหมาย การใช้เทคโนโลยีในการบริหาร การสื่อสาร การ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา ให้การสนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีใน
การใช้งานแก่บุคลากร การพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี 
  2) ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัล เป็นพฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ที่แสดงถึง
ความสามารถ ทักษะในการใช้เทคโนโลยีและเลือกใช้ได้อย่างเหมาะสมกับการบริหารงานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการข้อมูล การพัฒนาองค์กรให้มีความรู้เกี่ยวกับ การใช้งาน
คอมพิวเตอร์และสนับสนุนการเรียนรู้ทางเทคโนโลยียุคดิจิทัล 
  3) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรู้ 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการภายในองค์กร การน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน การสร้างวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการท างานของบุคลากร การเพิ่มขีด
ความสามารถทางเทคโนโลยีและสนับสนุนให้บุคลากร ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
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  4) การคิดสร้างสรรค์ พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่มี ความคิดสร้างสรรค์ 
วิธีการใหม่ ๆ กระตุ้นให้ครูมีการใช้เทคโนโลยีหรือสร้างสรรค์สิ ่งใหม่ ๆ ส่งเสริมการเรียนรู ้ของ  
มีจินตนาการเชื่อมโยงกับความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหารน ามาสู่ ผู้เรียน สร้างโอกาสแห่งการ
เรียนรู้ สนับสนุนให้ครูมีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิด กล้าท า และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
 ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) ศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมี
องค์ประกอบดังนี้ 
  1) ด้านวิสัยทัศน์ผู้น าดิจิทัล ผู้น าสามารถก าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2) ด้านพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของผู้บริหาร เป็นการพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของ
ผู้บริหารให้แก่บุคลากรเป็นกระบวนการส าคัญที่มุ่งยกระดับความรู้ ทักษะ และทัศนคติในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารต้องก าหนดทิศทางและ
มาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านดิจิทัลอย่างเป็นระบบ ผ่านการอบรม การให้ค าปรึกษา และการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ทั้งนี้เพื่อให้บุคลากรมีขีดความสามารถสอดคล้องกับ
ความต้องการขององค์กรและการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัล 
  3) ด้านการสื่อสารวิถีการเรียนรู ้เชิงดิจิทัล กระบวนการถ่ายทอด เสริมสร้าง และ
แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย เพื่อสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เชื่อมต่อได้ทุกเวลา และตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในบริบทสังคมดิจิทัล 
โดยมุ่งให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ทั้งระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน และ
ผู้เรียนกับแหล่งข้อมูลดิจิทัล ผ่านสื่อและแพลตฟอร์มที่เอื้อต่อการสื่อสารแบบสองทางและการสร้าง
องค์ความรู้ร่วมกัน นอกจากนี้ การสื่อสารเชิงดิจิทัลยังครอบคลุมถึงความสามารถในการเลือก ใช้ และ
ประเมินเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม เพื ่อให้การเรียนรู ้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ทางการศึกษา และรองรับการเปลี่ยนแปลงของทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 
  4) ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพของผู้บริหาร ผู้น ามุ่งมั่นพัฒนาทักษะและความ
เชี่ยวชาญในบทบาทผู้น าดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านวิชาชีพ การบริหารจัดการ และการใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและชุมชนได้อย่างเหมาะสม 
  5) ด้านจริยธรรมที่ดีต่อองค์กรและสังคม ผู้น าปฏิบัติงานด้วยคุณธรรม จริยธรรม และ
ความรับผิดชอบต่อองค์กร ผู้เรียน ครู และสังคม รวมถึงการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย โปร่งใส และ
สร้างความเชื่อม่ัน 
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 จากการศึกษาแนวคิดองค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ผู้วิจัยได้ท าการ
วิเคราะห์จัดกลุ่มองค์ประกอบที่ส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัลผู้บริหารที่มีลักษณะคล้ายกันปรากฏดัง
ตารางที่ 2.1 ดังนี้
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ตารางที่ 2.1  การจัดกลุ่มองค์ประกอบส าคัญของภาวะผู้น าดิจิทัล 

 

 

  

Eric 
Sheninger 

(2022) 

Gordon 
Cooper 
(2023) 

Rajoo 
Jha 

(2024) 

Gavin 
Wright 
(2023) 

Thomas 
C. 

Murray 
(2024) 

เอกรัตน์  
เช้ือวังค า 
(2564) 

จิราภรณ์ 
ปกรณ์ 
(2564) 

พิชญ์
พิมล  
สุนทะ
วงศ์ 

(2565) 

ยงยุทธ  
นุฤทธิ์
มนตรี 
(2565) 

อดุลย์  
วรรณะ
ปะกะ 

(2566) 

กะรัต 
ทองใส

พร 
(2566) 

ไสว 
วีระพันธ์ 
(2566) 

มนัส
พงษ์ เก่ง
ฉลาด 

(2566) 

ชาญ
ยุทธิ์  
วงคุย 

และคณะ 
(2567) 

พรรณิศา 
ขันเพ็ชร 
(2565) 

เสาวลักษณ์ 
พิมพ์ภูลาด 

(2564) 

ผลการ
วิเคราะห์ของ

ผู้วิจัย 

การสื่อสาร 

สื่อสาร
อย่าง
ชัดเจน
เพื่อให้

โครงการ
บรรลุผล 

การสื่อสาร
อย่างมี

ประสิทธิผล
และการ

พูดคุยอย่าง
ชัดเจน 

การ
สื่อสาร
และแรง
บันดาล

ใจ 

ใช้
เทคโนโลยี
เพื่อการ

สื่อสารที่ดี
ข้ึน 

 การสื่อสาร 
การ

สื่อสาร 
     

ด้านการ
สื่อสาร
วิถีการ
เรียนรู้

เชิงดิจิทัล 

 
การสื่อสาร
และโน้ม

น้าว 

การส่ือสาร
ชัดเจนท่ีและมี
ประสิทธิผล  

การ
ประชาสัมพันธ์ 

  

  

 
การ

ประชาสัมพันธ์ 
 

การใช้สื่อ
สังคมเพื่อ
ประโยชน์
ทางสังคม 

   

    
การใช้สื่อเพื่อ
ประชาสัมพันธ์  

การสร้าง 
แบรนด์ 

  

  

 
การสร้าง 
แบรนด์ 

 

มีกลยุทธ์
การสร้าง
แบรนด์
แบบ

ออนไลน์
เชิง

วิชาชีพ 

   

ด้านการ
เป็น

ผู้ใช้งาน
ดิจิทัล 

   

3.การใช้ดิจิทัล
สร้างแบรนด์  
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

 

 

Eric 
Sheninger 

(2022) 

Gordon 
Cooper 
(2023) 

Rajoo 
Jha 

(2024) 

Gavin 
Wright 
(2023) 

Thomas 
C. 

Murray 
(2024) 

เอกรัตน์  
เช้ือวังค า 
(2564) 

จิราภรณ์ 
ปกรณ์ 
(2564) 

พิชญ์
พิมล  
สุนทะ
วงศ์ 

(2565) 

ยงยุทธ  
นุฤทธิ์
มนตรี 
(2565) 

อดุลย์  
วรรณะ
ปะกะ 

(2566) 

กะรัต 
ทองใส

พร 
(2566) 

ไสว 
วีระพันธ์ 
(2566) 

มนัสพงษ์ 
เก่งฉลาด 
(2566) 

ชาญ
ยุทธิ์  
วงคุย

และคณะ  
(2567) 

พรรณิศา 
ขันเพ็ชร 
(2565) 

เสาวลักษณ์ 
พิมพ์ภูลาด 

(2564) 

ผลการ
วิเคราะห์ของ

ผู้วิจัย 

การมีส่วนร่วม  

ความ
ร่วมมือ
และการ
สร้างทีม 

การ
ท างาน
ร่วมกัน 

การสร้าง
ความ
ร่วมมือ

และภาวะ
ผู้น าครู
ดิจิทัล 

 
เครือข่ายความ
ร่วมมือดิจิทัล 

ความ
ร่วมมือ
ดิจิทัล 

การ
บริหาร
การมี

ส่วนรวม
และ

ขอบเขต
ความเป็น
ส่วนตัว 

 

สร้าง
เครือข่าย

สังคม
ดิจิทัลกับ
ทุกภาค
ส่วน 

 

การสร้าง
เครือข่าย
ดิจิทัล

เพื่อการ
เรียนรู้ 

   

การท างาน
เป็นทีม 

การสร้างความ
ร่วมมือดิจิทัล  

การเติบโต/
พัฒนาทาง

วิชาชีพ 
  

  

 
การเสริมพลัง

อ านาจ 
 

สะท้อน
ภาพ
ดิจิทัล
ภายใน
ตนเอง 

   

  การเป็น
ผู้น าในการ

ใช้
เทคโนโลย ี

 

การพัฒนา
วิชาชีพ  

การคิดใหม่
เกี่ยวกับพื้นที่

และ
สภาพแวดล้อม

การเรียนรู้ 

  

  

 
สภาพแวดล้อม
ทางการเรียนรู้

ดิจิทัล 
     

    
การจัด

สภาพแวดล้อม
การเรียนรู้  
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 

 

Eric 
Sheninger 

(2022) 

Gordon 
Cooper 
(2023) 

Rajoo 
Jha 

(2024) 

Gavin 
Wright 
(2023) 

Thomas 
C. 

Murray 
(2024) 

เอกรัตน์  
เช้ือวังค า 
(2564) 

จิราภรณ์ 
ปกรณ์ 
(2564) 

พิชญ์
พิมล  
สุนทะ
วงศ์ 

(2565) 

ยงยุทธ  
นุฤทธิ์
มนตรี 
(2565) 

อดุลย์  
วรรณะ
ปะกะ 

(2566) 

กะรัต ทอง
ใสพร 

(2566) 

ไสว 
วีระพันธ์ 
(2566) 

มนัสพงษ์ 
เก่งฉลาด 
(2566) 

ชาญยุทธิ์ 
วงคุย 

และคณะ 
(2567) 

พรรณิศา 
ขันเพ็ชร 
(2565) 

เสาวลักษณ์ 
พิมพ์ภูลาด 

(2564) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

โอกาส   
  

       
    การคว้า

โอกาส  

 

คิดเชิงกล
ยุทธ์เพื่อ
สร้าง

วิสัยทัศน์
และกล
ยุทธ์ด้าน
ดิจิทัล 

การคิด
อย่างมี

วิสัยทัศน์
และการมี
วิสัยทัศน์ท่ี

ชัดเจน 

 

 

 
วิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

การมี
วิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

วิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

วิสัยทัศน์ 
ความเป็น

ผู้น า 

การมีภาวะ
ผู้น าและ
วิสัยทัศน์
ทางดิจิทัล 

มีวิสัยทัศน์ใน
การพัฒนา
ระบบดิจิทัล 

 

วิสัยทัศน์
ด้านดิจิทัล 

 

ด้านการมี
วิสัยทัศน์

ทาง
เทคโนโลยี
ยุคดิจิทัล 

ด้าน
วิสัยทัศน์
ผู้น าดิจิทัล 

การ
ขับเคลื่อน

สถานศึกษา
ด้วย

เทคโนโลยี
และ

นวัตกรรม 

วิสัยทัศน์ 
การมี

วิสัยทัศน์
ดิจิทัล  

 

มีความ
ยืดหยุ่นใน

การ
บริหาร
จัดการ

นวัตกรรม 

นวัตกรรม
และการ
ส่งเสริม
ความคิด
ใหม่ ๆ 

  

   
ความคิด

สร้างสรรค์ 
   

การคิด
สร้างสรรค์ 

  

การคิดเชิง
ระบบและ
การคิด

สร้างสรรค์ 

การมี
ความคิด

สร้างสรรค์
ด้าน

นวัตกรรม  

 

การ
ตัดสินใจ
เกี่ยวกับ
คุณภาพ

เทคโนโลย ี

การ
ตัดสินใจ
โดยอิง

จากข้อมูล 

  

 

การ
ตัดสินใจ
และการ
แก้ปัญหา 

 
 

กลยุทธ์การ
ตัดสินใจ แบบ
ดิจิทัลอิงตาม

กิจกรรม
สร้างสรรค์ที่

เป็นบวก 

   

    การ
ตัดสินใจ
และการ
แก้ไข
ปัญหา  
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 

 

Eric 
Sheninger 

(2022) 

Gordon 
Cooper 
(2023) 

Rajoo Jha 
(2024) 

Gavin 
Wright 
(2023) 

Thomas 
C. 

Murray 
(2024) 

เอกรัตน์  
เช้ือวัง

ค า 
(2564) 

จิราภรณ์ 
ปกรณ์ 
(2564) 

พิชญ์
พิมล  
สุนทะ
วงศ์ 

(2565) 

ยงยุทธ  
นุฤทธิ์
มนตรี 
(2565) 

อดุลย์  
วรรณะ
ปะกะ 

(2566) 

กะรัต ทองใส
พร (2566) 

ไสว 
วีระพันธ์ 
(2566) 

มนัส
พงษ์ เก่ง
ฉลาด 

(2566) 

ชาญยุทธิ์ 
วงคุย 

และคณะ 
(2567) 

พรรณิศา 
ขันเพ็ชร 
(2565) 

เสาวลักษณ์ 
พิมพ์ภูลาด 

(2564) 

ผลการ
วิเคราะห์

ของ
ผู้วิจัย 

 

การ
พัฒนา

บุคลากร
และ

บริหาร
จัดการ
อย่าง
ชาญ
ฉลาด 

 
ส่งเสริม

ความรู้ด้าน
เทคโนโลย ี

การ
พัฒนา
ด้าน

ดิจิทัลใน
สาย

อาชีพ 

 

กลยุทธ์
การ

บริหาร
พัฒนา

บุคลากร 

 

สร้าง
เครือข่าย
การเรียนรู้
ส่วนบุคคล 

การ
พัฒนา

บุคลากร
ทาง

ดิจิทัล 

ส่งเสริมและ
พัฒนา

บุคลากรให้มี
ความรู้

ความสามารถ
ด้านดิจิทัล 

การ
พัฒนา

ศักยภาพ
บุคลากร 

 
ด้านการ
พัฒนา

สมรรถนะ
ทาง

ดิจิทัล
ของ

ผู้บริหาร 

การมีภาวะ
ผู้น าและใช้

กลยุทธ์
พัฒนา

บุคลากรใน
การบริหาร
สถานศึกษา 

 

การ
พัฒนา

บุคลากร
ดิจิทัล 

  

ความรู้ด้าน
เทคโนโลยี

และใช้
เทคโนโลยี
อย่างชาญ

ฉลาด 

 

  
ความรู้
ดิจิทัล 

ความรู้
ดิจิทัล 

มีความรู้
เกี่ยวกับ

แพลตฟอร์ม 
(Platform) 

และ
เทคโนโลยี

ใหม่ ๆ 

  

การเรียนรู้
และใช้

เทคโนโลย ี
 

    

การมี
ความรู้
ดิจิทัล  

  

ความสามารถ
ในการปรับตัว

และพรอ้ม
ส าหรับการ
เปลี่ยนแปลง 

ความสามารถ
ในการ
ปรับตัว 

 

 
การ

ปรับตัว 
     

    การ
ปรับตัวต่อ
การเปลีย่น 

แปลง  
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

 

 

Eric 
Sheninger 

(2022) 

Gordon 
Cooper 
(2023) 

Rajoo 
Jha 

(2024) 

Gavin 
Wright 
(2023) 

Thomas 
C. 

Murray 
(2024) 

เอกรัตน์  
เช้ือวังค า 
(2564) 

จิราภรณ์ 
ปกรณ์ 
(2564) 

พิชญ์
พิมล  
สุนทะ
วงศ์ 

(2565) 

ยงยุทธ  
นุฤทธิ์
มนตรี 
(2565) 

อดุลย์  
วรรณะปะ

กะ 
(2566) 

กะรัต ทอง
ใสพร 

(2566) 

ไสว 
วีระพันธ์ 
(2566) 

มนัสพงษ์ 
เก่งฉลาด 
(2566) 

ชาญยุทธิ์ 
วงคุย 

และคณะ 
(2567) 

พรรณิศา 
ขันเพ็ชร 
(2565) 

เสาวลักษณ์ 
พิมพ์ภูลาด 

(2564) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

   

 

ส่งเสริม
วัฒนธรรม

แห่ง
นวัตกรรม 

การเป็น
พลเมือง
ดิจิทัล 

การสร้าง
วัฒนธรรม

ดิจิทัล 

 

พลเมือง
ดิจิทัล

แก้ปัญหา
ความ
ขัดแย้ง
ทางไซ
เบอร์ 

การสร้าง
วัฒนธรรม
เรียนรู้ทาง

ดิจิทัล 

 

การสร้าง
วัฒนธรรม
เรียนรู้ยุค
ดิจิทัล 

 

ด้านการ
สร้าง

วัฒนธรรม
การเรียนรู้

ในโลก
ดิจิทัล 

ด้าน
จริยธรรม
ที่ดีต่อ
องค์กร

และสังคม 

การสร้าง
วัฒนธรรม
ดิจิทัลใน

สถานศึกษา 

 

การสร้าง
วัฒนธรรม

และ
พลเมือง
ดิจิทัล  

    

เป็น
แบบอย่าง
ท่ีดีให้กับ
บุคลากร 

ความเป็น
มืออาชีพ
ด้านดิจิทัล 

ความเป็น
มืออาชีพ 

  

จริยธรรม
การใช้

เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

  

 ด้านการ
พัฒนาสู่
ความเป็น
มืออาชีพ

ของ
ผู้บริหาร 

 
ทักษะ

เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

การมีความ
เป็นมือ

อาชีพด้าน
ดิจิทัล  

   

  

 
การวัดและ
ประเมินผล 

 

วิเคราะห์
เนื้อหา 

ดิจิทัลที่มี
คุณภาพ

จากข้อมูล
สารสนเทศ 

การ
สนับสนุน
การใช้

ดิจิทัลใน
การวัดและ
ประเมินผล 

ติดตามวัด
และ

ประเมินผล
โดยใช้

เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

 

   

การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

การวัดและ
ประเมินผล

โดยใช้
ดิจิทัล  
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

Eric 
Sheninger 

(2022) 

Gordon 
Cooper 
(2023) 

Rajoo 
Jha 

(2024) 

Gavin 
Wright 
(2023) 

Thomas 
C. 

Murray 
(2024) 

เอกรัตน์  
เช้ือวังค า 
(2564) 

จิราภรณ์ 
ปกรณ์ 
(2564) 

พิชญ์
พิมล  

สุนทะวงศ์ 
(2565) 

ยงยุทธ  
นุฤทธิ์
มนตรี 
(2565) 

อดุลย์  
วรรณะปะ

กะ 
(2566) 

กะรัต 
ทองใสพร 
(2566) 

ไสว 
วีระพันธ์ 
(2566) 

มนัสพงษ์ 
เก่งฉลาด 
(2566) 

ชาญยุทธิ์ 
วงคุย 

และคณะ 
(2567) 

พรรณิศา 
ขันเพ็ชร 
(2565) 

เสาวลักษณ์ 
พิมพ์ภูลาด 

(2564) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

   

  

 

ความ 
สามารถ

ด้าน
นวัตกรรม 

 

บูรณาการ 
เทคโนโลยี
ดิจิทัลเข้า
เป็นผู้น า
การแสดง

ตน 

การบูรณา
การการ

เรียนรู้ทาง
ดิจิทัล 

บูรณการ
กับการจัด
การศึกษา 

 

การ
บริหาร
และการ
จัดการ

เรียนรู้ด้วย
เทคโนโลย ี

    การ
วิเคราะห์

และ
บูรณา

ดิจิทัลกับ
การเรียนรู้  

  

การ
ตระหนักรู้
ด้านความ
ปลอดภัย
ทางไซ
เบอร์ 

  

     

ให้ความรู้
ด้าน

กฎหมาย
และกฎ
ความ

ปลอดภัย
ของข้อมูล
ทางดิจิทัล 

 

    

การมี
ความรู้

ด้านความ
ปลอดภัย
ทางดิจิทัล  
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 จากตารางที่ 2.1 การวิเคราะห์ องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร จากแนวคิด
ของนักการศึกษาหลายท่าน จัดหมวดหมู่ค าที ่มีความหมายใกล้เคียงกัน ผู้วิจัยน ามาสังเคราะห์
องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร เพ่ือมาใช้ในการศึกษาปรากฏดังตารางที่ 2.2 

 

ตารางที่ 2.2  การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร 
 

  

 
ภาวะผู้น าดิจิทัล 
ของผู้บริหาร 

 แหล่งอ้างอิงที่ใช้ในการสังเคราะห์ 

Er
ic 

Sh
en

in
ge

r (
20

22
) 

Go
rd

on
 C

oo
pe

r (
20

23
) 

Ra
jo

o 
Jh

a 
(2

02
4)

 

Ga
vin

 W
rig

ht
 (2

02
3)

 

Th
om

as
 C

. M
ur

ra
y 

(2
02

4)
 

เอ
กร

ัตน์
 เช

ื้อว
ังค

ำ 
(2

56
4)

 

  จ
ิรา

ภร
ณ

 ์ป
กร

ณ
์ (2

56
4)

 

  เ
สา

วล
ักษ

ณ
์ พ

ิมพ
ภ์ูล

าด
 (2

56
4)

 

  พ
ิชญ

์พิม
ล 

สุน
ทะ

วง
ศ ์

(2
56

5)
 

ยง
ยุท

ธ 
นุฤ

ทธ
ิ์มน

ตรี
 แ

ละ
คณ

ะ 
 (2

56
5)

 

พร
รณ

ิศา
 ข

ันเ
พช็

ร 
(2

56
5)

 

อด
ุลย

์ ว
รร

ณ
ะป

ะก
ะ 

(2
56

6)
 

กะ
รัต

 ท
อง

ใส
พร

 (2
56

6)
 

ไส
ว 

วีร
ะพ

ันธ
์ (2

56
6)

 

  ม
นัส

พง
ษ์ 

เก
่งฉ

ลา
ด 

(2
56

6)
 

  ช
าญ

ยุท
ธิ์ 

วง
คุย

 แ
ละ

คณ
ะ 

(2
56

7)
 

  ค
วา

มถ
ี ่

    

1. การมีวสิัยทัศน์
ดิจิทัล 

 √ √   √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 13 

2. การสรา้ความ
ร่วมมือดิจิทัล 

√  √ √ √  √ √ √ √   √ √   10 

3. การพัฒนา
บุคลากรดิจิทัล 

 √  √ √  √   √ √ √ √ √  √ 10 

4. การสื่อสารท่ี
ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล 

√ √ √ √ √  √ √ √       √ 9 

5. การสรา้ง
วัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทัล 

    √ √ √   √ √ √  √ √ √ 9 

6. การมีความคิด
สร้างสรรค์ด้าน
นวัตกรรม 

 √ √     √  √     √  5 

7.การพัฒนาวิชาชีพ √      √   √ √     √ 5 

8. การมีความรู้ดิจทิัล   √    √  √ √    √   5 

9. การวัดและ
ประเมนิผลโดยใช้
ดิจิทัล 

      √ √  √  √ √    5 

10. การมีความเป็น
มืออาชีพด้านดจิิทัล 

    √ √ √ √    √     5 
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
 

 
 จากตารางที่ 2.2 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ซึ่งผู้วิจัยได้
เลือกความถี่ตั้งแต่ระดับ 9 ขึ้นไป เมื่อพิจารณาความถี่สามารถสังเคราะห์สรุปเป็นตัวแปร ได้ 5 ด้าน 
ดังนั ้นในการศึกษาภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยได้น ามา
ก าหนดเป็นภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  
2) ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 3) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 4) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและ
มีประสิทธิผล 5) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล โดยมีรายละเอียด ดังภาพที่ 2.1  

ภาวะผู้น าดิจิทัล 
ของผู้บริหาร 

แหล่งอ้างอิงที่ใช้ในการสังเคราะห์ 

Er
ic 

Sh
en

in
ge

r (
20

22
) 

Go
rd

on
 C

oo
pe

r (
20

23
) 

Ra
jo

o 
Jh

a 
(2

02
4)

 

Ga
vin

 W
rig

ht
 (2

02
3)

 

Th
om

as
 C

. M
ur

ra
y 

(2
02

4)
 

เอ
กร

ัตน์
 เช

ื้อว
ังค

ำ 
(2

56
4)

 

จิร
าภ

รณ
 ์ป

กร
ณ

์ (2
56

4)
 

เส
าว

ลัก
ษณ

์ พ
มิพ

์ภูล
าด

 (2
56

4)
 

พิช
ญ

์พิม
ล 

สุน
ทะ

วง
ศ์ 

(2
56

5)
 

ยง
ยุท

ธ 
นุฤ

ทธ
ิ์มน

ตร
 ีแ

ละ
คณ

ะ 
 (2

56
5)

 

พร
รณ

ิศา
 ข

ันเ
พช็

ร 
(2

56
5)

 

อด
ุลย

์ ว
รร

ณ
ะป

ะก
ะ 

(2
56

6)
 

กะ
รัต

 ท
อง

ใส
พร

 (2
56

6)
 

ไส
ว 

วีร
ะพ

ันธ
์ (2

56
6)

 

มน
ัสพ

งษ
์ เก

่งฉ
ลา

ด 
(2

56
6)

 

ชา
ญ

ยุท
ธิ ์

วง
คุย

 แ
ละ

คณ
ะ 

(2
56

7)
 

  ค
วา

มถ
ี ่

    

11. การวเิคราะห์
และบูรณาดจิิทัลกับ
การเรยีนรู ้

      √   √  √ √ √   5 

12. การตัดสนิใจและ
การแกไ้ขปัญหา 

 √ √    √   √       4 

13. การใช้ดิจทิัล
สร้างแบรนด ์

√      √   √     √  4 

14. การใช้สื่อเพื่อ
ประชาสัมพนัธ ์

√      √   √       3 

15. การปรับตวัต่อ
การเปลี่ยนแปลง 

  √ √   √          3 

16. การจดั
สภาพแวดล้อมการ
เรียนรู ้

√      √          2 

17. การมีความรู้ด้าน
ความปลอดภยัทาง
ดิจิทัล 

  √          √    2 

18. การคว้าโอกาส √                1 
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ภาพที่ 2.1  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี จากนักการศึกษาที่เกี่ยวข้อง โดยนักวิจัย
และนักวิชาการได้ให้ความหมายความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านดิจิทัลที่ชัดเจนเพ่ือ
เป็นแนวทางในการตัดสินใจและเป็นแรงบันดาลใจให้องค์กรท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน และ
เพื่อให้มีข้อมูลสนับสนุนแนวความคิดของวิสัยทัศน์ดิจิทัล ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของ
วิสัยทัศน์ดิจิทัล สรุปได้ดังนี้ 
  Gordon Cooper (2023) กล่าวถึง การสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านดิจิทัล คือ การ
ก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ที่มุ่งสู่ความยั่งยืน โดยอาศัยการวิเคราะห์สถานะปัจจุบันขององค์กรและ
การคาดการณ์อนาคตอย่างรอบคอบ การคิดเชิงกลยุทธ์ที่มั่นคงช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลง เพิ่มมูลค่า และรักษาความสามารถในการแข่งขันได้อย่างต่อเนื่อง 

  Rajoo Jha (2024) การคิดอย่างมีวิสัยทัศน์และการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน คือ ผู้น าด้าน
ดิจิทัลมีแนวคิดที่ชัดเจนว่าพวกเขาต้องการก้าวไปสู่จุดใดด้วยเทคโนโลยี และสามารถชี้น าทีมให้บรรลุ
เป้าหมายเหล่านั้นได้ ผู้น าด้านดิจิทัลที่ประสบความส าเร็จจะมีความคิดก้าวหน้า สามารถคาดการณ์
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แนวโน้มและมองเห็นภาพว่าเทคโนโลยีสามารถน าไปใช้อย่างมีกลยุทธ์เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรได้อย่างไร วิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลที่ชัดเจนจะเป็นแนวทางในการตัดสินใจและเป็นแรงบันดาลใจ
ให้ทีมงานท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
  เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) กล่าวว่า วิสัยทัศน์ดิจิทัล คือ การด าเนินงานที่สามารถสร้าง
วิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ที่มุ่งดิจิทัล การมี
ส่วนร่วมในการวางแผน และการสร้างวิสัยทัศน์ที่ส่งเสริมการพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 

จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564)  การมีว ิส ัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการ
แสดงออกของผู้บริหาร สถานศึกษาในการคาดการณ์และมองการณ์ไกล วางแผนการบริหารงานดว้ย
ระบบเทคโนโลยี ตัดสินใจเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม เพื ่อความส าเร็จในการ
บริหารงานภายใน สถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสร้างกลยุทธ์ดิจิทัลเพื่อ เป็นโอกาสใน
การแข่งขัน และ มีความเข้าใจในเทคโนโลยีและกลยุทธ์ที่สนับสนุนเป้าหมายให้ส าเร็จ 

เสาวลักษณ์ พิมพ์ภูลาด (2564) กล่าวว่าวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา
มีความสามารถในการก าหนด ทิศทางแนวทาง การปฏิบัติงานที่ชัดเจน ก าหนดนโยบายใหม่ ๆ และ
เป้าหมายตามสถานการณ์ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของประเทศ และสามารถปฏิบัติได้จริง มีการคิด
เชิงกลยุทธ์และการวางแผนส าหรับอนาคต สามารถวางแผนหรือคาดการณ์ความส าเร็จในอนาคตได้ มี
การปฏิบัติงานโดยยึดถือเป้าหมายหลักขององค์กรให้งานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เปิดโอกาสให้
บุคลากรในองค์กรร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์เพื ่อสร้างแรงจูงใจให้ผู ้อื ่นเต็มใจที่จะปฏิบัติงานตาม
วิสัยทัศน์ มีความเป็นผู้น าด้านการเปลี่ยนแปลง มีภาพลักษณ์ที่ดี มีจุดยืน มีความชัดเจน และความ
เป็นเลิศทางวิชาการ 

พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์ (2565) วิสัยทัศน์ดิจิทัล คือ พฤติกรรมการแสดงออกของผู้น าที่
แสดงออกถึงการมีทักษะในการวางภาพอนาคตในด้านดิจิทัล มีการรวบรวมข้อมูลทรัพยากรเพื่อใชใ้น
การสร้างวิสัยทัศน์ มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านดิจิทัล และน าวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกใน
องค์กรลงไปสู่การปฏิบัติ 

ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565) วิสัยทัศน์ดิจิทัล คือ ความเป็นผู้น า สามารถก าหนดทิศทาง 
กลยุทธ์ และเป้าหมายเชิงดิจิทัลส าหรับองค์กร 

พรรณิศา ขันเพ็ชร (2565) ก าหนดวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล คือ การขับเคลื่อนสถานศึกษา
ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลของสถานศึกษาได้ชัดเจน เห็น
ความส าคัญของเทคโนโลยีและสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเพิ่มประสิทธิภาพ
เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 

อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) ภาวะผู้น าและวิสัยทัศน์ทางดิจิทัล หมายถึง การที่ผู้บริหาร 

 

 

 

 



39 
 

 

สถานศึกษาสามารถสร้างภาพในอนาคตขององค์กรในการเรียนรู้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องและน ามาใช้
ในการ สถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ซึ่งจะเป็นเป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนาที่
ต้องการให้เกิดขึ้น เกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน โดยให้ความส าคัญ
สูงสุดกับงานวิชาการ รวมถึงการรวมพลัง การจูงใจสมาชิกในสถานศึกษา การวางแผน การพัฒนา
และการสร้างนวัตกรรมทางดิจิทัล 

 กะรัต ทองใสพร (2566) วิสัยทัศน์ในการพัฒนาระบบดิจิทัล คือ ผู้น าสามารถก าหนด
ทิศทางและกลยุทธ์ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพื่อยกระดับการเรียนรู้และการบริหาร
จัดการในสถานศึกษา 

 ไสว วีระพันธ์ (2566) การมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาระบบดิจิทัล คือ ผู้น าสามารถก าหนด
ทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายเชิงดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และการบริหารจัดการใน
สถานศึกษา 

 มนัสพงษ์ เก่งฉลาด (2566) ด้านการมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยียุคดิจิทัล เป็นพฤติกรรม
ของ ปรับตัวและ ผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกให้เห็นถึงการมีความสามารถในด้านวิสัยทัศน์ 
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี มีกระบวนการคิดที่สื่อให้เห็นถึงเป้าหมาย การใช้เทคโนโลยี
ในการบริหาร การสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา ให้การสนับสนุนด้าน
วัสดุ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีในการใช้งานแก่บุคลากร การพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ความสามารถ
ด้านการใช้เทคโนโลยี 
 ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) ด้านวิสัยทัศน์ผู้น าดิจิทัล ผู้น าสามารถก าหนดทิศทาง 
กลยุทธ์ และเป้าหมายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการบริหาร
จัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถและพฤติกรรมที่
ผู้บริหารมองภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์ โดยมีการสร้าง
กลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มีความชัดเจนทันยุคทันสมัย
ต่อการเปลี ่ยนแปลง มีการก าหนดวิสัยทัศน์เพื ่อเป็นแนวทางการท างานกับผู ้ร่วมงาน ให้มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นถึงเป้าหมายที่เป็นความส าเร็จ และเพื่อส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และ
สามารถสร้างนวัตกรรมข้ึนเองได้ 
 

2. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของการสร้าง
ความร่วมมือดิจิทัล สรุปได้ดังนี้ 
 Eric Sheninger (2022) การมีส่วนร่วม คือ การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนขึ้นอยู่
กับระดับการมีส่วนร่วมของบุคลากร ผู้น าดิจิทัลจึงต้องส่งเสริมให้โรงเรียนจัดการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับ
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ชีวิตจริง โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรใช้เครื่องมือดิจิทัลที่สอดคล้องกับการใช้งานนอกห้องเรียน การ
จัดการเรียนรู้ลักษณะนี้ช่วยเสริมทักษะส าคัญแห่งศตวรรษที่ 21 เช่น การสื่อสาร การท างานร่วมกัน 
ความคิดสร้างสรรค์ และการคิดเชิงวิพากษ์ 

 Rajoo Jha (2024) ความร่วมมือและการสร้างทีม คือ ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างและน าทีมข้ามสายงาน ผู้น าช่วยอ านวยความสะดวกในการท างานร่วมกันระหว่างบุคคล
ที่มีทักษะและภูมิหลังที่หลากหลาย สร้างสภาพแวดล้อมที่ทีมต่าง ๆ สามารถท างานร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่นเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ด้านดิจิทัล 
 Gavin Wright (2023) การท างานร่วมกัน หมายถึง การเปลี ่ยนแปลงทางดิจิทัลมัก
เกี่ยวข้องกับผู้คนจ านวนมากจากหลายทีมและหลายบทบาทงาน ผู้น าดิจิทัลจ าเป็นต้องสามารถรวม
ผู้คนจากหลากหลายสาขาเข้าด้วยกัน แนวคิดใหม่ ๆ สามารถเกิดขึ้นได้จากทุกที่ ดังนั้นผู้น าดิจิทัลจึง
พร้อมที่จะรับฟังมุมมองจากภายนอก 
 Thomas C. Murray (2024) การสร้างความร่วมมือและภาวะผู้นำครูดิจิทัล คือ ผู้น า
ดิจิทัลควรส่งเสริมภาวะผู้น าครูโดยการมอบอ านาจและลดการควบคุมแบบรวมศูนย์ การเปิดโอกาสให้
ครูมีบทบาทในการเป็นผู้น าให้ค าปรึกษา และสร้างแรงบันดาลใจแก่เพื่อนร่วมงาน จะช่วยเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการท างานร่วมกันและสนับสนุนผลลัพธ์เชิงบวกด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา 
 จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการรวมทีม การร่วมกันท างานด้วยความเต็มใจ โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารในการท างานอย่างเปิดเผย รวมไปถึงการเผยแพร่ข่าวสารในแบบดิจิทัล เพื่อน าไปใช้ในการ
บริหารให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดการท างานประสานความร่วมมือท างานเป็นทีมในการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและสามารถแก้ไขปัญหาได้ทุกสถานการณ์เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพใน
การท างาน 

 เสาวลักษณ์ พิมพ์ภูลาด (2564) การท างานเป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถท างานให้ส าเร็จได้ ด้วยความร่วมมือของบุคลากรในองค์กร ท างานด้วยความยึดมั่นปรองดอง
สมานฉันท์ ให้ก าลังใจบุคลากร เสริมแรง สนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรท างานด้วยความสามัคคี ให้
ความไว้วางใจและเชื่อมั่น บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานร่วมกันจนบรรลุผลส าเร็จ สื่อสารด้วยการ
เขียน พูดกับบุคลากรในองค์กรให้เข้าใจ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการบริหาร
จัดการการท างานอย่างเป็นระบบ มอบหมายงานชัดเจนตรงกับความสามารถของบุคลากรในทีม เมื่อ
เกิดปัญหาในการท างานมีความสามารถวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น ติดตาม สรุปปัญหาที่เกิดขึ้นและหา
วิธีการแก้ไขปัญหาร่วมกันในทีม เพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ มีการสร้างเครือข่ายสัมพันธมิตร ความ
ร่วมมือกับชุมชนให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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 พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์ (2565) ความร่วมมือ หมายถึง การร่วมกันท างานด้วยความเต็มใจ 
โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารในการท างานอย่างเปิดเผย รวมไปถึงการเผยแพร่ข่าวสารในแบบ
ดิจิทัล เพ่ือน าไปใช้ในการท างาน มีทีมงานที่มีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบในการท างานด้วยความ
เต็มใจ มีความร่วมมือร่วมใจในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และน าปัญหาที่เกิดมาใช้เป็นแนวทางด้าน 
กลยุทธ์เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน 

 ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565) การบริหารการมีส่วนรวมและขอบเขตความเป็นส่วนตัว 
คือ ผู้น าดิจิทัลต้องสามารถจัดสมดุลระหว่างการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องกับการรักษา
ความเป็นส่วนตัวของบุคลากร การบริหารสมดุลนี ้ช ่วยให้การตัดสินใจและการด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ยั่งยืนและเอื้อต่อการพัฒนาตนเองของผู้น า
และทีมงาน 
 กะรัต ทองใสพร (2566) การสร้างเครือข่ายสังคมดิจิทัลกับทุกภาคส่วน หมายถึง การที่
ผู้น ามีความสามารถในการเชื่อมโยงและประสานงานกับทุกภาคส่วน ทั้งครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน ผ่านช่องทางดิจิทัลเพื่อเสริมสร้างความร่วมมือและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
 ไสว วีระพันธ์ (2566) กล่าวว่า การสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ หมายถึงผู้น า
สามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้เชี่ยวชาญ ครู นักเรียน และชุมชน ผ่านช่องทางดิจิทัล 
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอน 
 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การสร้างความร่วมมือดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
ดิจิทัลในการรวมทีมทั้งหมดให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น เปิดเผยข้อมูลและเผยแพร่
ข่าวสารในแบบดิจิทัล มีการร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของการพัฒนา
บุคลากร ดังนี้ 
  Gordon Cooper (2023) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรและบริหารจัดการอย่างชาญ
ฉลาด หมายถึง ความส าเร็จขององค์กรขึ้นอยู่กับบุคลากรที่มีคุณภาพ ผู้น าดิจิทัลจ าเป็นต้องสร้าง
สภาพแวดล้อมการท างานที่เอื้อต่อการพัฒนา สนับสนุนความโปร่งใสในการเลื่อนต าแหน่ง และจัด
กระบวนการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งเข้าใจความสามารถที่จ าเป็นเพ่ือให้แน่ใจว่าองค์กรมี
บุคลากรที่เหมาะสมรองรับโครงการและกระบวนการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  Gavin Wright (2023) กล่าวถึงการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล คือการส่งเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยี ผู้นำดิจิทัลที่ดีไม่จำเป็นต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทุกอย่าง ความสามารถหลักคือ
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การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีให้กับผู้อื่นในองค์กร และมักจะต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการนำ
เทคโนโลยีไปใช้และดำเนินการ 
  Thomas C. Murray (2024) การพัฒนาด้านดิจิทัลในสายอาชีพ การพัฒนาตนเองด้าน
ดิจิทัลของผู้บริหารมีบทบาทสำคัญต่อความก้าวหน้าขององค์กร ผู้บริหารควรแบ่งปันประสบการณ์
การทำงาน พัฒนาการทางวิชาชีพ และความคิดเชิงไตร่ตรอง เพื่อเป็นแบบอย่างและแรงสนับสนุนให้
บุคลากรพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง กระบวนการดังกล่าวช่วยเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรและ
สนับสนุนการเติบโตขององค์กรในระยะยาว 
  จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) กลยุทธ์การบริหารพัฒนาบุคลากร คือ กลยุทธ์การบริหาร
พัฒนาบุคลากรมุ่งเสริมสร้างความสามารถในการวิเคราะห์และการรับรู้เชิงนโยบายของบุคลากร 
เพ่ือให้ทุกฝ่ายมีความเข้าใจร่วมกันต่อวิสัยทัศน์และทิศทางขององค์กร ตลอดจนสามารถปฏิบัติงานได้
สอดคล้องตามแผนที่ก าหนดไว้ การด าเนินการดังกล่าวช่วยก่อให้เกิดพลังการท างานเป็นทีม สนับสนุน
การพัฒนาสถานศึกษาให้ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาโดยรวม 
  ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565) กลา่วว่า การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ส่วนบุคคลเป็นกลไก
ส าคัญที่ช่วยขยายความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างบุคลากร ผู้เชี่ยวชาญ และ
ชุมชนทางวิชาชีพ การพัฒนาเครือข่ายดังกล่าวเอื ้อให้เกิดการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที ่หลากหลาย 
ตลอดจนส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งช่วยยกระดับศักยภาพของบุคลากรและสนับสนุน
การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาในองค์กรอย่างยั่งยืนบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าเป็นผู้น า ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือเสริมสร้างการสื่อสาร การบริหาร และการตัดสินใจ 
  พรรณิศา ขันเพ็ชร (2565) การมีภาวะผู้น าและใช้กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรในการบริหาร
สถานศึกษา คือ กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษาส่งอิทธิพล บุคลากร เพ่ือชี้น า สร้างแรงจูงใจ และ
ผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง มุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์การ โดยในกระบวนการ
นี้ผู ้บริหารจะประยุกต์ใช้ซึ ่งเป็นแนวปฏิบัติเชิงระบบที่มุ่งเน้นการยกระดับสมรรถนะ องค์ความรู้  
ทักษะ และทัศนคติของบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) การพัฒนาบุคลากรทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการพัฒนาความเข้าใจในการใช้เครื่องมือ การเตรียมบุคลากรให้พร้อมทั้งผู้บริหาร ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ผ่านการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ให้มี
ความรู้ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ โดยมีการวางแผน ตั้งคณะท างาน
วางแผน การสร้าง และการพัฒนาระบบสารสนเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
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  กะรัต ทองใสพร (2566) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้าน
ดิจิทัล หมายถึง ผู้น าสนับสนุนและพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะด้าน
ดิจิทัล เพ่ือให้สามารถจัดการเรียนการสอนและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ไสว วีระพันธ์ (2566) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง ผู้น าส่งเสริมและสนับสนุน
บุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม 
  ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) กล่าวว่า การพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของผู้บริหาร 
เป็นการพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของผู้บริหารให้แก่บุคลากรเป็นกระบวนการส าคัญที่มุ่งยกระดับ
ความรู้ ทักษะ และทัศนคติในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารต้องก าหนดทิศทางและมาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านดิจิทัลอย่างเป็นระบบ ผ่านการอบรม 
การให้ค าปรึกษา และการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ทั้งนี้เพื่อให้บุคลากรมีขีด
ความสามารถสอดคล้องกับความต้องการขององค์กรและการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัล 
  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า พัฒนาบุคลากรดิจิทัล หมายถึง กระบวนการของผู้บริหารในการเพ่ิม
ศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ ความสามารถ และทักษะทางดิจิทัล เพื่อน ามาใช้ให้สอคล้องกับการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมีประสทธิภาพและประสิทธิผล โดยผ่านการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการให้การศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

 

4. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 

Eric Sheninger (2022) การสื่อสาร คือการที่ผู้น าสามารถน าเสนอข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้แบบทันที ผ่านอุปกรณ์และแพลตฟอร์มที่หลากหลาย โดยไม่จ าเป็นต้อง
อาศัยการสื่อสารแบบทางเดียว เช่น จดหมายข่าวหรือเว็บไซต์ เหมือนในอดีตอีกต่อไป ข้อมูลที่ส าคัญ
สามารถถ่ายทอดผ่านเครื่องมือสื่อสารดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลน์ที่ให้บริการฟรี โดยใช้กลยุทธ์การ
สื่อสารที่เรียบง่ายและเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทัล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Gordon Cooper (2023) อย่างชัดเจนเพื่อให้โครงการบรรลุผล คือ ผู้น าด้านดิจิทัลที่ดี
ควรมีทักษะการสื่อสารที่ดีเพื่อให้สอดคล้องกับการคิดเชิงกลยุทธ์ โดยสามารถส่งสารที่ชัดเจนถึงผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและสมาชิกในทีมได้ หากไม่มีทักษะดังกล่าว ความคิดริเริ่มอาจไม่มีวันประสบผลส าเร็จ 
เมื่อความคิดริเริ่มเช่นวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ที่กล่าวข้างต้นเสร็จสิ้นลง ผู้น าจะต้องได้รับการสนับสนุน
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อก้าวไปข้างหน้าอย่างราบรื่น 

Rajoo Jha (2024) กล่าวว่า การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผลและการพูดคุยอย่างชัดเจน 
การสื่อสารมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อภาวะผู้น าด้านดิจิทัล ผู้น าต้องสามารถแสดงวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล
ของตนได้ อธิบายแนวคิดทางเทคโนโลยีที่ซับซ้อนในลักษณะที่ผู้ฟังที่หลากหลายสามารถเข้าใจได้ และ
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ต้องแน่ใจว่าทีมงานของตนสอดคล้องกับกลยุทธ์ด้านดิจิทัลขององค์กร ผู้น าด้านดิจิทัลมีความสามารถ
ในการสื่อสารเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยีได้ดีเช่นเดียวกับการอธิบายสิ่งต่าง ๆ ในรูปแบบง่าย ๆ ต้องแน่ใจ
ว่าทุกคนในทีมเข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้นและเหตุใดจึงมีความส าคัญ 

  Gavin Wright (2023) กล่าวว่า การสื่อสารและแรงบันดาลใจ ผู้น าดิจิทัลสามารถ
สื่อสารคุณค่าที่อาจเกิดขึ้นจากการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ และผู้น าดิจิทัลช่วยให้ผู้น าองค์กรคนอื่นๆ 
มองเห็นประโยชน์ที่อาจเกิดข้ึน และกระตุ้นให้พวกเขาสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 

Thomas C. Murray (2024) ใช้เทคโนโลยีเพื ่อการสื ่อสารที ่ดีขึ ้น คือการช่วยให้
ผู้บริหารสามารถสื่อสารได้หลากหลายรูปแบบ ตั้งแต่ช่องทางออนไลน์ไปจนถึงช่องยูทูบและเว็บไซต์ 
รูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายช่วยให้ผู้นำสามารถใช้กลยุทธ์แบบหลายแง่มุม ซึ่งช่วยยกระดับการ
สื่อสารไปยังผู้รับบริการได้อย่างมาก แอปพลิเคชันบนมือถือของโรงเรียนและเขตพ้ืนที่การศึกษาให้
ข้อมูลแบบเรียลไทม์ รายงานผลการเรียน ข้อมูลการเข้าเรียน และอื่น ๆ ครูและผู้ปกครองคาดหวัง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องแบบเรียลไทม์ ผู้นำดิจิทัลทำให้ข้อมูลนี้มีความหมายและเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกฝ่าย 
  จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) การสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการฟัง พูด 
อ่าน เขียน และการมีทักษะกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก 
ความคิดเห็น โดยผ่านสื่อต่างๆ ที่อาจเป็นการพูด การเขียน สัญลักษณ์อื่นใด การแสดงหรือการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ไปยังผู้ใต้บังคับบัญชา และสามารถให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ ได้แบบเรียลไทม์ ข้อมูลที่ส าคัญสามารถสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ฟรีและกล
ยุทธ์การใช้งานแบบเรียบง่ายเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทัล สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยรวดเร็ว 
และบรรลุวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน 

  เสาวลักษณ์ พิมพ์ภ ูลาด (2564) กล่าวถึงการสื ่อสารและโน้มน้าว คือ ผ ู ้น  ามี
ความสามารถในการสื่อสารด้วยการพูด เขียน ฟัง ใช้สื่อหรือเทคโนโลยี ได้เหมาะสมถูกต้อง ท าให้
บุคคลอื่นเข้าใจได้อย่างชัดเจน หรือด้วยกิริยา ท่าทาง การแสดงออกให้เหมาะสมตามสถานการณ์ เป็น
ที่น่าเคารพยกย่องจากบุคคลอื่น สามารถใช้จิตวิทยามวลชนในการสื่อสารได้อย่างมีประสิ ทธิภาพ 
สามารถโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรในองค์กรเห็นคล้อยตามยอมรับ และและสนับสนุนความคิด เจรจา
ลดปัญหาความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึนในองค์กร ให้ค าปรึกษาแนะน า ปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์กร
ได้อย่างถูกต้อง และน ามาปฏิบัติได้จริง เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรส าเร็จ 

  พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์ (2565) การสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกท่ีแสดงออก
ถึงการมีความรู้ความสามารถในการสื่อสารในรูปแบบวัจนภาษา และอวัจนภาษา มีความสามารถใน
การใช้ทักษะการฟัง พูด อ่านเขียน เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสื่อสาร  
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จูงใจผู้อ่ืนให้ท างาน ด้วยทักษะการสื่อสารอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย มีทัศนคติและบรรยากาศการสื่อสาร
ที ่ดี เป็นตัวอย่างที ่ดีในการสื ่อสารของสมาชิกในองค์การ ก่อให้เกิดประโยชน์ในองค์กรอย่างมี
ประสิทธิผล 

  ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) ให้ความหมายด้านการสื่อสารวิถีการเรียนรู้เชิงดิจิทัล 
คือกระบวนการถ่ายทอด เสริมสร้าง และแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์ผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่หลากหลาย เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เชื่อมต่อได้ทุกเวลา และตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนในบริบทสังคมดิจิทัล โดยมุ่งให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้ที ่มี คุณภาพ ทั้ง
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับแหล่งข้อมูลดิจิทัล ผ่านสื่อและแพลตฟอร์มที่
เอื้อต่อการสื่อสารแบบสองทางและการสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน นอกจากนี้ การสื่อสารเชิงดิจิทัลยัง
ครอบคลุมถึงความสามารถในการเลือกใช้ และประเมินเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม เพื่อให้
การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ทางการศึกษา และรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
  ดังนั ้นจึงสรุปได้ว่า การสื ่อสารที ่ชัดเจนและมีประสิทธิผล หมายถึง การที ่ผู ้น ามี
ความสามารถหรือใช้ทักษะการฟัง พูด อ่านเขียน ถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ งาน ประสบการณ์ 
ความรู้สึก ความคิดเห็น ผ่านทางดิจิทัลให้เข้าถึงข้อมูลได้โดยรวดเร็ว ชัดเจน และสามารถอธิบายสิ่ง
ต่าง ๆ ให้เข้าใจในรูปแบบง่าย ๆ เพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพให้ทุกคนในและนอกองค์กรสามารถ
เข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้นและเหตุใดจึงมีความส าคัญต่อการสร้างสรรค์ผลงานให้เกิดประสิทธิผล 
 

 5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 

 Thomas C. Murray (2024) กล่าวถึงการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งนวัตกรรม หมายถึง
ผู้บริหารส่งเสริมนวัตกรรมและเข้าใจถึงความจำเป็นที่วัฒนธรรมโรงเรียนต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
ความไว้วางใจ ความคาดหวังที่สูงต่อการมีส่วนร่วมของนักเรียนนั้นเห็นได้ชัด และครูถูกท้าทายให้ก้าว
ออกจากกรอบ ผู้นำในโรงเรียนเหล่านี้สร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยสำหรับครูในการเรียนรู้ เติบโต 
และก้าวข้ามขีดจำกัดด้านดิจิทัล 
  เอกรัตน์ เชื้อวังค า (2564) วัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล คือ พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา แสดงออกถึงการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีสื่อดิจิทัล 
ได้แก่ การรู้และใช้ดิจิทัล การสื่อสารดิจิทัล และ จริยธรรมในการใช้ดิจิทัล 

  จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล คือ ความสามารถของผู้บริหารใน
การเปลี่ยนรูปแบบ การท างานขององค์กรให้ก้าวไปในทิศทางที่ สอดคล้องกับสถานการณ์ความเป็น
ดิจิทัล คือ มีทั้งความเชื่อมโยง คล่องตัว สะดวก ไม่จ ากัดเวลา  และสถานที่ และตอบโจทย์ความ
ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
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  ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565) กล่าวถึงการเป็นพลเมืองดิจิทัลแก้ปัญหาความขัดแย้งทาง
ไซเบอร์ ความสามารถของบุคคลในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีจริยธรรม และตระหนักถึง
ผลกระทบของพฤติกรรมออนไลน์ต่อสังคมดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการประยุกต์ทักษะด้านข้อมูล ข่าวสาร 
และการสื่อสารเพื่อป้องกันและจัดการความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมไซเบอร์อย่างเหมาะสม
ต้องอาศัยทักษะด้านการคิดเชิงวิพากษ์ การประเมินความถูกต้องของข้อมูล และความสามารถในการ
ใช้กลไกการไกล่เกลี่ยออนไลน์อย่างมืออาชีพ เพื่อสนับสนุนการอยู่ร่วมกันในสังคมดิจิทัลอย่างสันติ  
ลดการลุกลามของความขัดแย้ง และส่งเสริมความเป็นระเบียบของพื้นที่สาธารณะทางดิจิทัลให้เกิด
ประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคมโดยรวม 

  พรรณิศา ขันเพ็ชร (2565) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา เป็นการริเริ่มและ
สร้างความเจริญเติบโตให้องค์กรโดยใช้เทคโนโลยีทั้งองค์กร เป็นผู้น าและสร้างแรงบันดาลใจในการใช้
เทคโนโลยี ส่งเสริมครูใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และมีจริยธรรม มีการจัดการในยุคดิจิทัลได้
อย่างสอดคล้องกับยุคสมัย 
  อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) การสร้างวัฒนธรรมเรียนรู ้ยุคดิจิทัล หมายถึง การที่
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ สร้างวัฒนธรรมการการเรียนรู้ทางเทคโนลีดิจิทัล มีการส่งเสริมการ
เรียนรู้ การคัดเลือก การวัดและประเมิลผลการท างาน การก ากับติดตาม ทั้งนี้ในการท างานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม ด้วยความระมัดระวัง
และมีความรับผิดชอบต่อสังคม และให้มีบรรยากาศการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างแพร่หลาย มี
วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลที่ทันสมัย สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง และสร้างจริยธรรมองค์การและ
เป็นสังคมดิจิทัล 

  ไสว วีระพันธ์ (2566) การสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ยุคดิจิทัล คือ ผู้น าสามารถสร้างและ
สนับสนุนสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ และการพัฒนาทักษะดิจิทัลทั้งใน
ครูและนักเรียน 
  มนัสพงษ์ เก่งฉลาด (2566) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล หมายถึง 
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการภายใน 
องค์กร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน การสร้างวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการ
ท างานของบุคลากร การเพิ่มขีดความสามารถทางเทคโนโลยีและสนับสนุนให้บุคลากร ใช้เทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนการสอน 

  ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) ด้านจริยธรรมที่ดีต่อองค์กรและสังคม คือ ผู้น า
ปฏิบัติงานด้วยคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อองค์กร ผู้เรียน ครู และสังคม รวมถึงการ
ใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย โปร่งใส และสร้างความเชื่อมั่น 
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  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล คือ ความสามารถของ
ผู้บริหารในการสร้างรูปแบบการท างานที่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล ใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ตามความสะดวก ความคล่องตัว สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง เกิดเป็นวัฒนธรรม
องค์กรที่มีการส่งเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล การคัดเลือก การก ากับติดตามวัดและประเมิลผลการท างาน 
โดยไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริม
บุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น มีส่วนร่ วมมุ่งเน้น
ความเป็นธรรมในองค์กร 

2.1.3.1  การสังเคราะห์นิยามปฏิบัติการสาระการวัดและข้อค าถามองค์ประกอบเนื้อหา
ของภาวะผู้น าดิจิทัล 

จากการศึกษาความหมายความเข้าใจเกี ่ยวกับภาวะผู ้น  าดิจ ิทัลของผู้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ประกอบด้วย  
1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 3) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล  
4) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 5) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล ผู้วิจัยได้
สรุปเป็นการสังเคราะห์นิยามปฏิบัติการสาระการวัดและข้อค าถามองค์ประกอบเนื้อหาของภาวะผู้น า
ดิจิทัล ดังตารางที่ 2.3 
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ตารางที่ 2.3  การสังเคราะห์นิยามปฏิบัติการและสาระการวัดองค์ประกอบเนื้อหาของภาวะผู้น า

ดิจิทัล 
 

นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด ข้อค าถาม 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

ความสามารถและ
พฤติกรรมที่ผู้บริหารมอง
ภาพในอนาคตเก่ียวกับการ
น าดิจิทัลมาบริหารในองค์กร
ให้เกิดประโยชน์ โดยมีการ
สร้างกลยุทธ์และมุ่งเน้น
นโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้า
มาใช้ในการด าเนินงานให้มี
ความชัดเจนทันยุคทันสมัย
ต่อการเปลี่ยนแปลง มีการ
ก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือเป็น
แนวทางการท างานกับ
ผู้ร่วมงาน ให้มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นถึง
เป้าหมายที่เป็นความส าเร็จ 
และเพ่ือส่งเสริมให้องค์กรมี
การพัฒนา และสามารถ
สร้างนวัตกรรมข้ึนเองได้ 

1) มีการมองภาพในอนาคต
เกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหาร
ในองค์กรให้เกิดประโยชน์ 
2) มีการสร้างกลยุทธ์และ
มุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้
เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มี
ความชัดเจนทันยุคทันสมัย 
3) มีการก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือ
เป็นแนวทางการท างานกับ
ผู้ร่วมงาน 
4) มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นถึงเป้าหมายที่เป็น
ความส าเร็จ 
5) มีการส่งเสริมให้องค์กรมีการ
พัฒนา และสามารถสร้าง 
นวัตกรรมข้ึนเองได้ 

1) ท่านมองภาพในอนาคต 
เกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหาร 
ในองค์กรให้เกิดประโยชน์และมี 
ประสิทธิภาพ 
2) ท่านน ากลยุทธ์และมุ่งเน้น
นโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้
ในการด าเนินงานให้มีความ
ชัดเจนทันยุคทันสมัย 
3) ท่านก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อเป็น
แนวทางการท างานกับผู้ร่วมงาน 
4) ท่านระดมความคิดเห็นสู่
เป้าหมายความส าเร็จที่ชัดเจน 
5) ท่านส่งเสริมให้องค์กรมีการ
พัฒนา และสามารถสร้าง 
นวัตกรรมข้ึนเองได้ 

2. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 

ความสามารถของผู้บริหาร
ดิจิทัลในการรวมทีมทั้งหมด
ให้ร่วมมือร่วมใจท างาน
ร่วมกันได้อย่างราบรื่น 
เปิดเผยข้อมูลและเผยแพร่
ข่าวสารในแบบดิจิทัล  

1) มีการรวมทีมท้ังหมดให้
ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้
อย่างราบรื่น 
2) มีการเปิดเผยข้อมูลและ
เผยแพร่ข่าวสารในแบบดิจิทัล 
 

1) ท่านรวมทีมทั้งหมดให้ร่วมมือ
ร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น 
2) ท่านเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางดิจิทัล 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 
 

นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด ข้อค าถาม 

มีการร่วมกันคิด ตัดสินใจ
หรือร่วมกันแก้ปัญหาเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างาน ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

3) มีการร่วมกันคิด ตัดสินใจ
หรือร่วมกันแก้ปัญหาเพ่ือเพ่ิม
ประสทธิภาพในการท างาน ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

3) ท่านร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือ
ร่วมกันแก้ปัญหาเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 

กระบวนการของผู้บริหารใน
การเพ่ิมศักยภาพบุคลากร
ให้มี ความรู้ ความสามารถ 
และทักษะทางดิจิทัล เพ่ือ
น ามาใช้ให้สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยผ่านการ
ฝึกอบรม สัมมนา 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการ
ให้การศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น 

1) มีการเพ่ิมศักยภาพบุคลากร
ให้มี ความรู้ ความสามารถ และ
ทักษะทางดิจิทัล เพ่ือน ามาใช้ให้
สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 
2) มีการส่งเสริมบุคลากรในการ
ฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการให้การศึกษาต่อ
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

1) ท่านเพ่ิมศักยภาพบุคลากรให้
มี ความรู้ ความสามารถ และ
ทักษะทางดิจิทัล เพ่ือน ามาใช้ให้
สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 
2) ท่านส่งเสริมบุคลากรในการ
ฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการให้การศึกษาต่อ
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

4. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
การที่ผู้น ามีความสามารถ
หรือใช้ทักษะการฟัง พูด 
อ่านเขียน ถ่ายทอดข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ งาน 
ประสบการณ์ ความรู้สึก 
ความคิดเห็น ผ่านทางดิจิทัล
ให้เข้าถึงข้อมูลได้โดย
รวดเร็ว ชัดเจน และ
สามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ 

1) มีการใช้ทักษะการฟัง พูด 
อ่านเขียน ถ่ายทอดข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ งาน 
ประสบการณ์ ความรู้สึก ความ
คิดเห็น ผ่านทางดิจิทัลให้เข้าถึง
ข้อมูลได้โดยรวดเร็ว และชัดเจน 
2) มีความสามารถอธิบายสิ่ง 
ต่าง ๆ ให้เข้าใจในรูปแบบง่าย ๆ  

1) ท่านใช้ท่านใช้เครื่องมือดิจิทัล
ในการสื่อสารชัดเจนกระชับ 
และรวดเร็ว 
2) ท่านอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับดิจิทัลในรูปแบบง่าย ๆ 
ให้ทุกคนเข้าใจเพ่ือการสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 
 

นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด ข้อค าถาม 

ให้เข้าใจในรูปแบบง่าย ๆ 
เพ่ือการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพให้ทุกคนใน
และนอกองค์กรสามารถ
เข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้นและ
เหตุใดจึงมีความส าคัญต่อ
การสร้างสรรค์ผลงานให้เกิด
ประสิทธิผล 

เพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
ให้ทุกคนเข้าใจ 

 

5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
ความสามารถของผู้บริหาร
ในการสร้างรูปแบบการ
ท างานที่สอดคล้องกับสมัย
สังคมดิจิทัล ใช้ดิจิทัลให้
เหมาะสมกับ 
สถานการณ์ตามความ
สะดวก ความคล่องตัว 
สามารถเชื่อมโยงกันอย่าง
ทั่วถึง เกิดเป็นวัฒนธรรม
องค์กรทีม่ีการส่งเสริมการ
เรียนรู้ดิจิทัล การคัดเลือก 
การก ากับติดตามวัดและ
ประเมิลผลการท างาน โดย
ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารและ
จริยธรรม ผู้บริหารต้องเป็น
แบบอย่างที่ดีและส่งเสริม
บุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัล
ที่ดี  

1) มีความสามารถสร้างรูปแบบ
การท างานที่สอดคล้องกับสมัย
สังคมดิจิทัล  
2) มีการใช้ดิจิทัลให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ตามความ
สะดวก ความคล่องตัว สามารถ
เชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง 
3) มีการส่งเสริมวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ดิจิทัลในองค์กร 
4) มีการก ากับติดตามวัดและ
ประเมินผลการท างานโดยใช้
ดิจิทัล ซึ่งไม่ขัดต่อ
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสาร
และจริยธรรม 
5) มีความเป็นแบบอย่างที่ดีและ
ส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมือง
ดิจิทัลที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
เห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อ่ืน  

1) ท่านสร้างรูปแบบการท างาน
ที่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล  
2) ท่านใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ตามความสะดวก 
ความคล่องตัว สามารถเชื่อมโยง
กันอย่างทั่วถึง 
3) ท่านส่งเสริมวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ดิจิทัลในองค์กร 
4) ท่านติดตามวัดและ
ประเมินผลการท างานโดยใช้
ดิจิทัล ซึ่งไม่ขัดต่อ
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสาร
และจริยธรรม 
5) ท่านเป็นแบบอย่างที่ดีและ
ส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมือง
ดิจิทัลที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 
เห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อ่ืน  
6) ท่านมีส่วนร่วมมุ่งเน้นความ
เป็นธรรมในองค์กร 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 
 

นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด ข้อค าถาม 

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอก
เห็นใจและเคารพผู้อื่น  
มีส่วนร่วมมุ่งเน้นความเป็น
ธรรมในองค์กร 

6) การมีส่วนร่วมมุ่งเน้นความ
เป็นธรรมในองค์กร 

 

 

2.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 2.2.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้
สอดคล้องกัน ดังนี้ 

 การบริหารสถานศึกษาต้องมีการก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนต่อเป้าหมายหรือจุดประสงค์ที่
วางร่วมกัน เพื่อให้มีการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการน าองค์การไปสู่ความส าเร็จ นั่นคือ
จุดมุ่งหมายเดียวกัน โรงเรียนที่มีคุณภาพย่อมมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ สนับสนุนนักเรียน การพัฒนา
หลักสูตร จัดท างบประมาณ การจัดการบุคลากร และการบ ารุงรักษาสิ่งอ านวยความสะดวก การใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์กับการศึกษามากที่สุด สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลให้นักเรียนเกิดการพัฒนาด้าน
ทักษะ ความรู้ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีคุณธรรมและจริยธรรมที่ดี กลายเป็นพลเมืองดี มีคุณภาพ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข (ชนภัทร รัตนพันธ์, 2562; ไพลิน อิงคนินันท์, 2562; ไวยวิทย์ 
มูลทรัพย,์ 2565; ลลิตา สมใจ, 2565; ชามา เทียนโสภา, 2566) 
 การบริหารการศึกษามีการท างานร่วมกันตั ้งแต่สองคนขึ ้นไปอาศัยกระบวนการวาง
โครงสร้างและจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีการสั่งการผ่านผู ้บริหาร การ
เอื้ออ านวยความสะดวก ดูแลประสานงาน และปรับปรุงแก้ไขส าหรับการบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 
ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารงานวิชาการ ด้านบริหารงานงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน
บริหารงานทั่วไป หากสถานศึกษาได้รับความเชื่อมั่นจากผู้ปกครอง สถานศึกษาก็จะสามารถด ารงอยู่
ด้วยความมั่นคง โดยต้องขึ้นอยู่กับการบริหารที่ดีและความร่วมมือร่วมใจขององค์กรในการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกันอย่างมีระบบ (ชนภัทร รัตนพันธ์ , 2562; ไพลิน อิงคนินันท์, 2562; 
ราม เรือนทองด,ี 2564; มูฮามัดตอยูดีน เจ๊ะแว, 2564; ลลิตา สมใจ, 2565; ชามา เทียนโสภา, 2566) 
 การบริหารสถานศึกษาเพื่อการศึกษาที่มีคุณภาพต้องอาศัยการร่วมมือกันของบุคลากรใน
องค์กร และการมีผู้น าที่เข้มแข็งซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้กระบวนการต่าง ๆ ในการด าเนินกิจกรรม
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ภายในสถานศึกษาประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพตามที่ตั้งไว้ ผู้น าต้องมีประสิทธิภาพในการ
สื่อสาร มีทักษะในการตัดสินใจ และปรับตัวให้เข้ากับการศึกษาที่เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้การบริหาร
สถานศึกษายังเกี่ยวข้องกับการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวก ส่งเสริมการปรับปรุ งแก้ไขที่
ต่อเนื่องกัน ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์กับการศึกษามากที่สุด ทั้งหมดนี้สามารถวัดคุณภาพของ
สถานศึกษาได้จากผลที่เกิดกับผู้เรียน คือ มีการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถ พัฒนาทักษะทัศนคติ
ค่านิยมคุณธรรมและจริยธรรมได้ (เสรี ภักดี, 2564; ราม เรือนทองดี, 2564; ไวยวิทย์ มูลทรัพย์, 
2565; ชามา เทียนโสภา, 2566) 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา  หมายถึง การบริหาร
จัดการองค์กรด้านการศึกษา โดยก าหนดวิสัยทัศน์และวางแผนยุทธศาสตร์หรือโครงสร้างในการ
บริหารเพื่อน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ มีการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด การ
บังคับบัญชาและสื่อสารของบุคลากรอย่างมีระบบ ต้องอาศัยการร่วมมือกันของบุคลากรในองค์กรใน
การพัฒนาสถานศึกษาให้ก้าวหน้า และปรับตัวให้เข้ากับการศึกษาที่เปลี่ยนไป เพ่ือให้เป็นสถานศึกษา
ที่มีคุณภาพ 
 2.2.2 ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 

 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาไว้
สอดคล้องกัน ดังนี้ 

 การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อการรับรองคุณภาพการศึกษา หากสถานศึกษาที่มี
การบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพย่อมส่งผลให้องค์กรมีคุณภาพการศึกษาที่ดีตามไปด้วย ในทาง
ตรงกันข้ามสถานศึกษาที่ขาดการบริหารจัดการก็ย่อมส่งผลให้องค์กรไม่มีคุณภาพการศึกษา จะเห็นได้
ว่าการบริหารเป็นกระบวนการที่มีขั้นตอนในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จและเป็นเครื่ องบ่งชี้ให้
เห็นว่า การบริหารมีความส าคัญและมีประโยชน์อย่างยิ่งในการช่วยก่อให้เกิดการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมาย (เสรี ภักดี, 2564; ชามา เทียนโสภา, 2566) 
 การบริหารสถานศึกษา คือ การท างานร่วมกันกับบุคคลอื่นตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยอาศัย
ศิลปะในการจัดการการท างานอย่างมีขั้นตอน และมีประสิทธิภาพเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์หลักของ
แต่ละองค์การ การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องก าหนดแบบแผน วิธีการ
และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ เป็นกระบวนการท าให้เกิดการพัฒนาองค์กรได้ 
ผู้น าสถานศึกษาควรมีภาวะผู้น าที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง โดยจะต้องอาศัยหลักการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา สามารถสร้างความยั่งยืนทางการเงิน การสร้าง
ชื่อเสียง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการพัฒนาของครู การมีส่วนร่วมของชุมชน สร้างความส าเร็จของ
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นักเรียนและความเป็นอยู่ที่ดี (ชนภัทร รัตนพันธ์, 2562; ไวยวิทย์ มูลทรัพย์, 2565; ชามา เทียนโสภา, 
2566) 
 ผู ้บริหารที ่มีภาวะผู ้น า สามารถใช้ทั ้งศาสตร์บริหารการศึกษาเพื ่อให้เกิดการบริหาร
สถานศึกษาที ่ประสบผลส าเร็จได้ ผู ้บริหารต้องมีการด าเนินการตามล าดับเพื ่อให้เป็นไปตาม
กระบวนการที่มีประสิทธิภาพและบังเกิดประสิทธิผลในงานนั้น ผู้บริหารเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้องค์กร
มีประสิทธิภาพหรือล้มเหลวได้ ต้องอาศัยการบริหารจัดการที่ดีและทักษะการบริหารที่ดีของผู้บริหาร 
การจัดการที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญต่อความก้าวหน้าและความส าเร็จ
ของสถานศึกษาที ่ได ้จากการยอมรับจากบุคคลภายในและนอกสถานศึกษา แสดงให้เห็นถึง
ความส าเร็จขององค์กรที่เป็นประจักษ์ (เสรี ภักดี , 2564; มูฮามัดตอยูดีน เจ๊ะแว, 2564; ไวยวิทย์  
มูลทรัพย,์ 2565; ชามา เทียนโสภา, 2566) 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษานั้นมีความส าคัญต่อ
คุณภาพการศึกษา เนื่องจากการบริหารจัดการสถานศึกษาที่ดีและมีประสิทธิภาพจะส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จ ผู้บริหารต้องก าหนด แบบแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน
ไว้อย่างมีระบบ และมีภาวะความเป็นผู้น าอาศัยความรู้และทักษะการจัดการที่มีประสิทธิภาพของ
ผู้บริหาร จึงส่งผลให้ระบบการศึกษาของสถานศึกษานั้นมีคุณภาพ ครู บุคลากรและผู้เรียนมีความสุข
ในการเรียน สามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพกลายเป็นสถานศึกษาที่น่าเชื่อถือและ
ได้รับการยอมรับทั้งจากบุคคลภายในและภายนอกได้ 
 

2.3  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลสถานศึกษา 
 2.3.1  ความหมายของประสิทธิผลสถานศึกษา 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงความหมายของประสิทธิผลสถานศึกษาไว้
สอดคล้องกัน ดังนี้ 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นผลส าเร็จของสถานศึกษาที ่เกิดจากการที ่ผู ้บริหาร
สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา จนเกิดผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ และเป็นความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่โน้มน้าวจิตใจ ส่งเสริม ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ท างานร่วมกันเป็นทีมเพื่อให้ส าเร็จตามเป้าหมายของทีมในสถานศึกษาที่ทุก
คนได้ก าหนดไว้ร่วมกัน ทั้งในด้านผลการปฏิบัติงานของครู ด้านความพึงพอใจของสมาชิกในทีมของครู 
และด้านการด ารงรักษาทีมให้คงอยู่เป็นปัจจุบันเพื่อให้ประสบผลส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย และบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา (สมบูรณ์ ตันยะ และคณะ, 2563; เสรี ภักดี, 2564; วรรณภา  
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ไทยประยูร, 2564; กันตชาติ กุดนอก, 2565; ณัฏฐณิชา ภูดีสม, 2565; ณัฐธยาน์ บุญฤทธิ์, 2565; 
สุพัตรา ผลประสาท, 2566) 

 Sovan Kumar Singha (2022) กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาไม่ได้ขึ ้นอยู ่กับ
ความส าเร็จของนักเรียนในวิชานั้น ๆ เท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับปัจจัยอื่น ๆ อีกด้วย เช่น ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การตอบสนองของโรงเรียนต่อชุมชน สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และกิจกรรมของ
บุคลากร ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ระดับการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนในปัจจ ุบัน 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นแนวคิดที่มีการเปลี่ยนแปลงและซับซ้อน สะท้อนถึงมุมมองร่วมสมัย
ของโรงเรียน มุ่งเน้นเป้าหมายและขึ้นอยู่กับทรัพยากรที่มีอยู่ สถานศึกษาต้องการการใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งแหล่งข้อมูล แหล่งทรัพยากร และคุณลักษณะต่าง ๆ เช่น ประเภทของ
โรงเรียน ความพร้อมของนักเรียน สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียน โอกาสทางกายภาพ
และอุปกรณ์ของโรงเรียน และสภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม เพื่อให้ได้ประสิทธิผลสูงสุด 
ทรัพยากรบุคคลก็เป็นปัจจัยส าคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเช่นกัน  ครูที่มีประสิทธิภาพและ
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีความรับผิดชอบมีอิทธิพลอย่างมากต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สอดคล้อง
กับวรรณภา ไทยประยูร (2564) ที่กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นผลส าเร็จของสถานศึกษาที่
เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามที่องค์กรให้ก าหนดเป้าหมายไว้  โดยผู้บริหารโน้มน้าวจิตใจ ส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
ไม่ว่าจะเป็น การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรม นโยบายของรัฐ และความต้องการของ
ผู้เรียน เพ่ือให้สามารถน ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน หรือการด าเนินงาน
ภายในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาตนเองผ่านการอบรม ศึกษาต่อ ค้นคว้า หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ใช้ความรู้ความสามารถเพื่อให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
ที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ผู้บริหารต้องสามารถท าให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจในการท างานร่วมกัน  ต้องใช้
หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเป็นแนวทางมีการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน (เสรี ภักด,ี 2564) 

 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารที่สามารถโน้มน้าวจิตใจ 
สนับสนุน และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท างานร่วมกันเป็นทีม  พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีความ
พึงพอใจและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ เกิดเป็น
ความส าเร็จในการด าเนินงานของสถานศึกษา ทั้งในด้านการจัดการศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน การบริหารงาน การมีส่วนร่วมของบุคลากร และความพึงพอใจของผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้อง  
โดยอาศัยการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสม  
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 2.3.2  องค์ประกอบของประสิทธิผลสถานศึกษา 
 ผู ้วิจัยท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับองค์ประกอบของประสิทธิผล
สถานศึกษาจากผลงานวิจัยของนักวิชาการและนักการศึกษาตามล าดับ ดังนี้ 

Ajit Mondal (2020) ได้สรุปหลักเกณฑ์การบริหารงานโรงเรียนให้มีประสิทธิผล ดังนี้ 
  1) พันธกิจ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ และวิสัยทัศน์ที ่ชัดเจน  โรงเรียนต้องก าหนด 
ทิศทางการด าเนินงานที่มีความชัดเจน เพื่อเป็นกรอบชี้น าการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนและบริบทชุมชน 
  2) มีทรัพยากรและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โรงเรียนต้องบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุ และสื่อการเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อคุณภาพการจัด
การศึกษา 
  3) การเรียนมีมาตรฐานทางวิชาการระดับสูง การจัดการเรียนรู้ต้องยึดตามมาตรฐาน
วิชาการท่ีเข้มแข็ง เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
  4) ประเมินผลที่หลากหลาย มีการใช้วิธีประเมินผลที่หลากหลายทั้งเชิงปริมาณและ
คุณภาพ เพ่ือสะท้อนความก้าวหน้าและความสามารถของผู้เรียนอย่างรอบด้าน 
  5) การมีส่วนร่วมที่เข้มแข็งของผู้ปกครองและชุมชน โรงเรียนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองและภาคชุมชนในการพัฒนา สนับสนุน และติดตามคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  6) การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง บุคลากรทุกระดับต้องได้รับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและเทคโนโลยี 
  7) ส่งเสริมการสื่อสารและการท างานอย่างเปิดกว้างระหว่างบุคคล โรงเรียนต้องสร้าง
ระบบสื่อสารที่โปร่งใส เปิดกว้าง และสนับสนุนการท างานร่วมกันของบุคลากร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการ 
  8) สนับสนุนด้านสุขภาพและอาหาร โรงเรียนต้องจัดบริการด้านสุขภาพและโภชนาการ
ที่มีคุณภาพเพ่ือเสริมสร้างความพร้อมของผู้เรียนในการเรียนรู้ 
  9) สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย โรงเรียนต้องจัดสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยทั้งด้านกายภาพ
และจิตใจ เพ่ือให้ผู้เรียนและบุคลากรสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างมั่นใจ 
  10) มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสม โรงเรียนต้องจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวก 
เช่น อาคารเรียน สื่อ เทคโนโลยี และอุปกรณ์ ให้เพียงพอและเหมาะสมกับการจัดการเรียนรู้ 
  11) มีคณะกรรมการสถานศึกษาที ่มาจากชุมชนและผู ้ปกครองร่วมกันตัดสินใจ 
คณะกรรมการสถานศึกษาต้องมีองค์ประกอบจากผู้ปกครองและชุมชน เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใส 
ความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายส าคัญของโรงเรียน 
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  12) ผู้อ านวยการเป็นผู้น าด้านการเรียนการสอน ผู้อ านวยการต้องมีบทบาทน าในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ สนับสนุนครู และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กร 
  13) ครูสามารถก าหนดเวลาเรียนได้ โรงเรียนควรให้อิสระแก่ครูในการปรับตารางเวลา
เรียนอย่างยืดหยุ่น เพ่ือให้เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหาและความต้องการของผู้เรียน 
  14) โรงเรียนมีล าดับความส าคัญในการสอน โรงเรียนต้องก าหนดล าดับความส าคัญของ
สาระการเรียนรู้ในแต่ละระดับชั้นอย่างชัดเจน เพื่อให้การจัดการเรียนรู้เป็นระบบและสอดคล้องกับ
เป้าหมายการศึกษา 

Kumar Singha (2020) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียน มีดังนี้  
  1) ด้านครูที่มีความพึงพอใจและท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโรงเรียน
สะท้อนผ่านระดับความพึงพอใจของครูต่อสภาพการท างาน การสนับสนุนทางวิชาชีพ และบรรยากาศ
องค์การที่ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดขึ้นคือคุณภาพการจัดการเรียนรู้  
ที่สูงขึ้นและความมุ่งมั่นของครูในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
  2) ด้านชุมชนและโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพมีความสัมพันธ์กัน โรงเรียนที่มีประสิทธิผล
ต้องสร้างความร่วมมือที่เข้มแข็งกับชุมชน โดยก าหนดบทบาทร่วมในการพัฒนา ดูแล และติดตาม
คุณภาพการศึกษา ความสัมพันธ์ดังกล่าวช่วยเสริมพลังสนับสนุนทรัพยากร ความยอมรับ และการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อการยกระดับคุณภาพโรงเรียนโดยรวม 
  3) ด้านการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประสิทธิผลของโรงเรียนยังปรากฏ
ผ่านความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากร ทั้งด้านบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และสื่อ
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าส่งเสริมให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมี
คุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและโรงเรียนในระยะยาว 

Howie Knoff (2023) กล่าวถึง องค์ประกอบส าคัญ 12 ประการส าหรับประสิทธิผลของ
โรงเรียน 

  1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพต้องมุ่งมั่นพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
โรงเรียนจ าเป็นต้องจัดท า SWOT 
  2) ความเป็นผู้น าร่วมกัน  โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีคณะกรรมการและ/หรือ
ทีมผู้น าร่วมกัน ซึ่งสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของโรงเรียน หลักสูตรและการสอน การจัดการชั้นเรียน 
การบริการแบบหลายระดับ และเป้าหมายและกิจกรรมเพื่อการเข้าถึงผู้ปกครองและชุมชน บุคลากร
ทุกคนจะอยู่ในคณะกรรมการระดับโรงเรียนอย่างน้อยหนึ่งคณะ 
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  3) การพัฒนาวิชาชีพ บุคลากรในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะได้รับการฝึกอบรม การให้
ค าปรึกษา การฝึกสอน การประเมิน การตอบรับ และการดูแล เมื่อจ าเป็น อย่างต่อเนื่องในการพัฒนา
และการน ากระบวนการต่าง ๆ ของโรงเรียนและการเรียนการสอนไปใช้ 
  4) ระบบการจัดการข้อมูล  โรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะมีระบบจัดการข้อมูล/ข้อมูล
นักเรียนที่ใช้คอมพิวเตอร์ช่วย และมีกระบวนการรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือประเมินความก้าวหน้าในเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาวของโรงเรียน  
  5) การจัดการบรรยากาศ/พฤติกรรมในโรงเรียน โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพจะต้อง
วางแผนและด าเนินการระบบการเรียนรู้ทางสังคม-อารมณ์/พฤติกรรมเชิงบวก (SEL/PBSS) ทั่วทั้ง
โรงเรียน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมความปลอดภัยในโรงเรียนและบรรยากาศเชิงบวกในห้องเรียน ผ่านการใช้
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ การแก้ปัญหาทางสังคม การป้องกันและแก้ไขความขัดแย้ง การรับรู้ทาง
อารมณ์ การควบคุม การสื่อสาร และการรับมือของนักเรียน (และบุคลากร) ทักษะเหล่านี้ยังฝังรากลึก
อยู่ในทักษะความสามารถทางวัฒนธรรมที่จะช่วยจัดการกับการเหยียดเชื้อชาติและอคติทั้งที่แฝงอยู่
และไม่รู้ตัว 
  6) หลักสูตรและการประเมินผลทางวิชาการ  โรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะมีเอกสารที่
เข้าถึงได้โดยสาธารณะ ซึ่งระบุขอบเขตและล าดับของเป้าหมายและวัตถุประสงค์ทางวิชาการทั้งหมด 
ตั้งแต่ระดับก่อนวัยเรียนจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาบทเรียน 
การสอน การประเมิน และผลลัพธ์ในทุกระดับชั้นในโรงเรียน 
  7) การเรียนการสอนและการมีส่วนร่วมทางวิชาการ บุคลากรในโรงเรียนที่มีประสิทธิผล
จะได้รับการฝึกอบรมและการดูแลอย่างต่อเนื่อง และมีการหารือโดยมีค าแนะน าพร้อมการติดตามผล
ในเรื่องการจัดห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ การจัดการพฤติกรรม การจัดกลุ่มนักเรียนตามหลักวิชาการ 
และแนวทางอื่น ๆ ที่จะเพิ่มเวลาของนักเรียนในการท างาน การมีส่วนร่วมทางวิชาการและการสอน 
และการใช้เวลาเรียนรู้ทางวิชาการ/พฤติกรรมที่จัดสรรให้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  8) ระบบสนับสนุนหลายชั้น  ระบบการสนับสนุนแบบหลายชั้นที่มีประสิทธิผลจะมุ่งเน้น
ไปที่ความเข้มข้น ความสมบูรณ์ และประสิทธิผลของบริการและการสนับสนุนที่นักเรียนต้องการและ
ได้รับเป็นหลัก 
  9) การแก้ปัญหาโดยใช้ข้อมูล โรงเรียนที่มีประสิทธิผล การสอน การสนับสนุนเฉพาะ
ทาง (นักจิตวิทยาโรงเรียน ที่ปรึกษา นักสังคมสงเคราะห์ นักการศึกษาพิเศษ บุคลากรที่ท าหน้าที่
แทรกแซง ฯลฯ) และเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหาร จะได้รับการฝึกอบรม การประเมิน ข้อเสนอแนะ และการ
ดูแลอย่างตอ่เนื่อง (เม่ือจ าเป็น) ในกระบวนการแก้ปัญหาตามข้อมูล 
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  10) การแทรกแซงทางวิชาการ เจ้าหน้าที่ในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลมีทักษะในการจัดให้
มีการสอนทักษะทางวิชาการและทักษะทางสังคมที่แตกต่างอย่างมีประสิทธิผลส าหรับนักเรียนทุกคน 
และบริการการสนับสนุน กลยุทธ์ หรือการแทรกแซงแบบหลายระดับส าหรับนักเรียนที่ประสบปัญหา
ทางการเรียนและ/หรือแสดงความท้าทายด้านพฤติกรรม 
  11) การเชื่อมโยงปีต่อปี โรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะมีกระบวนการที่เป็นระบบ เป็น
ทางการ และต่อเนื่องในการสื่อสาร (หรือเปลี่ยนผ่าน) นักเรียนในด้านวิชาการและพฤติกรรม จากชั้น
เรียนหนึ่งไปสู่อีกชั้นเรียนหนึ่ง และจากครูคนหนึ่งไปยังครูอีกคนหนึ่งในช่วงปลายปีการศึกษาและ
ในช่วงเปลี่ยนผ่านปีการศึกษาอ่ืน ๆ 
  12) การเข้าถึงผู้ปกครอง/ชุมชน โรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะมีการเข้าถึงและการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองและชุมชนที่เป็นลายลักษณ์อักษรและด าเนินการอย่างเป็นระบบ 

Teachers Institute (2023) กล่าวถึงตัวบ่งชี้การวัดประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ 
  1) อัตราการส าเร็จการศึกษา หนึ่งในตัวชี้วัดประสิทธิผลของโรงเรียนที่ตรงไปตรงมา
ที่สุดคืออัตราการส าเร็จการศึกษา อัตราการส าเร็จการศึกษาที่สูงมักบ่งชี้ว่านักเรียนก าลังก้าวหน้าทาง
การศึกษาอย่างประสบความส าเร็จและเป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียน อย่างไรก็ตาม 
สิ่งส าคัญคือต้องทราบว่าอัตราการส าเร็จการศึกษาไม่ได้บอกเล่าเรื่องราวทั้งหมด ตัวอย่างเช่น อัตรา
การส าเร็จการศึกษาที่สูงอาจไม่ได้บ่งชี้ว่านักเรียนมีความพร้อมอย่างเต็มที่ส าหรับชีวิตหลังเลิกเรียน 
หรือพวกเขาได้รับทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ สิ่งส าคัญคือต้องพิจารณาอัตราการส าเร็จการศึกษาควบคู่
ไปกับปัจจัยอื่น ๆ เพ่ือประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างครบถ้วน 
  2) ผลผลิตของบุคลากรและการพัฒนาทางวิชาชีพ ประสิทธิภาพของครูมีความส าคัญ
อย่างยิ่งต่อประสิทธิผลโดยรวมของโรงเรียน บุคลากรที่มีทักษะและแรงจูงใจสูงมีแนวโน้มที่จะสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวกและช่วยให้นักเรียนประสบความส าเร็จ ผลผลิตของบุคลากรสามารถ
วัดได้จากปัจจัยต่าง ๆ เช่น อัตราส่วนนักเรียนต่อครู อัตราการลาออกของครู และผลสัมฤทธิ์โดยรวม
ของนักเรียนภายใต้การดูแลของครู โรงเรียนที่ลงทุนพัฒนาวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่องมีแนวโน้มที่จะเห็น
ผลลัพธ์ที่ดีขึ้นส าหรับนักเรียน ท้ายที่สุดแล้ว ครูที่ได้รับการสนับสนุนอย่างดีมักจะเป็นกุญแจส าคัญสู่
ความส าเร็จของห้องเรียน 
  3) การมีส่วนร่วมของนักศึกษา ดังที่ได้กล่าวไว้ก่อนหน้านี้ การมีส่วนร่วมของนักเรียนมี
บทบาทส าคัญในการก าหนดประสิทธิภาพของโรงเรียน การมีส่วนร่วมสามารถวัดได้หลายวิธี เช่น การ
มีส่วนร่วมในกิจกรรมนอกหลักสูตร การมีส่วนร่วมในการอภิปรายในชั้นเรียน และความกระตือรือร้น
ในการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักเรียนมักจะมีผลการเรียนที่ดีขึ้น 
ปัญหาพฤติกรรมน้อยลง และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมที่ดีข้ึน 
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  4) คะแนนสอบและผลการเรียน แม้ว่าคะแนนสอบเพียงอย่างเดียวอาจไม่สามารถ
ก าหนดประสิทธิผลของโรงเรียนได้ แต่ก็ยังคงเป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ การทดสอบมาตรฐานสามารถให้
ข้อมูลที่มีค่าเกี่ยวกับประสิทธิภาพของนักเรียนในการเรียนรู้เนื้อหา และแสดงให้เห็นว่านักเรียนได้
บรรลุเกณฑ์มาตรฐานระดับชาติหรือระดับรัฐหรือไม่ โรงเรียนที่มีคะแนนสอบสูงมักจะมีกลยุทธ์การ
สอนที่มีประสิทธิภาพและหลักสูตรที่สนับสนุนความส าเร็จของนักเรียน อย่างไรก็ตาม สิ่งส าคัญที่ต้อง
จ าไว้คือ การมุ ่งเน้นแต่คะแนนสอบเพียงอย่างเดียวอาจท าให้มีมุมมองที ่แคบเกินไปเกี ่ยวกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

Juanito C. Hingpis (2023) กล่าวถึงตัวชี้วัดประสิทธิผลของโรงเรียน 7 ประการ ได้แก่  
  1) หลักสูตรการเขียน ประสิทธิผลของโรงเรียนสะท้อนผ่านคุณภาพของหลักสูตรการ
เขียนที่มีความเป็นระบบ พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมทักษะการสื่อสารเชิงวิชาการของผู้เรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และความต้องการของสังคมในศตวรรษท่ี 21 
  2) หลักสูตรการเรียนการสอน หลักสูตรที่มีประสิทธิผลต้องมีความทันสมัย ยืดหยุ่น 
และสามารถประยุกต์ใช้ได้จริง โดยผสานทฤษฎีการเรียนรู้ร่วมสมัยและเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้การ
จัดการเรียนรู้มีคุณภาพและตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างผู้เรียน 
  3) การประเมินผลนักเรียน การประเมินผลที่มีประสิทธิภาพต้องใช้วิธีการที่หลากหลาย 
สะท้อนความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะของผู้เรียนได้อย่างรอบด้าน ทั้งในเชิงผลสัมฤทธิ์ ทักษะ
ปฏิบัติ และความพร้อมทางอารมณ์และสังคม 
  4) ภาวะผู้น าของโรงเรียน ผู้น าสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลต้องมีวิสัยทัศน์ ส่งเสริมการ
เรียนรู้เชิงรุก สนับสนุนครู แก้ปัญหาและสร้างวัฒนธรรมองค์การที่มุ่งคุณภาพ ซึ่งมีผลโดยตรงต่อ
ผลลัพธ์และความก้าวหน้าของโรงเรียน 
  5) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ โรงเรียนที่มีประสิทธิผลต้องด าเนินงานบนพื้นฐานของแผน
ยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน มีระบบติดตามประเมินผล และสามารถก าหนดเป้าหมาย พัฒนานโยบาย รวมทั้ง
จัดสรรทรัพยากรเพ่ือขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  6) การพัฒนาวิชาชีพ การส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูถือเป็นตัวชี ้วัดส าคัญของ
ประสิทธิผลโรงเรียน โดยมุ่งพัฒนาทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของครูผ่านการอบรม การนิเทศ และ
การเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนอย่างยั่งยืน 
  7) ความเชื่อมโยงและการมีส่วนร่วมของนักเรียน โรงเรียนที่มีประสิทธิผลต้องสร้างกลไก
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ การตัดสินใจบางประการ และการพัฒนาสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียน ตลอดจนส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูและผู้เรียน เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจและความผูกพันต่อ
การเรียนรู้ 
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วรรณภา ไทยประยูร (2564) กล่าวถึงองค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน 4 
องค์ประกอบ คือ  
  1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและครูผู้สอนใน ด้าน
การจัดการเรียนการสอนที่จะผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น สามารถสอบแข่งขัน 
เข้าศึกษาต่อสถานศึกษาอ่ืนได้ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร รวมถึงผลการสอบระดับชาติ 
ได้รับรางวัลการันตีจากการแข่งขันทางด้านวิชาการจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และสามารถน า 
ทักษะไปแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
  2) เจตคติเชิงบวก หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหาร ในการบริหารให้คณะครู  
มีคุณธรรม จริยธรรม มารยาทที่ดีงาม มีระเบียบวินัย ปฏิบัติตามกฎของสถานศึกษา ให้ความร่วมมือ
ในการท างานกิจกรรม มีเหตุผล ยอมรับฟังความคิดเห็น จากผู้อื่น รู้จักพัฒนาตนเอง และมีเจตติที่ดี
ต่อการท างานจนเป็นที่พึงพอใจของส่วนรวม 
  3) แก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและ คณะครูใน
สถานศึกษาในการแก้ไขกฎระเบียบให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา รวมถึงการแก้ไข ปัญหา
ด้านต่าง ๆ เช่น การจัดการเรียนการสอน การปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งต้องโน้มน้าว  
ให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นหลัก ร่วมมือร่วมใจในการ
แก้ไข ปัญหาให้ผ่านไปได้ด้วยดีบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความ
ยุติธรรม ในการเป็นที่ปรึกษา 
  4) ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร สถานศึกษา
และครูในสถานศึกษาที่ร่วมกันพัฒนาหลักสูตรให้ก้าวทันสภาวการณ์ของสังคมเปลี่ยนแปลง ส่งเสริม
ให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองเพื่อน าความรู้ความสามารถมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึง
การปรับเปลี่ยน พัฒนา น านวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ปรับปรุงหลักสูตร 
ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมเพื่อสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ด้วยการจัดแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งในและ 
นอกห้องเรียน  

นิดาพร เครือวงค์ (2564) สังเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียน ได้องค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี้ 
  1) ด้านการบรรลุเป้าหมายขององค์กร การด าเนินงานที่จะท าให้โรงเรียนสามารถบรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโรงเรียนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ง
ภายใน และภายนอกโรงเรียนเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน  กลยุทธ์การด าเนินงานของโรงเรียน 
บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์การ ปฏิบัติงานของโรงเรียน การวางแผนกลยุทธ์
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ท าให้โรงเรียนมีการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และการวางแผนและมอบหมายงานให้
บุคลากรตามความสามารถและ ความถนัด 
  2) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ความสามารถของผู้บริหาร สถานศึกษา
และครูในสถานศึกษาที่ร่วมกันพัฒนา เปลี่ยนแปลงวิธีด าเนินงาน เพื่อให้สถานศึกษามีความก้าวหน้า
และทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ประกอบด้วย มีวิเคราะห์ ปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน มีทักษะ 
ความรู้ และความสามารถในการบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธ์อันดีต่อบุคลากรในโรงเรียน ชุมชน 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการ
บริหารจัดการสถานศึกษา และมีการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของ
สถานศึกษาและชุมชน 
  3) ด้านความใฝ่รู้ และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน พฤติกรรมการ เรียน
ของผู้เรียนที่เกิดจากความสนใจ เห็นความส าคัญมีความต้องการพัฒนาตนเอง เรียนรู้  ด้วยตนเอง  
มีความรับผิดชอบ อยากรู้ อยากเห็น รู้จักวางแผน และท าตามแผนที่ก าหนดไว้  มีการประเมินผล
ความก้าวหน้าของตนเอง ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าหา ความรู้ในเรื่องที่เกี่ยวกับ
การเรียนและความรู้ทั่วไปด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและ ภายนอกโรงเรียน ประกอบด้วย 
ความสามารถศึกษาค้นคว้า และสืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบและมีความกระตือรือร้น
ในการท างานที่ได้รับมอบหมายจนส าเร็จ มีการ แสวงหาความรู้อยู่เสมอ จากแหล่งเรียนรู้ในห้องสมุด 
และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ เรียนรู้ตามความ ต้องการ ความสนใจและความถนัดของแต่ละบุคคล รู้จัก
เลือกใช้สื่อที่เหมาะสมและมีประโยชน์ และสามารถใช้อินเตอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้ 
  4) ด้านความสามารถในการผลิต ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้นักเร ียน  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สามารถเข้าศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น หรือประกอบอาชีพที่สุจริต เป็นผู้มี
คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมอันพึงประสงค์ที่เหมาะสมกับวัย มีความสามารถใน การใช้ทักษะชีวิต
ในการแก้ปัญหาตลอดถึงมีเจตคติที่ดีต่อการศึกษาและการประกอบอาชีพ  สุจริต ผู้ปกครองพึงพอใจ
ต่อความประพฤติของนักเรียนและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

เสรี ภักดี (2564) กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 
  1) ความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ความสามารถของผู้บริหารในการ ปรับปรุง
เปลี ่ยนแปลงภายในสถานศึกษาโดยมีการวางแผนการด าเนินงานเพื ่อให้สถานศึกษาสามารถ 
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 
สถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนให้ได้รับการพัฒนาตนเองตลอดจนให้มีการศึกษาดูงาน การศึกษา 
ต่อและนิเทศติดตาม การพัฒนาวิชาชีพครูและให้ค าแนะน า ก าลังใจอย่างสม ่าเสมอ 
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  2) การบริหารจัดการทรัพยากร การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของสถาน ศึกษา
โดยผู้บริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่าตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษามีการวาง แผนการ 
จัดสรรและกระจายทรัพยากร เช่น ทรัพยากรทางการเงิน วัสดุ อุปกรณ์ทางการศึกษา อาคารสถานที่ 
ให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ปรับปรุง ซ่อมแซมทรัพยากรกายในสถานศึกษาให้มีความพร้อม ส าหรับการใช้ 
งานตลอดเวลา รวมถึงจัดสรรบุคลากรในการท างานให้มีความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถและ 
ส่งเสริมให้มกีารจัดกิจกรรมปลูกฝังจิตส านึกในการท างานในสถานศึกษา 
  3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถของผู้บริหารและครูผู้สอนในการ บริหาร
จัดการพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดจากความสนใจ มีความคาดหวังในการส าเร็จ การศึกษา 
มีความต้องการจะพัฒนาตนเองเรียนรู้ด้วยตัวเอง มีความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
รู้จักวางแผนท าตามแผนที่ก าหนดไว้และประเมินผลความก้าวหน้าของตนเองเพื่อให้ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเรื่องที่ เกี่ยวกับการ
เรียนและความรู้ทั่ว ๆ ไปด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและนอกสถานศึกษา 
  4) ความพึงพอใจในการท างานของครู คือ ความรู้สึกของครูที่มีต่อการท างานภายใน 
สถานศึกษา ซึ่งจะช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จโดยพิจารณาจากสภาพการท างาน ลักษณะ  
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติงานซึ่งถ้าหาก ผู้บริหารสถานศึกษา
สร้างสรรค์ให้ครูมีความพึงพอใจในการท างานสูงก็จะมีผลท าให้การเรียน คณะครูร่วมมือร่วมใจกัน
ท างานเพ่ือความส าเร็จของสถานศึกษา สามารถของตนเอง การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5) การมีส่วนร่วมของบุคลากร ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการที่ จะน า
ชุมชนเข้าไปมีส่วนรับทราบ สนับสนุนหรือให้ความร่วมมือในกิจกรรมหรือการด าเนินการใน ด้าน  
ต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจัดขึ้นเพื่อขับเคลื่อนให้การจัดการศึกษาด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพโดย  
ยึดหลักการมีส่วนร่วม มีการสร้างจิตส านึกให้บุคลากรในสถานศึกษามีวัฒนธรรมในการท างาน 
ร่วมกันและสถานศึกษาเองก็เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับชุมชนด้วย 
  6) การประกันคุณภาพการศึกษา ความสามารถของผู ้บริหารสถานศึกษาในการ 
ประเมินผล ติดตามตรวจสอบคุณภาพและควบคุมมาตรฐานการศึกษาในการบริหารจัดการและการ 
ด าเนินกิจกรรมของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องเป็นการสร้างความเชื่อมั่น 
ให้กับผู้รับบริการทางการศึกษาว่า การด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและท า 
ให้ผู้เรียนมีคุณภาพหรือมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด โดยสถานศึกษา 
มีการวางแผนการจัดการศึกษาและกรอบเวลาที่ชัดเจน จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาที่สอดคล้องตาม
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มาตรฐานการศึกษา มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาเพ่ือ
จัดท ารายงานประจ าปีอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ 

กันตชาติ กุดนอก (2565) ก าหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบไป
ด้วย 4 ด้าน ได้แก่  
  1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถใน 
การสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและมีทักษะชีวิต และมีเจตคติที่ดี พร้อมที่จะ
ศึกษาต่อในระดับชั้นที่สูงขึ้นหรือมีวุฒิภาวะทางอาชีพเหมาะสม กับช่วงวัย 
  2) ความพึงพอใจการท างานของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึก
หรือทัศนคติของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่องานในด้านบวก ได้แก่ ความพึงพอใจในด้าน
สภาพแวดล้อมการท างาน การยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน ของเพื่อนร่วมงาน ความไว้วางใจของ
ผู้บังคับบัญชาที่มีตอ่ตนเอง 
  3) ด้านคุณลักษณะของผู้เรียน หมายถึง ผู้เรียนต้องมีความรู้ ความสามารถที่จ าเป็นตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สามารถวางแผนการท างานอย่างเป็น
ระบบ มีแบบแผนมีความประพฤติ ด้านคุณธรรม 16 จริยธรรม ค่านิยม จิตสังคม และจิตส านึกตามที่
สถานศึกษาก าหนดปรากฏ และอยู่ร่วมกัน ด้วยดีในครอบครัวชุมชน และสังคม 
  4) ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารใน
การแก้ปัญหาต่าง ๆ ในโรงเรียน ที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง พัฒนางาน มีรูปแบบในการบริหารงาน
เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ มีการก าหนดรูปแบบการบริหารงาน ประสานงานเป็น
แนวทางของความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ให้มีความชัดเจนและเกิดความเรียบร้อยและกิจกรรม  
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

ณัฏฐณิชา ภูดีสม (2565) สังเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กได้ทั้งหมด 5 ด้าน 
คือ  
  1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผู้เรียนสอบผ่านเกณฑ์ในรายวิชาต่าง ๆ การ
ประเมินสมรรถนะส าคัญตามหลักสูตรการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน การประเมิน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ และผลการทดสอบระดับชาติเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาสื่อสารและใช้เทคโนโลยีได้ดี  
  2) ด้านคุณลักษณะของผู้เรียน หมายถึง ผลส าเร็จที่เกิดขึ้นจากความสามารถในการ
บริหารและกิจกรรมการสอนของโรงเรียน เพื่อให้ผู้เรียนที่มีทักษะ การคิด ทักษะการสื่อสาร ทักษะ
อาชีพและการใช้ชีวิต และการพัฒนาความประพฤติของ ผู้เรียนให้มีระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
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  3) ด้านความพึงพอใจในงานของบุคลากร หมายถึง บุคลากรมีความรู้สึกที่ดีต่องานที่
ได้รับหมอบหมาย ได้รับโอกาสในการเสนอข้อมูล ข้อคิดเห็นในการพัฒนาการบริหารงานของโรงเรียน 
การได้รับการสนับสนุนทรัพยากรในการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และความก้าวทางวิชาชีพ  
  4) ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง บุคลากรได้พัฒนาความสามารถของ
ตนเอง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และใช้ทรัพยากรได้อย่าง
เหมาะสม การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการแก้ไขปัญหา และการสร้างสรรค์นวัตกรรมการเรียนรู้ 
การปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยอาศัยความ
ร่วมมือ ความช่วยเหลือ และสนับสนุนการศึกษาจากผู้ปกครองและชุมชน  
  5) ด้านการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรในโรงเรียนที่ร่วมกันวางแผนงานภายใต้งบประมาณที่ได้รับ การจัดสรรให้ การพัฒนา
โครงสร้างการบริหารงาน การแก้ไขปัญหาให้รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน การพัฒนาด้านการ
จัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนและชุมชน 

สันติ บูรณะชาติ (2565) กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา ดังนี้ 
  1) ด้านคุณภาพของผู้เรียน 
  2) ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา 
  3) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กัญญรัตน์ ค าแพง และคณะ (2565) จัดองค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา ดังนี้ 
  1) ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 
  2) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
  3) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานศึกษา 

ภาคิน รูปเหมาะ (2565) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้ 
  1) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  หมายถึง 
ระดับความส าเร็จที่โรงเรียนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ให้มีการพัฒนาใน
ระดับสูงขึ้นทุกปีการศึกษา ผ่านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้หรือโครงการ ที่จัดขึ้นของโรงเรียน มีผลการ
ทดสอบระดับชาติของผู้เรียนมีการพัฒนาและมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น โดยที่นักเรียนมีความรู้ ทักษะ และ
เจตคติที่ดี พร้อมที่จะศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เหมาะสมกับช่วงวัย มีความสามารถในการอ่านและ
เขียน มีความสามารถในด้านการสื่อสาร ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ มีความสามารถในด้าน
การคิดค านวณ มีความสามารถ ในการใช้เทคโนโลยี รวมถึงสามารถใช้การสื่อสาร เหมาะสมตาม
เกณฑ์ในแต่ละระดับชั้น สามารถคิดวิเคราะห์ คิดวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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แก้ปัญหาและน าไป ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม และนักเรียนได้รับรางวัลจาก
การเข้าร่วม แข่งขันทางวิชาการจากหน่วยงานต่าง ๆ 
  2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก หมายถึง ระดับ ความส าเร็จ
ที่โรงเรียนสามารถพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนและกระบวนการ จัดการเรียนการสอน มี
ความประพฤติด้านคุณธรรม จริยธรรม และจิตส านึกตามที่ สถานศึกษาก าหนด ให้นักเรียนพัฒนา
ตนเองในด้านความคิด ทัศนคติที่เหมาะสมกับวัยของ นักเรียน เป็นผู้มีเหตุผล รับฟังความคิดเห็นและ
ยอมรับนับถือผู้อื่น มีความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยต่อตนเอง และผู้อื่น มีจิตสาธารณะและปฏิบัติตนได้
เหมาะสมกับวัยโอกาสและ สถานการณ์ โดยโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรม
จริยธรรม ของนักเรียนอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งผู ้ปกครองมีความพึงพอใจในความมีระเบียบวินัย ต่อ
พฤติกรรมและความประพฤติของลูก และนักเรียนได้รับการยกย่องจากสังคม หรือหน่วยงานอื่น ใน
การพัฒนาโรงเรียนเป็นอย่างดี โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร สถานศึกษา มีการพัฒนา ปรับปรุง และ
เปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานให้มีความคล่องตัว ต่อในการปฏิบัติงาน 
  3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ระดับ ความส าเร็จที่
สามารถพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย โดยได้รับความร่วมมือจากชุมชน และหน่วยงานอื่น โดย
สนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยี สื่อ และนวัตกรรมต่าง ๆ มาใช้ใน บริหารจัดการและการจัดการเรียน
การสอน มีการน าผลจากการทดสอบนักเรียนไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ของนักเรียน ซึ่งครูปรับเปลี่ยนวิธีการ จัดการเรียนรู้ให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของ
สังคม ใช้นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มี
ความกระตือรือร้นในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และมีความรู้ ความสามารถ
เพียงพอในการใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้กับผู้เรียน 
  4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน หมายถึง ระดับ ความส าเร็จที่ผู้บริหาร
และครูร่วมมือกันแก้ปัญหาต่าง ๆ แก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน แก้ปัญหาและแก้ไขเหตุการณ์
ฉุกเฉินหรือเฉพาะหน้า แก้ปัญหาด้านการปกครองนักเรียน แก้ปัญหาด้านการบริหารทั่วไป แก้ปัญหา
ด้านงบประมาณ แก้ปัญหาด้านวิชาการ ประสานความขัดแย้งและแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี โดยการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของโรงเรียนส่วนใหญ่สร้างความพึงพอใจให้แก่
บุคลากรทุกคน ในโรงเรียน และผู้บริหาร ครู และนักเรียน รับรู้ปัญหาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
ของโรงเรียนรวมกัน 

พัชนีย์ ว ิธ ิบุญ และบุญช่วย ศิร ิเกษ (2567)  กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา
ประกอบด้วย 
  1) ด้านความพึงพอใจในการท างาน 
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  2) ด้านการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
  3) ด้านผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
  4) ด้านการบริหารงบประมาณ 

ธีระยุทธ์ เทนอิสสระ และคณะ (2567) กล่าวถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ 
  1) ความมีประสิทธิภาพและข้ันตอนการท างานที่เชื่อถือได้ 
  2) ความสัมพันธ์ของบุคลากรและทรัพยากร 
  3) นวัตกรรมและการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม 
 จากการศึกษาแนวคิดองค์ประกอบของประสิทธิผลสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์
จัดกลุ่มองค์ประกอบที่สำคัญของประสิทธิผลสถานศึกษาที่มีลักษณะคล้ายกันปรากฏดังตารางที ่2.4 
ดังนี้ 
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ตารางที่ 2.4  การจัดกลุ่มองค์ประกอบสำคัญของประสิทธิผลสถานศึกษา 
 

Ajit 
Mondal 
(2020) 

Kumar 
Singha 
(2022) 

Howie 
Knoff 
(2023) 

Teachers 
institute 
(2023) 

Juanito C. 
Hingpis 
(2023) 

วรรณภา 
ไทยประยูร 

(2564) 

นิดาพร 
เครือวงค์ 
(2564) 

เสรี ภักดี 
(2564) 

กันตชาติ 
กุดนอก 
(2565) 

ณัฏฐณิชา  
ภูดีสม 
(2565) 

สันติ บูรณะ
ชาติ (2565) 

กัญญรัตน์ 
ค าแพง และ
คณะ(2565) 

ภาคิน  
รูปเหมาะ 
(2565) 

พัชนีย์ วิธิ
บุญ และบุญ
ช่วย ศิริเกษ 

(2567) 

ธีระยุทธ์ 
เทนอิสสระ
และคณะ 
(2567) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

พันธกิจ 
เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ 
และวิสัยทัศน์
ท่ีชัดเจน 

 
ด้านการ
บรรลุ
เป้าหมาย
ขององค์กร 

            
ด้านการ
บรรลุ
เป้าหมาย 

มีทรัพยากร
และใช้
ทรัพยากร
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ด้านการใช้
ทรัพยากรที่มี
อยู่ให้เกิด
ประโยชน์
สูงสุด 

     
การบริหาร
จัดการ
ทรัพยากร 

  
    

 
ด้านการ
บริหาร
จัดการ
ทรัพยากร 

ประเมินผลท่ี
หลากหลาย 

 

หลักสูตร
และการ
ประเมินผล
ทางวิชาการ 

 การ
ประเมินผล
นักเรียน 

     
 

 
   

ด้านการ
ประเมินผล 

การมีส่วน
ร่วมท่ี
เข้มแข็งของ
ผู้ปกครอง
และชุมชน 

ด้านชุมชน
และโรงเรียน
ท่ีมี
ประสิทธิภาพ
มี
ความสัมพันธ์
กัน 

ความเป็น
ผู้น าร่วมกัน   

การเข้าถึง
ผู้ปกครอง/
ชุมชน 

      

 

 

   
ด้านการมี
ส่วนร่วม
ของชุมชน 
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ตารางที่ 2.4  (ต่อ) 
 

 

 

Ajit Mondal 
(2020) 

Kumar 
Singha 
(2022) 

Howie 
Knoff 
(2023) 

Teachers 
institute 
(2023) 

Juanito 
C. 

Hingpis 
(2023) 

วรรณภา 
ไทยประยูร 

(2564) 

นิดาพร 
เครือวงค์ 
(2564) 

เสรี ภักดี 
(2564)   

กันตชาติ 
กุดนอก 
(2565) 

ณัฏฐณิชา 
ภูดีสม 
(2565) 

สันติ  บูรณะ
ชาติ (2565) 

กัญญรัตน์ 
ค าแพง 

และคณะ
(2565) 

ภาคิน รูป
เหมาะ 
(2565)   

พัชนีย์ วิธิ
บุญ และ

บุญช่วย ศิริ
เกษ (2567) 

ธีระยุทธ์ เทน
อิสสระและ

คณะ (2567) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

การพัฒนา
บุคลากรอย่าง

ต่อเนื่อง  
การพัฒนา

วิชาชพี 

ผลผลิตของ
บุคลากร
และการ

พัฒนาทาง
วิชาชพี 

การพัฒนา
วิชาชพี 

     

 

 

   
ด้านการมี
บุคลากรที่

พัฒนา
วิชาชีพ 

ส่งเสริมการ
สื่อสารและการ
ท างานอย่าง
เปิดกว้าง

ระหว่างบุคคล 

      
การมีส่วน
ร่วมของ
บุคลากร 

  

 

 

  
ความสัมพันธ์
ของบุคลากร

และ
ทรัพยากร 

ด้านการมี
ส่วนร่วม

ของ
บุคลากร 

สนับสนุนด้าน
สุขภาพและ

อาหาร 
  

ระบบ
สนับสนุน
หลายชัน้   

      
 

 
   

ด้านการ
สนับสนุน 

สภาพแวด 
ล้อมท่ีปลอดภัย 

  

การจัดการ
บรรยากาศ/
พฤติกรรมใน

โรงเรียน 

     
ด้านการเป็น
องค์การแห่ง
การเรียนรู ้

 

 

  นวัตกรรม
และการ

ปรับตัวต่อ
สิ่งแวดล้อม 

ด้านการจัด
สภาพแวด 

ล้อม 

มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกท่ี

เหมาะสม 
  

ระบบการ
จัดการข้อมูล   

      

 

 

   ด้านการ
อ านวย
ความ
สะดวก 
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ตารางที่ 2.4  (ต่อ) 
 

 

 

Ajit Mondal 
(2020) 

 Kumar 
Singha 
(2022) 

Howie 
Knoff 
(2023) 

Teachers 
institute 
(2023) 

Juanito 
C. 

Hingpis 
(2023) 

วรรณภา 
ไทยประยูร 

(2564) 

นิดาพร 
เครือวงค์ 
(2564) 

เสรี ภักดี 
(2564)   

กันตชาติ 
กุดนอก 
(2565) 

ณัฏฐณิชา 
ภูดีสม 
(2565) 

สันติ  บูรณะ
ชาติ (2565) 

กัญญรัตน์ 
ค าแพง 

และคณะ
(2565) 

ภาคิน รูป
เหมาะ 
(2565)   

พัชนีย์ วิธิ
บุญ และ

บุญช่วย ศิริ
เกษ (2567) 

ธีระยุทธ์ เทน
อิสสระและ

คณะ (2567) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

ผู้อ านวยการ
เป็นผู้น าด้าน
การเรียนการ

สอน 

  
การมีส่วน
ร่วมของ
นักศึกษา 

การมีส่วน
ร่วมของ
นักเรียน 

     

ด้าน
กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอนท่ี
เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

 

ความ 
สามารถใน
การพัฒนา
นักเรียนให้
มีเจตคติ
ทางบวก 

  

ด้านการ
จัดการเรียน

การสอน 

ครูสามารถ
ก าหนดเวลา

เรียนได้ 
         

 
 

   ด้านครู
ก าหนดเวลา

เรียน 

 โรงเรียนมี
ล าดับ

ความส าคัญใน
การสอน 

   
หลักสูตร
การเขียน 

     

 

 

   ด้าน
ความส าคัญ

ของ
หลักสูตร 

มี
คณะกรรมการ
สถานศึกษา

ท่ีมาจากชุมชน
และผู้ปกครอง

ร่วมกัน
ตัดสินใจ
แก้ปัญหา 

 
การแก้ปัญหา
โดยใช้ข้อมูล 

 
ภาวะผู้น า

ของ
โรงเรียน 

แก้ไข 
ปัญหา
ภายใน
โรงเรียน 

  

ความ 
สามารถใน

การ
แก้ปัญหาใน

โรงเรียน 

 

 

ด้านความ 
สามารถใน

การ
แก้ปัญหาใน
สถานศึกษา 

ความ 
สามารถใน

การ
แก้ปัญหา
ภายใน
โรงเรียน 

ด้านการ
แก้ปัญหา
ภายใน

สถานศึกษา 

 
ด้านความ 
สามารถใน

การ
แก้ปัญหา
ภายใน

สถานศึกษา 
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ตารางที่ 2.4  (ต่อ) 
 

Ajit Mondal 
(2020) 

 Kumar 
Singha 
(2022) 

Howie 
Knoff 
(2023) 

Teachers 
institute 
(2023) 

Juanito 
C. 

Hingpis 
(2023) 

วรรณภา 
ไทยประยูร 

(2564) 

นิดาพร 
เครือวงค์ 
(2564) 

เสรี ภักดี 
(2564)   

กันตชาติ 
กุดนอก 
(2565) 

ณัฏฐณิชา 
ภูดีสม 
(2565) 

สันติ  บูรณะ
ชาติ (2565) 

กัญญรัตน์ 
ค าแพง 

และคณะ
(2565) 

ภาคิน รูป
เหมาะ 
(2565)   

พัชนีย์ วิธิ
บุญ และ

บุญช่วย ศิริ
เกษ (2567) 

ธีระยุทธ์ เทน
อิสสระและ

คณะ (2567) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

 

 
การเชื่อมโยง

ปีต่อปี 

อัตราการ
ส าเร็จ

การศึกษา 
  

ด้านความใฝ่
รู ้และการ
แสวงหา

ความรู้ด้วย
ตนเองของ
นักเรียน 

   

 

 

   

ด้านอัตรา
การส าเร็จ
การศึกษา 

การเรียนมี
มาตรฐานทาง

วิชาการ
ระดับสูง 

 

 

คะแนนสอบ
และผลการ

เรียน 
 

ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียน   

ด้านความ 
สามารถใน
การผลิต 

ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียน 

ด้าน
ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียนของ
นักเรียน 

ด้าน
ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียน 

ด้านคุณภาพ
ของผู้เรียน 

ด้านความ 
สามารถใน
การผลิต

นักเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียนสูง 

ความ 
สามารถใน
การพัฒนา
นักเรียนให้
มีผลสัมฤทธิ์

ทางการ
เรียนสูงข้ึน 

ด้าน
ผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียน 

 
ด้าน

ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียนของ
นักเรียน 

 

 
การวางแผน
เชิงกลยุทธ ์

 
การ

วางแผน
เชิงกลยุทธ ์

ปรับเปลี่ยน
และพัฒนา
โรงเรียน 

ด้านความ 
สามารถใน
การพัฒนา
สถานศึกษา 

ความ 
สามารถใน
การพัฒนา
สถานศึกษา 

 

ด้านการ
ปรับเปลี่ยน
และพัฒนา
โรงเรียน 

ด้าน
กระบวนการ
บริหารและ
การจัดการ

ของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

 

ความ 
สามารถ 
ในการ

ปรับเปลี่ยน
และพัฒนา
โรงเรียน 

  
ด้านความ 
สามารถ 
ในการ
พัฒนา

สถานศึกษา 

 ด้านครูท่ีมี
ความพึงพอใจ
และท างาน

อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

การพัฒนา
วิชาชพี 

 

 
เจตคติเชิง

บวก 
 

ความพึง
พอใจในการ
ท างานของ

ครู 

ความพึงพอใจ
การท างาน
ของครูและ
บุคลากรใน

การ
ปฏิบัติงาน 

ด้านความ
พึงพอใจใน
งานของ
บุคลากร 

 
ด้านความ
พึงพอใจใน
การทางาน

ของครู 

 

ด้านความ
พึงพอใจใน
การท างาน 

ความมี
ประสิทธิภาพ
และข้ันตอน
การท างานท่ี
เชื่อถือได้ 

ด้านความ
พึงพอใจการ
ท างานของ

ครูและ
บุคลากร 
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ตารางที่ 2.4  (ต่อ) 
 

 

 

 

Ajit Mondal 
(2020) 

Kumar 
Singha 
(2022) 

Howie 
Knoff 
(2023) 

Teachers 
institute 
(2023) 

Juanito 
C. 

Hingpis 
(2023) 

วรรณภา 
ไทยประยูร 

(2564) 

นิดาพร 
เครือวงค์ 
(2564) 

เสรี ภักดี 
(2564)   

กันตชาติ 
กุดนอก 
(2565) 

ณัฏฐณิชา 
ภูดีสม 
(2565) 

สันติ  บูรณะ
ชาติ (2565) 

กัญญรัตน์ 
ค าแพง 

และคณะ
(2565) 

ภาคิน รูป
เหมาะ 
(2565)   

พัชนีย์ วิธิ
บุญ และ

บุญช่วย ศิริ
เกษ (2567) 

ธีระยุทธ์ เทน
อิสสระและ

คณะ (2567) 

ผลการ
วิเคราะห์
ของผู้วิจัย 

 

 

  

   
การประกัน
คุณภาพ

การศึกษา 
  

 

 

   ด้านการ
ประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

 
 

  
    

ด้าน
คุณลักษณะ
ของผู้เรียน 

ด้าน
คุณลักษณะ
ของผู้เรียน 

 
 

   ด้าน
คุณลักษณะ
ของผู้เรียน 

 
 

  
      

 
 

 ด้านการ
บริหาร

งบประมาณ 

 ด้านการ
บริหาร

งบประมาณ 
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 จากตารางที่ 2.4 การวิเคราะห์ องค์ประกอบประสิทธิผลสถานศึกษา จากแนวคิดของนัก
การศึกษาหลายท่าน จัดหมวดหมู่ค าที่มีความหมายใกล้เคียงกัน ผู้วิจัยน ามาสังเคราะห์องค์ประกอบ
ประสิทธิผลสถานศึกษา เพ่ือมาใช้ในการศึกษาปรากฏดังตารางที่ 2.5 

 

ตารางที่ 2.5  การสังเคราะห์องค์ประกอบประสิทธิผลสถานศึกษา 
 

 

ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 

แหล่งอ้างอิงที่ใช้ในการสังเคราะห์ 

Aj
it 

M
on

da
l (

20
20

) 

Ku
m

ar
 S

in
gh

a 
(2

02
2)

 

Ho
wi

e 
Kn

of
f (

20
23

) 

Te
ac

he
rs

 in
st

itu
te

 (2
02

3)
 

Ju
an

ito
 C

. H
in

gp
is 

(2
02

3)
 

วร
รณ

ภา
 ไท

ยป
ระ

ยูร
 (2

56
4)

 

  นิ
ดา

พร
 เค

รือ
วง

ค ์
(2

56
4)

 

  เ
สร

 ีภ
ักด

 ี(2
56

4)
   

  ก
ันต

ชา
ต ิ

กุด
นอ

ก 
(2

56
5)

 

ณ
ัฏฐ

ณ
ชิา

 ภ
ูดีส

ม 
(2

56
5)

 

สัน
ติ 

 บ
ูรณ

ะช
าต

 ิ(2
56

5)
 

กัญ
ญ

รัต
น์ 

ค า
แพ

ง แ
ละ

คณ
ะ 

(2
56

5)
 

ภา
คิน

 ร
ูปเ

หม
าะ

 (2
56

5)
   

พัช
นีย

์ ว
ิธบิ

ุญ
 แ

ละ
บุญ

ช่ว
ย 

ศิร
ิเก

ษ 
(2

56
7)

 

  ธ
ีระ

ยทุ
ธ์ 

เท
นอิ

สส
ระ

แล
ะค

ณ
ะ(

25
67

)  

  ค
วา

มถ
ี ่

    

1. ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

√  
 

√  √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
 

11 

2. ด้านความพึงพอใจใน
การท างานของครูและ
บุคลากร 

 
√ √ 

 
 √  √ √ √ 

 
√ 

 
√ √ 9 

3. ด้านความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา 

√  √  √ √   √  
 

√ √ √ 
 

8 

4. ด้านความสามารถ 
ในการพัฒนาสถานศึกษา 

 
 √  √ √ √ √  √ √  √ 

  
8 

5. ด้านการจัดการเรียน
การสอน 

√   √ √      √  √  
 

5 

6. ด้านการมีสว่นร่วมของ
ชุมชน 

√ √ √ √ 
           

4 

7. ด้านการมีบุคลากรที่
พัฒนาวิชาชีพ 

√  √ √ √ 
          

4 

8. ด้านการจัดสภาพแวด 
ล้อม 

√   √      √ 
 

 
  

√ 4 

9. ด้านการบริหารจัดการ
ทรัพยากร 

√ √      √   
    

 3 
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      ตารางที่ 2.5  (ต่อ) 

 

 
 จากตารางที่ 2.5 ผลการสังเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้เลือก
ความถี่ตั้งแต่ระดับ 8 ขึ้นไป เมื่อพิจารณาความถ่ีสามารถสังเคราะห์สรุปเป็นตัวแปร ได้ 4 ด้าน ดังนั้น

ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 

แหล่งอ้างอิงที่ใช้ในการสังเคราะห์ 

 A
jit

 M
on

da
l (

20
20

) 

 S
ov

an
 K

um
ar

 S
in

gh
a 

(2
02

2)
 

 H
ow

ie
 K

no
ff 

(2
02

3)
 

 T
ea

ch
er

s i
ns

tit
ut

e 
(2

02
3)

 

 Ju
an

ito
 C

. H
in

gp
is 

(2
02

3)
 

 ว
รร

ณ
ภา

 ไท
ยป

ระ
ยูร

 (2
56

4)
 

 นิ
ดา

พร
 เค

รือ
วง

ค ์
(2

56
4)

 

 เส
รี 

ภัก
ดี 

(2
56

4)
   

 ก
ันต

ชา
ติ 

กดุ
นอ

ก 
(2

56
5)

 

 ณ
ัฏฐ

ณ
ชิา

 ภ
ดูีส

ม 
(2

56
5)

 

 ส
ันต

ิ  บ
ูรณ

ะช
าต

ิ (2
56

5)
 

 ก
ัญ

ญ
รัต

น์ 
ค า

แพ
ง แ

ละ
คณ

ะ 
(2

56
5)

 

 ภ
าค

ิน 
รปู

เห
มา

ะ 
(2

56
5)

   

 พ
ัชนี

ย์ 
วิธ

ิบุญ
 แ

ละ
บุญ

ช่ว
ย 

ศิร
ิเก

ษ 
(2

56
7)

 

 ธ
ีระ

ยุท
ธ ์

เท
นอิ

สส
ระ

แล
ะค

ณ
ะ(

25
67

) 

(2
56

7)
 

 ค
วา

มถ
ี ่

    

10. ด้านการประเมนิผล √  √  √           3 

11. ด้านการมีส่วนรว่ม
ของบุคลากร 

√       √   
 

 
  

√ 3 

12. ด้านอัตราการส าเรจ็
การศกึษา 

 
 √ √   √    

 
 

   
3 

13. ด้านการสนับสนุน √   √            2 

14. ด้านการอ านวยความ
สะดวก 

√   √       
 

 
   

2 

15. ด้านคุณลกัษณะของ
ผู้เรียน 

 
 

  
    √ √ 

 
 

   
2 

16. ด้านการบรรลุ
เป้าหมาย 

√ 
 √ 

            
2 

17. ด้านความส าคญัของ
หลักสูตร 

√    √           
2 

18. ด้านครกู าหนดเวลา
เรียน 

√               
1 

19. ด้านการประกัน
คุณภาพการศกึษา 

 
 

  
   √   

 
 

   
1 

20. ด้านการบริหาร
งบประมาณ 

 
 

  
      

 
 

 √  
1 
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ในการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาก าหนดเป็น
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) ด้านความพึง
พอใจในการท างานของครูและบุคลากร 3) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  
4) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา โดยมีรายละเอียดดังภาพที่ 2.2  

 

ภาพที่ 2.2  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

 ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี จากนักการศึกษาที่เกี่ยวข้อง โดยนักวิจัย
และนักวิชาการได้ให้ความหมายความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
ไว้ดังนี้ 

1. ด้านผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน สรุปได้ดังนี้ 

Ajit Mondal (2020) กล่าวถึงการเรียนมีมาตรฐานทางวิชาการระดับสูง คือการจัดการ
เรียนรู้ต้องยึดตามมาตรฐานวิชาการที่เข้มแข็ง เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาผู้เรียน
ตามศักยภาพ 
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 Teachers institute (2023) กล่าวถึง คะแนนสอบและผลการเรียน เป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ 
การทดสอบมาตรฐานสามารถให้ข้อมูลที่มีค่าเกี่ยวกับประสิทธิภาพของนักเรียนในการเรียนรู้เนื้อหา 
และแสดงให้เห็นว่านักเรียนได้บรรลุเกณฑ์มาตรฐานระดับชาติหรือระดับรัฐหรือไม่ โรงเรียนที่มี
คะแนนสอบสูงมักจะมีกลยุทธ์การสอนที่มีประสิทธิภาพและหลักสูตรที่สนับสนุนความส าเร็จของ
นักเรียน อย่างไรก็ตาม สิ่งส าคัญที่ต้องจ าไว้คือ การมุ่งเน้นแต่คะแนนสอบเพียงอย่างเดียวอาจท าให้มี
มุมมองที่แคบเกินไปเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

 วรรณภา ไทยประยูร (2564) กล่าวว่า ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารและครูผู้สอนในด้านการจัดการ เรียนการสอนที่จะผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้น สามารถสอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อสถานศึกษาอื่นได้ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
หลักสูตร รวมถึงผลการสอบระดับชาติได้รับรางวัล การันตรีจากการแข่งขันทางด้านวิชาการจาก
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน และสามารถน าทักษะไปแสวงหา ความรู้เพิ่มเติม  
 นิดาพร เครือวงค์ (2564) ด้านความสามารถในการผลิต คือ ความสามารถในการผลิต
นักเรียนให้นักเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สามารถเข้าศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น หรือประกอบ
อาชีพที่สุจริต เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมอันพึงประสงค์ท่ีเหมาะสมกับวัย มีความสามารถ
ใน การใช้ทักษะชีวิตในการแก้ปัญหาตลอดถึงมีเจตคติที่ดีต่อการศึกษาและการประกอบอาชีพ สุจริต 
ผู้ปกครองพึงพอใจต่อความประพฤติของนักเรียนและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 เสรี ภักดี (2564) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถของผู้บริหารและครูผู้สอนในการ 
บริหารจัดการพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดจากความสนใจ มีความคาดหวังในการส าเร็จ 
การศึกษา มีความต้องการจะพัฒนาตนเองเรียนรู้ด้วยตัวเอง มีความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบ 
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จักวางแผนท าตามแผนที่ก าหนดไว้และประเมินผลความก้าวหน้าของตนเองเพื ่อให้ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเรื ่องที่ 
เกี่ยวกับการเรียนและความรู้ทั่ว ๆ ไปด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและนอกสถานศึกษา 
 กันตชาติ กุดนอก (2565) กล่าวว่า ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน ผู้เรียนจะต้องมี
ความรู้ความสามารถ ในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและมีทักษะชีวิต และมี
เจตคติที่ด ีพร้อมที่จะศึกษาต่อในระดับชั้นที่สูงขึ้นหรือมีวุฒิภาวะทางอาชีพเหมาะสมกับช่วงวัย 
 ณัฏฐณิชา ภูดีสม (2565) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผู้เรียนสอบผ่านเกณฑ์
ในรายวิชาต่าง ๆ การประเมินสมรรถนะส าคัญตามหลักสูตรการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และ
เขียน การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ และผลการทดสอบระดับชาติเป็นไปตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาสื่อสารและใช้เทคโนโลยีได้ดี 

 สันติ บูรณะชาติ (2565) กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา ต้องมคีุณภาพของผู้เรียน 
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กระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กัญญรัตน์ ค าแพง และคณะ (2565) จัดองค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา คือความ
พึงพอใจในการท างานของครูความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและ
ความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานศึกษา 

ภาคิน รูปเหมาะ (2565) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น หมายถึง ระดับความส าเร็จที่โรงเรียนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ให้มี
การพัฒนาในระดับสูงขึ้นทุกปีการศึกษา ผ่านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้หรือโครงการ ที่จัดขึ้นของ
โรงเรียน มีผลการทดสอบระดับชาติของผู้เรียนมีการพัฒนาและมีผลสัมฤทธิ์ สูงขึ้น โดยที่นักเรียนมี
ความรู ้ ทักษะ และเจตคติที ่ด ี พร้อมที ่จะศึกษาต่อในระดับที ่ส ูงขึ ้น เหมาะสมกับช่วงวัย มี
ความสามารถในการอ่านและเข ียน มีความสามารถในด้านการส ื ่อสาร ทั ้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ มีความสามารถในด้านการคิดค านวณ มีความสามารถ ในการใช้เทคโนโลยี รวมถึง
สามารถใช้การสื่อสาร เหมาะสมตามเกณฑ์ในแต่ละระดับชั้น สามารถคิดวิเคราะห์ คิดวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น แก้ปัญหาและน าไป ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม และนักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าร่วม แข่งขันทางวิชาการจากหน่วยงานต่าง ๆ 

พัชนีย์ ว ิธ ิบุญ และบุญช่วย ศิร ิเกษ (2567)  กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ประกอบด้วย ความพึงพอใจในการท างาน การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนการ
บริหารงบประมาณ 
 สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลลัพธ์ที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
สะท้อนผ่านความรู้ ความสามารถ ทักษะชีวิต คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และพฤติกรรมของผู้เรียน 
ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และความพร้อมส าหรับอนาคต 
 2. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร  ได้มีนักวิชาการกล่าวถึง
ความหมายของความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร สรุปได้ดังนี้ 

 Kumar Singha (2020) ด้านครูที่มีความพึงพอใจและท างานอย่างมีประสิทธิภาพ คือ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนสะท้อนผ่านระดับความพึงพอใจของครูต่อสภาพการท างาน การสนับสนุน
ทางวิชาชีพ และบรรยากาศองค์การที่ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดขึ้นคือ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่สูงขึ้นและความมุ่งมั่นของครูในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

Howie Knoff (2023) การพัฒนาวิชาชีพ บุคลากรในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะได้รับการ
ฝึกอบรม การให้ค าปรึกษา การฝึกสอน การประเมิน การตอบรับ และการดูแล เมื่อจ าเป็น อย่าง
ต่อเนื่องในการพัฒนาและการน ากระบวนการต่าง ๆ ของโรงเรียนและการเรียนการสอนไปใช้ 
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 วรรณภา ไทยประยูร (2564) เจตคติเชิงบวก หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ
บริหารให้คณะครู มีคุณธรรม จริยธรรม มารยาทที่ดีงาม มีระเบียบวินัย ปฏิบัติตามกฎของสถานศึกษา 
ให้ความร่วมมือในการท างานกิจกรรม มีเหตุผล ยอมรับฟังความคิดเห็น จากผู้อื่น รู้จักพัฒนาตนเอง 
และมีเจตติที่ดีต่อการท างานจนเป็นที่พึงพอใจของส่วนรวม 
 เสรี ภักดี (2564) ความพึงพอใจในการท างานของครู คือ ความรู้สึกของครูที่มีต่อการ
ท างานภายใน สถานศึกษา ซึ่งจะช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จโดยพิจารณาจากสภาพการ
ท างาน ลักษณะ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติงานซึ่งถ้าหาก 
ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างสรรค์ให้ครูมีความพึงพอใจในการท างานสูงก็จะมีผลท าให้การเรียน คณะครู
ร่วมมือร่วมใจกันท างานเพื่อความส าเร็จของสถานศึกษา สามารถของตนเอง การสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 กันตชาติ กุดนอก (2565) กล่าวว่า ความพึงพอใจการท างานของครูและบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่องานในด้านบวก  
ได้แก่ ความพึงพอใจในด้านสภาพแวดล้อมการท างาน การยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน  ของเพื่อน
ร่วมงาน ความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาที่มีต่อตนเอง 

 ณัฏฐณิชา ภูดีสม (2565) กล่าวว่า ความพึงพอใจในงานของบุคลากร หมายถึง บุคลากรมี
ความรู้สึกที่ดีต่องานที่ได้รับหมอบหมาย ได้รับโอกาสในการเสนอข้อมูล ข้อคิดเห็นในการพัฒนาการ
บริหารงานของโรงเรียน การได้รับการสนับสนุนทรัพยากรในการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และความ
ก้าวทางวิชาชีพ 
 กัญญรัตน์ ค าแพง และคณะ (2565) กล่าวถึงการจัดองค์ประกอบประสิทธิผลของ
สถานศึกษา คือความพึงพอใจในการท างานของครู ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงและความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานศึกษา 

 พัชนีย์ ว ิธ ิบุญ และบุญช่วย ศิร ิเกษ (2567)  กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ประกอบด้วย ความพึงพอใจในการท างาน การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนการ
บริหารงบประมาณ 
 ธีระยุทธ์ เทนอิสสระ และคณะ (2567) กล่าวถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน คือความมี
ประสิทธิภาพและขั้นตอนการท างานที่เชื ่อถือได้  ความสัมพันธ์ของบุคลากรและทรัพยากร และ
นวัตกรรมและการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม 
 สรุปได้ว่า ความพึงพอใจในงานของบุคลากร หมายถึง ความรู้สึกในเชิงบวกของครูและ
บุคลากรที่มีต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน ซึ่งรวมถึงการได้รับการสนับสนุน ความสัมพันธ์ที่
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ดีในองค์กร ความไว้วางใจ และโอกาสในการพัฒนาความมั่นคงในอาชีพ การยอมรับจากผู้ร่วมงาน 
และมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการตามความเหมาะสมของหน้าที่ 
 3. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  ได้มีนักวิชาการกล่าวถึง
ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา สรุปได้ดังนี้ 

Ajit Mondal (2020) กล่าวว่าการมีคณะกรรมการสถานศึกษาที ่มาจากชุมชนและ
ผู้ปกครองร่วมกันตัดสินใจ คือ คณะกรรมการสถานศึกษาต้องมีองค์ประกอบจากผู้ปกครองและชุมชน 
เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใส ความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายส าคัญของ
โรงเรียน 

Howie Knoff (2023) การแก้ปัญหาโดยใช้ข้อมูล คือ โรงเรียนที่มีประสิทธิผล การสอน 
การสนับสนุนเฉพาะทาง (นักจิตวิทยาโรงเรียน ที่ปรึกษา นักสังคมสงเคราะห์ นักการศึกษาพิเศษ 
บุคลากรที่ท าหน้าที่แทรกแซง ฯลฯ) และเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหาร จะได้รับการฝึกอบรม การประเมิน 
ข้อเสนอแนะ และการดูแลอย่างต่อเนื่อง (เม่ือจ าเป็น) ในกระบวนการแก้ปัญหาตามข้อมูลจริง 

Juanito C. Hingpis (2023) ภาวะผู้น าของโรงเรียน คือ ผู้น าสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล
ต้องมีวิสัยทัศน์ ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก สนับสนุนครู แก้ปัญหาและสร้างวัฒนธรรมองค์การที่มุ่ง
คุณภาพ ซึ่งมีผลโดยตรงต่อผลลัพธ์และความก้าวหน้าของโรงเรียน 

 วรรณภา ไทยประยูร (2564) กล่าวว่า การแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษาในการแก้ไขกฎระเบียบให้เหมาะสมกับบริบท
ของสถานศึกษา รวมถึงการแก้ไข ปัญหาด้านต่าง ๆ เช่น การจัดการเรียนการสอน การปฏิบัติงาน 
ต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งต้องโน้มน้าว ให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ของ
สถานศึกษาเป็นหลัก ร่วมมือร่วมใจในการแก้ไข ปัญหาให้ผ่านไปได้ด้วยดีบรรลุวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความยุติธรรม ในการเป็นที่ปรึกษา 
 กันตชาติ กุดนอก (2565) กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในโรงเรียน ที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง  พัฒนางาน  
มีรูปแบบในการบริหารงานเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ มีการก าหนดรูปแบบการ
บริหารงาน ประสานงานเป็นแนวทางของความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนและเกิด
ความเรียบร้อยและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จ ตามเป้าหมาย 
 กัญญรัตน์ ค าแพง และคณะ (2565) กล่าวถึงการจัดองค์ประกอบประสิทธิผลของ
สถานศึกษา คือความพึงพอใจในการท างานของครู ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงและความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานศึกษา 
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 พัชนีย์ ว ิธ ิบุญ และบุญช่วย ศิร ิเกษ (2567)  กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ประกอบด้วย ความพึงพอใจในการท างาน การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนการ
บริหารงบประมาณ 
 ธีระยุทธ์ เทนอิสสระ และคณะ (2567) กล่าวถึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน คือความมี
ประสิทธิภาพและขั้นตอนการท างานที่เชื ่อถือได้  ความสัมพันธ์ของบุคลากรและทรัพยากร และ
นวัตกรรมและการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผน และด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน
อย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
ความยุติธรรม และความร่วมมือ เพื ่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 
 4. ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของ
ความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา สรุปได้ดังนี้  

Howie Knoff (2023) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา โรงเรียนที ่มี
ประสิทธิภาพต้องมุ่งมั่นพัฒนาอย่างต่อเนื่องโรงเรียนจ าเป็นต้องจัดท า SWOT 

Juanito C. Hingpis (2023) การวางแผนเชิงกลยุทธ์พัฒนาสถานศึกษา คือ โรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลต้องด าเนินงานบนพื้นฐานของแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน มีระบบติดตามประเมินผล และ
สามารถก าหนดเป้าหมาย พัฒนานโยบาย รวมทั้งจัดสรรทรัพยากรเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 วรรณภา ไทยประยูร (2564) กล่าวว่า การปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหาร สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่ร่วมกันพัฒนาหลักสูตรให้ก้าวทัน
สภาวการณ์ของสังคมเปลี ่ยนแปลง ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองเพื ่อน าความรู้
ความสามารถมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการปรับเปลี่ยน พัฒนา น านวัตกรรมใหม่  ๆ  
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ปรับปรุงหลักสูตร ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมเพื่อสร้างบรรยากาศในการ
เรียนรู้ด้วยการจัดแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งในและ นอกห้องเรียน  

นิดาพร เครือวงค์ (2564) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง
ความสามารถของผู ้บริหาร สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาที่ร่วมกันพัฒนา เปลี ่ยนแปลงวิธี
ด าเนินงาน เพ่ือให้ สถานศึกษามีความก้าวหน้าและทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ประกอบด้วย มี
วิเคราะห์ ปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน มีการตรวจสอบ ติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบ ัต ิงาน มีทักษะ ความรู ้ และความสามารถในการบร ิหารโรงเร ียน  
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มีความสัมพันธ์อันดีต่อบุคลากรในโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง มีการส่งเสริม และ
สนับสนุนให้มีการน าสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา และมี การปรับปรุง
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของสถานศึกษาและชุมชน 

เสรี ภักดี (2564) ความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการ ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงภายในสถานศึกษาโดยมีการวางแผนการด าเนินงานเพื ่อให้
สถานศึกษาสามารถ ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนา สถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนให้ได้รับการพัฒนาตนเองตลอดจนให้ มี
การศึกษาดูงาน การศึกษา ต่อและนิเทศติดตาม การพัฒนาวิชาชีพครูและให้ค าแนะน า ก าลังใจอย่าง
สม ่าเสมอ 

ณัฏฐณิชา ภูด ีสม (2565) กล่าวว ่า การปรับเปลี ่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียนที่ร่วมกันวางแผนงานภายใต้งบประมาณที่
ได้รับการจัดสรรให้การพัฒนาโครงสร้างการบริหารงาน การแก้ไขปัญหาให้รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์
ปัจจุบัน การพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของนักเรียนและชุมชน 

สันติ บูรณะชาติ (2565) กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา ดังนี้ด้านคุณภาพของผู้เรียน 
ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา และด้านกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

ภาคิน รูปเหมาะ (2565) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ความสามารถในการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ระดับ ความส าเร็จที่สามารถพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย โดยได้รับ
ความร่วมมือจากชุมชน และหน่วยงานอื่น โดยสนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยี สื่อ และนวัตกรรมต่าง 
ๆ มาใช้ใน บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน มีการน าผลจากการทดสอบนักเรียนไปใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งครูปรับเปลี่ยนวิธีการ จัดการเรียนรู้ให้
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของสังคม ใช้นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้
ปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีความกระตือรือร้นในการปรับปรุงและพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และมีความรู้ ความสามารถเพียงพอในการใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้กับผู้เรียน 
 สรุปได้ว่าความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร 
และในการร่วมกันกับครูและบุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงาน และปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เช่น การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร 
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สิ่งแวดล้อม และโครงสร้างการบริหาร เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการ
ของนักเรียน ชุมชน และนโยบายการศึกษา โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.3.2.1  การสังเคราะห์นิยามปฏิบัติการและสาระการวัดองค์ประกอบเนื ้อหาของ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  จากการศึกษาความหมายความเข้าใจเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ประกอบด้วย 1) ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 2) ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 3) ด้านความสามารถในการ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 4) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ผู้วิจัยได้สรุปเป็นการ
สังเคราะห์นิยามปฏิบัติการสาระการวัดและข้อค าถามองค์ประกอบเนื ้อหาของประสิทธิผลของ
สถานศึกษา ดังตารางที่ 2.6 
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ตารางที่ 2.6  การสังเคราะห์นิยามปฏิบัติการสาระการวัดและข้อค าถามองค์ประกอบเนื้อหาของ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 

นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด ข้อค าถาม 
1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลลัพธ์ที่เกิดจากการจัดการ
เรียนการสอน ซึ่งสะท้อน
ผ่านความรู้ ความสามารถ 
ทักษะชีวิต คุณลักษณะอัน
พึงประสงค ์และพฤติกรรม
ของผู้เรียน ทั้งในด้าน
วิชาการ การสอบแข่งขัน 
และความพร้อมส าหรับ
อนาคต 

1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ที่เกิด
จากการจัดการเรียนการสอน
สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 
2) นักเรียนมีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะชีวิต 
3) นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์และพฤติกรรม ทั้งใน
ด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน 
และความพร้อมส าหรับอนาคต 

1) นักเรียนในสถานศึกษาของ
ท่านมีผลสัมฤทธิ์ที่เกิดจากการ
จัดการเรียนการสอนสูงขึ้นกว่าปี
ที่ผ่านมา 
2) นักเรียนในสถานศึกษาของ
ท่านมีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะชีวิต 
3) นักเรียนในสถานศึกษาของ
ท่านมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
และพฤติกรรม ทั้งในด้าน
วิชาการ การสอบแข่งขัน และ
ความพร้อมส าหรับอนาคต 

2. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
ความรู้สึกในเชิงบวกของครู
และบุคลากรที่มีต่องานและ
สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน ซึ่งรวมถึงการได้รับ
การสนับสนุน ความสัมพันธ์
ที่ดีในองค์กร ความไว้วางใจ 
และโอกาสในการพัฒนา
ความมั่นคงในอาชีพ การ
ยอมรับจากผู้ร่วมงาน และมี
ส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการตามความเหมาะสม
ของหน้าที่ 

1) ครูและบุคลากรมีความรู้สึก
ในเชิงบวกต่องานและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 
2) ครูและบุคลากรได้รับการ
สนับสนุนความสัมพันธ์ที่ดีและ
ความไว้วางใจในองค์กร  
3) ครูและบุคลากรมีโอกาสใน
การพัฒนาความมั่นคงในอาชีพ 
มีการยอมรับจากผู้ร่วมงาน  
4) ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการตามความ
เหมาะสมของหน้าที่ 

1) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษาของท่านมี
ความรู้สึกในเชิงบวกต่องานและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 
2) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษาของท่าน
ได้รับการสนับสนุนความสัมพันธ์
ที่ดีและความไว้วางใจในองค์กร 
3) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษาของท่านมี
โอกาสในการพัฒนาความ 
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ตารางที่ 2.6  (ต่อ) 
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  ความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีการ
ยอมรับจากผู้ร่วมงาน 
4) ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาของท่านมีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการตามความ
เหมาะสมของหน้าที่ 

3. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

ความสามารถของผู้บริหาร
ในการวิเคราะห์สถานการณ์ 
วางแผน และด าเนินการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนภายใน
โรงเรียนอย่างเป็นระบบ 
โดยค านึงถึงความเหมาะสม
กับบริบทของสถานศึกษา 
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
ความยุติธรรม และความ
ร่วมมือ เพื่อให้การ
ด าเนินงานของสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1) มีความสามารถวิเคราะห์
สถานการณ์ วางแผน และ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน
ภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 
โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา 
2) มีการให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การแก้ปัญหาเน้นความยุติธรรม
ความร่วมมือ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1) ท่านวิเคราะห์สถานการณ์ 
วางแผน และด าเนินการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดย
ค านึงถึงความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา 
2) ท่านให้ทุกฝ่ายในสถานศึกษา
มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเน้น
ความยุติธรรมความร่วมมือ 
เพ่ือให้การด าเนินงานของ
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

4. ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
ความสามารถของผู้บริหาร 
และในการร่วมกันกับครู
และบุคลากรทางการศึกษา
วางแผน ด าเนินงาน และ
ปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบต่าง ๆ ของ 

1) มีความสามารถร่วมกันกับครู
และบุคลากรทางการศึกษา
วางแผน ด าเนินงานและ 
ปรับปรุงพัฒนาองค์ประกอบ 
ต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ เช่น การจัดการเรียน 

1) ท่านมีส่วนร่วมกันกับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาวางแผน 
ด าเนินงานและ ปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  
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สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
เช่น การจัดการเรียนการ
สอน หลักสูตร สิ่งแวดล้อม 
และโครงสร้างการบริหาร 
เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม 
ความต้องการของนักเรียน 
ชุมชน และนโยบาย
การศึกษา โดยอาศัยความ
ร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

การสอน หลักสูตร สิ่งแวดล้อม 
และโครงสร้างการบริหาร 
2) มีความสามารถวางแผน 
ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนา
เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ความ
ต้องการของนักเรียน ชุมชน 
และนโยบายการศึกษา  
3) มีการอาศัยความร่วมมือของ
ทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 

2) ท่านวางแผน ด าเนินงานและ
ปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
ความต้องการของนักเรียน 
ชุมชน และนโยบายการศึกษา 
3) ท่านวางแผน ด าเนินงานและ
ปรับปรุงพัฒนาโดยอาศัยความ
ร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.4  บริบทพื้นที่ที่ศึกษา: ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 

2.4.1  บริบททั่วไปในการจัดการศึกษา 
  2.4.1.1  บริบทพื้นฐาน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 มีหน้าที่รับผิดชอบ
บริหารจัดการ ศึกษาขั ้นพื ้นฐานแก่ประชากรวัยเรียนในเขตพื้นที ่การศึกษานครราชสีมาเขต 1 
ครอบคลุมพื้นที่ 2 อ าเภอ คือ อ าเภอเมืองนครราชสีมา และอ าเภอโนนสูง โดยรับผิดชอบโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน 142 โรง ส านักงานตั้งอยู่ที่ ถนนเพชรมาตุคลา ต าบลหัวทะเล อ าเภอเมือง
นครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 

2.4.1.2  ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา 
 

ตารางที่ 2.8  ข้อมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน (คน) 

ผู้บริหารสถานศึกษา 124 
คร ู 1,889 

รวม 2,013 
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2.4.2  ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 พ.ศ. 2568 
  2.4.2.1  วิสัยทัศน์ (Vision) 
  ส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 และสถานศึกษา  
เป็นองค์กรชั้นน า สร้างคุณภาพผู้เรียนสู่มาตรฐานสากล บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
  2.4.2.2  พันธกิจ (Mission) 
   1) จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงและปลอดภัยของมนุษย์และและยึดมั่นใน
สถาบันหลักของชาติและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   2) พัฒนาศักยภาพผู้เรียนเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 
   3) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญในการจัดการศึกษา 
   4) สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล ้าให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทาง
การศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
   5) จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
   6) พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) สู่การเป็นองค์กรชั้นน า 
   7) มีมาตรฐานการบริการอย่างเท่าเทียม ทั่วถึง และมีประสิทธิภาพ 
   8) เป็นหน่วยขับเคลื่อนนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  2.4.2.3  เป้าประสงค์ (Goal) 
   1) ผู้เรียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติและยึดมั่นการปกครองระบอบประชา-
ธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เป็นพลเมืองที่ดี มีความรักและความภูมิใจในความเป็น
ไทย 
   2) ผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ได้รับการดูแลความ
ปลอดภัยจากภัย 4 ด้าน ได้แก่ภัยจากความรุนแรง ภัยจากอุบัติเหตุ ภัยจากการละเมิดสิทธิ์ และภัยที่
เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ สามารถปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ ้า และ
รองรับวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อม ที่เอ้ือต่อการมีสุขภาวะที่ดี  
   3) ผู้เรียนทุกคนได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน และมีคุณภาพตาม
มาตรฐาน สอดคล้องกับศักยภาพ ให้เป็นผู้มีสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
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   4) ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีสมรรถนะ ความรู้ ความเชี่ยวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ 
รวมทั้งจิตวิญญาณความเป็นครู  
   5) ผู้เรียนทุกช่วงวัยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้รับโอกาสทางการศึกษาที่เสมอ
ภาค อย่างทั่วเป็นธรรม  
   6) เด็กกลุ่มเสี่ยงที่จะออกจากระบบการศึกษา เด็กตกหล่น และเด็กออกกลางคัน 
ได้รับการช่วยเหลือ ให้ได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
   7) สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื ่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั ่งยืน 
(Sustainable Development Goals : SDGs) และสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
   8) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา มีการน าระบบข้อมูลสารสนเทศ และ
เทคโนโลยีดิจิทัลใช้ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหารจัดการที่ได้มาตรฐาน 
มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบท 
   9) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา มีมาตรฐานการให้บริการที่เป็น
ธรรม เท่าเทียม ทั่วถึง มีประสิทธิภาพ 
  2.4.2.4  จุดเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Development Focus) 
  จุดเน้นนโยบาย ส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  
โดย นายด าเนิน เพียรค้า ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  
  1. จุดเน้นระดับปฐมวัย 
   ประเด ็น : เด ็กปฐมว ัยมีพ ัฒนาการสมว ัย และทักษะสมอง (EF: Executive 
Functions) 
   แนวทางการขับเคลื่อน 
   1) ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูพัฒนาการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) 
    - บูรณาการ 5 กิจกรรมด้วย 5 โอกาส 
    - กิจกรรมประกอบสื่อวัสดุปลายเปิด Loose Parts 
    - กิจกรรมตามแนวคิดของไฮสโคป High Scope 
    - กิจกรรมบูรณาการสะเต็มศึกษา STEM Education 
    - กิจกรรมกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ Inquiry Cycle 
    - กิจกรรมทางกายเชิงบูรณาการ 
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   2) ประสานความร่วมมือ สร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกันระหว่างสถานศึกษา  
พ่อแม่ ผู้ปกครอง และ ชุมชนในการดูแล พัฒนา และจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  2. จุดเน้นระดับประถมศึกษา 
   ประเด็น : ผู้เรียนมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century 
Skills) 
   แนวทางการขับเคลื่อน 
   1) ก าหนดนโยบาย การพัฒนาให้ผู ้เร ียนมีคุณลักษณะและทักษะการเร ียนรู้  
ในศตวรรษท่ี 21 
   2) ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัติ  
การประจ าปีและหลักสูตร สถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตรวรรษที่ 21 
   3) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
พัฒนานวัตกรรม การจัดการเรียนรู้ และท าวิจัยในชั้นเรียน ในการพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะและ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 
   4) นิเทศ ก ากับ ติดตาม การจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ
และทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 
   5) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการประเมินคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 และน าผลการ ประเมินมาใช้ประโยชน์ 
   6) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนา
ผู้เรียนให้มี คุณลักษณะและทักษะการเรียรู้ในศตวรรษที่ 21 
   7) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสร้างเครือข่ายการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและ
ทักษะการเรียนรู้ใน ศตวรรษท่ี 21 

2.4.3  ผลการด าเนินงานด้านบริหารจัดการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  
  2.4.3.1  ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   ผลการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยรวมจากทั้งหมด 142 
แห่ง สถานศึกษาได้ผลการประเมินภายในแต่ละระดับคุณภาพ ระดับการศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน มีคุณภาพ
อยู่ในระดับยอดเยี่ยม จ านวน 43 แห่ง ระดับดีเลิศ จ านวน 84 แห่ง และระดับดี จ านวน 15 แห่ง 
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  2.4.3.2  จุดเด่น 
  มีผลการติดตาม ประเมินผล การบริหารและการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามประเด็นที่
สอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้น นโยบายระยะเร่งด่วน และตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยประเด็นที่มีการประเมินระดับคุณภาพ ระดับดีเยี่ยม ได้แก่  
1) การได้รับการศึกษาที่เหมาะสมตามความจ าเป็นของผู้เรียนที่เป็นผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 2) เด็ก
ออกกลางคันระดับการศึกษาภาคบังคับ กลับเข้าสู่ระบบการศึกษาหรือได้รับการศึกษา ด้วยรูปแบบที่
เหมาะสม 3) ผู ้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 4) สถานศึกษาท่ีมีหลักสูตรสถานศึกษาที่ยืดหยุ่นตอบสนองต่อความถนัดและความ
สนใจของผู ้เรียน 5) การจัดการเรียนรู ้เชิงรุกและการวัดผลด้วยวิธีการที่  หลากหลาย และการ
เสริมสร้างความสุขและความปลอดภัยของ สถานศึกษา 
  2.4.3.3  จุดที่ควรพัฒนา 
  ผลการติดตาม ประเมินผล การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามประเด็นที่
สอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้น นโยบายระยะเร่งด่วน และตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยประเด็นที่ควรพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารและ
การจัดการศึกษา คือ การพัฒนาระบบบริหารจัดการและการให้บริการการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ดังนั้น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจะต้องมีแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษา
มีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนานี้ ผ่านความร่วมมือของคณะครูและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ให้ม ีการน าระบบข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีด ิจิท ัลมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ควรมีการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการและการให้บริการการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นประเด็นที่ต้องด าเนินการ
อย่างเป็นรูปธรรมกับผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด ซึ่งภาวะผู้นำดิจิทัลซึ่งถือว่ามีความสำคัญต่อ
ผู้บริหารสถานศึกษา และมีส่วนส าคัญในการผลักดันประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นการ
เสริมสร้างศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น าดิจิทัล สามารถก าหนดวิสัยทัศน์ วางแผนเชิงกล
ยุทธ์ และขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันผู้บริหาร
สถานศึกษาถือเป็นกลไกหลักในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยต้องส่งเสริ มให้เกิดความร่วมมือ
ของคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาในการใช้ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร
จัดการ ทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และงานทั่วไป สอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมาย
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 เพื่อส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) สู่การเป็นองค์กรชั้นน า 
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2.5  งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 

วรรณภา ไทยประยูร (2564) ได้ศึกษางานวิจัยเรื ่อง ภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี 2) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี และ 3) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย คือ ครู  
ในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 322 
คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ภาวะ
ผู ้น าของผู ้บริหารที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี พบว่า ตัวแปรที่มีอ านาจในการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา ได้แก่ ด้าน
การสร้างแรงจูงใจ ด้านการมีบารมี ด้านความคิดอย่างสร้างสรรค์ ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 87.60 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์
เท่ากับ 0.207 

จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง รูปแบบภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน มีว ัตถุประสงค์เพื ่อศ ึกษา
องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการวจิัย
แบบผสานวิธี การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่ม ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
และคร ูในสถานศึกษา โดยว ิธ ีการคัดเล ือกแบบเจาะจง จ  านวน 14 คน ผลการว ิจ ัยพบว่า  
1) องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา มีจ านวน 7 องค์ประกอบ และ 2) ผลการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่เหมาะสมประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ดิจิทัล, ความรู้และทักษะดิจิทัล, การจัดการดิจิทัล, วัฒนธรรมดิจิทัล, เครือข่ายความร่วมมือ
ดิจิทัล, การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล และกลยุทธ์เชิงดิจิทัล 
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จารุนันท์ ผิวผาง (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีวัตถุประสงค์1) ศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้น ายุคดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามสถานภาพและขนาดโรงเรียน 2) ศึกษาและเปรียบเทียบการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม
สถานภาพและขนาดโรงเรียน และ 3) ศึกษาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 กลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 
ได้มาโดยการสุ ่มแบบหลายขั ้นตอน ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน จ านวน 400 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า (1) ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานภาพโดยรวม พบว่า ไม่
แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบโดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2) การด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานภาพโดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อ
เปรียบเทียบโดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมพบว่า ไม่แตกต่างกัน และ (3) ผลการ
วิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ พบว่า มีองค์ประกอบ 3 ด้าน สามารถพยากรณ์ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการสถานศึกษา ได้ร้อยละ 70 ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้เป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษา และผู้ที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ที่จ ะน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาต่อไป 

กันตชาติ กุดนอก (2565) ศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่ง
หมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ หาอ านาจพยากรณ์ และหาแนวทางพัฒนาภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู ้บริหารที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารโรงเรียน 91 คน และ
ครูผู้สอน 251 คน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศึกษา 
2564 จ านวน 342 คน ก าหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางก าหนดขนาดของ Krejcie and 
Morgan และใช้วิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็น แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย แบบสอบถาม
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน และแบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน  สถิติที่ใช้ในการ 
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วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ  t-test ชนิด 
Independent Samples การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) การวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product-Moment Correlation 
Coefficient) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ แต่ละขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก  3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ตามความ  คิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันโดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ผล
การเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  โรงเรียนและครูผู ้สอน 
จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและ  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่
แตกต่างกันโดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .01 5) ความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารกับประสิทธิผล ของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับ
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 6) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 3 
ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
นครพนม เขต 2 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้แก่ ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใน
การวัดและประเมินผล ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และด้านจริยธรรม
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีอ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 58.60 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการพยากรณ์เท่ากับ ±0.27376 7) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผล ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เสนอแนะ
ไว้ 3 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล  ควรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวัดผลนักเรียน (2) ด้านการสนับสนุน การเรียนการสอน
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ใช้เพื่อปรับปรุงการสอน เผยแพร่แนวทาง  การสอนที่ดีและผู้บริหารคอย
อ านวยความสะดวกและ (3) ด้านจริยธรรมในการใช้ เทคโนโลยีดิจิทัล ควรมีการสร้างความตระหนัก
และก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ จรรยาบรรณของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

อธิพัชร์ นิธิกิตติ์สุขเกษม และณัฎฐ์ รัตนศิริณิชกุล (2565) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ กศน. อ าเภอ สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดล าปาง ผลการวิจัย พบว่า 1) ความต้องการจ าเป็นภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ กศน. อ าเภอ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ (1) ด้านการเสริมสร้าง
แรงจูงใจทางดิจิทัล (2) ด้านการสื่อสารดิจิทัล (3) ด้านความรู้และทักษะทางดิจิทัล (4) ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมดิจิทัล (5) ด้านการบริหารสภาพแวดล้อมและการใช้เครือข่ายดิจิทัล และ (6) ด้านวิสัยทัศน์
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และการเป็นต้นแบบทางดิจิทัล และ 2) ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์ กศน. อ าเภอ โดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรได้รับการ
พัฒนาโดย (1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (2) การฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน และ (3) การสอนงาน
และการเป็นพี่เลี้ยง เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารจัดการ การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การนิเทศก ากับติดตาม และการวัดและ
ประเมินผล 

ฝนทิพย์ หาญชนะและคณะ (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู โรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ครูที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนที่มีระดับการศึกษา
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรง
เรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนที่มีประสบการณ์ท างาน
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรง
เรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนที่มีขนาดของสถานศึกษา
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรง
เรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวม
แล้วรายด้าน แตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

พรวิภา เชยกลิ่น (2566) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล มี
วัตถุประสงค์1) เพ่ือทราบองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ประชากรของการ
วิจัย คือ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 27,040 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างการ
วิจัย คือ โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 100 โรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลมี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรทางดิจิทัล 2) การสร้าง
เครือข่าย 3) การยอมรับการเปลี่ยนแปลง 4) การมีทักษะทางเทคโนโลยี5) การพัฒนาบุคลากร  
6) การมีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีองค์ประกอบสามารถอธิบายร่วมกันได้ร้อยละ 66.389 

วราภรณ์ พวงส าเภา และชนมณี ศิลานุกิจ (2566) ศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มกรุงเทพตะวันออก สังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
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ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มกรุงเทพตะวันออก สังกัดกรุงเทพมหานคร 
และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มกรุงเทพตะวันออก 
สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาด สถานศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มกรุงเทพตะวันออก 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก 2) ครูที ่มีวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
ในกลุ่มกรุงเทพตะวันออก สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 3) ครูที่
อยู่ในขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน
กลุ่มกรุงเทพตะวันออก สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

โรจนศักดิ์ อินทนน (2566) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าของผู้บริหารในยุคดิจิทัลที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร 
จุดประสงค์เพื่อศึกษา เปรียบเทียบ ศึกษาความสัมพันธ์ ศึกษาอ านาจพยากรณ์ และหาแนวทางการ
พัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารในยุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน จ าแนกตามต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 348 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหารในยุคดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
2)ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารในยุคดิจิทัล จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ผล
การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาด
ของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 5) ภาวะผู้น าของผู้บริหารในยุคดิจิทัลกับประสิทธิผลการบริหารงาน
โรงเรียน โดยรวม พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวก อยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 
.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ .745 6) ภาวะผู้น าของผู้บริหารในยุคดิจิทัล จ านวน 2 ด้าน ที่
สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ 
ด้านการท างานเป็นทีมและความร่วมมือ และด้านความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม โดยมี
อ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 61.90 7) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารในยุคดิจิทัล ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน เสนอแนะไว้ 2 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการท างานเป็นทีมและ
ความร่วมมือ และ 2) ด้านความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม 
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ลัทธวรรณ วงษ์โพย (2566) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษา
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ 
และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ์ จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ การท างาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ โดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  = 4.35) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ด้าน
การท  างานร ่ วมก ัน  (   =  4.48) ด ้ านการพ ัฒนานว ั ตกรรม (   = 4.33) ด ้ านว ิส ั ยท ั ศน์   
(  = 4.32) ด้านการสื่อสาร (  = 4.30) และด้านความเข้าใจในการใช้ดิจิทัล (  = 4.30) 2) ผลการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธุ์จ าแนกตามเพศ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีเพศต่างกัน มีภาวะผู้น าดิจิทัลไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 และจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า
ผู ้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีภาวะผู ้น าดิจิทัลแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 

กะรัต ทองใสพร (2566) ศึกษาภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผล
การศึกษาพบว่า การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัลส่งผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างมากต่อพฤติกรรมในการใช้ชีวิตรวมถึงการเรียนรู้  โลกแห่งการเรียนรู้ได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว
จากการที่มีระบบอินเตอร์เน็ตและการพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งระบบเครือข่ายความรู้ออนไลน์มี
การขับเคลื่อนอย่างเห็นได้ชัด ระบบอินเตอร์เน็ตจะมีบทบาทมากข้ึนจะช่วยให้คนที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล
ความเจริญสามารถเข้าถึงความรู้ได้อย่างง่ายดาย ในขณะที่การเรียนรู้ในพ้ืนที่ที่ได้ปฏิบัติจริงซึ่งยังเป็น
ส่วนส าคัญที่ช่วยพัฒนาเสริมทักษะด้านต่าง ๆ ในหลากหลายมิติ ปัจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญ
เป็นอย่างมากในระบบการศึกษา เรียกได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งที่ขาดไม่ได้ที่จะช่วยให้การศึกษามีการพัฒนา
และเติบโตไปในวงกว้าง ซึ่งมีข้อดีก็คือเป็นการลดความเหลื่อมล ้าโอกาสทางการศึกษาได้เป็นอย่างมาก 
โดยผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี เพ่ือมาประยุกต์ใช้ในการศึกษา ให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงแหล่งทรัพยากรความรู้และสื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพได้อย่างเท่าเทียมกัน 

นฤเบศ ไชยภักดี (2567) วิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารโรงเรียน และครูหัวหน้างานสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลและด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลส่วน
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ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ด้านการสื่อสารดิจิทัลและด้านการรู้จักดิจิทัลตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบ
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 
3 ตามความคิดของ ผู้บริหารโรงเรียน  และครูหัวหน้างานสารสนเทศมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 3) ผลการเปรียบเทียบการเปรียบเทียบ
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  เขต  
3 ตามความคิดของ ผู้บริหารโรงเรียน  และครูหัวหน้างานสารสนเทศ ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน รายด้านและ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 4) แนว
ทางการภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์  เขต  3 ประกอบด้วย 1) ด้านการสื่อสารดิจิทัลผู้บริหารจะควรให้ความส าคัญในการใช้สื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัล พร้อมทั้งเรียนรู้และพัฒนาตัวเองอยู่เสมอเพื่อให้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอยู่
ตลอดเวลา 2) ด้านการรู้จักดิจิทัลผู้บริหารจะควรส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาทักษะดิจิทัลเพ่ือน าไปใช้ใน
การวัดผล ประเมินผล การจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนสนับสนุนเทคโนโลยีดิจิทัลให้เพียงพอต่อการใช้
งานในโรงเรียนพร้อมทั้งจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัลและสร้างนวัตกรรมร่วมกับ
ชุมชนในท้องถิ่น 
 2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 

Zeike et al. (2019) จากการศึกษาเชิงคุณภาพและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้พัฒนาความ
เป็นผู้น าทางดิจิทัลในผู้จัดการ ด าเนินการส ารวจออนไลน์กับกลุ่มตัวอย่างผู้จัดการระดับสูง 368 คน
จากบริษัท ICT ขนาดใหญ่แห่งหนึ่งของเยอรมนี แสดงให้เห็นว่าทักษะที่ดีข้ึนในการเป็นผู้น าทางดิจิทัล
มีความเกี่ยวข้องอย่างมีนัยส าคัญกับหลักจิตวิทยาที่สูงขึ้น ผลลัพธ์ยังแสดงให้เห็นอีกด้วยว่าเพศ อายุ 
และประสบการณ์ในการบริหารไม่มีผล การศึกษาให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าทางดิจิทัลและหลักจิตวิทยาของผู้จัดการ อย่างไรก็ตาม จ าเป็นต้องมีการวิจัยเพิ่มเติ มเพื่อยืนยัน
มาตรฐานที่พัฒนาขึ้นใหม่ส าหรับภาวะผู้น าทางดิจิทัลและเพื่อยืนยันผลเชิงสาเหตุในความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าทางดิจิทัลและหลักจิตวิทยา 

Lizio Marcel De ArauLizio Marcel De Araujo (2021) ได้ศึกษา เรื่อง ความเป็นผู ้น า
ทางดิจิทัลในองค์กรธุรกิจ จุดมุ่งหมายหลักคือเพ่ือระบุและอธิบายแนวคิดของความเป็นผู้น าทางดิจิทัล 
ส าหรับการศึกษานั้นจะมีการตรวจสอบผลกระทบของคุณลักษณะและประสบการณ์ของผู้น าดิจิทัลที่
มีต่อกระบวนการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล ระดับชาติและระดับโลก ได้น าแนวคิดความเป็นผู้น าดิจิทัลมา
ประยุกต์ใช้ธุรกิจ ในบทความนี้มีเป้าหมายของการทบทวนวรรณกรรมระดับองค์กร วิเคราะห์แนวคิด
ของความเป็นผู้น าทางดิจิทัล พบว่า การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและการพัฒนาทางเทคโนโลยีท าให้
ธุรกิจต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงโครงสร้างองค์กร กระบวนการธุรกิจรูปแบบและกลยุทธ์ เน้นความเป็นผู้น า
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ด้านดิจิทัลซึ่งเป็นสิ่งส าคัญส าหรับองค์กรในยุคดิจิทัลใหม่ มีการปรับและเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ทาง
ธุรกิจ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางธุรกิจและขับเคลื่อนได้ส าเร็จการเปลี่ยนแปลงธุรกิจดิจิทัล ผู้น า
ดิจิทัลใช้และปรับปรุงสินทรัพย์ดิจิทัลของบริษัท ผู้น าดิจิทัลมีความสามารถและมุมมองที่แตกต่างกัน
เมื่อเปรียบเทียบกับผู้น าแบบเดิม ๆ อย่างไรก็ตามองค์กรต่าง ๆ ไม่เข้าใจคุณค่าของผู้น าดิจิทัล ส่งผล
ให้ประสิทธิภาพการท างานไม่ดีและมีความล้มเหลว บทความวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงที่
ระหว่างความเป็นผู้น าทางดิจิทัล ความส าเร็จขององค์กรและประสิทธิภาพการท างาน ตามการ
วิเคราะห์แนวคิดความเป็นผู้น าดิจิทัลที่สร้างขึ้นในยุคใหม่ 

Menz (2021) ได้ศ ึกษา เร ื ่อง กลยุทธ์องค์กรและทฤษฎีของบริษัทในยุคดิจ ิท ัล มี
จุดประสงค์คือเพื่อศึกษาการวิจัยขององค์กรกลยุทธ์และทฤษฎีของบริษัทโดยค านึงถึงความก้าวหน้า
อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้ทฤษฎีของบริษัทเป็นการสื่อความหมาย มุ่งเน้นการวิเคราะห์
ไปที่ผลกระทบของยุคดิจิทัลที่ก าลังเกิดขึ้น พบขอบเขตของกลยุทธ์องค์กร คือ (1) ความได้เปรียบของ
องค์กร (2) ขนาดบริษัท(3) โครงสร้างภายในและการออกแบบ ต้องตระหนักว่าการเปลี่ยนผ่านสู่
ดิจิทัลท าให้ความคลุมเครือและมีความขัดแย้งขึ้น จึงมีพ้ืนฐานกลยุทธ์ส าหรับการวิจัยในอนาคตว่าต้อง
พัฒนาความรู้แห่งยุคดิจิทัลให้มีความเข้าใจจึงจะกลายเป็นกลยุทธ์ทฤษฎีของบริษัทในยุคดิจิทัลได้ 

Zhu et al. (2022) ศึกษาความเป็นผู ้น าทางดิจิทัลและพนักงานความคิดสร้างสรรค์: 
บทบาทงานของพนักงานการสร้างงานและความเหมาะสมระหว่างบุคคลกับองค์กร พบว่า
อุตสาหกรรม 4.0 ได้เปลี ่ยนแปลงกรอบแนวคิดในการปฏิบัติทางธุรกิจและรูปแบบธุรกิจ และ
เทคโนโลยีดิจิทัลได้น าการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่มาสู่องค์กร เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงนี้ ผู้น าดิจิทัล
จะต้องช่วยให้องค์กรเปลี่ยนแปลงและน าองค์กรไปสู่อนาคต โดยอิงจากแบบจ าลองความต้องการ
ทรัพยากรของงานและทฤษฎีความเหมาะสมระหว่างบุคคลกับองค์กร การศึกษาครั้งนี้ตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู้น าทางดิจิทัลและความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน โดยอิงจาก
ตัวอย่างพนักงาน 357 คนจากบริษัทต่าง ๆ ในจีน ผลการศึกษาบ่งชี้ว่า (1) ความเป็นผู้น าทางดิจิทัล
ส่งผลดีต ่อความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน (2) การสร้างงานของพนักงานเป็นตัวกลางใน
ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู ้น าทางดิจิทัลและความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน (3) ความ
เหมาะสมระหว่างบุคคลกับองค์กรช่วยปรับความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู้น าทางดิจิทัลและการ
สร้างงานของพนักงานในทางบวก (4) ความเหมาะสมระหว่างบุคคลกับองค์กรช่วยปรับผลทางอ้อม
ของความเป็นผู้น าทางดิจิทัลที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ของพนักงานในทางบวกผ่านการสร้างงานของ
พนักงาน ผลการวิจัยเผยให้เห็นกลไก ผลกระทบของผู้น าด้านดิจิทัลต่อความคิดสร้างสรรค์ของ
พนักงาน และเสริมความรู้เกี่ยวกับปัจจัยที่น าไปสู่ความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน นอกจากนี้ ยังมี
การหารือถึงผลกระทบในทางปฏิบัติและการวิจัยในอนาคตอีกด้วย 
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Wang et al. (2022) ศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลและนวัตกรรมเชิงส ารวจ: จากมุมมองคู่ขนาน
ของการวางแนวทางเชิงกลยุทธ์และวัฒนธรรมองค์กร ในการศึกษานี้เน้นไปที่การพัฒนารูปแบบที่ตาม
ทรัพยากรและทฤษฎีของข้อมูลทางสังคมเพื่อตรวจสอบบทบาทของภาวะผู้น าดิจิทัลและวัฒนธรรม
องค์กรดิจิทัลในความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลและนวัตกรรมเชิงส ารวจ มีการตรวจสอบ
บทบาทการปรับระดับของความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ตามมุมมองตามทรัพยากร
และทฤษฎี โดยใช้ข้อมูลจากการส ารวจของผู้ติดตาม 401 คนและผู้น า 88 คน ผลการวิจัยแสดงให้
เห็นว่า (1) ภาวะผู้น าดิจิทัลมีผลกระทบเชิงบวกต่อนวัตกรรมเชิงส ารวจ (2) ภาวะผู้น าดิจิทัลและ
วัฒนธรรมองค์กรดิจิทัลเป็นตัวกลางความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลและนวัตกรรมเชิง
ส ารวจ และ (3) และผลกระทบการปรับระดับเป็นเชิงบวกที่ได้รับการปรับระดับโดยความสามารถใน
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 

Sağbaş & Alp Erdoğan (2022) ได้ศึกษา เรื่อง ความเป็นผู้น าทางดิจิทัล การทบทวน
วรรณกรรมแนวคิดที่เป็นระบบ Digital Leadership เป็นรูปแบบความเป็นผู้น าที่มุ่งเน้นการน าการ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลไปใช้ภายในองค์กร ช่วยให้องค์กรต่างๆ ปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมการท างาน
และวัฒนธรรมการเรียนรู้ของตนให้เป็นดิจิทัลได้ องค์ประกอบที่ส าคัญ คือ เพ่ือรักษาความสามารถใน
การแข่งขันและความอยู่รอดขององค์กรในศตวรรษที่ 21  ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดส าหรับความเป็นผู้น า
ทางดิจิทัลที่ได้รับการพัฒนา มีการพูดถึงคุณค่าของการเป็นผู้น าดิจิทัลและศึกษาคุณสมบัติของผู้น า
ดิจิทัล มีการถามค าถามต่อไปนี้ "ความเป็นผู้น าทางดิจิทัลคืออะไร" “คุณสมบัติอะไรบ้าง.ของผู้น า
ดิจิทัล?" และ "ผู้น าดิจิทัลมีความส าคัญแค่ไหน" จากการวิจัยครั้งนี้พบว่าผู้น าดิจิทัลมีความส าคัญ 
เพราะว่าเป็นผู้น าที่มีความคิดสร้างสรรค์ในระดับดิจิทัล จูงใจพนักงานในยุคดิจิทัลสิ่งแวดล้อมสามารถ
สร้างการสื่อสารที่ยั่งยืนกับพนักงานในรูปแบบดิจิทัล สร้างสิ่งแวดล้อมและการพัฒนากลยุทธ์ดิจิทัลได ้

Espina-Romero et al. (2023) ศึกษาความเป็นผู ้น าทางดิจิทัลในโลกที่เปลี ่ยนแปลง
ตลอดเวลา: การวิเคราะห์แนวโน้มและความท้าทาย ผลการศึกษาพบว่าเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในช่วง
หลังเนื่องมาจากการระบาดของ COVID-19 แสดงให้เห็นถึงการน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล
และความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี โดยได้ระบุถึงวารสารที่มีการพูดถึงมากที่สุดผ่านผู้เขียนที่มีชื่อเสียง
และการกระจายข้อมูลตามพ้ืนที่ของสหรัฐอเมริกา เยอรมนี และจีน ต่างก็โดดเด่นในแง่ของความเป็น
ผู้น าทางดิจิทัล นอกจากนี้ยังระบุกลุ่มอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับความเป็นผู้น าทางดิจิทัลได้เก้ากลุ่ม 
การระบาดใหญ่ของ COVID-19 ท าให้มีความสนใจในการเรียนรู้ทางออนไลน์และการตัดสินใจใน
สถานการณ์วิกฤตเพ่ิมมากข้ึน ผลการศึกษานี้น าเสนอมุมมองที่เป็นปัจจุบันเกี่ยวกับความเป็นผู้น าด้าน
ดิจิทัลและเน้นย ้าถึงความเกี่ยวข้องในองค์กรต่างๆนอกจากนี้ ยังมีการแนะน าการศึกษาเชิงคุณภาพใน
ด้านต่างๆ เช่น เทคโนโลยีบล็อคเชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ทักษะดิจิทัล อุตสาหกรรม 4.0 
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การบริหารเทศบาล และทักษะเสมือนจริง โดยสรุปแล้ว การศึกษานี้มีส่วนสนับสนุนความก้าวหน้า
และความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลในบริบทต่าง ๆ 

Tagscherer & Carbon (2023) ศึกษาความเป็นผู้น าเพื่อการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัลที่
ประสบความส าเร็จ: การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับภายในและภายนอกของบริษัทเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัล พบว่าการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัลเป็นกระแสหลักระดับโลกที่เปลี่ยนแปลง
กิจกรรมการสร้างมูลค่าภายในและภายนอกของบริษัท การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ท าให้องค์กรต้อง
ปรับการด าเนินการภายในและข้อเสนอผลิตภัณฑ์และบริการภายนอกเพื่อให้สามารถแข่งขันได้ ผู้น า
ต้องมีทักษะและลักษณะเฉพาะเพื่อน าทางองค์กรให้ผ่านการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัลได้ส าเร็จ จึง
ศึกษาวิจัยว่าทักษะความเป็นผู้น าใดจ าเป็นต่อการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัลที่ประสบความส าเร็จในแง่
ของภายในและภายนอกของบริษัท ใช้การวิเคราะห์บทความ 92 บทความตั้งแต่ปี 2011 ถึงปี 2021 
ซึ่งท าให้สามารถจัดโครงสร้างผลลัพธ์เป็นหัวข้อหลัก 9 หัวข้อได้ พบว่าผู้น าส าหรับการเปลี่ยนผ่านสู่
ระบบดิจิทัลที่ประสบความส าเร็จจะต้องมีวิสัยทัศน์และเน้นที่ลูกค้าในขณะที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
คุณสมบัติที่สนับสนุนความเป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จในการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัล ได้แก่ ล าดับ
ชั้นแบบแผน การเพิ่มก าลังใจให้กับพนักงาน มีความรู้ด้านดิจิทัล และการมีส่วนร่วมในความร่วมมือ
ขององค์กร สรุปได้ว่าการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลต้องอาศัยความเป็นผู้น าที่แท้จริง ไม่ใช่แค่การบริหาร
จัดการเท่านั้น เพื่อรองรับความเสี่ยงและส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกัน ซึ่งรวมถึง
การรับรู้อย่างต่อเนื่องถึงความหลากหลายและความแตกต่างทางวัฒนธรรม ซึ่งต้องมีการจัดการอย่าง
จริงจัง 

Tigre et al. (2024) ศึกษาโครงสร้างความเป็นผู้น าทางดิจิทัลที่เกิดขึ้นใหม่: แนวทางแบบ
หลายวิธีการ การศึกษานี้เสนอข้อมูลเชิงลึกใหม่ ๆ เกี่ยวกับความสามารถที่ผู ้น าจ าเป็นต้องมีเพ่ือ
ประสบความส าเร็จในสถานการณ์ดิจิทัล ศึกษาข้อมูลมาจากการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ
ของสิ่งพิมพ์ 21 ปีเกี่ยวกับความเป็นผู้น าในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยมีคณะผู้เชี่ยวชาญ 24 คนจาก
หกประเทศใน 3 ทวีป แนวคิดความเป็นผู้น าทางดิจิทัลได้พัฒนาไปสู่ความเป็นผู้น าทางดิจิทัลโดย
เปลี่ยนจากวิธีการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ไปเป็นบริบทที่กว้างขึ ้นของวิธีการเป็นผู ้น าอย่างมี
ประสิทธิผลในสภาพแวดล้อมดิจิทัล ความเป็นผู้น าทางดิจิทัลคือวิธีคิดและพฤติกรรมในช่วงเวลาที่
ซับซ้อน ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น าด้านดิจิทัลมีสองด้านหลักในสี่มิติ: ด้านแรกเกี่ยวข้อง
กับธุรกิจและเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์และการส่งมอบ ส่วนด้านที่สองเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะส่วนบุคคล
และเน้นที่ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล นอกจากนี้ได้มีการระบุความสามารถด้านภาวะผู้น าที่เกี่ยวข้อง
กับแต่ละด้าน 
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Ushaka Adie et al. (2024) ศึกษาความเป็นผู ้น าด้านดิจิทัลในภาคส่วนรัฐบาล: การ
ก าหนดขอบเขตและมุมมององค์กรในภาคส่วนรัฐบาล พบว่า มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องริเริ่มแนว
ทางการเปลี ่ยนแปลงทางดิจิทัลที ่มีประสิทธิภาพส าหรับรัฐบาลดิจิทัลการจัดการโครงการการ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลมีความซับซ้อนมากขึ้นเรื ่อย ๆ เนื่องจากผู้น ามักเผชิญกับความต้องการ
มากมายที่อาจขัดแย้งกันและบางครั้งก็ยากที่จะก าหนดและจัดล าดับความส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
หากขาดความสามารถในการเปลี่ยนแปลงไปในแง่มุมใดแง่มุมหนึ่ง ดังนั้น การท าความเข้าใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลจึงกลายเป็นสิ่งส าคัญส าหรับทั้งผู ้ปฏิบัติงานและนักวิชาการ ใน
บทความนี้ มีการศึกษาล่าสุดถึงขอบเขตอย่างครอบคลุมเกี่ยวกับความเป็นผู้น าด้านดิจิทัลและบุคคลที่
เป็นตัวอย่างของผู้น าด้านดิจิทัล การวิเคราะห์เชิงหัวข้อนี้ช่วยให้สามารถจัดหมวดหมู่ถึงแนวคิดที่
เหมาะสม รวมถึงค าจ ากัดความของความเป็นผู้น าด้านดิจิทัล รากฐานทางทฤษฎี ความสามารถที่มีอยู่
ในศักยภาพความเป็นผู้น าด้านดิจิทัล ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จ และบทบาทของความเป็นผู้น าด้าน
ดิจิทัลภายในองค์กรรัฐบาล 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า งานวิจัยในประเทศสะท้อนให้เห็นว่า ภาวะ
ผู้น าดิจิทัลเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ทั้งในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การบริหารจัดการ และความพึงพอใจของบุคลากร ประเด็นภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาและ 
ภาวะผู้น าดิจิทัลมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและ
ชัดเจน งานวิจัยของ วรรณภา ไทยประยูร (2564) ชี้ให้เห็นว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 
และสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้อย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะด้านการสร้าง
แรงจูงใจ บารมี และความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งสะท้อนว่าคุณธรรมและอิทธิพลของผู้น ามีบทบาทส าคัญ
ต่อผลลัพธ์ขององค์กรในทิศทางเดียวกัน งานของ กันตชาติ กุดนอก (2565) และ โรจนศักดิ์ อินทนน 
(2566) พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนในระดับปานกลาง
ถึงสูง และยังสามารถพยากรณ์ผลลัพธ์ได้อย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะด้านการสนับสนุนเทคโนโลยี 
การท างานเป็นทีม และนวัตกรรม ส่วนงานวิจัยต่างประเทศสะท้อนให้เห็นว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลเป็นทั้ง
กลไกเชิงกลยุทธ์ และพลังเชิงมนุษย์ที่ช่วยขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จ ผ่านการสร้างนวัตกรรม 
การพัฒนาบุคลากร และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

2.6  กรอบแนวคิดการวิจยั 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ส าหรับด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารดิจิทัล ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์
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จากเอกสารและงานวิจัยของ Edureka higherEd, 2022; Eric Sheninger (2022); Gavin Wright 
and Jeffrey Ritter, 2023; Gordon Cooper (2023); Sharon Gill (2024); Tiger (2020; อ ้ า ง อิ ง
มาจาก กัญญารัตน์ สุขแสน, 2563); Rajoo Jha (2024); จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564); เอกรัตน์ เชื้อวังค า 
(2564); พิเชฐ โสภา (2565); ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564); ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2562) อ้างอิง
มาจาก พิเชฐ โสภา (2565); ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565); พิชญ์พิมล สุนทะวงศ์ (2565); พรวิภา เชย
กลิ่น (2566); อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) ในด้านการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์
จากเอกสารและงานวิจัยของ ชนภัทร รัตนพันธ์ (2562); ไพลิน อิงคนินันท, (2562); เสรี ภักดี (2564); 
ราม เรือนทองดี (2564); มูฮามัดตอยูดีน เจ๊ะแว (2564); ไวยวิทย์ มูลทรัพย (2565); ลลิตา สมใจ 
(2565); ชามา เทียนโสภา (2566) จึงสรุปเป็นกรอบแนวคิดที ่ผู ้ว ิจัยใช้ในการศึกษาวิจัยครั ้งนี้  
โดยเขียนเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพที่ 2.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.3  กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรเกณฑ์ 
(Criterion Variable) 

 

ตัวแปรพยากรณ์ 
(Predictor Variable) 

 
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 
1. ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู     

และ บุคลากร 
3. ด้านความสามารถในการแก้ปญัหาภายใน 
    สถานศึกษา 
4. ด้านความสามารถในการพัฒนา 
    สถานศึกษา 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 

1. ด้านการมีวิสยัทัศน์ดิจิทลั 
2. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทลั 
3. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทลั 
4. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมปีระสิทธิผล 
5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมือง  
   ดิจิทัล 

 

 

 

 



 
 

บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 มีล าดับขั้นตอนการ
วิจัย ดังต่อไปนี้ 

3.1  กลุ่มเป้าหมาย 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
3.4  ตัวแปรที่ศึกษา 
3.5  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.6  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

3.1  กลุม่เป้าหมาย  

 กลุ่มเป้าหมายใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 มีผู้บริหารรวมจ านวน ทั้งสิ้น 124 คน 
 ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ปีการศึกษา 2567 (10 มิถุนายน 2567) กลุ่มส่งเสริม
การศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รายงานแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 3.2.1  ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามออนไลน์ ที่เป็นแบบสอบถาม
มาตรประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสลิเคิร์ท (Rensis Likert Method) 
ใช้ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ (Check lists) จ านวน 3 ข้อประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างาน ดังนี้ 
 1) เพศของผู้บริหาร จ าแนกเป็น 
  1.1 ชาย 
  1.2 หญิง 
 2) ระดับการศึกษา  
  2.1 ระดับปริญญาตรี 
  2.2 ระดับปริญญาโท 
  2.3 ระดับปริญญาเอก 
 3) ประสบการณ์การท างาน จ าแนกเป็น 
  3.1 น้อยกว่า 5 ปี 
  3.2 ระหว่าง 5 – 10 ปี 
  3.3 มากกว่า 10 ปี 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 
1 จ านวน 5 ด้าน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด ประกอบด้วย 
 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
 2) ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
 3) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
 4) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
 5) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
 โดยข้อค าถามมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของ 
ลิเคิร์ท (Likert) (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2560) 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 จ านวน 4 ด้าน ซึ่งมีลักษณะ เป็นมาตรประมาณ
ค่า 5 ระดับ ระดับมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ประกอบด้วย 
 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 2) ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
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 3) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
 4) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
 โดยข้อค าถามมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของ               
ลิเคิร์ท (Likert) (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2560) 

3.3  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัย 
เรื่องภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน 
ดังนี้ 
 3.3.1  ศึกษาเอกสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 เพื ่อก าหนดตัวแปรในการวิจัย และใช้เป็นกรอบในการสร้าง
แบบสอบถามในการวิจัย   
 3.3.2  สร ้างเคร ื ่องม ือแบบมาตราส ่วนประมาณค่าและการสร ้างแบบสอบถาม  
สร้างเครื่องมือแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
จ านวน 30 ข้อ แบ่งเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 18 
ข้อ ประกอบด้วย ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 5 ข้อ ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 3 ข้อ ด้านการ
พัฒนาบุคลากรดิจิทัล 2 ข้อ ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 2 ข้อ และด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 6 ข้อ แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา จ านวน 
12 ข้อ ประกอบด้วย ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3 ข้อ ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและ
บุคลากร 4 ข้อ ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 2 ข้อ และด้านความสามารถใน
การพัฒนาสถานศึกษา 3 ข้อ 

3.3.3  น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือ
ตรวจสอบ แก้ไข และปรับปรุงให้ถูกต้อง ชัดเจน มีความเหมาะสมทั้งเนื้อหาสาระ การเรียบเรียงและ
ใช้ถ้อยค า ส านวนภาษา แล้วน ามาจัดท าเป็นแบบสอบถาม  

3.3.4  น าแบบสอบถามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้ให้ค าแนะน า น าไปปรับปรุงแก้ไขให้เรียบร้อย  
 3.3.5  น าแบบสอบถามส่งให้ผู ้เชี ่ยวชาญท าการหาค่า IOC (Index of item objective 
congruence) จ านวน 3 ท่าน เพื่อท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความ
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ถูกต้องของภาษา และพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับนิยามศัพท์เฉพาะ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้มีการ
ก าหนดคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ โดยเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก ที่มี
ความเชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านบริหารการศึกษา และมีความเชี่ยวชาญด้านภาษา 
พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญให้คะแนน ดังนี้ 
+1 หมายถึง ข้อความนั้นสอดคล้องตามนิยามเชิงปฏิบัติการที่ระบุไว้ 0 ไม่แน่ใจว่าข้อความนั้น
สอดคล้องตามนิยามเชิงปฏิบัติการที่ระบุไว้ และ -1 แน่ใจว่าข้อความนั้นไม่สอดคล้องตามนิยามเชิง
ปฏิบัติการที่ระบุไว้ โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60-1.00 มีค่าความ
เที่ยงตรง มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัดตามนิยามเชิงปฏิบัติการใช้ได้ ส่วนข้อค าถามที่
มีค่า IOC ต ่ากว่า 0.60 ต้องปรับปรุง ยังใช้ ไม่ได้ โดยผลการตรวจสอบพบว่า ข้อค าถามมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัดตามนิยามปฏิบัติการ จ านวนทั้งหมด 30 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1 
 3.3.6  ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญและน าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง  
 3.3.7  น าแบบสอบถามที่ผ่านการหาค่า IOC และค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญไปจัดท าเป็น
แบบสอบถามออนไลน์ในโปรแกรม Google Form  
 3.3.8  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 7 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 
คน แล้วรวบรวมข้อมูลที ่ได้ไปหาค่าความเชื ่อมั ่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ด้วยวิธีการ
ตรวจสอบความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency Method) โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่า 
(Alpha-Coefficient) โดยก าหนดให้ความเชื่อมั ่นไม่ต ่ากว่า 0.80 ตามหลักวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach, 1987) ผลพบว่า ค่าท้ังฉบับ 30 ข้อ เท่ากับ 0.98 แยกตามตารางท่ี 3.1 และตารางท่ี 3.2  
 

ตารางที ่ 3.1  ค่าความเชื ่อมั ่น (Reliability) ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษารายด้าน  

และท้ังฉบับ 

ที ่ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา รายข้อ ค่าความเชื่อม่ัน 
1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 5  0.93 
2 ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 3 0.93 
3 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 2 0.94 
4 ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 2 0.97 
5 ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 6 0.93 

 ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ 18 0.98 
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ตารางที่ 3.2  ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา รายด้านและท้ังฉบับ 

ที ่ ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา รายข้อ ค่าความเชื่อม่ัน 

1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3 0.92 
2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 4 0.90 
3 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 2 0.92 
4 ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 3 0.90 

ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ 12 0.95 

 
 3.3.9  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วมาจัดท าเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ แล้ว
น าไปใช้ในการวิจัย เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายต่อไป 

3.4  ตัวแปรที่ศึกษา 

1) ตัวแปรพยากรณ์ ภาวะผู้น าดิจิทัล มี 5 ด้าน ดังนี้ 
  1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
  1.2 ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
  1.3 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
  1.4 ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
  1.5 ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 

2) ตัวแปรเกณฑ์ ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา มี 4 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  2.2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
  2.3 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

 2.4 ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 

3.5  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
 3.5.1  ผู ้ว ิจัยติดต่อที่งานบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน  
ขอจัดท าหนังสือถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 เพ่ือขอ
ความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิจัย  
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 3.5.2  ผู้วิจัยส่งอีเมลที่มีลิงก์แบบสอบถามที่สร้างขึ้นโดยใช้ Google form ในรูปแบบ QR 
Code ไปถึงผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
ที่เป็นประชากรกลุ่มเป้าหมายในการท าการวิจัย และก าหนดระยะเวลาตอบแบบสอบถาม  
 3.5.3  ผู้วิจัยมีการก ากับติดตามการตอบแบบสอบถามของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 หากไม่ได้รับการตอบแบบสอบถาม
ตามระยะเวลาที่ก าหนด ผู้วิจัยจะด าเนินการติดต่อโรงเรียนที่ยังไม่ตอบแบบสอบถามเป็นรายกรณีไป 
 3.5.4  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 124 คน ผ่าน 
Google Sheet และตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย 
 3.5.5  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์แล้ว น าไปท าการวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 

3.6  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

 3.6.1  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยใช้การหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ และน าเสนอข้อมูล
เป็นตารางประกอบความเรียง 
 3.6.2  วิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ตามวัตถุประสงค์การ
วิจัย ข้อ 1 โดยการหาค่าเฉลี ่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แล้วน าค่าเฉลี่ย ( ) ไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
       4.51 - 5.00 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ระดับมากที่สุด  
       3.51 - 4.50 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ระดับมาก 
       2.51 - 3.50 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ระดับปานกลาง 
       1.51 - 2.50 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ระดับน้อย 
       1.00 - 1.50 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ระดับน้อยที่สุด 

3.6.3  วิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ตามวัตถุประสงค์การ
วิจัย ข้อ 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แล้วน าค่าเฉลี ่ย ( ) ไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

4.51 - 5.00 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ระดับมากท่ีสุด  
       3.51 - 4.50 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ระดับมาก  
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       2.51 - 3.50 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ระดับปานกลาง  
       1.51 - 2.50 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ระดับน้อย  
       1.00 - 1.50 หมายถึง มีประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ระดับน้อยที่สุด 

3.6.4  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 
1 ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 3 โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product – Moment Coefficient of Correlation) มีค่าระหว่าง -1 ถึง +1 ถ้าค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็น 0 แสดงว่าตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กัน หลังจากนั้นจึงจะท าการวิเคราะห์
ระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยจะพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ตามเกณฑ์ต่อไปนี้  
(บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2553) 
      ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91-1.00 แสดงว่า มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก  
      ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71-0.90 แสดงว่า มีความสัมพันธ์ระดับสูง  
      ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31-0.70 แสดงว่า มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง  
      ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01-0.30 แสดงว่า มีความสัมพันธ์ระดับต ่า  
      ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0 แสดงว่า มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง  
 3.6.5  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 4 โดยใช้ค่าสถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression)

 

 

 

 



 
 
 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 
1 โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ (1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 (2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 (3) เพื ่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลการบริหา ร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 (4) เพื่อหาอ านาจ
พยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  โดยผู้ศึกษาได้น าเสนอข้อมูลใน
การวิจัยครั้งนี ้กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 มีผู้บริหารรวมจ านวน ทั้งสิ้น 124 คน ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือวิจัย คือ
แบบสอบถามแบบอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ผ่าน Google Form โดยผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเข้า
ตอบแบบสอบถามผ่านลิงค์ URL หรือ สแกนผ่าน QR CODE  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 120 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 96 ของแบบสอบถาม
ทัง้หมด เพ่ือน าแบบสอบถามมาด าเนินการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือ
ค านวณหาค่าสถิติ ส าหรับการตอบค าถามการวิจัยและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 4.1  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.3  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 4.4  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 4.5  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 
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 4.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมายข้อมูล 
ผู้วิจัยจึงก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 N  แทน จ านวนกลุ่มเป้าหมาย  
    แทน ค่าเฉลี่ย (Mean)  
 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 t   แทน ค่าสถิติที (t-test)   
 *   แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 **  แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 Sig.  แทน ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
 Rxy  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 

X   แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวม  
X1  แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  
X2    แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
X3  แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 

 X4  แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล 

X5  แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างวัฒนธรรม 
และพลเมืองดิจิทัล 

Y   แทน ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา โดยรวม  
Y1  แทน ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
Y2  แทน ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ด้านความพึงพอใจในการท างาน 

ของครูและบุคลากร  
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Y3   แทน ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ด้านความสามารถในการ 
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

Y4   แทน ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ด้านความสามารถในการพัฒนา 
สถานศึกษา 

R   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ  
R2   แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรือประสิทธิภาพในอ านาจพยากรณ์ 
R2

Adj
 แทน ค่าสัมประสิทธิ์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยที่เปลี่ยนไปจากเดิม เมื่อเพ่ิมตัวแปร 

  พยากรณ์ทีละตัว (อ านาจการพยากรณ์ปรับแล้ว) 
a   แทน ค่าคงที่ของพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ  
b   แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

   แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
S.E.b แทน ค่าความคาดเคลื่อนคะแนนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์  
   ตัวแปรพยากรณ์  
S.E.est แทน ค่าความคาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์  
Y′   แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา ที่ได้จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
Z′   แทน ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา ที่ได้จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 

4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ดังตารางที่ 
4.1 
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ตารางที่ 4.1  แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของข้อมูลทั่วไปของ 

กลุ่มเป้าหมาย (N=120) 
 

สภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ความถี่ ร้อยละ 
1. เพศ   

ชาย 65 54.20 
หญิง 55 45.80 
รวม 120 100 

2. ระดับการศึกษา   
ระดับปริญญาโท 117 97.50 
ระดับปริญญาเอก 3 2.50 

รวม 120 100 
3. ประสบการณ์การท างาน   

น้อยกว่า 5 ปี 7 5.80 
ระหว่าง 5-10 ปี 77 64.20 
มากกว่า 10 ปี 36 30.00 

รวม 120 100 

 
 จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า เพศชาย 
จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 54.20 และเป็นเพศหญิง จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 เมื่อ
พิจารณาตาม ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระดับปริญญาโท มากที่สุด จ านวน117 
คน คิดเป็นร้อยละ 97.50 รองลงมา ระดับปริญญาเอกจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 เมื่อ
พิจารณาตามประสบการณ์ท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 
5-10 ปี มากที่สุด จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 64.20 รองลงมา มากกว่า 10 ปี จ านวน 36 คน คิด
เป็นร้อยละ 30.00 และประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 7 คน คิดเป็น ร้อยละ 5.80
ตามล าดับ 
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4.3  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยใช้ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
น าเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.2 - 4.7 

 4.3.1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยรวม 

 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยรวมใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.2 

 

ตารางที ่ 4.2  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยรวม 
 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 
1. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 4.65 0.38 มากที่สุด 
2. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 4.61 0.35 มากที่สุด 
3. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 4.59 0.37 มากที่สุด 
4. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.59 0.37 มากที่สุด 
5. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 4.58 0.43 มากที่สุด 

โดยรวม 4.60 0.33 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ที่ระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.60 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.33 เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสทิธิผล 
(=4.65) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (=4.61) ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
(=4.59) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (=4.59) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล (=4.58) 
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 4.3.2  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล  
 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล ใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบ
ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 4.3  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
 

ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 

1. การอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับดิจิทัลใน
รูปแบบง่าย ๆ ให้ทุกคนเข้าใจเพ่ือการสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพ 

4.66 0.48 มากที่สุด 

2. การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสื่อสารชัดเจน 
กระชับ และรวดเร็ว 

4.64 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.65 0.38 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ด้านการท างานร่วมกัน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.65 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.38 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 2 ข้อ 
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ยดังนี้ การอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ
ดิจิทัลในรูปแบบง่าย ๆ ให้ทุกคนเข้าใจเพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 การใช้
เครื่องมือดิจิทัลในการสื่อสารชัดเจน กระชับ และรวดเร็ว ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 ตามล าดับ 
 4.3.3  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสร้างวัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทัล 
 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล  ใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบ
ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.4 
 

ตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 

1. การใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตาม
ความสะดวก ความคล่องตัว สามารถเชื่อมโยง
กันอย่างทั่วถึง 

4.64 0.56 มากที่สุด 

2. การเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากร
เป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็น
อกเห็นใจและเคารพผู้อ่ืน 

4.63 0.49 มากที่สุด 

3. การติดตามวัดและประเมินผลการท างาน
โดยใช้ดิจิทัล ซึ่งไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารและจริยธรรม 

4.63 0.50 มากที่สุด 

4. การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลใน
องค์กร 

4.63 0.50 มากที่สุด 

5. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาดิจิทัล มุ่งเน้น
ความเป็นธรรมในองค์กร 

4.59 057 มากที่สุด 

6. การสร้างรูปแบบการท างานที่สอดคล้องกับ
สมัยสังคมดิจิทัล 

4.57 0.59 มากที่สุด 

โดยรวม 4.61 0.35 มากที่สุด 

  
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมือง
ดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.61 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า 6 ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ยดังนี้ การใช้
ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตามความสะดวก ความคล่องตัว สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง  
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ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 การเป็นแบบอย่างที ่ด ีและส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที ่ด ี ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 การติดตามวัดและประเมินผล
การท างานโดยใช้ดิจิทัล ซึ่งไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 
การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลในองค์กร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 การมีส่วนร่วมในการพัฒนา

ดิจิทัล มุ ่งเน้นความเป็นธรรมในองค์กร ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.59 และการสร้างรูปแบบการท างานที่
สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 ตามล าดับ 

4.3.4  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 

ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล ใช้การวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบตารางและ
ความเรียง ดังตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
 

ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 
1. การร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหา
โดยใช้ดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

4.64 0.53 มากท่ีสุด 

2. การรวมทีมทั้งหมดโดยใช้ดิจิทัลให้ร่วมมือร่วม
ใจท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น 

4.58 0.54 มากท่ีสุด 

3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผา่นช่องทางดิจิทัล 4.55 0.53 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.59 0.37 มากที่สุด 
 

  จากตารางที่ 4.5 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า 3 ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ ยดังนี้ การร่วมกันคิด 
ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาโดยใช้ดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
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วางไว้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 การรวมทีมทั้งหมดโดยใช้ดิจิทัลให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางดิจิทัล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 
ตามล าดับ 

4.3.5  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  

ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง 
ดังตารางที่ 4.6 
 
ตารางที่ 4.6  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 
1. การมองภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทัล
มาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพ 

4.73 0.47 มากท่ีสุด 

2. การก าหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเป็น
แนวทางการท างานกับผู้ร่วมงาน 

4.60 0.56 มากท่ีสุด 

3. การระดมความคิดเห็นสู่เป้าหมายความส าเร็จ
ท่ีชัดเจน 

4.60 0.59 มากท่ีสุด 

4. การส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และ
สามารถสร้างนวัตกรรมขึ้นเองได้ 

4.55 0.58 มากท่ีสุด 

5. การน ากลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายท่ีเป็นดิจิทัล
ให้เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มีความชัดเจนทัน
ยุคทันสมัย 

4.48 0.61 มาก 

โดยรวม 4.59 0.37 มากที่สุด 
 

 จากตารางที ่ 4.6 พบว่า ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล โดยรวมอยู่
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ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 4 
ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด และ 1 ข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ยดังนี้ 
การสนับสนุน การมองภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 การก าหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเป็นแนวทางการท างาน
กับผู้ร่วมงาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 การระดมความคิดเห็นสู่เป้าหมายความส าเร็จที่ชัดเจน ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 การส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และสามารถสร้างนวัตกรรมขึ้นเองได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.55 และการน ากลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มีความชัดเจน
ทันยุคทันสมัย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ตามล าดับ 

4.3.6  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 

ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล  ใช้การวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบตารางและ
ความเรียง ดังตารางที่ 4.7 
 

ตารางที่ 4.7  การวิเคราะห์ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
 

ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 

1. การส่งเสริมบุคลากรในการฝึกอบรม สัมมนา 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะทางดิจิทัล และการให้
การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 

4.62 0.52 มากที่สุด 

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ 
ความสามารถ และทักษะทางดิจิทัล เพ่ือ
น ามาใช้ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

4.54 0.55 มากที่สุด 

โดยรวม 4.58 0.43 มากที่สุด 
 

 จากตารางที ่ 4.7 พบว่า ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.58 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.43 เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ข้อ พบว่า 2 ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ ยดังนี้ การส่งเสริม
บุคลากรในการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะทางดิจิทัล และการให้การศึกษาต่อในระดับ
ที่สูงขึ้น ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.62 และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ทางดิจิทัล เพ่ือน ามาใช้ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.54 ตามล าดับ 

4.4  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยใช้ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) น าเสนอใน
รูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.8 

4.4.1  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยรวม 
 

ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 โดยรวม 
 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 

1. ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 4.66 0.42 มากที่สุด 
2. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4.61 0.42 มากที่สุด 
3. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา 

4.60 0.49 มากที่สุด 

4. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและ
บุคลากร 

4.58 0.40 มากที่สุด 

โดยรวม 4.61 0.37 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 4.8 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาอยู่ที่ระดับมากที่สุด 
โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.61 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา (=4.66) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียน (=4.61) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (=4.60) และด้านความพึง
พอใจในการท างานของครูและบุคลากร (=4.58)  

4.4.2  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบตารางและ
ความเรียง ดังตารางที่ 4.9 
 

ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
 

ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 
1. การวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนา
โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.67 0.54 มากที่สุด 

2. การวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนา
เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
ความต้องการของนักเรียน ชุมชน และนโยบาย
การศึกษา 

4.66 0.56 มากที่สุด 

3. การมีส่วนร่วมกับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่างเป็น
ระบบ 

4.64 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.66 0.42 มากที่สุด 

 
 จากตารางที ่ 4.9 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.66 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.42 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 3 
ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ ย ดังนี้ การวางแผน ด าเนินงาน
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และปรับปรุงพัฒนาโดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.67 การ
วางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการ
ของนักเรียน ชุมชน และนโยบายการศึกษา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และการมีส่วนร่วมกับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ของสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 ตามล าดับ 

4.4.3  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตาราง
ที่ 4.10 
 

ตารางที่ 4.10  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 

1. นักเรียนในสถานศึกษามีผลสัมฤทธิ์ที่เกิดจาก
การจัดการเรียนรู้สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 

4.70 0.51 มากที่สุด 

2. นักเรียนในสถานศึกษามีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์และพฤติกรรม ทั้งในด้านวิชาการ การ
สอบแข่งขัน และความพร้อมส าหรับอนาคต 

4.62 0.57 มากที่สุด 

3. นักเรียนในสถานศึกษามีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะชีวิต 

4.52 0.61 มากที่สุด 

โดยรวม 4.61 0.42 มากที่สุด 

 
 จากตารางที ่ 4.10 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.61 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.42 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 3 ข้อ อยู่ในระดับ
มากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ยดังนี้ นักเรียนในสถานศึกษามีผลสัมฤทธิ์ที่เกิด
จากการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.70 นักเรียนในสถานศึกษามีคุณลักษณะ 
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อันพึงประสงค์และพฤติกรรม ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และความพร้อมส าหรับอนาคต 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 และนักเรียนในสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถ และทักษะชีวิตค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.52 ตามล าดับ 

4.4.4  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบ
ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.11 
 

ตารางที ่ 4.11  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา

ภายในสถานศึกษา 
 

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 

1. การวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผน และ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงความ
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

4.62 0.57 มากที่สุด 

2. การส่งเสริมให้ทุกฝ่ายในสถานศึกษามีส่วน
ร่วมในการแก้ปัญหาเน้นความยุติธรรมความ
ร่วมมือ เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.57 0.56 มากที่สุด 

โดยรวม 4.60 0.49 มากที่สุด 
 
 จากตารางที ่ 4.11 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.60 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า 2 ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ย ดังนี้ การวิเคราะห์
สถานการณ์ วางแผน และด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดย
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ค านึงถึงความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.62 และการส่งเสริมให้ทุกฝ่ายใน
สถานศึกษามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเน้นความยุติธรรมความร่วมมือ เพื่อให้การด าเนินงานของ
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 ตามล าดับ 

4.4.5  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร ใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อน าเสนอในรูปแบบ
ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.12 

 
ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
 

ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและ
บุคลากร 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

  S.D. แปลผล 
1. ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการตามความเหมาะสมของหน้าท่ี 

4.64 0.52 มากท่ีสุด 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ได้รับการสนับสนุนความสัมพันธ์ท่ีดีและความ
ไว้วางใจในองค์กร 

4.61 0.54 มากท่ีสุด 

3. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามี
โอกาสในการพัฒนาความความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ มีการยอมรับจากผู้ร่วมงาน 

4.54 0.55 มากท่ีสุด 

4. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามี
ความรู้สึกในเชิงบวกต่องานและสภาพแวดล้อม
ในการท างาน 

4.53 0.64 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.58 0.40 มากที่สุด 

 
 จากตารางที ่ 4.12 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.58 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.40 เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ข้อ พบว่า 4 ข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยตามค่าเฉลี่ ย ดังนี้ ครูและ
บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการตามความเหมาะสมของหน้าที่ ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 
4.64 ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาได้รับการสนับสนุนความสัมพันธ์ที่ดีและความ
ไว้วางใจในองค์กร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามีโอกาสในการ
พัฒนาความความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีการยอมรับจากผู้ร่วมงาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 และครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามีความรู้สึกในเชิงบวกต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 ตามล าดับ 
 

4.5  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมาเขต 1 
ผู้วิจัยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 
1 ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 3 โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product – Moment Coefficient of Correlation) ดังตารางที่ 4.13  
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ตารางที่ 4.13  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการ 

บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 
 

ภาวะผู้น าดิจิทัล X1 X2 X3 X4 X5 X Y 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
X1 

1       

ด้านการสร้างความ
ร่วมมือดิจิทัล 

X2 
.735** 1      

ด้านการพัฒนาบุคลากร
ดิจิทัล 
X3 

.644** .549** 1     

ด้านการสื่อสารท่ีชัดเจน
และมีประสิทธิผล 

X4 
.598** .590** .406** 1    

ด้านการสร้างวัฒนธรรม
และพลเมืองดิจิทัล 

X5 
.858** .823** .685** .589** 1   

ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

X 
.931** .871** .749** .699** .959** 1  

ประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา 

Y 
.777** .741** .606** .593** .786** .830** 1 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี ระดับ .01 

 
จากตางรางที่ 4.13 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โดยรวม (X) กับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาโดยรวม (Y) พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ใน

ระดับสูง (rXY =0.830) อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

ดังนั้น ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมมติฐาน ข้อที่ 1 ที่ว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวก โดยมีรายละเอียดแต่ละด้านดังตารางที่ 4.14  
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ตารางที่ 4.14  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมาเขต 1 โดยรวม (Y) 
 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา (X) 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา
โดยรวม (Y) 

Pearson 
Correlation 

ระดับความสัมพันธ์ 

ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม(X) .830** สูง 
1. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (X5) .786** สูง 
2. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) .777** สูง 
3. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) .741** สูง 
4. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล (X3) .606** ปานกลาง 
5. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล (X4) .593** ปานกลาง 
** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ ระดับ .01 

 

จากตารางที่ 4.14 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ 
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาโดยรวมมี
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (rXY =0.830) โดยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีค่า
ความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก คือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล มีความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับสูง (rX5Y = 0.786) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (rX1Y = 0.777) 
และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (rX2Y = 0.741) ตามล าดับ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 นอกจากนี้ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีค่า
ความสัมพันธ์ปานกลาง คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง (rX3Y 
= 0.606) และด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง (rX4Y = 
0.593) ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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4.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 
ผู้วิจัยการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถาน 

ศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อ 4 โดยใช้ค่าสถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) ดังตารางที่ 4.15 
 

ตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยรวม (Y) 
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .786a .618 .615 .23226 
2 .811b .658 .652 .22061 
3 .824c .679 .671 .21459 

a. Predictors: (Constant), ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
b. Predictors: (Constant), ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล, ด้านการมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 
c. Predictors: (Constant), ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล, ด้านการมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล, ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 

 

 จากตารางที่ 4.15 พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  ที่น ามา
วิเคราะห์จ านวน 5 ด้าน พบว่า มีจ านวน 3 ด้านได้แก่ ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
(X5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) ที่สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาโดยรวม (Y) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 ได้ร้อยละ 67.90 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.21 โดย
มีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.824 และค่า
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สัมประสิทธิ ์ค่าสัมประสิทธิ ์การถดถอยที่เปลี ่ยนไปจากเดิม เมื ่อเพิ ่มตัวแปรพยากรณ์ทีละตัว 
(Adjusted R2) มีค่า 0.671 

ตารางที่ 4.16  ผลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEb β t Sig. 

Constant (a) .444 .267    1.660 .100 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
(X1) 

.366 .104 .362 3.525** .001 

ด้านการสร้างวัฒนธรรม
และพลเมืองดิจิทัล (X5) 

.278 .130 .263 2.145* .034 

ด้านการสร้างความร่วมมือ
ดิจิทัล (X2) 

.262 .095 .258 2.767** .007 

R = 0.824                R2 = 0.679 
SEest = 0.21459      R2

adj = 0.671 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 
** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ ระดับ .01 

 

 จากตารางที่ 4.16 พบว่า มีตัวแปร 3 ด้านได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) ด้านการ
สร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (X5) และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) ทั้ง 3 ตัวแปรนี้
สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ได้ร้อยละ 67.90 และมีความคลาดเคลื ่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์เท่ากับ ± 0.21459 โดยมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.824 มีค่าสัมประสิทธิ์
การถดถอยที่เปลี่ยนไปจากเดิม เมื่อเพ่ิมตัวแปรพยากรณท์ีละตัว (Adjusted R2) เท่ากับ 0.671  

 เมื่อพิจารณาในรูปแบบคะแนนดิบ มีค่าคงที่ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ เท่ากับ 
0.444 ตัวแปรที่มีอ านาจพยากรณ์ที่ดีท่ีสุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย
ในรูปแบบคะแนนดิบ (b) เท่ากับ 0.366 ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (X5) มีค่าเท่ากับ 
0.278 และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) มีค่าเท่ากับ 0.262 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล
สามารถน ามาสร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ในรูปสมการ
คะแนนดิบ ดังนี้ 
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 Y′ = 0.444+ 0.366X1 + 0.278X5 + 0.262X2 

 เมื่อพิจารณาในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน ตัวแปรที่มีอ านาจพยากรณ์ท่ีดีที่สุด คือ ด้านการ
มีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากับ 0.362 ด้านการสร้างวัฒนธรรม
และพลเมืองดิจิทัล (X5) มีค่าเท่ากับ 0.263 และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) มีค่าเท่ากับ 
0.258 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถน ามาสร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 ในรูปสมการคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

 Z′ = 0.362Z1 + 0.263Z5 + 0.258Z2 
 

 

 

 

 

 



 
 
 

บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

จากการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  มี
วัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ (1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 (2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 (3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 (4) เพื่อหาอ านาจพยากรณ์ภาวะผู้น า
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นน าให้ผู ้เชี ่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ในการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง เพ่ือน าแบบสอบถามที่ผ่านการหาค่า IOC ไป
จัดเตรียมท าเป็นแบบสอบถามทางอิเล็กทรอนิกส์ในโปรแกรม Google Form และน าไปทดลองใช้ 
(Try out) ส าหรับที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน ซ่ึงได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธ ีการของครอนบาค (Cronbach, 1990) เท่ากับ 0.98 และผู ้ว ิจ ัยได้น า
แบบสอบถามไปเก็บข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ผ่าน  Google Form โดยผู ้ตอบ
แบบสอบถามสามารถเข้าผ่านลิงค์ URL หรือ สแกนผ่าน QR CODE ในการ เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 120 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 96 ของ
แบบสอบถามทั้งหมด ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 และได้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของผู้ บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 จากนั้นผู้วิจัยได้น า
ข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซ่ึงมีกลุ่มเป้าหมายในการวจิัย 
คือผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  จ านวน
ทั้งหมด 124 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check lists) จ านวน 3 ข้อ
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ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บร ิหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 จ านวน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้านการสร้างความ
ร่วมมือดิจิทัล 3) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 4) ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 5) ด้าน
การสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 จ านวน 4 ด้าน  
1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 3) ด้าน
ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 4) ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป
ของผู ้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยใช้
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ มาวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และวิเคราะห์ประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  โดยการ
หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายด้าน การวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product – Moment Coefficient of Correlation) การ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยใช้
ค่าสถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) สรุป
ผลการวิจัยดังนี้  

5.1  สรุปผลการวิจัย  
5.2  อภิปรายผล  
5.3  ข้อเสนอแนะ 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
5.1.1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 54.20 และเพศ 
หญิง จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาโท มากที่สุด จ านวน 117 
คน คิดเป็นร้อยละ 97.50 รองลงมา ระดับปริญญาเอกจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 
ประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 5-10 ปี มากที่สุด จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 64.20 รองลงมา 
มากกว่า 10 ปี จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 5 ปี 
จ านวน 7 คน คิดเป็น ร้อยละ 5.80 ตามล าดับ 

5.1.2  สรุปผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยรวมและรายด้าน  
สรุปผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.60 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามค่าเฉลี่ย ล าดับแรก คือ ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 
รองลงมา ได้แก่ ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล (=4.65) ด้านการสร้างวัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทัล (=4.61) ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (=4.59) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
(=4.59) ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล (=4.58) 

 5.1.2.1  ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร 
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  ด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 
2 ข้อ ได้แก่ การอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับดิจิทัลในรูปแบบง่าย ๆ ให้ทุกคนเข้าใจเพื่อการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ และการใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสื่อสารชัดเจน กระชับ และรวดเร็ว 

 5.1.2.2  ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล พบว่าภาวะผู ้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัลอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมาก
ที่สุดทั ้ง 6 ข้อ ได้แก่ การใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตามความสะดวก ความคล่องตัว 
สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง การเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น การติดตามวัดและประเมินผลการท างานโดยใช้ดิจิทัล 
ซ่ึงไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลใน
องค์กร การมีส่วนร่วมในการพัฒนาดิจิทัล มุ่งเน้นความเป็นธรรมในองค์กร และการสร้างรูปแบบการ
ท างานที่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล 

 5.1.2.3  ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล พบว่า ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  ด้านการสร้างความ
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ร่วมมือดิจิทัลอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ข้อ ได้แก่ 
การร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาโดยใช้ดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ การรวมทีมทั้งหมดโดยใช้ดิจิทัลให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางดิจิทัล 
  5.1.2.4  ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล อยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ ได้แก่ การมองภาพใน
อนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพ  การก าหนด
วิสัยทัศน์เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเป็นแนวทางการท างานกับผู้ร่วมงาน การระดมความคิดเห็นสู่เป้าหมาย
ความส าเร็จที่ชัดเจน และการส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และสามารถสร้างนวัตกรรมขึ้นเองได้   
อยู ่ในระดับมาก 1 ข้อ ได้แก่ การน ากลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการ
ด าเนินงานให้มีความชัดเจนทันยุคทันสมัย 
  5.1.2.5  ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล  
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดทั้ง 2 ข้อ ได้แก่ การส่งเสริม
บุคลากรในการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะทางดิจิทัล และการให้การศึกษาต่อในระดับ
ที่สูงขึ ้น และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ ความสามารถ และทักษะทางดิจิทัล เพ่ือ
น ามาใช้ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามล าดับ
ค่าเฉลี่ยของรายด้าน จึงสามารถสรุปตามแผนภาพดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 5.1  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถม  

ศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยรวมและรายด้าน 

 

 

 

 



134 
 

 

5.1.3  สรุปผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยรวมและรายด้าน  

สรุปผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.61 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามค่าเฉลี่ย ล าดับแรก คือ ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
(=4.66) ด้านผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน  (=4.61) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา (=4.60) และด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร (=4.58) 

  5.1.3.1  ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้าน
ความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดทั้ง 3 ข้อ ได้แก่ การวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาโดยอาศัยความร่วมมือของ
ทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ การวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการของนักเรียน ชุมชน และนโยบายการศึกษา และการมีส่วน
ร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

  5.1.3.2  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ข้อ ได้แก่ นักเรียนใน
สถานศึกษามีผลสัมฤทธิ์ที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา  นักเรียนในสถานศึกษามี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และพฤติกรรม ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และความพร้อมส าหรับ
อนาคต และนักเรียนในสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถ และทักษะชีวิต 
  5.1.3.3  ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าดิจทิัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้าน
ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 2 ข้อ ได้แก่ การวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผน และด าเนินการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  และ
การส่งเสริมให้ทุกฝ่ายในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเน้นความยุติธรรมความร่วมมือ เพ่ือให้
การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

 5.1.3.4  ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัล 
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ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต ด้านความ
พึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากรอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุดทั้ง 4 ข้อ ได้แก่ ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ตาม
ความเหมาะสมของหน้าที ่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาได้ร ับการสนับสนุน
ความสัมพันธ์ที่ดีและความไว้วางใจในองค์กร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามีโอกาสใน
การพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีการยอมรับจากผู้ร่วมงาน และครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษามีความรู้สึกในเชิงบวกต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน 

 ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงตามล าดับ
ค่าเฉลี่ยของรายด้าน จึงสามารถสรุปตามแผนภาพดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 5.2  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  

นครราชสีมาเขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 
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5.1.4  สรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษ 

ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 

สรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 
1 โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา
โดยรวม ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีค่าความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก คือ ด้าน
การสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.786 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.777 และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
0.741 ตามล าดับ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีค่าความสัมพันธ์ปานกลาง 2 
ล าดับ คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.606 และด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมีประสิทธิผล มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.593 ตามล าดับ 

ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา
เขต 1 โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกอยู ่ในระดับสูง โดยเรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์รายด้าน จึงสามารถสรุปตามแผนภาพดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 5.3  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหาร 

สถานศึกษา 
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5.1.5  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่น ามาวิเคราะห์จ านวน 5 ด้าน พบว่า มีจ านวน 3 ด้าน  ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษาโดยรวม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ได้
ร้อยละ 67.90 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้มีอ านาจพยากรณ์ที่ดีที่สุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) 
ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (X5) และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล (X2) ตามล าดับ 
สามารถน ามาสร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ในรูปสมการ
คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

  สมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในคะแนนดิบ ดังนี้  
  Y′ = 0.444+ 0.366X1 + 0.278X5 + 0.262X2 
  และสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้  
  Z′ = 0.362Z1 + 0.263Z5 + 0.258Z2 
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5.2  อภิปรายผล 
ผลการวิจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ผู้วิจัยอภิปรายผลได้ดังนี้ 

5.2.1  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 

จากวัตถุประสงค์ข้อที ่ 1 เพื ่อศึกษาภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
มีภาวะผู้น าดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าภาวะผู้น าดิจิทัลมีความส าคัญ
อย่างยิ ่งในการน าพาองค์กรให้ก้าวทันยุคสมัยที ่เปลี ่ยนแปลง ผู้ บริหารจะต้องมีการปรับตัวต่อ
สถานการณ์ รู้จักพัฒนาต่อยอดหรือบูรณาการดิจิทัลกับการท างานตามบริบทได้ นอกจากนี้ต้องมีการ
ติดตามประเมินผลเพื่อปรับปรุงแก้ไขได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารด้านการศึกษาต้องน าดิจิทัลมาใช้
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการเรียนการสอน สร้างทักษะการท างานของบุคลากรและทักษะ
การเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ือน าไปสู่องค์กรแห่งดิจิทัล สอดคล้องกับพันธกิจ (Mission) ของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ข้อที่ 6 คือ พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) สู่การเป็นองค์กรชั้นน า และสอดคล้องกับเป้าประสงค์ (Goal) ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ข้อที่ 8 คือ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา   
มีการน าระบบข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีดิจิทัลใช้ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  
มีระบบการบริหารจัดการที่ได้มาตรฐานมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับบริบท นอกจากนี้ทัศนะของ  
พรวิภา เชยกลิ่น (2566) ได้สนับสนุนว่า ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลจะต้องมีความสามารถในการปรับตัว
ด้านการใช้เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ และรู้จักหาวิธีที่จะพัฒนาองค์กรอยู่ตลอดเวลา การเตรียมความ
พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเชิงกลยุทธ์แบบอนาคตรู้จักกระจายความ
เป็นผู้น าในองค์กร และการบูรณาการระหว่างความรู้เดิมกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ใหม่มาใช้ในการพัฒนา  
จะท าให้องค์กรกลายเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้กับการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม ซึ่งกล่าวได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
มีการพัฒนาการคิดเชิงกลยุทธ์สามารถปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงในสถานการณที ่เหมาะสม 
สอดคล้องกับทัศนะของ Gordon Cooper (2023) ที่กล่าวถึง ความส าคัญของผู้น าดิจิทัล ต้องก าหนด
วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ที่มุ่งสู่ความยั่งยืน โดยอาศัยการวิเคราะห์สถานะปัจจุบันขององค์กรและการ
คาดการณ์อนาคตอย่างรอบคอบ การคิดเชิงกลยุทธ์ที่มั ่นคงช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อการ
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เปลี่ยนแปลง เพิ่มมูลค่า และรักษาความสามารถในการแข่งขันได้อย่างต่อเนื่อง   และผู้น าดิจิทัลต้อง
สามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ให้สมาชิกในทีมเข้าใจอย่างชัดเจน นอกจากการสื่อสารแล้ว คือ
การสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล สร้างความร่วมมือ มีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และพัฒนาบุคลากร 
กล่าวได้ว่า ผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับดิจิทัล เป็นผู้น าทางดิจิทัลและประยุกต์ใช้งานได้
อย่างเหมาะสมโดยมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายเชิงดิจิทัลที่ชัดเจน มีกระบวนการบริหารที่สามารถน าพา
บุคลากรในองค์กรไปสู่จุดหมายได้ส าเร็จ จากแนวคิดที่กล่าวมาจึงเป็นข้อสนับสนุน ภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหารที่ท าให้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ได้แก่ ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัลผู้วิจัย
ตามล าดับ จึงขอน าเสนอการอภิปรายผลภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 เป็นรายด้าน ดังต่อไปนี้ 

  5.2.1.1  ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมีประสิทธิผล อยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาต้องใช้ทักษะการ
สื่อสารในการท างานทุกครั้งไม่ว่าจะเป็นการฟัง พูด อ่านเขียน ที่จะต้องถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร 
ความรู้ งาน ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น ผ่านทางดิจิทัลให้เข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 
ชัดเจน และสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ให้เข้าใจในรูปแบบง่าย ๆ เพื่อให้ทุกคนทั้งในและนอกองค์กร
สามารถเข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้นและเหตุใดจึงมีความส าคัญต่อการท างาน เพื ่อให้เกิดประสิทธิผล
สอดคล้องกับทัศนะของ Rajoo Jha (2024) ทีก่ล่าวว่า การสื่อสารมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อภาวะผู้น า
ดิจิทัล ผู้น าต้องสามารถแสดงวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลของตนได้ อธิบายแนวคิดทางเทคโนโลยีที่ซับซ้อนใน
ลักษณะที่ผู้ฟังที่หลากหลายสามารถเข้าใจได้ ผู้น าด้านดิจิทัลมีความสามารถในการสื่อสารเกี่ยวกับ
เรื่องเทคโนโลยีได้ดีเช่นเดียวกับการอธิบายสิ่งต่าง ๆ ในรูปแบบง่าย ๆ ต้องแน่ใจว่าทุกคนในทีมเข้าใจ
ว่าเกิดอะไรขึ้นและเหตุใดจึงมีความส าคัญ ในท านองเดียวกัน เสาวลักษณ์ พิมพ์ภูลาด (2564) กล่าว
ว่า การสื่อสารสามารถโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรในองค์กรเห็นคล้อยตามยอมรับ ลดปัญหาความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นในองค์กร เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรส าเร็จ ดังนั้นผู้น าจึงต้องมีความสามารถใน
การสื่อสารด้วยการพูด เขียน ฟัง ใช้สื่อหรือเทคโนโลยีได้เหมาะสมถูกต้อง ท าให้บุคคลอื่นเข้าใจได้
อย่างชัดเจน หรือด้วยกิริยา ท่าทาง การแสดงออกให้เหมาะสมตามสถานการณ์จะเป็นที่น่าเคารพยก
ย่องจากบุคคลอื่นในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิผล  
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  5.2.1.2  ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล พบว่าภาวะผู ้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการ
สร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล อยู่ในระดับมากทีสุ่ด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารต้องสร้างรูปแบบ
การท างานที่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล ใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตามความสะดวก 
ความคล่องตัว สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง จึงเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีการส่งเสริมการเรียนรู้
ดิจิทลัและผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดีให้มีความเห็นอก
เห็นใจและเคารพผู้อื่น มีส่วนร่วมมุ่งเน้นความเป็นธรรมในองค์กร สอดคล้องกับทัศนะของ อดุลย์  
วรรณะปะกะ (2566) ที ่กล่าวว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู ้ทาง 
เทคโนลีดิจิทัล มีการส่งเสริมการเรียนรู้ การคัดเลือก การวัดและประเมิลผลการท างาน การก ากับ
ติดตาม ทั้งนี้ในการท างานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและ
จริยธรรม ด้วยความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม และให้มีบรรยากาศการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างแพร่หลาย มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลที่ทันสมัย สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง และ
สร้างจริยธรรมองค์การและเป็นสังคมดิจิทัล สอดคล้องกับ พรรณิศา ขันเพ็ชร (2565) ที่กล่าวถึงการ
สร้างวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษาเป็นการริเริ ่มและสร้างความเจริญเติบโตให้อง ค์กรโดยใช้
เทคโนโลยีทั้งองค์กร ผู้บริหารเป็นผู้น าและสร้างแรงบันดาลใจในการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมครูใช้สื่อ
เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และมีจริยธรรมมีการจัดการในยุคดิจิทัลได้อย่างสอดคล้องกับยุคสมัย 

  5.2.1.3  ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล พบว่าภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการสร้างความ
ร่วมมือดิจิทัล อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการรวมทีม
ทั้งหมดให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น และมีการเปิดเผยข้อมูลและเผยแพร่ข่าวสารใน
แบบดิจิทัล ต้องร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาเพื่อเพิ่มประสทธิผลในการท างาน ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ สอคล้องกับทัศนะของ Rajoo Jha (2024) ที่กล่าวว่าผู้บริหารควรสร้างความ
ร่วมมือ และช่วยอ านวยความสะดวกในการท างานร่วมกันระหว่างบุคคลที่มีทักษะที่หลากหลายสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดีให้องค์กรสามารถท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่นเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ด้านดิจิทัล  
สอดคล้องกับ จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) ที่กล่าวถึงความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการรวม
ทีม การร่วมกันท างานด้วยความเต็มใจ โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารในการท างานอย่างเปิดเผย 
รวมไปถึงการเผยแพร่ข่าวสารในแบบดิจิทัล เพื่อน าไปใช้ในการบริหารให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาให้เกิดการท างานประสานความร่วมมือท างานเป็นทีมในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและ
สามารถแก้ไขปัญหาได้ทุกสถานการณ์เพ่ือพัฒนาประสิทธิผลในการท างาน 
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  5.2.1.4  ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารต้องมีการสร้างกลยุทธ์และสร้างนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้
เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มีความชัดเจนทันยุคทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลง มีการก าหนดวิสัยทศัน์
เพื ่อเป็นแนวทางการท างานกับผู ้ร่วมงาน ให้มีการแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นถึงเป้าหมายที่เป็น
ความส าเร็จ และเพื่อส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และสามารถสร้างนวัตกรรมขึ้นเองได้ สอดคล้อง
กับทัศนะของ Gordon Cooper (2023) กล่าวถึง การสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านดิจิทัล เป็นการ
ก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ที่มุ่งสู่ความยั่งยืน โดยอาศัยการวิเคราะห์สถานะปัจจุบันขององค์กรและ
การคาดการณ์อนาคตอย่างรอบคอบ การคิดเชิงกลยุทธ์ที่มั่นคงช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลง เพิ่มมูลค่า และรักษาความสามารถในการแข่งขันได้อย่างต่อเนื่อง  ในท านองเดียวกัน 
Rajoo Jha (2024) กล่าวว่า ผู้น าด้านดิจิทัลต้องมีการคิดอย่างมีวิสัยทัศน์และต้องเป็นมีวิสัยทัศน์ที่
ชัดเจน คือ มีแนวคิดที่ชัดเจนว่าต้องการก้าวไปสู่จุดใดด้วยเทคโนโลยี และสามารถชี้น าทีมให้บรรลุ
เป้าหมายเหล่านั้นได้ ผู้น าด้านดิจิทัลที่ประสบความส าเร็จจะมีความคิดก้าวหน้า สามารถคาดการณ์
แนวโน้มและมองเห็นภาพว่าเทคโนโลยีสามารถน าไปใช้อย่างมีกลยุทธ์เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรได้อย่างไร วิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลที่ชัดเจนจะเป็นแนวทางในการตัดสินใจและเป็นแรงบันดาลใจให้
ทีมงานท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

  5.2.1.5  ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล  
อยู ่ในระดับมากที่ส ุด ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะผู ้บร ิหารต้องเพิ ่มศ ักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้  
ความสามารถ และทักษะทางดิจิทัล เพื่อน ามาใช้ให้สอคล้องกับการปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิผล โดยผ่านการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการให้การศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้นสอดคล้องกับทัศนะของ Gordon Cooper (2023) ที่กล่าวว่า ความส าเร็จขององค์กรขึ้นอยู่กับ
บุคลากรที่มีคุณภาพ ผู้น าดิจิทัลจ าเป็นต้องสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่เอื ้อต่อการพัฒนา 
สนับสนุนความโปร่งใสในการเลื่อนต าแหน่ง และจัดกระบวนการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้ง
เข้าใจความสามารถที่จ าเป็นเพื่อให้แน่ใจว่าองค์กรมีบุคลากรที่เหมาะสมรองรับโครงการและกระบวน
การต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับ Gavin Wright (2023) ที่กล่าวถึงการพัฒนาบุคลากร
ดิจิทัล เป็นการส่งเสริมความรู ้ด้านเทคโนโลยี ผู ้น าดิจิทัลที่ดีไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้เชี ่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีทุกอย่าง ความสามารถหลักคือการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีให้กับผู้อื ่นในองค์กร และ
จะต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการน าเทคโนโลยีไปใช้และด าเนินการ ในท านองเดียวกันกับ
ทัศนะของ ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) สนับสนุนว่า การพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของ
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ผู้บริหาร เป็นการพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของผู้บริหารให้แก่บุคลากรซึ่งเป็นกระบวนการส าคัญที่
มุ่งยกระดับความรู้ ทักษะ และทัศนคติในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้บริหารต้องก าหนดทิศทางและมาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านดิจิทัลอย่างเป็นระบบ 
ผ่านการอบรม การให้ค าปรึกษา และการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ทั้งนี้
เพื่อให้บุคลากรมีขีดความสามารถสอดคล้องกับความต้องการขององค์กรและการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมดิจิทัล 

5.2.2  ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผลการบริหาสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสามารถโน้มน้าวจิตใจ สนับสนุน และ
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท างานร่วมกันเป็นทีมพร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีความพึงพอใจและ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้เกิดเป็นความส าเร็จใน
การด าเนินงานของสถานศึกษาทั้งในด้านการจัดการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน การ
บริหารงาน การมีส่วนร่วมของบุคลากร และความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยอาศัยการบริหาร
จัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับทัศนะของ Sovan Kumar Singha (2022) ที่กล่าวว่า 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาไม่ได้ขึ้นอยู่กับความส าเร็จของนักเรียนในวิชานั้น ๆ เท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่
กับปัจจัยอื ่น ๆ อีกด้วย เช่น ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน การตอบสนองของโรงเรียนต่อชุม ชน
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และกิจกรรมของบุคลากร ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ระดับการ
บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนในปัจจุบัน ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นแนวคิดที่มีการเปลี่ยนแปลง
และซับซ้อน สะท้อนถึงมุมมองร่วมสมัยของโรงเรียน มุ่งเน้นเป้าหมายและขึ้นอยู่กับทรัพยากรที่มีอยู่  
สถานศึกษาต้องการการใช้ทรัพยากรที ่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  เพื ่อให้ได้ประสิทธิผลสูงสุด 
ทรัพยากรบุคคลก็เป็นปัจจัยส าคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเช่นกัน ครูที่มีประสิทธิภาพและ
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีความรับผิดชอบมีอิทธิพลอย่างมากต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สอดคล้อง
กับวรรณภา ไทยประยูร (2564) ที่กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นผลส าเร็จของสถานศึกษาที่
เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามที่องค์กรให้ก าหนดเป้าหมายไว้ โดยผู้บริหารโน้มน้าวจิตใจ ส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรม นโยบายของรัฐ และความต้องการของ
ผู้เรียนเพ่ือให้สามารถน ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน หรือการด าเนินงาน
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ภายในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิผล จากแนวคิดที่กล่าวมาจึงเป็นข้อสนับสนุนประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาที่ท าให้อยู่ในระดับมากที่สุด 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ได้แก่ ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านความสามารถใน
การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา และด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร ผู้วิจัยจึง
ขอน าเสนอการอภิปรายผลประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 เป็นรายด้าน ดังต่อไปนี้ 

  5.2.2.1  ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา พบว่าภาวะผู ้น าดิจิทัลของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้าน
ความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารร่วมกันกับครู
และบุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงาน และปรับปรุงพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เช่น การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร สิ่งแวดล้อม และโครงสร้างการ
บริหาร เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการของนักเรียน ชุมชน และ
นโยบายการศึกษา โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับทัศนะของ 
นิดาพร เครือวงค์ (2564) ที่กล่าววว่า ผู้บริหาร สถานศึกษาและครูในสถานศึกษาต้องร่วมกันพัฒนา 
เปลี่ยนแปลงวิธีด าเนินงาน เพื่อให้สถานศึกษามีความก้าวหน้าและทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป 
ประกอบด้วย มีการวิเคราะห์ ปัจจัยสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกก่อนลงมือปฏิบัติงาน มีการ
ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน มีทักษะ ความรู้ และความสามารถในการบริหาร
โรงเรียน มีความสัมพันธ์อันดีต่อบุคลากรในโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการส่งเสริม 
และสนับสนุนให้มีการน าสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา และมีการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของสถานศึกษาและชุมชน สอดคล้องกับ 

Juanito C. Hingpis (2023) ที่กล่าวถึงการวางแผนเชิงกลยุทธ์พัฒนาสถานศึกษา โดยโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลต้องด าเนินงานบนพื้นฐานของแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน มีระบบติดตามประเมินผล และ
สามารถก าหนดเป้าหมาย พัฒนานโยบาย รวมทั้งจัดสรรทรัพยากรเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างมีประสิทธิผล 

  5.2.2.2  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีผลลัพธ์ที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
สะท้อนผ่านความรู้ ความสามารถ ทักษะชีวิต คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และพฤติกรรมของผู้เรียน 
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ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และความพร้อมส าหรับอนาคต จะเห็นได้จากข้อมูลผลการ
ด าเนินงานด้านบริหารจัดการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 ปี 2567 ที ่มีผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยรวมจากทั้งหมด 142 แห่ง สถานศึกษาได้ผลการประเมินภายในแต่ละระดับคุณภาพ 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีคุณภาพอยู่ในระดับยอดเยี่ยม จ านวน 43 แห่ง ระดับดีเลิศ จ านวน 84 
แห่ง และระดับดี จ านวน 15 แห่ง ตามล าดับ สอดคล้องกับทัศนะของ Teachers institute (2023) 
กล่าวถึง คะแนนสอบและผลการเรียนเป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ การทดสอบมาตรฐานสามารถให้ข้อมูลที่มี
ค่าเกี่ยวกับประสิทธิภาพของนักเรียนในการเรียนรู้เนื้อหาและแสดงให้เห็นว่านักเรียนได้บรรลุเกณฑ์
มาตรฐานระดับชาติหรือระดับรัฐหรือไม่ โรงเรียนที่มีคะแนนสอบสูงมักจะมีกลยุทธ์การสอนที่มี
ประสิทธิภาพและหลักสูตรที่สนับสนุนความส าเร็จของนักเรียน สอดคล้องกับ ภาคิน รูปเหมาะ 
(2565) ที ่กล่าวถึง ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูงขึ ้น  เป็น
ความส าเร็จที่โรงเรียนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้มีการพัฒนาในระดับสูง
ขึ้นทุกปีการศึกษา ผ่านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้หรือโครงการที่จัดขึ้นของโรงเรียน มีผลการทดสอบ
ระดับชาติของผู้เรียนมีการพัฒนาและมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น โดยที่นักเรียนมีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดี 
พร้อมที ่จะศึกษาต่อในระดับที ่สูงขึ ้นเหมาะสมกับช่วงวัย มีความสามารถในการอ่านและเขียน  
มีความสามารถในด้านการสื่อสาร ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ มีความสามารถในด้านการคิด
ค านวณ มีความสามารถ ในการใช้เทคโนโลยี รวมถึงสามารถใช้การสื่อสาร เหมาะสมตามเกณฑ์ในแต่
ละระดับชั้น สามารถคิดวิเคราะห์ คิดวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แก้ปัญหาและ
น าไป ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม และนักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าร่วม 
แข่งขันทางวิชาการจากหน่วยงานต่าง ๆ 

  5.2.2.3  ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้าน
ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารร่วมกัน
กับครูและบุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงาน และปรับปรุงพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เช่น การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร สิ่งแวดล้อม และโครงสร้างการ
บริหาร เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการของนักเรียน ชุมชน และ
นโยบายการศึกษา โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ สอคล้องกับทัศนะของ 

Howie Knoff (2023) ที่กล่าวว่า โรงเรียนที่มีประสิทธิผล จะมีกระบวนการสอน การสนับสนุนเฉพาะ
ทางจากนักจิตวิทยาโรงเรียน ที่ปรึกษา นักสังคมสงเคราะห์ นักการศึกษา และเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหาร  
ที่ได้รับการฝึกอบรม การประเมิน และการดูแลอย่างต่อเนื่อง จะสามารถใช้กระบวนการแก้ปัญหา
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ภายในสถานศึกษาตามสถานารณ์จริงได้ สอดคล้องกับ กันตชาติ กุดนอก (2565) ที่กล่าวว่า 
ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน เป็นความสามารถของผู้บริหารในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ใน
โรงเรียนที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง พัฒนางาน มีรูปแบบในการบริหารงานเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่วางไว้ มีการก าหนดรูปแบบการบริหารงานประสานงานเป็นแนวทางของความร่วมมือใน
การปฏิบัติงาน ให้มีความชัดเจนและเกิดความเรียบร้อยและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย 

  5.2.2.4  ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร พบว่าภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้าน
ความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สามารถท าให้บุคคลากรในสถานศึกษามีความรู้สึกในเชิงบวกต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
รวมถึงการได้รับการสนับสนุน ความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร ความไว้วางใจ และโอกาสในการพัฒนา
ความมั ่นคงในอาชีพ การยอมรับจากผู ้ร่วมงาน และมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการตามความ
เหมาะสมของหน้าที่ สอคล้องกับทัศนะของ Kumar Singha (2020) กล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียน
สะท้อนผ่านระดับความพึงพอใจของครูต่อสภาพการท างาน การสนับสนุนทางวิชาชีพ และบรรยากาศ
องค์กรที่ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดขึ้นคือคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่สูงขึ้น
และความมุ่งมั่นของครูในการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ วรรณภา ไทยประยูร (2564) 
ที่กล่าวว่าผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารให้คณะครู มีคุณธรรม จริยธรรม มารยาทที่ดีงาม  
มีระเบียบวินัย ปฏิบัติตามกฎของสถานศึกษา ให้ความร่วมมือในการท างานกิจกรรม มีเหตุผล ยอมรับ
ฟังความคิดเห็น จากผู้อื่น รู้จักพัฒนาตนเอง และมีเจตคติที่ดีต่อการท างานจนเป็นที่พึงพอใจของ
ส่วนรวมจึงเป็นบุคลากรในโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 

5.2.3  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  

 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา และประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 1 และสมมติฐานข้อที่ 1 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัย 
พบว่า สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ คือ ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลมี
ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาโดยรวม พบว่า ภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีความสัมพันธ์สูง คือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมือง
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ดิจิทัล ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหาร
ในปัจจุบันต้องมองภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์ โดยมีการ
สร้างกลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มีความชัดเจนทันยุค
ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลง วิสัยทัศน์ดิจิทัลเป็นสิ่งส าคัญที่สามารถก าหนดทิศทางการเปลี่ยนแปลง
ขององค์กรได้อย่างชัดเจนเป็นการปรับโครงสร้าง กระบวนการ และวิสัยทัศน์ดิจิทัลจะช่วยผลักดันให้
เกิดวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัลที่เปิดรับการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการเรียนรู้ทักษะใหม่และการ
ท างานแบบยืดหยุ่นน าไปสู่การสร้างความร่วมมือดิจิทัล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อความยั่งยืนขององค์กร
ในระยะยาวสอคล้องกับทัศนะของ ชาญยุทธิ์ วงคุย และคณะ (2567) ที่กล่าวว่า ผู้น าสามารถก าหนด
ทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการ
บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับทัศนะของจิราภรณ์ ปกรณ์ (2564) ได้กล่าวสนับสนุน
ความสามารถของผู้บริหารในการเปลี่ยนรูปแบบการท างานขององค์กรให้ก้าวไปในทิศทางที่สอดคล้อง
กับสถานการณ์ความเป็นดิจิทัล คือ มีทั้งความเชื่อมโยง คล่องตัว สะดวก ไม่จ ากัดเวลา สถานที่ และ
ตอบโจทย์ความต้องการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการบริหารและการท างาน ส าหรับภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีความสัมพันธ์ปานกลาง คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล และด้านการ
สื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล อาจเป็นเพราะการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากรดิจิทัลมี
ความซับซ้อนและท้าทายสูง บุคลากรที่มีระดับความสามารถทางดิจิทัลแตกต่างกัน ท าให้การพัฒนา
แบบเดียวกันทั้งองค์กรอาจไม่ตอบโจทย์ทุกกลุ่ม และการพัฒนาดิจิทัลต้องใช้งบประมาณ ทั้งด้าน
อุปกรณ์ ระบบเครือข่าย และการอบรมพัฒนา ซึ่งบางสถานศึกษาอาจมีข้อจ ากัดนอกจากนี้ครูและ
บุคลากรมีภาระงานประจ าจ านวนมาก ท าให้การพัฒนาทักษะดิจิทัลอาจไม่ได้รับความส าคัญเท่าที่ควร 
นอกจากนี้การสื่อสารของผู้บริหารอาจยังไม่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้แก่บุคลากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้ไม่เกิดประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาเท่าที่ควร สอดคล้องกับทัศนะของ พิชญ์
พิมล สุนทะวงศ์ (2565) ที่กล่าววว่า ผู้บริหารควรมีความสามารถในการใช้ทักษะการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสื่อสารจูงใจผู้อื่นให้ท างาน ด้วยทักษะการสื่อสารอย่างชัดเจน 
เข้าใจง่าย มีทัศนคติและบรรยากาศการสื่อสารที่ดี เป็นตัวอย่างที่ดีในการสื่อสารของสมาชิกใน
องค์การจะก่อให้เกิดประโยชน์ในองค์กรอย่างมีประสิทธิผล 

5.2.4  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 

 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อหาอ านาจพยากรณ์ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 และสมมติฐานข้อที่ 2 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างน้อย 1 ด้าน
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มีอ านาจพยากรณ์ต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 พบว่า สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ คือ ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 3 ด้านมีอ านาจพยากรณ์ต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล  โดยทั้ง 3 ด้านนี้ มีอ านาจ
พยากรณไ์ด้ร้อยละ 67.90 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ดิจิทัลเป็นบทบาทส าคัญอย่าง
ยิ่งต่อการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ดิจิทัลจะสามารถ
ก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน นอกจากการก าหนดทิศทางแล้ว ผู้บริหารยัง
มีบทบาทส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลภายในสถานศึกษา ช่วยให้บรรยากาศการท างานเปิดรับ
นวัตกรรม ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การทดลองสิ่งใหม่ และการมีใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 
ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี และส่งเสริมความร่วมมือ
ผ่านดิจิทัลอย่างเป็นระบบ บทบาทดังกล่าวจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สอดคล้องกับทัศนะของ ชามา เทียนโสภา (2566) ที่กล่าวว่า การจัดการที่มีประสิทธิผล
ในสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความเป็นผู้น าที่เข้มแข็ง การสื่อสารที่มีประสิทธิผลทักษะในการตัดสินใจ 
และการปรับตัวให้เข้ากับแนวโน้มการศึกษาที่เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ยังเกี่ยวข้องกับการสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในเชิงบวกและครอบคลุม ส่งเสริมการท างานร่วมกัน และส่งเสริมการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องด้วยการจัดการสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิผล ดัง วรรณภา ไทยประยูร (2564) 
ที่กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นผลส าเร็จของสถานศึกษาที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามที่
องค์กรให้ก าหนดเป้าหมายไว้ โดยผู้บริหารโน้มน้าวจิตใจ ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรม นโยบายของรัฐ และความต้องการของผู้เรียน เพื่อให้สามารถน ามา
ปรับใช้ในการบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอน หรือการด าเนินงานภายในโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส าหรับภาวะผู้น าดิจิทัลที่ไม่สามารถพยากรณ์ต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร
ดิจิทัล และด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผลอาจเป็นเพราะว่าด้านการพัฒนาบุคลากรดจิทิัล 
มีลักษณะเชิงกระบวนการที่ต้องใช้เวลาสะสม ต่างจากวิสัยทัศน์หรือการสร้างวัฒนธรรมที่สะท้อนได้
ทันทีจากพฤติกรรมของผู ้บริหารงานวิจัยนี้เก็บข้อมูล ณ จุดเวลาเดียว ท าให้ผลของการพัฒนา
บุคลากรที่ยังอยู่ระหว่างด าเนินการหรือเพิ่งเริ่มต้น ยังไม่ปรากฏเป็นประสิทธิผลที่วัดได้ในขณะนั้น 
นอกจากนี้บริบทของสถานศึกษาในสังกัด สพป.นครราชสีมา เขต 1 ที่ระบุไว้มีประเด็นที่ต้องพัฒนาคือ
ระบบบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล บ่งชี้ว่าบุคลากรมีระดับทักษะดิจิทัลที่หลากหลาย ท าให้ผล
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ของการพัฒนาบุคลากรสะท้อนออกมาต่างกันในแต่ละสถานศึกษา ส่งผลให้อ านาจพยากรณ์ของด้าน
การพัฒนาบุคลากรดิจิทัลต่อประสิทธิผลโดยรวมของเขตพ้ืนที่จึงอ่อนกว่าที่ควรจะเป็นซึ่งสอดคล้องกับ
ทัศนะของ Gordon Cooper (2023) ที่ระบุว่าการพัฒนาบุคลากรดิจิทัลต้องอาศัยการลงทุนต่อเนื่อง
และผลจะปรากฏในระยะกลางถึงระยะยาว ส่วนด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผลดังที่ 
Rajoo Jha (2024) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้น าดิจิทัลต้องสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลผ่านการสื่อสาร 
นั่นหมายความว่าการสื่อสารอาจท างานเป็นตัวแปรคั่นกลางระหว่างวิสัยทัศน์กับประสิทธิผลมากกว่า
การเป็นตัวพยากรณ์อิสระ สิ่งที่น่าสังเกตคือแม้ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล และด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมีประสิทธิผลไม่เข้าสมการพยากรณ์ แต่ทั้งคู่ยังมีความสัมพันธ์กับตัวแปรเกณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ซึ่งหมายความว่าทั้งสองด้านนี้ยังคงมีบทบาทต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา แต่บทบาทนั้นด าเนินผ่านความสัมพันธ์กับด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล และด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัลไม่ใช่โดยตรงและเป็นอิสระ  

5.2.5  องค์ความรู้ใหม่  

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ผลวิจัยท า
ให้ได้ข้อค้นพบที่เป็นองค์ความรู้ใหม่เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล และพัฒนา
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สามารถน าผลวิจัยไปใช้ในการก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรสาย
การบริหาร และส่งเสริมภาวะผู้น าดิจิทัลเพื่อพัฒนาผู้บริหารให้สอดคล้องกับการบริหารงานสมัย
ปัจจุบัน และน าไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ในการวิจัยทางการบริหารการศึกษา คือ Digital VCC 
Model เป็นโมเดลที่อธิบายภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ประกอบด้วย 
3 ด้านได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล และด้านการสร้าง
ความร่วมมือดิจิทัล สรุปตามแผนภาพดังต่อไปนี้  
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ภาพที ่ 5.4  แสดง Digital VCC Model ภาวะผู ้น าดิจิท ัลของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส ่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมาเขต 1 
 

 จากแผนภาพ Digital VCC Model เป็นโมเดลที่อธิบายภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ดังนี้ 
  1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision) ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองภาพในอนาคต
เกี่ยวกับการน าดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิ ผล การก าหนดวิสัยทัศน์
เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเป็นแนวทางการท างานกับผู้ร่วมงาน การระดมความคิดเห็นสู่เป้าหมายความส าเร็จ
ที่ชัดเจน และการส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และสามารถสร้างนวัตกรรมข้ึนเองได้ 
  2. การสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล (Digital Culture and Citizenship) 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตามความสะดวก ความคล่องตัว 
สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง มีการเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดีให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อ่ืน มีการติดตามวัดและประเมินผลการท างานโดยใช้ดิจิทัล 
ซึ่งไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม มีการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลใน
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องค์กร มีการมีส่วนร่วมในการพัฒนาดิจิทัล มุ่งเน้นความเป็นธรรมในองค์กร และมีการสร้างรูปแบบ
การท างานที่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล 

  3. การสร้างความร่วมมือดิจิทัล (Digital Collaboration) ผู้บริหารสถานศึกษามีการ
ร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาโดยใช้ดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิ ผลในการท างาน ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ มีการรวมทีมทั้งหมดโดยใช้ดิจิทัลให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น 
และมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางดิจิทัล 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1  ผู้วิจัยขอ
เสนอแนะจากผลการวิจัยดังนี้ 

 5.3.1  ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 

 จากผลการวิจัยที่ได้สรุปและอภิปรายมานั้น ผู้วิจัยเสนอข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
ดังต่อไปนี้ 

  5.3.1.1  ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างภาวะผู้น าดิจิทัลให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  
ทั้งในด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล ด้านการ
สร้างความร่วมมือดิจิทัล ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัลผู้วิจัย  ส าหรับ
การบริหารงานในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารงานทั่วไป รวมไปถึงการสร้างเครือข่ายกับชุมชุม และองค์กรอื่น ๆ ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในด้านการศึกษา ซึ่งจะต้องอาศัยระบการบริหารจัดการสารสนเทศให้มีความพร้อมและเป็น
ปัจจุบัน มีการจัดการฐานข้อมูลของสถานศึกษา เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดซึ่งสอดคล้องกับ 
พันธกิจ และเป้าประสงค์ของสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดย
พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) สู่การเป็นองค์กรชั้นน า ผู้บริหาร ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีสมรรถนะ ความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ รวมทั้งจิตวิญญาณความเป็นครู  สอดคล้องกับ
นโยบายจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ 2568 -2569 โดย
จัดหาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความปลอดภัย ให้กับหน่วยงานและสถานศึกษาใน
สังกัด สอดคล้องนโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568-2569 

 

 

 

 



153 
 

 

โดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วยในการจัดการเรียนรู้ การพัฒนา
ทักษะดิจิทัล ซ่ึงหน่วยงานต้นสังกัดสามารถน าข้อมูลสารสนเทศนี้ ไปประยุกต์ใช้และท าให้เกิดการ
ส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะน าดิจิทัลอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

  5.3.1.2  ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ด้าน
ความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ด้านความสามารถในการ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา และด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร  ในการ
บริหารงานสถานศึกษา รวมไปถึงการสร้างเครือข่ายกับชุมชุม และองค์กรอื่น ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
ด้านการศึกษา เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมทั้งทางกายภาพและดิจิทัลให้เอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดเวลา
และปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและหลักสูตรให้ทันสมัย โดยมีแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนและจับต้องได้
เมื่อผู้บริหารมี วิสัยทัศน์พัฒนาสถานศึกษา ที่ดีย่อมส่งผลให้ ครูมีความพึงพอใจ และมุ่งมั่นพัฒนาการ
สอนจนน าไปสู่ ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ที่สูงขึ้น ในขณะที่ ทักษะการแก้ปัญหา จะเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ
การท างานทุกด้านเพื่อประสานกันได้โดยไม่เกิดปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจของสังกัดส านักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 โดยพัฒนาศักยภาพผู ้เร ียนเพื ่อเพิ ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 พัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญในการจัดการศึกษา สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความ
เหลื่อมล ้าให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  และมีมาตรฐานการ
บริการอย่างเท่าเทียม ทั ่วถึง และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายจุดเน้นของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ 2568-2569 โดยพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว ประโยชน์ ประหยัด โปร่งใสและตรวจสอบได้พัฒนาการบริหารจัดการ
หน่วยงานในทุกระดับให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหน่วยงานต้นสังกัดสามารถน าข้อมูล
สารสนเทศนี้ไปประยุกต์ใช้และท าให้เกิดการส่งเสริมและพัฒนาให้ผู ้บริหารสถานศึกษา ให้มี
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

  5.3.1.3  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 สามารถน าผล
วิจัยไปใช้ในการก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรสายการบริหาร และส่งเสริมภาวะผู้น าดิจิทัล เพ่ือ
พัฒนาผู ้บริหารให้สอดคล้องกับการบริหารงานสมัยปัจจุบัน โดยค านึงถึงความเกี่ยวข้องความ
สอดคล้องกับปัญหาและมีความเหมาะสมกับความต้องการของสถานศึกษา ตามนโยบายโดยพัฒนา
ระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดย
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) สู่การเป็นองค์กรชั้นน า ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีสมรรถนะ ความรู้ ความ
เชี่ยวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ รวมทั้งจิตวิญญาณความเป็นครู  ซึ ่งสอดคล้องกับ  
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พันธกิจ และเป้าประสงค์ของสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 
น าไปสู่แรงขับเคลื่อน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ในการ
ยกระดับคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษาสถานศึกษายุคดิจิทัลต่อไป 
 

 5.3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 จากผลการวิจัยที่ได้สรุปและอภิปรายมานั้น ผู้วิจัยเสนอข้อเสนอแนะเพ่ือใช้ในการท าวิจัย
ครั้งต่อไปดังนี้ 

  5.3.2.1  ควรศึกษาภาวะผู ้น าดิจิทัลด้านอื ่น ๆ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 เช่น ด้านความเป็น
มืออาชีพด้านดิจิทัล ด้านความรู้ดิจิทัล ด้านติดตามวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
เพื่อพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัล และจะท าให้ได้ผลการวิจัยที่หลากหลาย ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารงานของสถานศึกษาต่อไป 

  5.3.2.2  ควรศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 ด้านอื ่น ๆ เช่น การบริหารจัดการทรัพยากร ด้าน
คุณลักษณะของผู้เรียน ด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น เพื่อพัฒนาประสิทธิผลการบริหารเป็นประโยชน์ต่อ
การบริหารงานของสถานศึกษาต่อไป 

  5.3.2.3  ควรศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา โดยใช้กลุ ่มตัวอย่างนอกเหนือจากผู ้บริหารเช่น ครูในโรงเรียน ผู ้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา ระดับต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลในการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีหลากหลาย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือตอบรับเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครือ่งมือ 
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ภาคผนวก จ 

ผลการพิจารณาแบบประเมินค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

แบบสอบถามการวิจัย 
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แบบตรวจสอบความสอคล้องของข้อค าถาม 
กับสาระการวัดและนิยามเชิงปฏิบัติการและการใช้ภาษาของข้อค าถาม 

ส าหรับผูท้รงคุณวุฒิ 
ค าชี้แจง 

1) ขอความกรุณาท่านให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้ภาษาของข้อค าถามว่าสามารถใช้สื่อสารได้
อย่างถูกต้อง ชัดเจนหรือไม่ เพียงใด 

2) ขอความกรุณาท่านตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามในตาราง (คอลัมน์ที่ 3) ว่ามี
เนื้อหาและใจความสอดคล้องกับสาระการวัด (คอลัมน์ที่ 2) และนิยามเชิงปฏิบัติการ (คอลัมน์ที่ 1) 
หรือไม่ โดยท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง +1 หรือ 0 หรือ -1 โดยแต่ละช่องมีความหมาย ดังนี้ 

+1 หมายถึง ข้อค าถามมีความสอดคล้อง 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจในความสอดคล้อง 
 -1 หมายถึง ข้อค าถามไม่มีความสอดคล้อง 

 
 ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบแบบการใช้
ภาษาของข้อค าถามและดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับสาระการวัดและนิยามเชิงปฏิบัติการใน 
ครั้งนี ้ 

 
 

                                                        นางสาวฤทัยวรรณ เนตรรักษ์ 
                                               นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
                                                       สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                             มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
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ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อย นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด 
และข้อค าถามที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 

องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษาของ 

ข้อค าถาม 
ข้อเสนอแนะ

จากผู้เชี่ยวชาญ 

องค์ประกอบหลัก ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

ความสามารถ
และพฤติกรรมที่
ผู้บริหารมองภาพ
ในอนาคต
เกี่ยวกับการน า
ดิจิทัลมาบริหาร
ในองค์กรให้เกิด
ประโยชน์ โดยมี
การสร้างกลยุทธ์
และมุ่งเน้น
นโยบายที่เป็น
ดิจิทัลให้เข้ามาใช้
ในการด าเนินงาน
ให้มีความชัดเจน
ทันยุคทันสมัยต่อ
การเปลี่ยนแปลง  
มีการก าหนด
วิสัยทัศน์เพื่อเป็น
แนวทางการ
ท างานกับ
ผู้ร่วมงาน ให้มี
การแลกเปลี่ยน 

1) มีการมองภาพ
ในอนาคต
เกี่ยวกับการน า
ดิจิทัลมาบริหาร
ในองค์กรให้เกิด
ประโยชน์ 

1) ท่านมองภาพ
ในอนาคต
เกี่ยวกับการน า
ดิจิทัลมาบริหาร
ในองค์กรให้เกิด
ประโยชน์ และมี
ประสิทธิภาพ 

 ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า
ว่า และมี
ประสิทธิภาพ  
เพ่ือ  
ให้ค าถามมี 

ความหมายและ
เข้าใจ 

2) มีการสร้างกล
ยุทธ์และมุ่งเน้น
นโยบายที่เป็น
ดิจิทัลให้เข้ามาใช้
ในการด าเนินงาน
ให้มีความชัดเจน
ทันยุคทันสมัย 

2) ท่านน ากล
ยุทธ์และมุ่งเน้น
นโยบายที่เป็น
ดิจิทัลให้เข้ามาใช้
ในการด าเนินงาน
ให้มีความชัดเจน
ทันยุคทันสมัย 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถามได้ 

 

3) มีการก าหนด
วิสัยทัศน์เพื่อเป็น
แนวทางการ
ท างานกับ
ผู้ร่วมงาน 
 

3) ท่านก าหนด
วิสัยทัศน์เกี่ยวกับ
ดิจิทัลเพื่อเป็น
แนวทางการ
ท างานกับ
ผู้ร่วมงาน 
 

 ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า
ว่า วิสัยทัศน์
เกี่ยวกับดิจิทัล 

เพ่ือ ให้ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษาของ 

ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญ 

ความคิดเห็นถึง
เป้าหมายที่เป็น
ความส าเร็จ และ
เพ่ือส่งเสริมให้
องค์กรมีการ
พัฒนา และ
สามารถสร้าง
นวัตกรรมข้ึนเอง
ได้ 

4) มีการ
แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นถึง
เป้าหมายที่เป็น
ความส าเร็จ 

4) ท่านระดม
ความคิดเห็นสู่
เป้าหมาย
ความส าเร็จที่
ชัดเจน 

 ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า
ว่า ระดมความ
คิดเห็นสู่
เป้าหมาย
ความส าเร็จที่
ชัดเจน เพ่ือ ให้
ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 

5) มีการส่งเสริม
ให้องค์กรมีการ
พัฒนา และ
สามารถสร้าง 
นวัตกรรมข้ึนเอง
ได้ 

5) ท่านส่งเสริม
ให้องค์กรมีการ
พัฒนา และ
สามารถสร้าง 
นวัตกรรมข้ึนเอง
ได้ 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถามได้ 

 

2. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 

ความสามารถ
ของผู้บริหาร
ดิจิทัลในการรวม
ทีมท้ังหมดให้
ร่วมมือร่วมใจ
ท างานร่วมกันได้
อย่างราบรื่น 
เปิดเผยข้อมูล
และเผยแพร่ 

1) มีการรวมทีม
ทั้งหมดให้ร่วมมือ
ร่วมใจท างาน
ร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น 

 

1) ท่านรวมทีม
ทั้งหมดโดยใช้
ดิจิทัลให้ร่วมมือ
ร่วมใจท างาน
ร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น 

 

 ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า
ว่า โดยใช้ดิจิทัล 
เพ่ือให้ค าถามมี 

ความหมายและ
เข้าใจ 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษาของ 

ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญ 

ข่าวสารในแบบ
ดิจิทัล มีการ
ร่วมกันคิด 
ตัดสินใจหรือ
ร่วมกันแก้ปัญหา
เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การท างาน ให้
บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่
วางไว้ 

2) มีการเปิดเผย
ข้อมูลและ
เผยแพร่ข่าวสาร
ในแบบดิจิทัล 

2) ท่านเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทาง
ดิจิทัล 

  

ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้ใช้ค า
ว่า ท่านเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทาง
ดิจิทัล เพ่ือให้
ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 

3) มีการร่วมกัน
คิด ตัดสินใจหรือ
ร่วมกันแก้ปัญหา
เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การท างาน ให้
บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่
วางไว้ 

3) ท่านร่วมกัน
คิด ตัดสินใจหรือ
ร่วมกันแก้ปัญหา
โดยใช้ดิจิทัลเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการท างาน ให้
บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่
วางไว้ 

 

ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า
ว่า โดยใช้ดิจิทัล 
เพ่ือให้ค าถามมี 

ความหมายและ
เข้าใจ 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 

กระบวนการของ
ผู้บริหารในการ
เพ่ิมศักยภาพ
บุคลากรให้มี 
ความรู้ 
ความสามารถ 
และทักษะทาง
ดิจิทัล เพ่ือ 
 

1) มีการเพ่ิม
ศักยภาพ
บุคลากรให้มี 
ความรู้ 
ความสามารถ 
และทักษะทาง
ดิจิทัล เพ่ือ
น ามาใช้ให้สอด 

 

1) ท่านพัฒนา
ศักยภาพ
บุคลากรให้มี 
ความรู้ 
ความสามารถ 
และทักษะทาง
ดิจิทัล เพ่ือ
น ามาใช้ให้ 

 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถามได้ 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษาของ 

ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญ 

น ามาใช้ให้
สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานตาม
หน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
โดยผ่านการ
ฝึกอบรม สัมมนา 
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการ
ให้การศึกษาต่อ
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

คล้องกับการ
ปฏิบัติงาน 

สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงาน 

  

2) มีการส่งเสริม
บุคลากรในการ
ฝึกอบรม สัมมนา 
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการ
ให้การศึกษาต่อ
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

2) ท่านส่งเสริม
บุคลากรในการ
ฝึกอบรม สัมมนา 
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทักษะทาง
ดิจิทัล และการ
ให้การศึกษาต่อ
ในระดับท่ีสูงขึ้น 

 

ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า
ว่า ทักษะทาง
ดิจิทัล เพ่ือให้
ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 

4. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 

การที่ผู้น ามี
ความสามารถ 
หรือใช้ทักษะการ
ฟัง พูด อ่านเขียน 
ถ่ายทอดข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ 
งาน 
ประสบการณ์ 
ความรู้สึก ความ
คิดเห็น ผ่านทาง 

1) มีการใช้ทักษะ
การฟัง พูด อ่าน 
เขียน ถ่ายทอด
ข้อมูล ข่าวสาร 
ความรู้งาน 
ประสบการณ์ 
ความรู้สึก ความ
คิดเห็น ผ่านทาง
ดิจิทัลให้เข้าถึง
ข้อมูลได้โดย
รวดเร็ว และ
ชัดเจน 

1) ท่านใช้ท่านใช้ 
เครื่องมือ 
ดิจิทัลในการ 
สื่อสารชัดเจน 
กระชับ และ
รวดเร็ว 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถามได้ 

  

2) มี
ความสามารถ 

2) ท่านอธิบายสิ่ง
ต่าง ๆ ที่เก่ียวกับ 

 ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้เพ่ิมค า 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษาของ 

ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญ 

 อธิบายสิ่งต่าง ๆ 
ให้เข้าใจใน
รูปแบบง่าย ๆ 
เพ่ือการสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพ
ให้ทุกคนเข้าใจ 

ดิจิทัลในรูปแบบ
ง่าย ๆ ให้ทุกคน
เข้าใจเพื่อการ
สื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ 

 ว่า ที่เกี่ยวกับ
ดิจิทัล เพ่ือให้
ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 

5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
ความสามารถ
ของผู้บริหารใน
การสร้างรูปแบบ
การท างานที่
สอดคล้องกับ
สมัยสังคมดิจิทัล 
ใช้ดิจิทัลให้
เหมาะสมกับ 
สถานการณ์ตาม
ความสะดวก 
ความคล่องตัว 
สามารถเชื่อมโยง
กันอย่างทั่วถึง 
เกิดเป็น
วัฒนธรรมองค์กร
ที่มีการส่งเสริม
การเรียนรู้ดิจิทัล 
การคัดเลือก การ
ก ากับติดตามวัด
และประเมิลผล 

1)  มี
ความสามารถ
สร้างรูปแบบการ
ท างานที่
สอดคล้องกับ
สมัยสังคมดิจิทัล  
 

1)  ท่านสร้าง
รูปแบบการ
ท างานที่
สอดคล้องกับ
สมัยสังคมดิจิทัล 

  
 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถามได้ 

 

2) มีการใช้ดิจิทัล
ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ตาม

ความสะดวก 
ความคล่องตัว 

สามารถเชื่อมโยง
กันอย่างทั่วถึง 

2) ท่านใช้ดิจิทัล
ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ตาม
ความสะดวก 
ความคล่องตัว 
สามารถเชื่อมโยง
กันอย่างทั่วถึง 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถามได้ 

 

3) มีการส่งเสริม
วัฒนธรรมการ
เรียนรู้ดิจิทัลใน

องค์กร 

3) ท่านส่งเสริม
วัฒนธรรมการ
เรียนรู้ดิจิทัล  
ในองค์กร 

 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้องกับ
นิยามปฏิบัติการ 
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องค์ประกอบย่อย 
และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษา
ของ 
ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะ
จาก

ผู้เชี่ยวชาญ 

การท างาน โดยไม่
ขัดต่อ
พระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสาร
และจริยธรรม 
ผู้บริหารต้องเป็น
แบบอย่างที่ดีและ
ส่งเสริมบุคลากร
เป็นพลเมืองดิจิทัล
ที่ดี ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา
เห็นอกเห็นใจและ
เคารพผู้อ่ืน มีส่วน
ร่วมมุ่งเน้น 
ความเป็นธรรมใน
องค์กร 

4) มีการก ากับ
ติดตามวัดและ
ประเมินผลการ
ท างานโดยใช้ดิจิทัล 
ซึ่งไม่ขัดต่อ
พระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารและ
จริยธรรม 

4) ท่านติดตามวัด
และประเมินผลการ
ท างานโดยใช้ดิจิทัล 
ซึ่งไม่ขัดต่อ
พระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารและ
จริยธรรม 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 

 

5) มีความเป็น
แบบอย่างที่ดีและ
ส่งเสริมบุคลากร
เป็นพลเมืองดิจิทัล
ที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับ 
บัญชาเห็นอกเห็น
ใจและเคารพผู้อืน่ 

5) ท่านเป็น
แบบอย่างที่ดีและ
ส่งเสริมบุคลากร
เป็นพลเมืองดิจิทัล
ที่ดี ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา
เห็นอกเห็นใจและ
เคารพผู้อ่ืน 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถาม
ได้ 

 

6) การมีส่วนร่วม
มุ่งเน้นความเป็น
ธรรมในองค์กร 

 

6) ท่านมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาดิจิทัล 
มุ่งเน้นความเป็น
ธรรมในองค์กร 

 ผู้เชี่ยวชาญ
แนะน าให้
เพ่ิมค าว่า ใน
การพัฒนา 
ดิจิทัล 
เพ่ือให้
ค าถามม ี

ความหมาย
และเข้าใจ 
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ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อย นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด 
และข้อค าถามที่เกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
องค์ประกอบ

ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษา

ของ 
ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

องค์ประกอบหลัก ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลลัพธ์ที่เกิดจาก
การจัดการเรียน
การสอน ซึ่ง
สะท้อนผ่าน
ความรู้ 
ความสามารถ 
ทักษะชีวิต 
คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ และ
พฤติกรรมของ
ผู้เรียน ทั้งในด้าน
วิชาการ การ
สอบแข่งขัน และ
ความพร้อม
ส าหรับอนาคต 

1) นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ที่เกิด
จากการจัดการ
เรียนการสอน
สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่าน
มา 

1) นักเรียนใน
สถานศึกษาของ
ท่านมีผลสัมฤทธิ์
ที่เกิดจากการ
จัดการเรียนรู้
สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่าน
มา 

 ผู้เชี่ยวชาญแนะน า
ให้เพ่ิมค าว่า การ
จัดการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ค าถามมี 

ความหมายและ
เข้าใจ 

2) นักเรียนมี
ความรู้ 
ความสามารถ 
และทักษะชีวิต 

2) นักเรียนใน
สถานศึกษาของ
ท่านมีความรู้ 
ความสามารถ 
และทักษะชีวิต 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

 

3) นักเรียนมี
คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์และ
พฤติกรรม ทั้งใน
ด้านวิชาการ การ
สอบแข่งขัน และ 

3) นักเรียนใน
สถานศึกษาของ
ท่านมี
คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์และ
พฤติกรรม ทั้งใน 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ  
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) การใช้ภาษา
ของ 

ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

 ความพร้อม
ส าหรับอนาคต 

ด้านวิชาการ การ
สอบแข่งขัน และ
ความพร้อม
ส าหรับอนาคต 

สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

 

2. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 

ความรู้สึกในเชิง
บวกของครูและ
บุคลากรที่มีต่อ
งานและ
สภาพแวดล้อมใน
การท างาน ซึ่ง
รวมถึงการได้รับ
การสนับสนุน 
ความสัมพันธ์ที่ดี
ในองค์กร ความ
ไว้วางใจ และ
โอกาสในการ
พัฒนาความ
มั่นคงในอาชีพ 
การยอมรับจาก
ผู้ร่วมงาน และมี
ส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการ
ตามความ
เหมาะสมของ
หน้าที่ 

1) ครูและ
บุคลากรมี
ความรู้สึกในเชิง
บวกต่องานและ
สภาพแวดล้อมใน
การท างาน 

1) ครูและ
บุคลากรทางการ
ศึกษาใน
สถานศึกษาของ
ท่านมีความรู้สึก
ในเชิงบวกต่องาน
และ
สภาพแวดล้อมใน
การท างาน 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

 

2) ครูและ
บุคลากรได้รับ
การสนับสนุน
ความสัมพันธ์ที่ดี
และความ
ไว้วางใจใน
องค์กร 

2) ครูและ
บุคลากรทางการ
ศึกษาใน
สถานศึกษาของ
ท่านได้รับการ
สนับสนุน
ความสัมพันธ์ที่ดี
และความ
ไว้วางใจใน
องค์กร 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

 

3) ครูและ
บุคลากรมีโอกาส
ในการพัฒนา 

3) ครูและ
บุคลากรทางการ
ศึกษาใน 

 ผู้เชี่ยวชาญแนะน า
ให้เพ่ิมค าว่า 
ความก้าวหน้าใน 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษา

ของ 
ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ความมั่นคงใน
อาชีพ การ
ยอมรับจาก
ผู้ร่วมงาน 

สถานศึกษาของ
ท่านมีโอกาสใน
การพัฒนาความ
ความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ 
มีการยอมรับจาก
ผู้ร่วมงาน 

 

วิชาชีพ เพ่ือให้
ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 

4) ครูและ
บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการ
บริหารจัดการ
ตามความ
เหมาะสมของ
หน้าที่ 

4) ครูและ
บุคลากรใน
สถานศึกษาของ
ท่านมีส่วนร่วมใน
การบริหาร
จัดการตามความ
เหมาะสมของ
หน้าที่ 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

 

3. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

ความสามารถ
ของผู้บริหารใน
การวิเคราะห์
สถานการณ์ 
วางแผน และ
ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียน
อย่างเป็นระบบ 
โดยค านึงถึง 

1) มี
ความสามารถ
วิเคราะห์
สถานการณ์ 
วางแผน และ
ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียน
อย่างเป็นระบบ 
โดยค านึงถึง 

1) ท่านวิเคราะห์
สถานการณ์ 
วางแผน และ
ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น
ภายใน
สถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ โดย
ค านึงถึงความ
เหมาะสมกับ 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษา

ของ 
ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

ความเหมาะสม
กับบริบทของ
สถานศึกษา การ
มีส่วนร่วมของทุก
ฝ่าย ความ
ยุติธรรม และ 
ความร่วมมือ 
เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของ
สถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ความเหมาะสม
กับบริบทของ
สถานศึกษา 

บริบทของ
สถานศึกษา 

  

2) มีการให้ทุก
ฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การแก้ปัญหา 
เน้นความ
ยุติธรรมความ
ร่วมมือ เพื่อให้
การด าเนินงาน
ของสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมาย
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2) ท่านส่งเสริม
ให้ทุกฝ่ายใน
สถานศึกษามี
ส่วนร่วมในการ 
แก้ปัญหาทีเ่น้น
ความยุติธรรม
ความร่วมมือ 
เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของ
สถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

ผู้เชี่ยวชาญแนะน า
ให้เพ่ิมค าว่า 
ส่งเสริม เพ่ือให้
ค าถามมี 
ความหมายและ
เข้าใจ 

4. ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 

ความสามารถ
ของผู้บริหาร 
และในการ
ร่วมกันกับครู
และบุคลากร
ทางการศึกษา 

1) มี
ความสามารถ
ร่วมกันกับครูและ
บุคลากรทางการ
ศึกษาวาง 

แผน  

1) ท่านมีส่วน
ร่วมกับครูและ
บุคลากรทางการ
ศึกษาวางแผน 
ด าเนินงานและ 
ปรับปรุงพัฒนา 

 ผู้เชี่ยวชาญแนะน า
ให้เพ่ิมค าว่า มีส่วน
ร่วม เพ่ือให้ค าถาม
มี ความหมายและ
เข้าใจ 
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องค์ประกอบ
ย่อย และ นิยาม
ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อค าถาม (3) 
การใช้ภาษา

ของ 
ข้อค าถาม 

ข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

วางแผน 
ด าเนินงาน และ
ปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบต่าง 
ๆ ของ
สถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ เช่น 
การจัดการเรียน
การสอน 
หลักสูตร 
สิ่งแวดล้อม และ
โครงสร้างการ 
บริหาร เพ่ือให้
สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของ
สังคม ความ
ต้องการของ
นักเรียน ชุมชน 
และนโยบาย
การศึกษา โดย
อาศัยความ
ร่วมมือของทุก
ฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ด าเนินงานและ 
ปรับปรุงพัฒนา
องค์ประกอบ 

ต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ 

องค์ประกอบ 

ต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ 

  

2) มี
ความสามารถ
วางแผน 
ด าเนินงานและ
ปรับปรุงพัฒนา 
เพ่ือให้สอดคล้อง
กับการ
เปลี่ยนแปลงของ
สังคม ความ
ต้องการของ
นักเรียน ชุมชน 
และนโยบาย
การศึกษา 

2) ท่านวางแผน 
ด าเนินงานและ
ปรับปรุงพัฒนา
เพ่ือให้สอดคล้อง 
กับการ
เปลี่ยนแปลงของ
สังคม ความ
ต้องการของ
นักเรียน ชุมชน 
และนโยบาย
การศึกษา 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ
นิยาม
ปฏิบัติการ 
สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อ 
ค าถามได้ 

 

3) มีการอาศัย
ความร่วมมือของ
ทุกฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) ท่านวางแผน 
ด าเนินงานและ
ปรับปรุงพัฒนา
โดยอาศัยความ 

ร่วมมือของทุก
ฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ภาษามีความ
ถูกต้อง 
เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับ 
นิยามปฏิบัติการ 
สามารถน าไปใช้
เป็นข้อ ค าถาม
ได ้
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 ผู้วิจัยได้ด าเนินการแก้ไขและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วให้ผู้ เชี่ยวชาญ 

ตรวจสอบอีกครั้ง จึงได้ผลการพิจารณาแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) แบบสอบถามการ วิจัย 
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ดังแสดงในตารางข้างล่างนี้ 

ผลการพิจารณาแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 

รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญ 

คนที่ ผลรวม 
ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

1 ท่านมองภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน า
ดิจิทัลมาบริหารในองค์กรให้เกิดประโยชน์ 
และมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 ท่านน ากลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายที่เป็น
ดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการด าเนินงานให้มี
ความชัดเจนทันยุคทันสมัย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 ท่านก าหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเป็น
แนวทางการท างานกับผู้ร่วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 ท่านระดมความคิดเห็นสู่เป้าหมาย
ความส าเร็จที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ท่านส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และ
สามารถสร้างนวัตกรรมขึ้นเองได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 

6 ท่านรวมทีมทั้งหมดโดยใช้ดิจิทัลให้ร่วมมือ
ร่วมใจท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคน

ที ่ ผลรวม 
ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

7 ท่านเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทาง
ดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

8 ท่านร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกัน
แก้ปัญหาโดยใช้ดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการท างาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 

9 ท่านพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ 
ความสามารถ และทักษะทางดิจิทัล เพ่ือ
น ามาใช้ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

10 ท่านส่งเสริมบุคลากรในการฝึกอบรม 
สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะทางดิจิทัล 
และการให้การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 

11 
ท่านใช้ท่านใช้เครื่องมือ 
ดิจิทัลในการสื่อสารชัดเจน กระชับ และ
รวดเร็ว 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

12 ท่านอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เก่ียวกับดิจิทัลใน
รูปแบบง่าย ๆ ให้ทุกคนเข้าใจเพ่ือการ
สื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 

13 ท่านสร้างรูปแบบการท างานที่สอดคล้องกับ
สมัยสังคมดิจิทัล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

14 ท่านใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ตามความสะดวก ความคล่องตัว สามารถ
เชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

15 ท่านส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  
ในองค์กร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคน

ที ่ ผลรวม 
ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

16 ท่านติดตามวัดและประเมินผลการท างาน
โดยใช้ดิจิทัล ซึ่งไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

17 ท่านเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากร
เป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
เห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

18 ท่านมีส่วนร่วมในการพัฒนาดิจิทัล มุ่งเน้น
ความเป็นธรรมในองค์กร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ตอนที ่3 ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 
1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1 นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีผลสัมฤทธิ์
ที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นกว่าปีที่
ผ่านมา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะชีวิต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3 นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และพฤติกรรม 
ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และ
ความพร้อมส าหรับอนาคต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 

4 ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ของท่านมีความรู้สึกในเชิงบวกต่องานและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ของท่านได้รับการสนับสนุนความสัมพันธ์ที่ดี
และความไว้วางใจในองค์กร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคน

ที ่ ผลรวม 
ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

6 ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ของท่านมีโอกาสในการพัฒนาความ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีการยอมรับจาก
ผู้ร่วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 ครูและบุคลากรในสถานศึกษาของท่านมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการตามความ
เหมาะสมของหน้าที่ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

8 ท่านวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผน และ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึง
ความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

9 ท่านส่งเสริมให้ทุกฝ่ายในสถานศึกษามีส่วน
ร่วมในการแก้ปัญหาเน้นความยุติธรรมความ
ร่วมมือ เพื่อให้การด าเนินงานของ
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4. ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 
10 ท่านมีส่วนร่วมกับครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาวางแผน ด าเนินงานและ ปรับปรุง
พัฒนาองค์ประกอบ 
ต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

11 ท่านวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนา
เพ่ือให้สอดคล้อง 
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ความ
ต้องการของนักเรียน ชุมชน และนโยบาย
การศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคน

ที ่ ผลรวม 
ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

12 ท่านวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนา
โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ฉ 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
 

เรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
เรียน  ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
 

        เนื่องด้วย นางสาวฤทัยวรรณ เนตรรักษ์ นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ก าลังท า สาร
นิพนธ์ เรื่อง “ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1” โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษา คือ ผศ.ดร. 
วิทูล ทาชา ซึ่งการท าสารนิพนธ์ดังกล่าว มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับความกรุณาข้อมูลจากท่าน 
ดังนั้น ข้าพเจ้าขอความอนุเคราะห์ท่านในการตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ผ่านทาง google 
forms ตามลิงค์หรือ QR Code ที่แนบมาด้วย  
 

ค าชี้แจง 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมหรือระดับปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
***โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจริง เพื่อให้ได้ข้อมูลในการวิเคราะห์ผล 

ซึ่งจะน าเสนอในภาพรวมได้ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยในครั้งนี้ และตรวจสอบความ
เรียบร้อยก่อนกดส่งค าตอบโดยไม่ระบุชื่อของผู้ตอบ ผู้วิจัยขอรับรองว่าค าตอบของท่านจะถูกเก็บ
เป็นความลับ ซึ่งไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั้งสิ้นต่อตัวท่านและหน่วยงานของท่าน  

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
 

นางสาวฤทัยวรรณ เนตรรักษ์ 
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงใน  ช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริง 
1. เพศ 

 ชาย  
 หญิง 

2. ระดับการศึกษา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

3. ประสบการณ์การท างาน 
 น้อยกว่า 5 ปี 
 ระหว่าง 5 – 10 ปี 
 มากกว่า 10 ปี 
 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือระดับปฏิบัติภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
ค าชี้แจง โปรดอ่านและเติมเครื่องหมาย   ลงในช่องทางขวามือ ช่องใดช่องหนึ่งใน 5 ช่องที่ตรงกับ 
ความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากเกณฑ์ ต่อไปนี้ 

5 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ ระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ ระดับมาก  
3 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ ระดับปานกลาง  
2 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ ระดับน้อย  
1 หมายถึง แสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ ระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ ภาวะผู้น าดิจิทัล 
ระดับพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
1. ท่านมองภาพในอนาคตเกี่ยวกับการน าดิจิทลัมาบริหารในองค์กรให้เกิด

ประโยชน์ และมีประสิทธิภาพ 
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ข้อ ภาวะผู้น าดิจิทัล 
ระดับพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

2. ท่านน ากลยุทธ์และมุ่งเน้นนโยบายที่เป็นดิจิทัลให้เข้ามาใช้ในการ
ด าเนินงานให้มีความชัดเจนทันยุคทันสมัย 

     

3. ท่านก าหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเป็นแนวทางการท างานกับ
ผู้ร่วมงาน 

     

4. ท่านระดมความคิดเห็นสู่เป้าหมายความส าเร็จที่ชัดเจน      

5. ท่านส่งเสริมให้องค์กรมีการพัฒนา และสามารถสร้างนวัตกรรมขึ้น
เองได้ 

     

2. ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 

6. ท่านรวมทีมทั้งหมดโดยใช้ดิจิทัลให้ร่วมมือร่วมใจท างานร่วมกันได้
อย่างราบรื่น 

     

7. ท่านเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางดิจิทัล      

8. ท่านร่วมกันคิด ตัดสินใจหรือร่วมกันแก้ปัญหาโดยใช้ดิจิทัลเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

     

3. ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 

9. ท่านพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี ความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ทางดิจิทัล เพื่อน ามาใช้ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

     

10. ท่านส่งเสริมบุคลากรในการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ทักษะทางดิจิทัล และการให้การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 

     

4. ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล 

11. ท่านใช้ท่านใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสื่อสารชัดเจน กระชับ และ
รวดเร็ว 

     

12. ท่านอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เก่ียวกับดิจิทัลในรูปแบบง่าย ๆ ให้ทุกคน
เข้าใจเพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
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ข้อ ภาวะผู้น าดิจิทัล 
ระดับพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
13. ท่านสร้างรูปแบบการท างานที่สอดคล้องกับสมัยสังคมดิจิทัล      

14. ท่านใช้ดิจิทัลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตามความสะดวก ความ
คล่องตัว สามารถเชื่อมโยงกันอย่างทั่วถึง 

     

15. ท่านส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลในองค์กร      
16. ท่านติดตามวัดและประเมินผลการท างานโดยใช้ดิจิทัล ซึ่งไม่ขัดต่อ

พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารและจริยธรรม 
     

17. ท่านเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมบุคลากรเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น 

     

18. ท่านมีส่วนร่วมในการพัฒนาดิจิทัล มุ่งเน้นความเป็นธรรมในองค์กร      
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 
ค าชี้แจง โปรดอ่านและเติมเครื่องหมาย  ลงในช่องทางขวามือ ช่องใดช่องหนึ่งใน 5 ช่องที่ตรงกับ 
ความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากเกณฑ์ ต่อไปนี้ 
 5 หมายถึง มีสภาพที่ปรากฎหรือการปฏิบัติ ระดับมากที่สุด  
 4 หมายถึง มีสภาพที่ปรากฎหรือการปฏิบัติ ระดับมาก  
 3 หมายถึง มีสภาพที่ปรากฎหรือการปฏิบัติ ระดับปานกลาง  
 2 หมายถึง มีสภาพที่ปรากฎหรือการปฏิบัติ ระดับน้อย  
 1 หมายถึง มีสภาพที่ปรากฎหรือการปฏิบัติ ระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  

ระดับสภาพที่
ปรากฎหรือการ

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1. นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีผลสัมฤทธิ์ที่เกิดจากการจัดการ
เรียนรู้สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 

     

2. นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ชีวิต 

     

3. นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์และ
พฤติกรรม ทั้งในด้านวิชาการ การสอบแข่งขัน และความพร้อม
ส าหรับอนาคต 

     

2. ด้านความพึงพอใจในการท างานของครูและบุคลากร 
4. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาของท่านมีความรู้สึกใน

เชิงบวกต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
     

5. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาของท่านได้รับการ
สนับสนุนความสัมพันธ์ที่ดีและความไว้วางใจในองค์กร 

     

6. ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาของท่านมีโอกาสในการ
พัฒนาความความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีการยอมรับจากผู้ร่วมงาน 
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ข้อ ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  

ระดับสภาพที่
ปรากฎหรือการ

ปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
7. ครูและบุคลากรในสถานศึกษาของท่านมีส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการตามความเหมาะสมของหน้าที่ 
     

3. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

8. ท่านวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผน และด าเนินการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงความ
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

     

9. ท่านส่งเสริมให้ทุกฝ่ายในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเน้น
ความยุติธรรมความร่วมมือ เพ่ือให้การด าเนินงานของสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4. ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 

10. ท่านมีส่วนร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาวางแผน ด าเนินงาน
และปรับปรุงพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่างเป็น
ระบบ 

     

11. ท่านวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ความต้องการของนักเรียน ชุมชน และ
นโยบายการศึกษา 

     

12. ท่านวางแผน ด าเนินงานและปรับปรุงพัฒนาโดยอาศัยความร่วมมือ
ของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

 

ผู้เข้าร่วมวิจัยแสกน QR CODE เพ่ือเข้าท าแบบสอบถาม ออนไลน์ ผ่าน google form 
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ภาคผนวก ช 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมอืวิจัย
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ภาคผนวก ซ 

ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
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ผลการหาค่าความเชื ่อมั ่นของเครื ่องมือ(Reliability) ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ทั้งฉบับ 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.986 30 

 

ผลการหาค่าความเชื ่อมั ่นของเครื ่องมือ(Reliability) ภาวะผู ้น าดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษารายข้อ รายด้านและทั้งฉบับ 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.981 18 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อ1 69.87 301.361 .929 .980 

ข้อ2 69.93 304.961 .942 .980 

ข้อ3 70.03 298.033 .932 .980 
ข้อ4 69.90 298.576 .931 .980 

ข้อ5 69.83 297.523 .945 .979 

ข้อ6 70.07 307.030 .899 .980 
ข้อ7 69.77 303.909 .930 .980 

ข้อ8 69.87 304.740 .927 .980 

ข้อ9 70.23 309.289 .597 .983 
ข้อ10 69.70 299.872 .945 .980 
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ข้อ11 70.43 306.116 .571 .984 

ข้อ12 70.30 310.769 .527 .984 
ข้อ13 70.00 297.655 .957 .979 

ข้อ14 69.97 297.413 .928 .980 

ข้อ15 69.97 295.206 .916 .980 
ข้อ16 69.90 296.990 .923 .980 

ข้อ17 69.93 295.030 .935 .980 

ข้อ18 70.00 294.207 .949 .979 
ด้านการมี

วิสัยทัศน์ดิจิทลั 
102.6611 252.471 .961 .932 

ด้านการสร้าง
ความร่วมมือ

ดิจิทัล 

102.6722 255.771 .881 .935 

ด้านการพัฒนา
บุคลากรดิจิทัล 

102.6944 251.347 .889 .944 

ด้านการสื่อสาร
ที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล 

102.7778 251.285 .848 .974 

ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทลั 

102.7056 251.508 .960 .938 

 

ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ(Reliability) ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  
รายข้อ รายด้านและทั้งฉบับ 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.951 12 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

ข้อ1 44.73 102.823 .533 .955 

ข้อ2 44.47 100.051 .799 .946 
ข้อ3 44.43 99.909 .826 .946 

ข้อ4 44.33 98.644 .896 .944 

ข้อ5 44.73 100.478 .588 .954 
ข้อ6 44.37 95.757 .929 .942 

ข้อ7 44.33 95.195 .949 .941 

ข้อ8 44.67 101.540 .537 .955 
ข้อ9 44.30 95.734 .943 .942 

ข้อ10 44.47 94.878 .846 .945 

ข้อ11 44.73 102.823 .533 .955 
ข้อ12 44.47 100.051 .799 .946 

ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

71.8556 118.434 .914 .925 

ด้านความพึงพอใจ
ในการท างานของ
ครูและบุคลากร 

71.8528 116.053 .943 .903 

ด้านความสามารถ
ในการแก้ปัญหา

ภายในสถานศึกษา 
71.7111 114.997 .932 .923 

ด้านความ 
สามารถในการ

พัฒนาสถานศึกษา 
71.8333 116.307 .893 .900 
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ภาคผนวก ฌ 

หนังสือขออนุเคราะห์ใช้เครื่องมือเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย 
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ภาคผนวก ญ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรมส าเร็จรูป 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรมส าเร็จรูป 

 

 

เพศ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ชาย 65 54.2 54.2 54.2 

หญิง 55 45.8 45.8 100.0 

Total 120 100.0 100.0  
 

 

ระดับการศึกษา 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ปริญญาโท 117 97.5 97.5 97.5 

ปริญญาเอก 3 2.5 2.5 100.0 

Total 120 100.0 100.0  
 

 

ประสบการณ์การท างาน 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid น้อยกว่า 5 ปี 7 5.8 5.8 5.8 

ระหว่าง 5-10 ปี 77 64.2 64.2 70.0 

มากกว่า 10 ปี 36 30.0 30.0 100.0 

Total 120 100.0 100.0  
 

Statistics 
 เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน 

N Valid 120 120 120 

Missing 0 0 0 
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ข้อ1 120 3 5 4.73 .467 

ข้อ2 120 3 5 4.48 .608 

ข้อ3 120 3 5 4.60 .556 

ข้อ4 120 3 5 4.60 .586 

ข้อ5 120 3 5 4.55 .578 

ข้อ6 120 3 5 4.58 .544 

ข้อ7 120 3 5 4.55 .532 

ข้อ8 120 3 5 4.64 .531 

ข้อ9 120 3 5 4.54 .548 

ข้อ10 120 3 5 4.62 .522 

ข้อ11 120 3 5 4.64 .531 

ข้อ12 120 4 5 4.66 .476 

ข้อ13 120 3 5 4.57 .590 

ข้อ14 120 3 5 4.64 .562 

ข้อ15 120 3 5 4.63 .503 

ข้อ16 120 3 5 4.63 .501 

ข้อ17 120 4 5 4.63 .486 

ข้อ18 120 3 5 4.59 .572 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ดจิิทัล 120 3.40 5.00 4.5917 .37069 

ด้านการสรา้งความร่วมมือ
ดิจิทัล 

120 3.33 5.00 4.5917 .36786 

ด้านการพฒันาบุคลากรดิจิทัล 120 3.50 5.00 4.5792 .42504 

ด้านการสื่อสารที่ชดัเจนและมี
ประสิทธผิล 

120 3.50 5.00 4.6500 .38128 

ด้านการสรา้งวฒันธรรมและ
พลเมืองดิจิทัล 

120 3.50 5.00 4.6139 .35371 

ภาวะผูน้ าดิจทิัลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

120 3.50 5.00 4.6042 .32733 

Valid N (listwise) 120     
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ข้อ1 120 3 5 4.70 .512 

ข้อ2 120 3 5 4.52 .608 

ข้อ3 120 2 5 4.62 .568 

ข้อ4 120 2 5 4.53 .635 

ข้อ5 120 3 5 4.61 .539 

ข้อ6 120 3 5 4.54 .548 

ข้อ7 120 3 5 4.64 .515 

ข้อ8 120 2 5 4.62 .566 

ข้อ9 120 2 5 4.57 .560 

ข้อ10 120 3 5 4.64 .531 

ข้อ11 120 2 5 4.66 .558 

ข้อ12 120 3 5 4.67 .540 

ด้านผลสัมฤทธิท์างการเรียน 120 2.67 5.00 4.6111 .41748 

ด้านความพึงพอใจในการ
ท างานของครูและบุคลากร 

120 2.75 5.00 4.5792 .40087 

ด้านความสามารถในการ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

120 2.00 5.00 4.6000 .48766 

ด้านความสามารถในการ
พัฒนาสถานศึกษา 

120 2.67 5.00 4.6556 .42326 

ประสิทธผิลการบริหาร
สถานศึกษา 

120 2.58 5.00 4.6097 .37408 

Valid N (listwise) 120     
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Correlations 

 
ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจทิัล 

ด้านการสรา้ง
ความร่วมมือ
ดิจิทัล 

ด้านการพฒันา
บุคลากรดิจิทลั 

ด้านการสื่อสาร
ที่ชัดเจนและมี
ประสิทธผิล 

ด้านการสรา้ง
วัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทัล 

ภาวะผูน้ าดิจทิัล
ของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ประสิทธผิลการ
บริหาร
สถานศึกษา 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ดจิิทัล Pearson Correlation 1 .735** .644** .598** .858** .931** .777** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 120 120 120 120 120 120 120 

ด้านการสรา้งความร่วมมือ
ดิจิทัล 

Pearson Correlation .735** 1 .549** .590** .823** .871** .741** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 120 120 120 120 120 120 120 

ด้านการพฒันาบุคลากร
ดิจิทัล 

Pearson Correlation .644** .549** 1 .406** .685** .749** .606** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 120 120 120 120 120 120 120 

ด้านการสื่อสารที่ชดัเจนและ
มีประสิทธผิล 

Pearson Correlation .598** .590** .406** 1 .589** .699** .593** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 120 120 120 120 120 120 120 

ด้านการสรา้งวฒันธรรมและ
พลเมืองดิจิทัล 

Pearson Correlation .858** .823** .685** .589** 1 .959** .786** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 120 120 120 120 120 120 120 
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ภาวะผูน้ าดิจทิัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

Pearson Correlation .931** .871** .749** .699** .959** 1 .830** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 120 120 120 120 120 120 120 

ประสิทธผิลการบริหาร
สถานศึกษา 

Pearson Correlation .777** .741** .606** .593** .786** .830** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 120 120 120 120 120 120 120 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Descriptive Statistics 
 Mean Std. Deviation N 

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 4.6097 .37408 120 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.5917 .37069 120 

ด้านการสร้างความร่วมมือดิจิทัล 4.5917 .36786 120 

ด้านการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 4.5792 .42504 120 

ด้านการสื่อสารที่ชัดเจนและมี
ประสิทธิผล 

4.6500 .38128 120 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมือง
ดิจิทัล 

4.6139 .35371 120 

 

 

Variables Entered/Removeda 
Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 ด้านการสร้างวัฒนธรรม
และพลเมืองดิจิทัล 

. Stepwise (Criteria: 
Probability-of-F-to-
enter <= .050, 
Probability-of-F-to-
remove >= .100). 

2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล . Stepwise (Criteria: 
Probability-of-F-to-
enter <= .050, 
Probability-of-F-to-
remove >= .100). 

3 ด้านการสร้างความร่วมมือ
ดิจิทัล 

. Stepwise (Criteria: 
Probability-of-F-to-
enter <= .050, 
Probability-of-F-to-
remove >= .100). 

a. Dependent Variable: ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
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Model Summary 

Model R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error 
of the 

Estimate 

Change Statistics 
R Square 
Change 

F 
Change df1 df2 

Sig. F 
Change 

1 .786a .618 .615 .23226 .618 190.692 1 118 .000 

2 .811b .658 .652 .22061 .040 13.790 1 117 .000 

3 .824c .679 .671 .21459 .021 7.656 1 116 .007 

a. Predictors: (Constant), ดา้นการสรา้งวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล 
b. Predictors: (Constant), ดา้นการสรา้งวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล, ด้านการมีวิสัยทัศนด์ิจิทัล 
c. Predictors: (Constant), ด้านการสรา้งวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทัล, ด้านการมีวิสัยทัศนด์ิจิทัล, ด้าน
การสร้างความร่วมมือดิจิทลั 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 
Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 
Error Beta 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound Tolerance VIF 

1 (Constant) .774 .279  2.780 .006 .223 1.326   

ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทลั 

.831 .060 .786 13.809 .000 .712 .950 1.000 1.000 

2 (Constant) .599 .269  2.230 .028 .067 1.131   

ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทลั 

.477 .111 .451 4.293 .000 .257 .697 .265 3.780 

ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 

.394 .106 .390 3.714 .000 .184 .604 .265 3.780 

3 (Constant) .444 .267  1.660 .100 -.086 .973   

ด้านการสร้าง
วัฒนธรรมและ
พลเมืองดิจิทลั 

.278 .130 .263 2.145 .034 .021 .536 .184 5.449 

 

 

 

 



222 
 

 

ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 

.366 .104 .362 3.525 .001 .160 .571 .262 3.817 

ด้านการสร้าง
ความร่วมมือ
ดิจิทัล 

.262 .095 .258 2.767 .007 .074 .449 .319 3.134 

a. Dependent Variable: ประสทิธิผลการบริหารสถานศึกษา 

 

 

 

Excluded Variablesa 

Model 
Beta 
In t Sig. 

Partial 
Correlation 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 
Minimum 
Tolerance 

1 ด้านการมีวสิัยทัศน์
ดิจิทัล 

.390b 3.714 .000 .325 .265 3.780 .265 

ด้านการสรา้งความ
ร่วมมือดิจิทัล 

.290b 2.988 .003 .266 .322 3.104 .322 

ด้านการพฒันา
บุคลากรดิจิทลั 

.127b 1.635 .105 .149 .531 1.883 .531 

ด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมี
ประสิทธผิล 

.199b 2.921 .004 .261 .653 1.531 .653 

2 ด้านการสรา้งความ
ร่วมมือดิจิทัล 

.258c 2.767 .007 .249 .319 3.134 .184 

ด้านการพฒันา
บุคลากรดิจิทลั 

.087c 1.160 .249 .107 .519 1.928 .235 

ด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมี
ประสิทธผิล 

.152c 2.248 .026 .204 .621 1.611 .251 

3 ด้านการพฒันา
บุคลากรดิจิทลั 

.098d 1.340 .183 .124 .517 1.933 .166 
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ด้านการสื่อสารที่
ชัดเจนและมี
ประสิทธผิล 

.118d 1.735 .085 .160 .592 1.688 .183 

a. Dependent Variable: ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
b. Predictors in the Model: (Constant), ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทลั 
c. Predictors in the Model: (Constant), ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทลั, ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจทิัล 
d. Predictors in the Model: (Constant), ด้านการสร้างวัฒนธรรมและพลเมืองดิจิทลั, ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจทิัล, ด้านการสรา้งความร่วมมือดิจิทัล 

 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue 
Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

ด้านการ
สร้าง

วัฒนธรรม
และ

พลเมือง
ดิจิทัล 

ด้านการมี
วิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

ด้านการ
สร้างความ

ร่วมมือ
ดิจิทัล 

1 1 1.997 1.000 .00 .00   

2 .003 26.236 1.00 1.00   

2 1 2.995 1.000 .00 .00 .00  

2 .004 28.087 .98 .05 .09  

3 .001 58.828 .02 .95 .91  

3 1 3.994 1.000 .00 .00 .00 .00 

2 .004 31.452 1.00 .02 .04 .04 

3 .002 48.447 .00 .00 .41 .68 

4 .001 74.263 .00 .97 .55 .28 

a. Dependent Variable: ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 
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